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KARIERA @ FINANSACH.PL

KarierawFinansach.pl to najwiekszy branzowy ser-
wis kariery, dedykowany specjalistom, managerom oraz
wyzszej kadrze zarzadzajacej z obszaru finanséw, konsul-
tingu i bankowosci. Oprécz publikacji wysokiej jakosci
ogtoszen o prace w serwisie znajduja sie opisy stanowisk
wraz z informacjami dotyczacymi wynagrodzen. Osoby
planujace podnoszenie swoich kwalifikacji znajdg tam
opisy certyfikatéw wraz z informacjami dotyczacymi
perspektyw rozwoju zawodowego oraz bogata oferte
kursow i szkolen z obszaru finanséw. Serwis posiada réw-
niez jedyne w Polsce interaktywne zestawienie progra-
mow MBA, dzieki ktdremu uzytkownicy moga poréwnac
swoje preferencje z ofertg studidw uczelni wyzszych.

Z mysla o przysztych finansistach przygotowano row-
niez Strefe studenta, w ktérej mozna sprawdzi¢ swoje
umiejetnosci rozwiazujac testy rekrutacyjne oraz znalez¢
wiele ciekawych ofert stazy i praktyk najlepszych firm
w Polsce.

Wiecej informacji na stronie
www.karierawfinansach.pl.
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Drogi czytelniky,

wspofczesny rynek pracy staje sie coraz bardziej nieprzewidywalny i wymaga od kandy-
datéw wszechstronnych kompetendji, elastycznosci i umiejetnosci przewidywania zmian.
Dlatego juz po raz czwarty zdecydowalismy sie opublikowac przewodnik ,Kariera
w Finansach i Bankowosci” na rok akademicki 2012/13, ktéry wiasnie trzymasz w rekach.
Mamy nadzieje, ze w nadchodzacych kilku miesigcach stanie sie on dla Ciebie cennym dro-
gowskazem na rynku pracy i pozwoli Ci poznac branze sektora finansowego, ktéry dla mto-
dych ludzi ma do zaoferowania naprawde wiele na udany start w karierze.

Podobnie jak w latach ubiegtych podzielilismy przewodnik na kilka sekgji, utozonych w taki
sposéb, by w kompleksowy i czytelny sposéb pokaza¢, czego od studentéw i absolwen-
téw oczekuje wspdtczesny Swiat finanséw. W pierwszej czesci przewodnika dowiesz sie,
dlaczego Polska to idealne miejsce, by rozpocza¢ swoja pierwszg przygode z globalnym
biznesem oraz jak odnalez¢ sie w gaszczu skrétow, takich jak KPO, BPO czy SSC (Polska na
celowniku, s. 4). A zastanawiates sie kiedykolwiek, czy w epoce nowych mediéw wystar-
czy wysta¢ CV i list motywacyjny, by zdoby¢ wymarzong prace? Internet spowodowat, ze
posiadamy wiele twarzy, tworzac swoje wirtualne wizerunki na blogach czy w serwisach
spofecznosciowych. Jak zatem postrzega nowoczesnego kandydata wspdtczesny rekruter
(Nowoczesny kandydat - rekrutacyjne morze mozliwosci, s. 9)? Ale wirtualny $wiat
to tylko jedna strona medalu. Pracodawcy coraz czesciej wychodzg naprzeciw studentowi,
0 czym mozesz sie przekonad, biorac udziat w konkursach. Ich zestawienie znajdziesz
w naszym przewodniku (O krok blizej kariery, s. 14).

Druga cze$¢ to przeglad najwazniejszych branz i kwalifikacji sektora finansowego.
Przy wspotpracy z ekspertami stworzylismy kompleksowy opis ustug finansowych i do-
radczych oraz bankowosci. Dzieki nam dowiesz sie, jak wyglada praca audytora, jakich
umiejetnosci oczekuje sie od wspdtczesnego ksiegowego, co kryje sie pod pojeciem Cen-
tre of Excellence oraz dlaczego warto pomysle¢ o ACCA czy CIMA. Dodatkowo, bedziesz
miat szanse przeczyta¢ wywiady z mtodymi specjalistami, ktérzy podziela sie z Tobg spoj-
rzeniem na wiasng kariere i przyblizg Ci charakter pracy w najwiekszych organizacjach.
Przy kazdej branzy zamiescilismy takze barometr, w ktérym oceniamy perspektywy roz-
woju, prestiz, stabilnos¢ i wynagrodzenie w danym segmencie na podstawie wiasnych
spostrzezen dotyczacych rynku pracy.

Trzecia czes¢ przewodnika to prezentacja pracodawcédw z branzy, w ktérej znajdziesz infor-
macje o przebiegu rekrutacji, wymaganiach, liczbie wolnych miejsc na stazach i praktykach
oraz dowiesz sie, na jaki adres przestac¢ swoje dokumenty aplikacyjne.

Teraz pozostaje nam trzymac kciuki za Twoja kariere. Moze juz w przysztym roku pojawisz
sie w naszej publikacji jako mtody spedjalista, ktory pracuje dla jednej z najwiekszych orga-
nizacji swiata finansow?

Zyczymy mitej lektury!
Grzegorz Koterwa

wraz z zespotem redakcyjnym
KarierawFinansach.pl
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W BRANZY

POLSKA NA CELOWNIKU,
CZYLI SEKTOR

NOWOCZESNYCH
UStUG BIZNESOWYCH

Jakub Janski

BPO, KPO, ITO czy R&D... Barokowa
konstrukcja sektora nowoczesnych
ustug biznesowych moze przyprawié
niejednego studenta i absolwenta
o przystowiowy zawroét gtowy. Tylko
dlaczego w ogoéle warto zaprzatac
sobie tym mysli? Odpowiedz nasuwa
sie sama. Ta branza bardzo dynamicz-
nie rozwija sie¢ w Polsce i zdaniem
ekspertéw rynku pracy do korica roku
ma zatrudnia¢ juz 100 tys. oséb.

Jeszcze w latach 90, kiedy w naszym kra-
ju zaczety powstawal pierwsze centra
ustug, nikt nie sgdzit, ze za kilkanascie lat
Polska stanie sie jedng z najwazniejszych
lokalizacji tego sektora na $wiecie. Obecnie
branza nowoczesnych ustug biznesowych
zatrudnia ponad 90 tys. oséb (to az o 50%
wiecej niz w 2009 roku!), a liczba centréw
dziatajagcych w tym obszarze od lat syste-
matycznie wrasta — wedtug wyliczen Zwigz-
ku Lideréw Sektora Ustug Biznesowych
(ABSL) na polskim rynku dziata juz ok. 350
centréw z zagranicznym kapitatem, ktore
z roku na rok poszukuja coraz wiekszej
liczby wyksztatconych, mtodych ludzi.

— Wedtug raportu The Hackett Group pod-
sumowujacego 2011 rok nasz kraj jest trze-
cig najwazniejsza lokalizacjg offshoringowa
(zob. tabele na s. 8 — przyp. red.) na $wie-
cie, zaraz po Indiach i Chinach. Z kolei na
konferencji ABSL, ktéra wiasnie zakonczyta
sie w Sopocie, eksperci zwracali uwage, ze
w zakresie zaawansowanych ustug moze-
my za kilka lat sta¢ sie Swiatowym liderem.
Przewidywania zakfadaja, ze w tym roku

zatrudnienie osiggnie poziom 100 tys. oséb
- przyznaje Agnieszka Jackowska, Dyrektor
Zarzadzajaca Infosys BPO Poland.

Polska z pewnoscig jest niekwestionowa-
nym liderem w Europie Srodkowo-Wschod-
niej, ktorej znaczenie na globalnej mapie
tego rodzaju ustug wrasta z roku na rok
na niekorzys¢ krajéw azjatyckich. Zdaniem
ekspertéw firmy doradczej PwC duzym
plusem tego regionu jest przede wszystkim
bliskos¢, rozumiana tutaj nie tyle geogra-
ficznie, co kulturowo; to ona wiasnie stwa-
rza przyjazne warunki dla rozwoju miedzy-
narodowego biznesu.

Matgorzata Jasifiska, Dyrektor ds. Klientow
Korporacyjnych Europy Srodkowo-Wschod-
niej z agencji doradztwa personalnego
Hays, wskazuje na 8 miast — rozwinietych
osrodkéw w  Polsce, w ktorych gtow-
nie skoncentrowane sg centra ustug.
- Lokalni pracodawcy, jak i nowi inwesto-
rzy mogg zatem stabilnie sie rozwija¢ ko-
rzystajac z doswiadczenia i wiedzy ponad
90 tys. specjalistow, znajacych specyfike
sektora. Tak sprzyjajace $rodowisko bizne-
sowe nie jest charakterystyczne dla wszyst-
kich rynkéw Europy Srodkowo-Wschodniej.
W mniejszych krajach centra ustug sg gtow-
nie koncentrowane w stolicach. Inne mia-
sta nie dostarczajag bowiem wystarczajacej
liczby absolwentow, ktérzy mogliby zasili¢
kadry SSC/BPO. Ponadto mniejsze o$rod-
ki maja niski odsetek oséb ze znajomoscig
jezykoéw obcych, kluczowych z punktu wi-
dzenia sektora — dodaje Matgorzata Jasinska
z Hays.

— Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13

Te opinie potwierdzajg réwniez rankin-
gi opracowywane przez firmy doradcze.
Przyktadowo, w raporcie  organizadji
Tholons z 2012 roku, ,Tholons Top 100
Outsourcing Cities 2012", Krakow ponow-
nie zajat 11. pozycje wsrdd najbardziej
atrakcyjnych lokalizacji dla outsourcingu
ustug biznesowych na Swiecie (a przeciez
nie jest stolicg), wyprzedzajac inne miasta
w tym regionie, m.in. Prage (20. miejsce) czy
Budapeszt (27. migjsce).

Polska na celowniku

Trzydziesci osiem nowych centréow ustug
biznesowych, ponad dwadziescia nowych
inwestoréow i 15 tys. dodatkowych etatéw —
tak Polska moze podsumowac ubiegty rok.
Dlaczego zatem nasz kraj jest az tak atrak-

cyjny?

— Za sukcesem naszego kraju stoimy my
wszyscy — przyznaje Marcin Sniegowski,
Dyrektor w Capgemini Polska — czyli obec-
ni i przyszli wykwalifikowani pracownicy.
Jakos¢ ustug dostarczana z polskich centrow
oraz pomystowos¢ i innowacyjnos¢ na-
szych rozwigzan jest bardzo wysoko cenio-
na na catym swiecie. Jak do tego dodamy
poziom wyksztatcenia mtodych ludzi oraz
fantastyczng znajomos¢ jezykow obcych,
mamy wyjasnienie popularnosci Polski jako
miejsca lokowania centréw ustug bizneso-
wych.

Poza dostepem do wykwalifikowanej ka-
dry, znajacej dobrze jezyki obce, czesto
rowniez egzotyczne, jak durski, norweski,
serbski czy holenderski (dlatego ta branza



GLOBAL SHARED
SERVICES CENTER

At Electrolux, we share a common goal

to make everyday life easier and more
enjoyable. Our people work to reach this
goal and they all contribute to the Group’s
success. With a presence in more than 100
countries, Electrolux is a truly international
company which gives opportunities to
succeed and grow professionally. We
create innovative, consumer insight based,
well-designed, sustainable products

and our most recagnizable brands are
Electrolux, AEG and Zanussi.

In Krakow, we have Global Shared Services
Center formed of Global Finance &
Accounting Center, HR Services Europe,
Global IT, Documentation Technical Center
and Users Manual. Our ambition is to be the
best in class. That is why we continueusly
focus on process improvement and
broadening of our expertise within the
many financial and accounting areas, like
reporting, general ledger and others.

IN Krakow

WE ARE GIVING YOU
OPPORTUNITIES OF:

* Growth within the Center and within
the global group structures

* Team and personal responsibility

» Challenging tasks and opportunities
for professional development

« Stability of employment

* Work in a friendly environment.

* Attractive social benefits package

* Flexible working time

JOIN US!

More information:
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Sektor nowoczesnych ustug biznesowych
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staje sie tak atrakcyjna dla absolwentow fi-
lologii), nalezy spemic¢ jeszcze kilka innych
waznych warunkdw, aby inwestycja okazata
sie optacalna dla inwestora. W tzw. business
case, czyli analizie optacalnosci projektu bie-
rze sie pod uwage réwniez infrastrukture,
w tym zwlaszcza pofgczenia lotnicze, bez-
pieczenstwo teleinformatyczne i energe-
tyczne oraz dostep do nowoczesnej po-
wierzchni biurowe).

- Waznym czynnikiem wspierajgcym roz-
woj tej branzy w Polsce jest réwniez nasza
gospodarka i jej stabilny wzrost, a takze
otwartos¢ i przychylnos¢ inwestorom za-
granicznym, wzgledna stabilnos¢ naszej
waluty oraz rozsadne warunki prowadzenia
biznesu w Polsce. Oczywiscie nie bez zna-
czenia sg koszty pracy, ktére pomimo infla-
ji jestesmy w stanie utrzymac na rozsad-
nym poziomie — dodaje Marcin Sniegowski.

Kryzys? Jaki kryzys?

Informacje ptynace z rynku pracy w ciggu
kilku ostatnich lat z pewnoscig nas nie roz-
pieszczaty — rynek pracownika stat sie juz
tylko wspomnieniem, a wiekszos¢ branz
sektora finansowego poczawszy od 2008
roku rozpoczeta zwolnienia (przyktadem
moze by¢ tutaj bankowos¢ detaliczna).

Paradoksalnie kryzys sprzyja rozwojowi sek-
tora nowoczesnych ustug biznesowych Juz
w 2009 roku firma doradcza Everest Group
przewidywata, ze w 2016 roku bedzie on
wart 250-300 mld dolaréw amerykanskich.
Dzi$ eksperci podkreslaja, ze tempo rozwoju
sektora nie zwalnia, co z pewnoscig przeto-
7y sie na wzrost zatrudnienia. Dlaczego?

Coraz wiecej organizacji, by zachowac
przewage na miedzynarodowym rynku,
decyduje sie na optymalizacje kosztéw
w ramach sektora nowoczesnych ustug
biznesowych. Jak pokazuje najnowsze ba-
danie Deloitte — 2012 Global Outsourcing
and Insourcing Survey — juz prawie dwie
trzecie przedsiebiorstw decyduje sie na od-
delegowanie czesci swoich funkcji wspiera-
jacych jak IT, human resources czy procesy
finansowo-ksiegowe. Jednakze utrzymanie
kosztéw na niskim poziomie to tylko jedna
strona medalu.

— Sektor nowoczesnych ustug biznesowych
to nie tyle tania sita robocza (jak to byto

rozumiane na poczatku), ale przede wszyst-
kim poprawa efektywnosci proceséw biz-
nesowych, centralizacja ustug, dostarcza-
nie najlepszych praktyk oraz technologii
— przyznaje Marcin Sniegowski.

Od if do how, czyli przepis

na ciekawa kariere

Cztery lata temu na przystankach tramwa-
jowych i autobusowych w stolicy Matopol-
ski mozna byto zobaczy¢ charakterystycz-
ne plakaty promujace Krakdéw jako miasto
przyjazne biznesowi — ,Krakow to business”,
w skrécie KRK2B. Bohaterkami byty dwie
mtode dziewczyny: Karolina, pracujaca
w krakowskim centrum finansowym Philip
Morris International oraz Grazyna, samo-
dzielny specjalista z Hitachi Data Systems
(Polska). Celem kampanii byto uswiadomie-
nie mtodym ludziom, ze praca w centrum
ustug to zadna domena ,wklepywaczy”
(hasto promujace to: ,Specjalista — nie
wklepywacz”), a wrecz przeciwnie — pro-
cesy, jakie obstugujg centra biznesowe,
stajg sie coraz bardziej zaawansowane, co
czyni z nich miejsce na udany start w ka-
rierze. Jeszcze kilka lat temu tego rodzaju
podmioty Swiadczyty proste ustugi, takie
jak juz wspomniane wczesniej wsparcie
w ramach zarzgdzania zasobami ludzkimi
(m.in. zarzadzanie aplikacjami kandydatow,
monitorowanie wyptat pracowniczych czy
rozliczanie kosztéw podroézy), IT (gtownie
tak zwany help desk), sprzedazy (m.in. obstu-
ga klienta) czy najpopularniejsze — pomoc
w obstudze proceséw finansowo-ksiego-
wych. Obecnie sektor nowoczesnych ustug
biznesowych staje sie nie tyle wykonawcg
oddelegowanych (czyli przystowiowym
wklepywaczem”), ale rbwnoprawnym part-
nerem w dialogu biznesowym, a jakos¢ wy-
konywanych ustug oraz know-how staje sie
wyroznikiem tej branzy.

— Przekazywa¢ mozna nie tylko prostsze
funkcje finansowo-ksiegowe, takie jak ksie-
gowania faktur czy terminowa sptata nalez-
nosci. Dzi$ specjalisci tego sektora Swiadczg
rowniez ustugi o strategicznym znaczeniu
dla firmy, takie jak analizy i dtugofalowe pla-
nowanie finansowe oraz szerokie doradz-
two podatkowe. Wspodtpraca z dostawcy
w coraz mniejszym stopniu przypomina
model okresowego wsparcia ze strony do-
stawcy. Firmy stajg sie partnerem dla klienta,
zarzgdzajagcym projektami, proponujgcym
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nowe narzedzia i rozwigzania usprawnia-
jace jego biznes - podkresla Agnieszka
Ortowska, Prezes Globalnego Centrum
Biznesowego HP we Wroctawiu.

Przyszli finansisci nie muszg zatem sie
martwic¢ faktem, ze przez kilka lat czeka na
nich 40 godzin tygodniowo nudnej, po-
wtarzalnej pracy z mozolnym przekfada-
niem papierdw z biurka na biurko. Centra
biznesowe coraz czeiciej oferujg rozwdj
w takich obszarach, jak kontroling czy na-
wet audyt wewnetrzny, Swiadczony na
rzecz zewnetrznych klientéw. Dlatego
w Polsce mowi sie juz o kolejnej fazie roz-
woju tego sektora — powstaniu osrodkédw
zarzadzania wiedzg (KPO - Knowledge
Process  Offshoring).  Szczegdlng  role
w rozwoju sektora w kierunku zaawanso-
wanych ustug ma kumulowanie wiedzy
i poszukiwanie innowacji poprzez dzia-
fanie m.in. centréw doskonatosci, inaczej
zwanych centrami eskpertyzy (CoE - Cen-
tres of Excellence) oraz dziatéw badan
i rozwoju produktow (R&D - Research
and Development).

— Centrum doskonatosci jest umiejscowio-
ne horyzontalnie w strukturze organizacyj-
nej, by mdc obejmowac swoim dziataniem
ustugi finansowe, $wiadczone wszystkim
klientom. Dzieki temu firma jest w stanie
nie tylko poréwnywac, lecz réwniez wybie-
ra¢ najlepsze praktyki badz tworzy¢ najbar-
dziej optymalne rozwigzania na podstawie
doswiadczen proceséw u poszczegdlnych
klientéw. Dotyczy to z resztg nie tylko na-
rzedzi, ale réwniez zmian w procesach
czy nawet wprowadzania nowych proce-
sOwW poprzez wytgczanie czesci zadan z in-
nych proceséw — ttumaczy Michat Ejchman,
lider Finance Center of Excellence w Infosys
BPO Poland.

Generacja Y odkrywa

tajniki biznesu

Karierg w obszarze nowoczesnych ustug
biznesowych warto zainteresowa¢  sie
jeszcze z kilku powoddéw. To stosun-
kowo mtoda branza w naszym kraju,
CO 0ZNnacza, ze pracuja w niej ludzie, ktérzy
niedawno ukonczyli studia wyzsze.

— Zatrudnieni w sektorze nowoczesnych
ustug biznesowych stanowig bardzo wy-
jatkowe kadry. To w wiekszosci osoby

www.karierawfinansach.pl
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z wyksztatceniem wyzszym, znajace jezy-
ki obce. To rowniez bardzo mtode osoby
ponizej 30. roku zycia, a wiec przynalezace
do tzw. generacji Y — przyznaje Matgorzata
Jasinska z Hays Poland.

Igreki, czyli roczniku 80., jak pokazujg liczne
badania przeprowadzane od kilku lat przez
rézne firmy rekrutacyjne, doceniajg nie tylko
aspekty finansowe swojej pracy. Ogromne
znaczenie ma dla nich réwniez zawodowa
satysfakcja, utrzymanie réwnowagi po-
miedzy zyciem zawodowym a prywatnym
i mozliwos¢ rozwoju.

— Zarzadzanie potencjatem pracownikéw
jest kluczowym elementem naszej stra-
tegii. Mamy bardzo dobrze rozwiniety
model kompetencyjny, jasno okreslone
Sciezki szkolen i rozwoju oraz przejrzyste
kryteria awansu. Oferujemy pracownikom
szeroki wachlarz szkolen: od tych wprowa-
dzajacych do specjalistycznych lub mene-
dzerskich. Szkolenia prowadzone s3 przez
wewnetrznych i zewnetrznych trenerdw,
odbywajg sie za posrednictwem platfor-
my online, w ktérej dostepnych jest ponad
20 tys. modutéw oraz ksigzek. Najwyzsza
kadra menedzerska ma réwniez mozliwos¢
uczestniczenia w szkoleniach prowadzo-
nych przez Uniwersytet Capgemini pod
Paryzem - przyznaje Marcin Sniegowski
z Capgemini.

Centra majg jeszcze jedna przewage nad in-
nymi branzami — to przede wszystkim praca
w srodowisku miedzynarodowym, kontakt
z innymi kulturami i mozliwos¢ komuniko-
wania sie w wielu jezykach.

- Dlatego praca w centrum wymaga od
ludzi duzej otwartosci na odmienne od na-
szego modele dziatania czy nawet styl pro-
wadzenia rozmowy. Znajomos¢ jezykdw ma
zatem ogromne znaczenie. W naszym przy-
padku zajmujemy sie ksiegowoscig spotek
produkcyjnych i sprzedazowych MAN zlo-
kalizowanych w Polsce, Niemczech, Austrii,
Turcji, Wielkiej Brytanii, Hiszpanii, Portugalii,
Rosji, we Witoszech, Szwajcarii, Stowa-
¢ji, Czechach, na Wegrzech - wymienia
Karolina Florczyk z MAN Accounting Center.

Zdarza sie rowniez, ze najlepsi pracownicy
po kilku latach zostajg przeniesieni do ma-
cierzystej siedziby firmy, gdzie moga rozwi-
jac¢ swoje kompetencje juz w miedzynaro-
dowym srodowisku menedzerskim.

Stabilizacja? | co dalej?

Poza réznego rodzaju benefitami pozapta-
cowymi, jak karnety do kina czy karty mul-
tisport, sektor nowoczesnych ustug bizne-
sowych ma jeszcze jednego asa w rekawie
- to stabilnos¢ zatrudnienia i oczywiscie,
CO najwazniejsze, umowe o prace. To szan-
sa dla wielu nowych rocznikéw, ktére juz

za chwile beda poszukiwac swojej pracy
i niechetnym okiem patrzg na tzw. ,umowy
Smieciowe”. Pytanie, jakie powinno nasu-
nac sie w tym momencie, jest nastepujace:
czy Polska nadal utrzyma pozycje lidera?

- Bycie liderem oczywiscie zobowigzuje do
nieustannego rozwoju. Dlatego niezmiernie
wazne jest inwestowanie w innowacyjnosc¢,
nowe technologie oraz rozwdj i umiejet-
nosci naszych pracownikéw, abysmy byli
w stanie dostarcza¢ coraz to bardziej za-
awansowane ustugi naszym klientom.
Przeszkoda jednakze w rozwoju branzy
moga by¢ rosnace koszty pracy, czego
Z pewnoscig powinnismy sie spodziewac
w najblizszych latach - podsumowuje
Marcin Sniegowski. l

MOZAIKA TRZECH POJEC, CZYLI JAK ZORIENTOWAC SIE, CZYM JEST SEKTOR

NOWOCZESNYCH UStUG BIZNESOWYCH

Offshoring

Dotyczy pracy wykonywanej fizycznie poza krajem zleceniodawcy bez wzgledu na to, czy jest wykonywana
przez podmiot zewnetrzny, czy jednostke w obrebie danej organizacji.

Dotyczy proceséw niezaleznych od fizycznej lokalizacji, wykonywanych przez podmiot spoza organizacji; tzw.
wyprowadzenie funkcji wpierajacych poza organizacje moze miec zasieg lokalny (ten sam kraj, tzw. inshore),

Outsourcing

sasiadujacy (bliskie geograficznie lokalizacje, tzw. nearshore) lub transkontynentalny (odlegte geograficznie

lokalizacje, tzw. offshore). To wtasnie w obrebie outsourcingu funkcjonujg tzw. centra BPO (Business

Process Outsourcing).

Dotyczy proceséw niezaleznych od fizycznej lokalizacji, wykonywanych przez podmiot wewnatrz organizacji

Insourcing

ustug wspolnych (SSC - Shared Service Centres).

— Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13

dla pozostatych podmiotéw tejze organizacji, co oznacza, ze procesy nie zostaje przekazane dostawcom
wewnetrznym. Jest to zatem przeciwienstwo outsourcingu. Jego podstawowymi komaérkami s centra
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NOWOCZESNY KANDYDAT
- REKRUTACYJNE
MORZE MOZLIWOSCI

Szymon Ksigzkiewicz

Rewolucja technologiczna zmienita
nie tylko sposéb, w jaki konsumuje-
my media, dokonujemy zakupéw czy
kontaktujemy sie ze znajomymi. Ina-
czej niz jeszcze kilka lat temu wygla-
da takze proces poszukiwania pracy.
Profesjonalne CV, wilasny blog lub
strona internetowa, bezposredni kon-
takt z pracodawca w mediach spotecz-
nosciowych - wspoétczesni kandydaci
mogqa by¢ aktywni na wielu polach,
a tradycyjny komputer nie jest juz ich
jedynym atrybutem. Czy Ty réwniez na-
lezysz do tej grupy?

Wyobrazmy sobie 20-letniego studen-
ta, zainteresowanego odbyciem praktyk
w duzej instytucji finansowej. Codziennie
zaglada on na portale rekrutacyjne i strony
pracodawcéw w poszukiwaniu ogtoszen,
aby moc przesta¢ swoje CV i liczy¢ na za-
proszenie na rozmowe rekrutacyjng. Nasz
bohater jest jednak niecierpliwy i szybko
sie nuzy — musi pamietac, jakie strony od-
wiedzi¢, a przeciez czesto nie pojawiajg
sie tam zadne nowe oferty. Najchetnigj
w ogdle nie wiaczatby komputera w celu
poszukiwania pracy. Wolatby, aby po-
wiadomienia o nowych ofertach trafiaty
w formie newslettera lub w ramach aplikadcji
na jego smartfon, ktéry ma przy sobie przez
caly czas. Mégtby w ten sposéb przestac
swojg kandydature natychmiast po pojawie-
niu sie oferty. Zresztg Internet to nieodtgczny
przyjaciel opisywanego studenta - jest on
ze wszystkim na biezaco, a odwiedzajac
strony pracodawcéw oczekuje nie tylko
suchych informacji, lecz réwniez angazu-

jacych elementow: ciekawych grafik, in-
teraktywnych aplikacji czy filméw. Z przy-
jemnoscig przeczyta réwniez ciekawostki
dotyczace pracy w wymarzonych firmach,
ktére trafiajg na jego tablice w serwisie Face-
book. Jesli ktdras z nich wyraznie go zainte-
resuje, od razu zapyta o szczegdty. Sposrod
opinii o pracodawcy jako te wiarygodne
traktuje informacje uzyskane od znajomych.
Jestbardzo prawdopodobne,ze odrzuciofer-
te pracodawcy, ktéry ma negatywna opinie
wsrdd jego przyjaciét (podobnie zachowato-
by sie 78% studentdéw przebadanych przez
Employer Branding Institute).

Nasz bohater studiuje na uczelni ekono-
micznej, gdzie pracodawcy czesto organizu-
ja dni otwarte, warsztaty i konkursy. Regular-
nie odwiedza réwniez targi pracy, podczas
ktérych moze bezposrednio porozmawiac
z przedstawicielami pracodawcow lub zo-
stawi¢ swoje CV. Z wyjatkowa uwaga spo-
glada na te stoiska, gdzie moze sie wykazac
uczestniczac w konkursie czy interaktywne;j
grze, a kontakt z pracodawca nie ograni-
cza sie do zabrania ulotki z programem dla
studentéw. Ponadto z checia zgtasza sie na
wszystkie wydarzenia, ktére dajag mu okazje
do poznania firmy od $rodka, np. dni otwar-
te czy konkursy polegajace na wspdtpracy
z przedstawicielami pracodawcy, a wolnej
chwili szuka niedrogich lub darmowych
mozliwosci rozwoju umiejetnosci miekkich
w formie szkoler czy sesji coachingowych.

Czy widzisz jakies cechy, ktére tacza Cie
z opisywanym studentem? Zapewne réw-
niez jestes przedstawicielem pokolenia

20-latkdw, ktérych zycie determinuje In-
ternet i obserwowane w ostatnich latach
zmiany spoteczne. Jeste$ caty czas onli-
ne, korzystasz ze smartfondéw i tabletow,
masz profile w serwisach spotecznoscio-
wych, a poszukujac pracy wieksza uwa-
ge zwracasz na pracodawcéw, ktorzy sa
tam, gdzie Ty, a dodatkowo umozliwig
Ci sprawdzenie umiejetnosci praktycznych
jeszcze w trakcie studidéw. Zastanawiasz
sie tez, jak mozesz zwiekszy¢ swoje szanse
na rynku pracy: szukasz szkoler i warsztatow,
na ktorych mozesz poszerzy¢ posiadang
wiedze, dbasz o wizerunek w sieci i poza nig,
a takze szukasz nietypowych pomystéw na
swoje CV. Stowem, nalezysz do grupy nowo-
czesnych kandydatéw (nazywanych coraz
czesciej kandydatami 2.0; pojecie to nawia-
zuje do hasta Web 2.0 oznaczajgcego proces
zmian w sposobie korzystania z Internetu).

Tradycyjna oferta pracy

nie wystarczy

Jak pracodawcy dostosowuijg sie do potrzeb
wspdtczesnego  kandydata? Przygotowu-
ja atrakcyjne programy praktyk, angazuja
studentéw w niestandardowe projekty
i wykorzystuja nowoczesne formy komu-
nikacji. W ten sposéb mamy do czynienia
7 uatrakcyjnieniem procesu rekrutacyjnego,
w ktérym tradycyjne ogloszenie o prace jest
wspierane lub nawet zastepowane innymi,
bardziej angazujgcymi formami kontaktu
pracodawcy ze $rodowiskiem studenckim.
Coraz wiekszg popularnoscia cieszg sie np.
konkursy sprawdzajgce wiedze kandydatow
i umozliwiajace sprawdzenie swoich umie-
jetnosci w realnych zadaniach biznesowych

www.karierawfinansach.pl _
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w formie case studies (piszemy o nich na
kolejnych stronach przewodnika). Ponad-
to mozna sie spodziewa¢, ze w kolejnych
latach znaczenia nabiorg projekty umozli-
wiajgce napisanie pracy dyplomowej we
wspdtpracy badz na zlecenie pracodawcy.
W tym przypadku mamy wszak do czynienia
Z sytuacja win-win: student ma okazje po-
znac organizacje od srodka oraz przetozy¢
wiedze teoretyczng uzyskang na uczelni na
praktyczne rozwigzania, a firma otrzymuje
Swieze spojrzenie na dany problem bizne-
sowy. Ma ona réwniez mozliwos¢ zatrud-
nienia nowego pracownika, zapoznanego
w trakcie pisania pracy ze specyfika danej
organizacji. Tego typu rozwigzania znane
s juz m.in. w krajach Europy Zachodniej,
a w Polsce dopiero raczkuja.

Warto tez rozgladac sie za propozycjami,
ktére angazujg studentow w dtugofalowg
wspdtprace z pracodawcy i dajag mozliwosc
biezgcego kontaktu z rzeczywistoscig bizne-
sowa. Przyktadem moze by¢ projekt realizo-
wany przez polskie biuro The Boston Con-
sulting Group:

- BCG Star League to program, do ktérego
zapraszamy najlepszych studentow studiow
licencjackich. Jestto cyklwarsztatow, szkolen
i spotkan z konsultantami BCG, dzieki ktérym
chcemy przygotowac najbardziej utalento-
wanych mtodych ludzi do pracy w konsul-
tingu — méwi Anna Siembida z BCG, odpo-
wiedzialna za realizacje programu. Udziat
w takich projektach wymaga sporej mo-
tywacji i zaangazowania, ale niesie réwniez
mnostwo  korzysci: — Uczestnicy uzyskujg
wsparcie mentoréow, ktdrzy pomoga im zi-
dentyfikowa¢ najmocniejsze strony i dora-
dza, jak na nich budowac swojg kariere — do-
daje Anna Siembida. Udziat w podobnych
programach czy konkursach w pierwszych
latach studiéw moze ponadto stanowic¢
pierwszy krok do zaproszenia na praktyke
lub do pracy w danej firmie.

W ostatnich latach sporg popularnos¢
zyskaty interaktywne aplikacje
w formie gier, ktére mozna spotkac na pro-
filach pracodawcow w serwisie Facebook
(tzw. fan pages) oraz ich stronach inter-
netowych. Czesto sg to gry o charakte-
rze rozrywkowym i formule konkursowej,
w ktérych dobry wynik uzyskany przez in-
ternaute zostanie z pewnoscig dostrzezony

réwniez

przez pracodawce. W Polsce pojawiajg sie
juz réwniez gry, ktére sg jednym z etapow
rekrutacji. W ich przypadku sprawdzana
jest wiedza kandydata z danej dziedziny,
a ukoriczenie gry moze pozytywnie wptynac
na szanse zatrudnienia uczestnika przez fir-
me prowadzacy rekrutacje. Nalezy sie spo-
dziewa¢, ze w najblizszych latach ten trend
bedzie sie umacnia¢, warto wiec juz teraz
zdobywac doswiadczenie, probujac swoich
sit w dostepnych grach. Pracodawcy reaguja
rowniez na upowszechnianie sie urzadzen
mobilnych: optymalizujg swoje strony inter-
netowe, tak aby bez problemu mozna byto
z nich korzysta¢ przy pomocy telefonu ko-
morkowego czy tabletu.

- Pracodawcy stojg przed kolejnym wyzwa-
niem wzakresie budowy wizerunku.Obecnie
ponad 80% studentow (wedtug badan firmy
Potentialpark) deklaruje swoja gotowos¢ do
uzycia smartfondéw w poszukiwaniu pracy
i mozliwosci rozwoju, a tylko 21% praco-
dawcow posiada wersje strony interne-
towej zoptymalizowanej do przegladania
w telefonach komorkowych. Studenci co-
raz chetniej korzystajg takze ze stron mo-
bilnych przy wysyfaniu swoich aplikacji
do pracodawcy (28%) - zauwaza Maciej
Stronski, Specjalista ds. Zasobow Ludzkich,
Bank BGZ.

Coraz czedciej mozna réwniez zauwazyc
czarno-biate kwadraty, ktére po zeskanowa-
niu aparatem dostepnym w telefonie prze-
niosg nas na zdefiniowanga przez pracodaw-
ce strone internetowa. S to tzw. kody QR,
dzieki ktérym szybko mozemy dowiedziec¢
sie wiecej na temat konkursu promowane-
go na plakacie zauwazonym na uczelni czy
na temat programu praktyk, o ktérym jest
mowa na ulotce otrzymanej podczas tar-
gow pracy.

W CV warto zaskakiwa¢

Nowoczesny kandydat ma wiec coraz wiek-
szy wachlarz mozliwosci oferowanych przez
pracodawcow. Jak zatem przygotowuje sie
do wejscia na rynek pracy? Na podejmowa-
ne przez niego dziatania ogromny wptyw ma
z pewnoscig dynamiczny rozwdj technolo-
gii. Upowszechnienie czesto darmowych
narzedzi internetowych oraz coraz wiek-
sza prostota w ich uzytkowaniu powoduja,
ze przy odrobinie checi i wyobrazni kazdy
moze sie wyrdzni¢. Do utworzenia wiasne-

n Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13

go blogu czy strony internetowej nie jest
potrzebna dogtebna wiedza techniczna.
Kazdy moze skorzysta¢ z darmowych narze-
dzi (w przypadku blogéw s3 to na przykfad
platformy WordPress czy Blogger) i stwo-
rzy¢ wiasne miejsce w sieci, gdzie mozna
podzieli¢ sie posiadang wiedzg i wtasnymi
spostrzezeniami. Taka forma budowania
wiasnego wizerunku wyraznie zaznaczo-
na w CV z pewnoscig zostanie zauwazona
i przyciggnie uwage potencjalnych praco-
dawcow.

— Budowanie swojej marki w sieci staje
sie coraz bardziej istotne. Co wiecej, staje
sie jednoczesnie coraz bardziej efektyw-
nym narzedziem tzw. personal branding.
Prowadzenie blogu, aktywny udziat w fo-
rach dyskusyjnych, komentowanie sytuacji
na rynku finansowym w serwisach specjali-
stycznych bez watpienia wptywa pozytyw-
nie na postrzeganie kandydata przez przy-
sztego pracodawce — podkresla Daria Siwka,
ekspert z dziedziny employee oraz employ-
er brandingu z firmy bardzoHR.

Ma to znaczenie szczegdlnie w przypad-
ku sektora finansowego, w ktérym wiedza
ekonomiczna, spostrzegawczos¢ oraz umie-
jetnos¢ wyciggania wnioskdéw sg wyjatko-
wo istotne, a to wiasnie te cechy mozemy
zaprezentowac publicznie prowadzac blog
lub wtasng strone internetowa. — Ten, kto ma
wiedze z danego obszaru i chce konfronto-
wac swoje opinie zinnymijuz na pierwszym
etapie rekrutacji, pokazuje, ze rzeczywiscie
pasjonuje sie dang dziedzing i wcigz otwarty
jest na nowa wiedze — podkresla Daria Siwka.

- W obecnych czasach kluczowa kompeten-
Cja staje sie umiejetnos¢ dzielenia sie wiedza
z innymi. Rzetelnie pisane blogi eksperckie
sg $wietnym narzedziem budowania swoje-
go wizerunku i wypromowania sie na rynku,
a takze stajg sie wartosciowg alternatywa
dla aktywnosci na portalach spotecznoscio-
wych — dodaje Michat Ostalski, dyrektor HR
KPMG w Polsce.

Dostawcy ustug internetowych zdecydo-
wanie ufatwiajg zycie wspdtczesnym kan-
dydatom. W wiekszosci tzw. serwiséw ne-
tworkingowych (np. LinkedIn, GoldenLine)
mozesz przy pomocy jednego klikniecia
wygenerowac plik CV stworzony na bazie
informacji podanych przez nas w profilu.
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POMYSL STRATEGICZNIE

zastandw sie nad niestandardowymi pomystami, jak wtasny
blog czy nietypowe CV. Dziel sie zinnymi swoja wiedza.

OBSERWUJ

Interpretuj zmiany, zagladaj regularnie na strony
pracodawcéw; sprawdz, czym moga Cie zaskoczy¢
zaréwno w Internecie, jak i na targach pracy.

BADZ OTWARTY

Pamietaj, ze uscisk reki z rekruterem
niekoniecznie musi by¢ jego pierwszym
kontaktem z Twoja osoba. Zadbaj o to,
zeby informacje znalezione na Twoj temat
w sieci byty aktualne i prawdziwe.

NIE SIEDZ W DOMU

Wybierz sie na dni otwarte, warsztaty
i spotkania z pracodawcami.

Nie mozesz przegapic targéw

pracy tej jesieni i wiosna.

ZOSTAW PO SOBIE SLAD

Pamietaj, ze w Internecie nie jeste$ anonimowy
i kazda Twoja aktywno$¢ moze by¢ zauwazona przez
pracodawce. Badz Swiadomy swojego wizerunku.

n Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13

Zadbaj o odpowiednia obecnos¢ w serwisach spotecznosciowych,

A jesli zalezy nam na bardziej efektownym
zyciorysie, mozna skorzysta¢ z prostego
programu graficznego i wzbogaci¢ go
o nieszablonowa forme, zachowujac przy
tym czytelnos¢ tresci. Jesli pierwszy kontakt
z takim programem sprawi nam drobne
ktopoty, z pomocg przyjdzie internetowa
spotecznos¢. W sieci bez problemu znaj-
dziemy poradniki pokazujgce, w jaki spo-
sob osiggnac¢ pozadany efekt. Pamietajmy
jednak, ze w CV wcigz najwazniejsza jest
tres¢, a nie jego forma. Nasze dokumen-
ty aplikacyjne nie osiaggng zamierzone-
go rezultatu, jesli za fadng i atrakcyjna
formg graficzng nie beda staty czytelne
i kompletne informacje na temat naszej
osoby. Co wiecej, z biegiem czasu bedzie-
my musieli poswieci¢ wiecej uwagi na
konstrukcje tresci naszego CV. Rekruterzy
bedg bowiem korzysta¢ z coraz bardziej
zaawansowanych narzedzi pozwalajgcych
miedzy innymi na przeszukiwanie doku-
mentéw aplikacyjnych pod katem wyste-
powania stow kluczowych. Jesli np. poszu-
kiwane bedg osoby posiadajace okreslony
certyfikat jezykowy, a w naszym CV poziom
znajomosci jezyka bedzie okreslony opi-
sowo (np. zaawansowany, biegly) zamiast
nazwy certyfikatu, nasza kandydatura moze
zosta¢ niezauwazona podczas procesu pre-
selekgji.

W ostatnich latach mozna sie byto zetknac
rowniez z multimedialng formg prezentacji
CV, tzw. wideo CV. Ze wzgledu na dynamicz-
ny rozwdj technologii, a przede wszystkim
telefonow komdrkowych, ktére moga petnic¢
role kamery wideo, mozna sie spodziewac
czestszego wystepowania filmowych wersji
zyciorysu. Nalezy jednak pamietac, ze taka
forma autoprezentacji moze by¢ jedynie
uzupetnieniem tradycyjnego CV. Rekruterzy
nie majg czasu, zeby w masowych rekruta-
cjach ogladac filmy wszystkich kandydatow,
a ponadto zréznicowana forma wideo CV
nie pozwala porownywac aplikujgcych.
Potraktujmy wiec wideo CV jako nieszablo-
nowy dodatek do naszej obecnosci w sieci,
ktérym mozna sie pochwali¢ w klasycznym
zyciorysie.

Are you social?

Zastanowmy sie, jak wyglada obraz wspot-
czesnego kandydata 2.0 z punktu widze-
nia potencjalnego pracodawcy. Mozna
zauwazy¢, ze z biegiem czasu rosnie dys-



proporcja miedzy waga poszczegdlnych
narzedzi oraz technik, ktére stosuje re-
kruter. CV, niegdys podstawowe zrédto
pozyskiwania informacji o potencjalnym
pracowniku, traci na znaczeniu na korzys¢
innych metod, jak chocby ,przeswietlanie”
kandydata w mediach spotecznosciowych,
poszukiwanie referencji u poprzednich
pracodawcoéw czy analiza zachowan pod-
czas assessment centre. Jakie sa powody
coraz mniejszej popularnosci curriculum
vitae? To dokument z suchymi informacja-
mi, ktéry czesto nie idzie w parze z rzeczy-
wistg wiedzg czy zachowaniem kandydata,
co z kolei doprowadza do nieporozumien
w trakcie rozmowy rekrutacyjnej. Z drugiej
strony osoby, ktére idealnie pasowatyby
do danego stanowiska, odpadajg niekiedy
w przedbiegach i nie s3 zapraszane na
spotkanie z rekruterem, poniewaz ich pa-
pierowy zyciorys nie jest wystarczajacy
w formie lub tresci. Dlatego pracodawcy
coraz chetniej spogladajg do Internety,
a w szczegolnosci serwisdw spoteczno-
sciowych, aby sprawdzi¢, czym interesuje
sie kandydat, w jaki sposob wypowiada sie
w materii zwigzanej z jego przyszta pra-
ca czy tez w jaki sposdb komunikuje sie
z otoczeniem. W ten sposéb mogg znalez¢
mnostwo informadji, ktére uzupetnia obraz
kandydata wytaniajacy sie z klasycznego
CV, a tradycyjny uscisk dtoni na rozmowie
rekrutacyjnym nie jest pierwszym kontak-
tem rekrutera z kandydatem.

Pamietajmy zatem, aby dbac¢ o doktadnos¢
i aktualnos¢ danych w serwisach networ-
kingowych. W Polsce przodujg wsrdéd nich
GoldenLine, LinkedIn i Profeo. W ten sposéb
utatwimy zdobywanie i weryfikacje infor-
macji 0 nas pracodawcy, na ktérego oferte
aplikujemy, a dodatkowo mozemy zostac
zauwazeni przez przedstawicieli innych
firm. Zdecydowanie warto pozostawi¢ po
sobie slad w grupach dostepnych w tego
typu serwisach. Nasze wypowiedzi i komen-
tarze s analizowane przez rekruteréw, co
szczegodlnie w przypadku branzy finansowej
moze mie¢ ogromne znaczenie. Gruntowna
analiza problemu ksiegowego czy zaskaku-
jace spostrzezenie na temat sytuacji rynko-
wej danej spdtki zwieksza szanse, ze zauwa-
7y nas przedstawiciel pracodawcy sledzacy
wydarzenia w danej grupie. Krétko méwiac:
dla kazdej osoby dbajgcej o swoj profe-
sjonalny wizerunek w sieci, ciekawy profil

w serwisie networkingowym to absolut-
ny must-have. Niezdecydowanych niech
przekonajg statystyki: wedtug badania fir-
my Bullhorn Reach przeprowadzonego na
grupie ponad 35 tys. rekruteréw az 98%
z nich korzysta w trakcie rekrutacji z serwisu
LinkedIn.

Niezmiennie spore emocje w kontekscie
rekrutacji czy generalnie wizerunku w sieci
wywotuje najwiekszy obecnie serwis spo-
tecznosdciowy, czyli Facebook. Nie ulega
watpliwosci, ze rekruterzy zagladaja na pro-
file kandydatéw, aby dowiedzie¢ sie czego$
na temat ich zainteresowan czy stylu bycia.
Z drugiej strony, cze$¢ badan wskazuje na
fakt, ze mtodzi ludzie nie traktuja popular-
nego FB jako narzedzia do poszukiwania
pracy (z wyjatkiem ciekawostek na temat
pracodawcow, ktore trafiajg na ich tablice),
a raczej jako prywatny obszar z zakazem
wstepu dla rekruteréw. W takiej sytuadji
nalezy zadba¢ o odpowiednie ustawienia
prywatnosci naszego profilu i nie udostep-
nia¢ wiasnych wpiséw czy zdje¢ publicznie.
Jesdli zdecydujemy sie jednak na upublicz-
nienie profilu, pamietajmy, ze moze on by¢
gruntownie przegladany przez rekruteréw.

W jaki jeszcze sposdb mozna zadbac o swoj
wizerunek w Internecie? OdpowiedZ jest
prosta. Wczujmy sie na chwile w role rekru-
tera, ktéry zna juz nazwisko kandydata i chce
uzyska¢ wiecej informacji na jego temat.
Co robi? Najbardziej prawdopodobne
jest to, ze wpisze dane w wyszukiwarke
Google, najbardziej popularme obecnie
narzedzie do poszukiwania informacji.
Od tego, jakie pozycje pojawig sie w wyni-
kach wyszukiwania, moze zaleze¢ pierw-
sze wrazenie rekrutera na temat kandy-
data. A przeciez dzieki technice zwanej
pozycjonowaniem mozna zadbac o to, zeby
wiekszo$¢ z nich dotyczyta naszej osoby.
W sposdb naturalny wysoko w tych wyni-
kach bedg sie pojawiaty duze serwisy spo-
tecznosdciowe. Zadbajmy wiec o to, aby
mie¢ w nich dostepne publicznie profile.
Zanim rozpoczniemy jednak dziatania
w tym kierunku, warto przeprowadzi¢ szybki
eksperyment..i wpisa¢ swoje imie i nazwi-
sko w wyszukiwarce Google.

W Polsce dbatos¢ o wiasny wizerunek
w sieci oceniana jest czesto jako nadgor-
liwos¢ lub nawet narcyzm. Tymczasem
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w Stanach Zjednoczonych zarzadzanie re-
putacjg (personal reputation management)
to chleb powszedni. Istniejg np. firmy, ktére
poprzez dziatania pozycjonujace spowo-
duja, ze wysoko w wynikach wyszukiwa-
nia pojawig sie pozadane przez nas stro-
ny, np. autorski blog czy wiasne portfolio.
Czy w naszym kraju réwniez tak bedzie?

- Niewatpliwie jest to ciekawe rozwigzanie
i niewykluczone, ze juz teraz takie dziatania
sa w Polsce prowadzone (np. przez agen-
cje PR). Trudno mi wyrokowac czy stanie
sie to osobng gatezig biznesu zwigzane-
go z budowaniem wiasnego wizerunku.
Musimy pamietac¢, ze rynek amerykanski jest
specyficzny ze wzgledu na swoja skale i doj-
rzatos¢. Rozwdj bizneséow dedykowanych
powstaje adekwatnie do skali potrzeb, ktéra
w Stanach Zjednoczonych jest bardzo duza
- zauwaza Daria Siwka z bardzoHR.

Czy w najblizszej przysztosci czekajg nas
dalsze zmiany, ktére wptyng na sposéb,
w jaki poszukujemy pracy? Pus¢my wodze
fantazji i wyobrazmy sobie wspomniane-
go na poczatku artykutu studenta w 2030
roku. Dostat on wiasnie zaproszenie na
rozmowe rekrutacyjng do duzej firmy z sek-
tora finansowego. W drodze na spotkanie
przypomina sobie najwazniejsze informa-
cje o swoim potencjalnym pracodawcy,
korzystajac z notatek zapisanych na table-
cie. Warto sprawdzi¢ aktualne notowania
gietdowe i swieze komentarze ekspertéw?
Zaden problem, przeciez nasz kandydat
jest podfgczony do Internetu wiasciwie
przez catg dobe. Jesli rekrutera zaintere-
sujag na spotkaniu referencje poprzednich
pracodawcow kandydata, jedno klikniecie
w link zamieszczony w CV pozwoli zapoznac
sie z rekomendacjami w serwisach networ-
kingowych.

Zaraz, zaraz. CV? Czy za dwadziescia lat be-
dzie ono jeszcze potrzebne? B

www.karierawfinansach.pl _



W BRANZY

O KROK

BLIZEJ KARIERY

Jakub Janski

Kilkanascie wiosennych i jesiennych
edycji targow pracy w calej Polsce, spo-
tkania i wyklady eksperckie na uczel-
niach wyzszych, wakacyjne programy
stazy i praktyk, dni otwarte w siedzibie
firmy - pracodawcy coraz czesciej s bli-
Zej studenta. | tylko od niego zalezy, jak
pokieruje swoja przyszta karierg juz na
samym starcie $ciezki zawodowej. Oka-
zja do uzyskania pierwszych, cennych
doswiadczen moga byc réwniez konkur-
sy dla studentéw.

Studenci moga korzysta¢ z wielu propozy-
cji, ktére otwiera przed nimi dzisiejszy rynek
pracy. Praktyki, staze czy biznesowe konkursy
to droga do zdobycia pierwszych doswiad-
czer zawodowych. Wystarczy wspomniec o
konkursowych inicjatywach organizowanych
przez firmy doradcze, jak na przyktad ,Grasz o
staz" - organizowany przez PwC oraz ,Gazete
Wyborczg”, EYe on Tax lub Financial Challen-
ger organizowany przez Ernst & Young, Inter-
national Student Business Forum przepro-
wadzany przez firme Deloitte czy Tax'n'You,
ktérego pomystodawcy jest KPMG. Dzieki
takim inicjatywom (jak mozna przekonac sie
ponizej, organizatorem ciekawych konkur-
sow jest nie tylko ,wielka czwdrka”, ale réw-
niez Accreo Taxand, PZU, BPP czy tez CIMA)
co roku kilkuset studentéow oraz absol-
wentéw ma szanse zweryfikowac¢ wiedze
akademicky z praktykami w biznesie, po-
zna¢ prace doradcy oraz wygrac¢ praktyki
u najlepszych pracodawcéw. Konkursy dla
studentéw przyciggajg ludzi ambitnych
i utalentowanych oraz buduja pomosty mie-
dzy nauka a gospodarka.

— Udziat w konkursach jest swietng oka-
zjg dla studentéw do przyjrzenia sie pracy
ekspertéow ,0od kuchni” oraz zaprezento-
wania sie potencjalnemu pracodawcy.
Studenci moga zweryfikowac¢ zdobyta na
studiach wiedze teoretyczng, rozwigzujac
w trakcie konkurséw zadania, do ktérych
inspiracje czerpiemy z naszej codziennej
pracy. Zyska¢ mozna wiele! - przyznaje
Joanna Jaskiewicz, Koordynator ds. Employer
Branding w Ernst & Young.

Najcenniejsza nagroda, na jaka moze liczy¢
mtody adept, jest oczywiscie staz lub prakty-
ka, a pézniej... zazwyczaj praca na specjali-
stycznym stanowisku.

- Bardzo wielu laureatéw naszych kon-
kursow decyduje sie na przedtuzenie wy-
granych praktyk oraz rozpoczecie <ciez-
ki zawodowej w Emst & Young. Mamy
bardzo dobre doswiadczenia z tej wspdt-
pracy oraz pewnos¢, ze na praktyki przycho-
dza najlepsi z najlepszych, osoby ambitne
i chcace sie rozwija¢. Czesto oferty ptat-
nych praktyk otrzymujg nie tylko zwycie-
skie druzyny, ale takze inne osoby, ktérych
wiedza i umiejetnosc pracy zespotowej zapa-
dty nam w pamieci podczas poszczegdlnych
etapdw konkurséw — informuje Joanna Jas-
kiewicz.

Rosnaca popularnos¢ tego typu progra-
mow  organizowanych przez czotowych
pracodawcow moze swiadczy¢ jeszcze
o jednym — ze wspotczesna rekrutacja staje
sie coraz bardziej interaktywna i przyjmuje
postac intelektualnej, merytorycznej gry.

n Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13

- W dzisiejszych czasach standardowe for-
my rekrutacji nie wystarczaja, aby pozyskac
dobrych kandydatéw na praktyki, staze
lub do pracy. Stad tez pracodawcy starajg
sie dotrze¢ do studentéw i absolwentéw w
inny sposéb, np. poprzez organizacje réz-
nego rodzaju konkurséw. Konkursy mery-
toryczne czy po prostu zwykte zabawy na
Facebooku staty sie niestandardowg formga
przyciggniecia najlepszych oséb do organi-
zacji oraz mozliwoscig zwiekszenia atrakcyj-
nosci marki firmy jako pracodawcy — uwaza
Karolina Rymkiewicz, Starszy Specjalista
ds. Marki Pracodawcy i Mtodego Talentu
w Grupie PZU.

Zdaniem Marka Koztowskiego, Mtodszego
Managera ds. Rekrutacji i Wizerunku Praco-
dawcy w PwC, najwazniejszym powodem,
ktéry student powinien wzigé¢ pod uwage,
decydujac sie na udziat w konkursie, jest
przede wszystkim szansa poznania same-
go siebie i ocena swoich mozliwosci w $ro-
dowisku bardziej studentowi znajomym,
a przez to przyjaznym - jak uczelnia lub
dom, jezeli np. wypetnia zadania konkurso-
we online. Dodatkowo, te wiedze o sobie
mozna wykorzysta¢ w jeszcze jeden sposob
- to wartosciowy punkt w CV, ktéry poka-
zuje przysztemu pracodawcy, ze potencjal-
ny kandydat swietnie sobie radzi z praktyka
biznesowa. — Udziat studenta w konkursach
pokazuje jego aktywnos¢, wychodzenie poza
schemat, che¢ zaangazowania, zwiaszcza
jezeli dobrze sobie poradzi z konkursowymi
zadaniami — dodaje Marek Koztowski.

Joanna Jaskiewicz podkresla jeszcze jedng
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Zaplanuj swojg kariere w finansach razem z Hays Accountancy & Finance. Wspodtpracujac z naszymi
ekspertami mozesz liczy¢ na profesjonalne porady dotyczgce rynku pracy. Nasi konsultanci patrza na
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istotng ceche tego typu programoéw:
- Kandydaci rozbudowuja swojg sie¢ kon-
taktéw z ludZzmi o podobnych zainteresowa-
niach. Potwierdzaja to réwniez sami uczest-
nicy konkurséw:

- Bardzo podobata mi sie sama atmosfera
konkursu, wszystkie osoby zaangazowa-
ne w jego przygotowanie bylty niezwykle
przyjazne, otwarte i sktonne do udzielenia
pomocy. Sami uczestnicy konkursu, po-
mimo wyczuwalnej atmosfery rywalizacji,
rowniez okazali sie niezwykle sympatyczny-
mi postaciami. Ciesze sie, ze miatem moz-
liwos¢ pozna¢ i porozmawia¢ z osobami
o podobnych zainteresowaniach i planach
na przysztos¢. Gdyby nie udziat w konkursie,
prawdopodobnie nigdy bysmy sie nie spo-
tkali — dodaje Jacek Drzazga, uczestnik kon-
kursu EYe on Tax.

W trakcie finatowych etapdw studenci majg
szanse poznac¢ swoich kolegéw z innych
uczelni, powymieniac sie do$wiadczeniami,
a takze osobiscie pozna¢ zarbwno dyrekto-
row i manageréw, jak i osoby z dziatu rekru-
tacji. A przeciez to wiasnie takie osoby moga
miec¢ wptyw na nasza kariere.

Konkursy z roku na rok przyciggajg réwniez
coraz lepiej przygotowanych studentow.
Potwierdzajg to organizatorzy konkursu
Tax'n"You.

— Z naszych doswiadczen wynika, ze po-
ziom wiedzy i kompetencji uczestnikow
konkursu Tax'n"You z roku na rok sie popra-
wia. Dotyczy to zaréwno zagadnien z zakre-
su podatkéw i ogdlnej sytuacji gospodar-
czej, jak i poziomu umiejetnosci miekkich.
Mimo zmiany formuty konkursu w 2012 r,
finalisci konkursu dobrze wypadli zaréwno
w pierwszym etapie (test zamiast pisemnej
wypowiedzi), jak i podczas rozwigzywania
kazusow, prezentowania wynikow czy dys-
kusji panelowych - przyznaje Peter Kay,
szef Dziatu Doradztwa Podatkowego KPMG
w Polsce, cztonek Kapituty Tax'n'You 2012.

Ponizej przedstawiamy subiektywny
przeglad najciekawszych programéw
dla studentéw i absolwentéw organizowa-
nych przez firmy doradcze i ubezpieczenio-
we, banki oraz firmy szkoleniowe i organizacje
skupiajgce przysztych finansistow. W nawia-
sach zaznaczono terminy kolejnych edydiji.

Accreo Taxand: Taxand Challenge
(jesierr/zima 2013) - to ogdlnopolski konkurs
wiedzy podatkowej, sktadajacy sie z trzech
etapdw. Pierwszy z nich to test eliminacyj-
ny jednokrotnego wyboru. Dla uczestnikow
przewidziano dwie S$ciezki: ekonomiczna
oraz prawniczg, ktére determinujg zestaw
pytan w tescie. W drugim etapie uczestnicy
odpowiadajg na pytania otwarte, zaréwno
merytoryczne jak i z zakresu etyki. W finale
osiem najlepszych oséb w symulowanej roz-
prawie, ktéra odbywa sie na prawdziwej sali
sadowej WSA, wciela sie w jedng z dwdch rél
procesowych: petnomocnika strony skarzacej
lub organu podatkowego. Wiecej informacji
w przysztym roku na www.taxand.pl.

Deloitte: International Student Busi-
ness Forum (jesiert 2012) — program stwo-
rzony dla studentéw  zainteresowanych
zdobyciem praktycznej wiedzy bizneso-
wej, miedzynarodowego doswiadczenia,
a docelowo - otrzymaniem oferty praktyk
w Deloitte. Finalisci spotkaja sie ze studen-
tami z catego $wiata w Bangkoku i zmie-
rza sie ze ztozonymi studiami przypadkdw.
Przewodnikami po swiecie biznesu beda
managerowie z Deloitte. Od uczestnikow
oczekuje sie umiejetnosci pracy w zespo-
le i zdolnosci analitycznych. Pierwszy etap
rekrutacji to sesja testowa, sprawdzajgca
umiejetnosci  analityczne i znajomos¢  je-
zyka angielskiego, drugi — to spotkanie
z pracownikami, podczas ktérego kandydaci
pracujg nad réznymi zadaniami biznesowymi
i studiami przypadkéw. Wiecej informacji na
http://mycareer.deloitte.com/pl/pl/konkur-
sy/sbf.

Ernst & Young: EYe on Tax (pazdziernik
2012) - to praktyczna mozliwos¢ zapozna-
nia sie studentdéw z pracg profesjonalnych
doradcow podatkowych. Uczestnicy pierw-
szego etapu rozwigzujg zadania — kazusy
prawne — dotyczace polskiego i miedzy-
narodowego prawa podatkowego. Dru-
gi etap odbywa sie na wydziatach prawa
w catej Polsce. Nastepnie, wytonione pod-
czas zmagan uczelnianych zespoty, spoty-
kaja sie w Warszawie podczas finatu. Szcze-
godlnie emocjonujaca jest rozprawa sgdowa,
w ktérej w role arbitrow wcielajg sie
Partnerzy z Dziatu Doradztwa Podatkowego
Ernst & Young oraz zaproszeni eksperci.
Wiecej informadji na
www.ey.com.pl/eye_on_tax.
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Ernst & Young: EY Financial Challenger
(pazdziernik 2012) - Uczestnicy wcielajg sie
w role doradcy transakcyjnego, wspieraja-
Ccego inwestora strategicznego w procesie
przejecia spdtki. Podczas studium przypadku
studenci przygotowujg wycene mnozniko-
wa oraz DCF (ang. Discounted Cash Flow)
nabywanej firmy, przeprowadzajg badanie
due diligence oraz przygotowujg ostatecz-
ng rekomendacje. Najtrudniejszym etapem
s3 negocjacje z wiascicielami przejmowanej
firmy. Wtedy zadaniem zespotu jest uzyskac
najbardziej korzystne warunki zakupu akgji
spotki. Wiecej informacji na

www.ey.com.pl/challenger.

KPMG: Tax’'n’You (kwiecien 2013) - to
konkurs, ktory pozwala zrozumie¢, na
czym polega praca doradcy podatkowego.
W 2012 roku (V edycja) w pierwszym etapie
studenci wypetniali test obejmujacy dwa-
dziescia losowo wybranych pytan dotycza-
cych zagadnien podatkowych. W kolejnym
natomiast najlepsi brali udziat w rozwigzywa-
niu kazuséw, panelu dyskusyjnym i prezen-
towali przed kapitutg konkursu znajomos¢
terminéw podatkowych. W ostatniej edycji
laureaci mieli szanse na rozpoczecie przy-
gody zawodowej w jednym z biur KPMG
w Polsce. Wiecej informacji na
www.taxandyou.pl.

PwC: Experience PwC (pazdziernik
2012) - to interaktywny konkurs dla oséb
zainteresowanych  tematykg — finansow,
rachunkowosci, prawa podatkowego oraz
konsultingu. Pierwszy etap to test online
dotyczacy konkretnego, wybranego
przez studenta obszaru: audytu, podatkdw
lub doradztwa biznesowego. Drugi to case
study online z dziedziny, ktérg student wybrat
W czasie rozwigzywania testu. W ostatniej
edycji laureaci zostali zaproszeni na praktyki
w PwC i szkolenia biznesowe Akademii PwC.
Wiecej informadji na
http://experiencepwc.pl.

PwC: PwC Business Case Project (luty
2013) - to symulacja pracy konsultantéw
zajmujacych sie doradztwem dla organizacji.
Podczas dwdch miesiecy grupa studentéw,
cztonkdéw  grupy projektowej, rozwigzuje
problem biznesowy zawierajagcy elementy
optymalizacyjne, rachunkowe oraz podat-
kowe. Do tej pory dla najlepszych uczestni-
kow przewidziane byty atrakcyjne nagrody
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10 POWODOW, DLA KTORYCH WARTO WZIAC UDZIAL W KONKURSACH

ORGANIZOWANYCH PRZEZ PRACODAWCOW:

ksiazki lub finansujac kurs jezykowy.

Czekaja na Ciebie nagrody pieniezne, ktére mozesz wykorzystac tak jak stypendium naukowe, kupujac specjalistyczne

2 Masz szanse na zwiedzenie egzotycznych krajoéw. Sri Lanka czy Bangkok sa na wyciagniecie reki.

nieosiaggalne dla Twojej kieszeni.

W niektdrych konkursach powalczysz o dofinansowanie kurséw ACCA czy CIMA. Obie kwalifikacje nie musza by¢

4 Upewnisz sie, ze wiedza, jakg zdobywasz podczas studidow, moze zosta¢ wykorzystana w codziennej pracy.

5 Poznasz firme ,od kuchni”i poznasz rzesze nowych ludzi z branzy.

6 Zadbasz o networking. Konkursy pozwalajg pozna¢ profesjonalistéw, z ktérymi mozesz za chwile wspétpracowac.

7 Zdobedziesz mocny punkt w CV. Tytut finalisty czy laureata oczaruje niejednego rekrutera.

8 Wyjdziesz poza schemat. Pokazesz swojg aktywnosc i bedziesz o krok dalej od swoich kolegow.

9 Dowiesz sie wiecej o sobie, poznasz swoje mocne i stabe strony.

10  Jako laureat masz szanse zdoby¢ prace i zwigzac sie zwymarzonym pracodawca na wiele lat.

rzeczowe, certyfikaty PwC Junior Professional
oraz praktyki w PwC. Wiecej informadji na
www.pwc.pl/pl/kariera/strefa-interakgji/pwc-
-business-case-project.jhtml.

PZU: Wiedza Pisane (pazdziernik 2012)
— konkurs obejmuje swoim zakresem sze-
roko pojete dziedziny: ekonomii, finanséw
oraz nauk spotecznych. Po zarejestrowaniu
sie na stronie konkursu, zadaniem studen-
téw jest stworzenie pracy konkursowej na
temat: ,Innowacje, technologie, zagrozenia
w $wiecie XX| wieku — z perspektywy wybra-
nej dziedziny” z zakresu: finanséw, wsparcia
biznesu lub socjologicznych aspektow bizne-
su. Na laureatéw czekajg nagrody pieniezne
oraz rzeczowe.

Wiecej informacji na
www.pzu.pl/wiedzapisane.

BNP Paribas: Ace Manager (listopad 2012)
- to juz IV edycja miedzynarodowej gry,
w ktérej uczestnicy beda musieli wykazac
sie w rozwigzywaniu i analizie konkretnych
przypadkdw z zakresu: Retail Banking, Inve-

stment Solutions, Corporate & Investment
Banking. Gra rozgrywa sie w wirtualnym
srodowisku ,Universe-City”, gdzie uczestnik
jako specjalista i manager banku rozwia-
zuje realne problemy. Finat odbedzie sie
w Paryzu, a na laureatow czekajg nagrody
pieniezne oraz propozycja pracy w banku.
Wiecej informacji na
http://acemanager.bnpparibas.com.

Warszawski  Instytut  Bankowosci:
BANKRISK (pazdziernik 2012) - to inten-
sywny program szkoleniowy w warunkach
rywalizacji konkursowej, wykorzystujacy naj-
nowszg wersje znanej na catym swiecie gry
symulacyjnej z zakresu zarzgdzania finanso-
wego bankiem. Jest to najlepsze narzedzie
do doskonalenia umiejetnosci miodej do-
Swiadczeniem kadry banku lub przysztych
pracownikdéw banku. Zakres tematyczny
konkursu obejmuje m.in. obszar zyskowno-
$ci banku, jak spread, marza, luka, dzwignia,
dywidenda lub podatki.

Wiecej informacji na

www.wib.org.pl.

BPP: Konkurs Wiedzy o Finansach i Ra-
chunkowosci (wiosna 2013) — to konkurs
przeznaczony zaréwno dla oséb pracujacych
w rachunkowosci i finansach, jak i tych, ktére
dopiero planuja swojg przysztos¢ zawodo-
wa w tej branzy. Konkurs sktada sie z anglo-
jezycznych zadan, sprawdzajacych wiedze
z zakresu rachunkowosci finansowej i za-
rzadczej oraz miedzynarodowych kwalifikacji
zawodowych. Najlepsi majg szanse wygrac
kupon szkoleniowy ACCA, CIMA lub CFA.
Wiecej informadcji na www.bpp.pl.

CIMA: Global Business Challenge (sty-
czer 2013) - to miedzynarodowy konkurs
skierowany do studentéw dziennych stu-
didw licencjackich, ktory wyfania najzdol-
niejszych lideréw biznesowych mtodego
pokolenia. Uczestnicy majg za zadanie ana-
lize rzeczywistego scenariusza biznesowego
i zZaprezentowanie innowacyjnych rozwigzan
przedstawionych w nim problemdw. Finat
ostatniej, VI edycji, odbyt sie na Sri Lance.
Wiecej informadji na
www.cimaglobal.com/gbc. B

www.karierawfinansach.pl



Rok 2012 przywitat mnie wiadomoscia,
ze pojade do Nowego Jorku. E-mail od
organizatoréw badania MBE STUDENT
INDEX przyszedt doktadnie 1 stycznia
i zastal mnie w pociqgu. Potrzebowa-
tam kilku dni, zeby dotarto do mnie, ze
wygralam wycieczke do stolicy Swiata.
A wilasciwie wiecej niz wycieczke - szan-
se na realizacje wlasnego projektu
dziennikarskiego.

W uzasadnieniu swojego zgtoszenia do kon-
kursu napisatam, ze chciatabym sprawdzic,
czy Wall Street wciaz jest pepkiem finanso-
wego $wiata. Planowatam skorzystac ze swo-
body, jaka dano mi przy planowaniu wyjazdu,
by porozmawiac¢ z osobami pracujacymi w
obszarze bankowosci i ustug finansowych.
Dowiedzie¢ sie z pierwszej reki, jak obecnie
postrzegajg nowojorski rynek pracy oraz jak
ich zawodowa codzienno$¢ rézni sie od tej
sprzed zatamania rynku w 2008 roku.

Najpowazniejsze zmiany dokonaty sie w po-
strzeganiu branzy finansowej, nie tylko przez
opinie publiczna, ale i samych jej pracowni-
kow. Firmy powszechnie kiedy$ uznawane
za najbardziej prestizowych pracodawcow
traktowane s3 z coraz wiekszym scepty-
cyzmem przez kandydatow. Z pewnoscia
miaty na to wptyw skandale towarzyszace
upadkom bankéw, ale istnieje takze duzo
bardziej prozaiczna przyczyna — instytucje
finansowe nie pfacg juz tak dobrze, jak przed
kryzysem. Banki praktycznie przestaty wy-
ptaca¢ kadrze $redniego szczebla bonusy,
a to one stanowity o atrakcyjnosci zarobkow
w sektorze ustug finansowych. Managero-
wie z duzym do$wiadczeniem coraz czesciej

uciekajg do funduszy inwestycyjnych lub zu-
petnie innych branz, a nawet wyprowadzaja
sie z Nowego Jorku w poszukiwaniu lepsze-
go zycia. Posada w bankowym molochu,
takim jak Merill Lynch czy Citigroup, nie jest
juz odbierana jako szczyt marzen, za to na
znaczeniu zyskujg niewielkie butikowe banki
inwestycyjne. Sa to czesto niewielkie firmy
o charakterze start-upu, ktére jednak zapew-
niaja pracownikom wiekszg swobode dzia-
fania oraz satysfakcje z bycia przedsiebiorca,
tak ceniong przez Amerykandw.

O tych i innych przemianach opowiadat mi
John-Chris Trinder, dyrektor sektora ban-
kowosdci i ustug finansowych w nowojorskim
oddziale firmy doradztwa rekrutacyjnego
Michael Page International. Od czterech
lat $ledzi trendy zatrudnienia w tym re-
gionie, a do jego klientéw naleza najwiek-
sze banki i fundusze posiadajace oddziaty
w Nowym Jorku. Petny zapis rozmowy
przeprowadzonej z nim w ramach pro-
jektu bedzie mozna przeczyta¢ na stronie
www.karierawfinansach.pl. John dzielit sie
spostrzezeniami  wyniesionymi z codzien-
nych rozméw z pracodawcami i kandy-
datami, m.in. kogo najchetniej zatrudniajg
prestizowe firmy z Dolnego Manhattanu, jak
znalez¢ atrakcyjne stanowisko w bankowosci
oraz na jakie niespodzianki powinni sie przy-
gotowac Europejczycy przeprowadzajgcy
sie do USA z przyczyn zawodowych. On sam
przed czterema laty przyjechat do Nowego
Jorku z Wielkiej Brytanii i o szoku kulturowym
moze powiedzie¢ wiele. Uczucie zaskoczenia
towarzyszy takze wizycie w wiezowcu Chry-
slera, w ktérym miesci sie biuro Michael Page
International. Budynek stanowi w pewnym
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sensie symbol amerykanskiego etosu pracy:
za holem zdobionym egzotycznym drew-
nem i freskami przypominajagcymi o potedze
industrialnej USA poczatku XX w. kryja sie
zupetnie zwyczajne, a nawet lekko doma-
gajace sie remontu pomieszczenia biurowe.
Po prostu miejsce, gdzie przychodzi sie ciez-
ko pracowac na zarobione pienigdze.

Rozmowa z Johnem uswiadamia, jak bardzo
hermetycznym srodowiskiem jest amerykan-
ska branza finansowa. W jej sercu niedaleko
siedziby NYSE na 11 Wall Street utrzymaja sie
tylko najlepsi i najwytrwalsi. W Nowym Jorku
pracuje sie podobno bez przerwy, byle nie
straci¢ okazji do zarobienia. Przypadki, by za-
trudniono uzdolnionego specjaliste spoza lo-
kalnej puli kandydatéw, przytrafiajg sie coraz
rzadziej, za co czesciowo odpowiada polityka
wizowa rzadu. Poza tym firmy zrestrukturyzo-
wane w czasie recesji bardzo doktadnie ogla-
dajg kazdego dolara wydanego na pensje,
wiec decyzja o sponsorowaniu wizy dla ob-
cokrajowca przychodzi im trudniej. Recepta
na dobry poczatek to: szuka¢ wytrwale, nie
oczekiwa¢ wiele, a najlepiej czes¢ kosztéw
relokacji pokry¢ samemu.

Najpewniejsza droga, by trafi¢ na Wall Street
to... wystartowac niedaleko, czyli ukonczyc
renomowang amerykanska uczelnie. Choc
skurczenie rynku pracy po 2008 spowodo-
wato, ze programy MBA staty sie dla wielu
absolwentéw ,poczekalnia” i ich prestiz nie-
co zmalat, dyplom uczelni o dobrej marce
wcigz jest niezbedng przepustkg do $wiata
finansowego establishmentu. To tam zdo-
bywa sie wiedze i przede wszystkim kon-
takty niezbedne dla dalszego rozwoju karie-



ry. Aby sprawdzi¢, co tak niezwyklego jest
w  szkotach nalezacych do elitarnej vy
League, odbedziemy krétkg wycieczke do
New Haven, dwie godziny drogi pociaggiem
od Nowego Jorku, gdzie miesci sie siedziba
Uniwersytetu Yale. To druga po Harvardzie
najbogatsza uczelnia w USA o majatku wyno-
szacym niemal 20 mid dolaréw. Jej wiasno-
dcig jest m.in. Hillhouse Avenue, okrzyknieta
przez Charlesa Dickensa ,najpiekniejszg alejg
Ameryki”, ktérej malownicze posiadtodci za-
mieszkiwali dawniej pracownicy uczelni. Nie-
ruchomosci Yale pokrywajg znaczny obszar
miasta. Ponadto, wzdtuz kolejnych ulic ciagna
sie domy wynajmowane przez studentdw.
Po imponujagcym kampusie oprowadzat
mnie student Yale School of Management,
jednej z czterech tzw. uczelni magisterial-
nych Yale (w przeciwienstwie do cztero-
letnich colleges). W3réd wielu  obserwacji
poczynionych w trakcie wizyty zaskoczyta
mnie skromnos$¢ mieszkania, ktére wynaj-
mowat do spdtki z kolega. Studenci szkoty,
w ktérej semestr nauki kosztuje kilkadzie-
sigt tysiecy dolaréw, mieszkali na kartono-
wych pudfach w zwyktym drewnianym
domu, jakich wiele na przedmiesciach
amerykanskich miast. Znéw przypomina to,
ze w mentalnosci amerykanskich ludzi bizne-
su (takze przysztych) pienigdze sa do inwesto-
wania, a nie wydawania. Wspdtlokator moje-
go przewodnika uosabiat jeszcze jedng ceche
studentdw prestizowych uczelni, o ktorej juz
wspomniatam:  umiejetnos¢  networkingu.
Stuchacze programéw MBA  wykorzystuja
pobyt w New Haven przede wszystkim dla
poszerzenia swojej sieci kontaktow przed za-
tozeniem nowego funduszu inwestycyjnego
czy innego przedsiewziecia biznesowego.

Ale jest tez druga strona medalu, bowiem
sprawy dotyczace Wall Street toczg sie
nie tylko w murach snobistycznych uczel-
ni i szklanych biurach wiezowcéw. W tym
samym New Haven znajduja sie dziel-
nice, do ktérych policja nie radzi zagla-
dac¢ biatym studentom (co przytrafito sie
i mojemu przewodnikowi). Sg to cafe get-
ta zamieszkane m.in. przez Afroameryka-
néw i Latynoséw, potozone zaledwie kilka
przecznic od okazatych przybytkow Yale.
Podobnie jest w Nowym Jorku - do jego
obszaru metropolitalnego nalezg zaréwno
hrabstwa zaliczane do najbogatszych, jak
i najbiedniejszych w USA. Te kontrasty sa
Zrédtem  ogromnych napie¢ spofecznych,

ktore znalazty ujscie w jednym z najwiekszych
ruchéw spotecznych w USA od czasow
wojny w Wietnamie, Occupy Wall Street.
W ciggu ostatniego roku symbol amerykan-
skiej potegi finansowej czesto byt wynoszo-
ny na sztandary, bynajmniej nie w gescie
pochwaty. W retoryce wspomnianego ruchu
ulica finansistéw stata sie symbolem aroganc-
kiego establishmentu, wykorzystujacego
wiadze ekonomiczng i polityczna do realizacji
wiasnych intereséw i niszczacego spoteczny
dobrobyt. Cho¢ z populizmem trudno sie
dyskutuje, spotkatam sie tez z przedstawicie-
lem OWS, by przekonac sie, dlaczego hasta
kampanii chwycity tak skutecznie. W rozmo-
wach nowojorczykéw w sklepach czy auto-
busach na temat drozyzny czy bezrobocia
bardzo czesto mozna ustysze¢: ,We are the
99%".

Jedno w Nowym Jorku nie zmienito sie
z pewnoscig — Dolny Manhattan stanowi en-
klawe korporacji, gdzie przed godz. 18 trudno
jest spotkac na ulicy osobe nieubrang w gar-
nitur czy kostium. Wyjatek stanowia biegacze
(w Nowym Jorku uprawia sie jogging chy-
ba przez cata dobe, bez wzgledu na tem-
perature). Najlepiej wida¢ to w otoczeniu
World Financial Center, kompleksu bu-
dynkéw z granitu i szklta, mieszczacych
gtéwne siedziby takich firm, jak Merrill
Lynch czy American Express. Ten poto-
zony niedaleko Ground Zero kompleks
to kolejny symbol amerykanskiej potegi
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finansowej, z pawilonami wytozonymi mar-
murem i stynnym ogrodem zimowym,
w ktorym pod szklang koputa rosng palmy
i odbywajg sie imprezy artystyczne. Okoto
potudnia fawki, skwery i restauracje zapetnia-
ja sie pracownikami tamtejszych firm, kazdy
w $nieznobiatej koszuli i garniturach. Przy
okazji przecza stereotypowi finansisty, ktory
jada lunch tylko w najdrozszych restauracjach
— jedli tak byto, te czasy najwyrazniej minety.
Lokalni bankowcy, audytorzy i konsultanci
siadaja na okolicznych murkach i wyciagaja
z papierowych toreb kanapki i satatki. Trud-
no powiedzie¢, czy jest to koniecznos¢ spo-
wodowana kryzysowymi oszczednosciami,
czy niedawno rozpoczetym remontem
czesci pawilondw. W kazdym razie Swie-
tnie sobie radzg z plastikowymi sztuéca-
mi na swiezym powietrzu. Wida¢ to na
zdjeciach, ktére zostana zamieszczone
w fotorelacji z wyjazdu (réwniez na stronie
www.karierawfinansach.pl).

Konkursowy wyjazd trwat tydzien — sporo,
a jednoczesnie za mato. W Nowym Jorku trze-
ba sie przygotowac na improwizacje. Miasto
skrywa taka mnogos¢ zakretow, watkdw
i potencjalnych wydarzen, ze nigdy nie
wiadomo, co moze nas skusi¢. | tak jak drobia-
zgowy plan zwiedzania moze zosta¢ ,pokrzy-
zowany" przez ulicznych muzykdw brawuro-
wo wykonujacych a capella standardy popu,
takprojekt dziennikarskimoze raptemzmienic
tre$¢ w obliczu tego, co sie zastanie na miej-
scu. Zgromadzone doswiadczenia i obserwa-
Cje opisatam w raporcie, ktéry ukaze sie w pet-
nej wersji na www.karierawfinansach.pl.
Zapraszam do lektury i jeszcze raz dziekuje
organizatorom za umozliwienie mi pobytu! B

Jest to fragment eseju przygotowa-
nego przez Anne Ferensztajn, laureat-
ke w badaniu ,MBE STUDENT INDEX
— Finanse i Bankowos¢”, ktére odbyto sie
w 2011 roku. Jego kolejna, 2. edycja juz
niedtugo! Wiecej informacji na stronie
www.mbeindex.pl.

www.karierawfinansach.pl



USLUGI FINANSOWE

AUDYT

AUDIT

PERSPEKTYWY ROZWOJU W dzisiejszym  swiecie przedsiebiorstwa
] doktadajg wszelkich staran, by przetrwac
PRESTIZ i rosng¢  w niesprzyjajacych warunkach
G gospodarczych.  Ale o ich dojrzatosci
STABILNOSC Swiadczy nie tyle zysk, co uczciwoic
G i przejrzystos¢  w  prezentowaniu  spra-
WYNAGRODZENIE wozdart finansowych. Dlatego tak duze
| znaczenie ma audyt finansowy, czyli

niezalezna i bezstronna ocena ekspertow.

, Audyt to branza, w ktorej pracuje si¢ nad wieloma projektami
w ciagu roku, czesto rownolegle. W zwigzku z tym bardzo wazna jest
dobra organizacja pracy.

Joanna Weznerowicz, Manager w Audycie, Ernst & Young

Audyt dociera do samego ,serca” przed-
siebiorstwa, czyli weryfikuje poprawnosc¢
danych przedstawionych w sprawozdaniach
finansowych klientdw. Audytoréw nie moz-
na traktowac¢ jednak tylko jako bezwzgled-
nych straznikéw, ktérych jedynym celem
jest wytykanie btedéw. Jezeli pojawiajg sie
jakiekolwiek nieprawidtowosci, firmy audytor-
skie oferuja pomoc w skorygowaniu danych
w  ksiegach rachunkowych i sprawozda-

‘/ Zhdk/' c/ZI /9/" dﬁ }/& niach, aby te jak najrzetelniej odzwierciedlaty
) charakter transakgji.
lub prace w audycie

Audyt dzielimy na zewnetrzny oraz we-

wnetrzny. Ogdlnie ten pierwszy mozemy

EQ o(é na AI eZGlCO 5) oferid/”l'l zdefiniowac ja,ko bédanig przeprovvadzang
przez audytoréw niezaleznych od badanej

jednostki, co reguluje ustawa o rachunkowo-
www.karierawfinansach.pl 4ci. Z ustug firm audytorskich korzystajg row-
niez firmy, ktére chca naby¢ inne przedsiebior-

stwo i w tym celu potrzebujg zweryfikowac

w sposéb niezalezny wycene jego aktywow
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—

B W trakcie kryzysu wysoka
jakos¢ ustug audytorskich
zyskuje na znaczeniu

B To branza otwarta réwniez dla
prawnikéw i matematykow

B Warto pomyslec o uprawnie-
niach biegtego rewidenta

(tzw. due diligence). W duzych przedsiebior-
stwach natomiast dynamicznie rozwija sie
audyt wewnetrzny, ktéry z jednej strony
pemni funkcje doradczg dla kadry zarzadza-
jacej, z drugiej natomiast poddaje kontroli
procesy, za ktére zarzad jest odpowiedzialny.
W spoétkach publicznych nad jego przebie-
giem czuwa specjalnie wydzielona komdrka
z rady nadzorczej, tzw. komitet audytu.

W Polsce  wsréd  firm  audytorskich
najsilniejsza pozycje utrzymuje od kilku lat
tzw. ,wielka czwérka”, czyli Deloitte, Ernst
& Young, KPMG oraz PwC. Ten fakt potwier-
dza réwniez tegoroczny, 11. juz ranking
Rzeczpospolitej”, opublikowany w lutym br.,
z ktérego jednoznacznie wynika, ze najwiek-
sze firmy doradcze umacniajg w naszym
kraju swojg pozycje. Na polskim rynku ustug
audytorskich panuje jednakze bardzo duza
konkurencja, a jego dynamika jest Scisle
Zwigzana z sytuacja gospodarczg podmiotdw,
ktéra obecnie wydaje sie wcigz niepewna.
Dlatego firmy szukajg oszczednosci i ba-
danie traktujg w kategorii kosztu, co czesto
przektada sie na niskg jakos¢ ustug dostarcza-
nych przez mniejsze firmy uprawnione do
przeprowadzania rewizji finansowej.

Sciezka kariery

Audyt to branza, w ktérej pracuja nie
tylko absolwenci kierunkéw o profilu stricte
ekonomicznym.

— Wiele 0séb zajmujacych wysokie stanowi-
ska w firmach audytorskich ukoriczyto inne
kierunki studiéw — od matematyki po prawo.
Dlatego znaczenie majg umiejetnosci anali-
tyczne, wyciggania wnioskow z przeprowa-



Sa tacy, ktorzy lubiag na dzien dobry
intelektualne wyzwania, ktérych rozwigzanie
wymaga zdolnosci analitycznych, pomystowosci

° ”
D z I e n d o b ry i zaangazowania. Sq miejsca, w ktérych takie

” zadania to codziennos¢. Tak wtasnie wyglada
pe*e n wyz wa n praca u najlepszego pracodawcy. Chcesz mie¢
wptyw na to, jak utozy sie Twoja kariera?
Z Ernst & Young zbudujesz swoje doswiadczenie
zawodowe i zaczniesz poziom wyzej.

www.ey.com.pl/kariera
www.facebook.com/EY.Kariera

Ell ERNST & YOUNG
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dzonych procedur i otrzymanych dokumen-
téw czy tez umiejetnos¢ pracy zespotowej
oraz budowania dobrych relacji z ludzmi,
zarbwno wewnatrz firmy, jak i poza nig
— przyznaje Joanna Weznerowicz, Manager
w Audycie w Ernst & Young.

Kariere w tej branzy mozna rozpoczaé juz

w czasie trwania studiow. Wiele firm audytor-
skich oferuje studentom programy praktyk
i stazy. Najlepsi mogg liczy¢ na oferty sta-
fej pracy. Pierwszym szczeblem kariery jest
stanowisko konsultanta, ktéry po kilku latach
zostaje tzw. seniorem, czyli starszym konsul-
tantem. Kolejne etapy kariery to juz stanowi-
ska menedzerskie. Audytorzy moga specjali-

RANKING FIRM AUDYTORSKICH ZA ROK 2011

zowac sie w réznych branzach ze wzgledu na
specyfike badanych spotek, natomiast dodat-
kowe uprawnienia biegtego rewidenta lub
ACCA otwierajag wiele nowych mozliwosci
kariery w swiecie finanséw.

Poszukiwane umiejetnosci

Poza niezbednymi w tym zawodzie zdolno-
$ciami analitycznego myslenia oraz znajomo-
$ci przede wszystkim arkusza kalkulacyjnego,

Liczba badanych zdaniem Joanny Weznerowicz znaczenie

Nazwa firmy  Dacany Przychody w min PLN T -
podmiotow majg rowniez wysoko rozwiniete kompe-
P — 1387 881 tencje miekkie. — Praca audytora to przeciez
P —— o pracallj[ w zespole:‘ kintaktl ZA klléntemr
5 e 1166 920 wspo pracg w grulp!eA\ orTsu taqg Z innymi
: ekspertami — wyjasnia. Jej zdaniem audyt

4 Deloitte 1278 1038 ) ] ) L o
- jest takze branza, w ktorej pracuje sie nad
5 Grant Thornton Frackowiak 386 317 . X . .
wieloma projektami w ciggu roku, czesto
6 Mazars 253 343 . . . .
rownolegle, poniewaz fazy planowania,
7  BDO 585 170 )
przeprowadzenia  procedur audytowych
8 Grupa PKF Consult 503 206 . . . . .
i raportowania czesto sie naktadaja. W zwigz-
9 Doradca ZDFK 237 214 ku z tym dobra organizacja pracy to bardzo
10 Rodl & Partner 276 141

Zrédto: ,Rzeczpospolita”

Adam Krasowski
Senior w Dziale Audytu
W Ernst & Young od 2010 .

Uczelnia: Szkota Gtéwna Handlowa
w Warszawie

Kierunek studiow: Zarzadzanie,
Finanse i Rachunkowos¢

Pierwsza praca: Ernst & Young
Plany zawodowe: maksymalna
realizacja potencjatu

Po pracy: jezdziectwo, boks,
myslistwo, podréze

Dlaczego wybrates kariere

w Ernst & Young?

Przygode z Ernst & Young rozpoczatem pod koniec
trzeciego roku studiéw, kiedy podjatem decyzje
0 udziale w programie Finanse i Zarzadzenie w Biz-
nesie, organizowanym przez firme Ernst & Young we
wspotpracy z SGH. Po ukoriczeniu programu otrzy-
matem oferte pracy w zespole audytu finansowego.

Jak Ci sie pracuje z pozostatymi
cztonkami zespotu?

Wspotpraca z pozostatymi pracownikami stanowi
wielkg przyjemnos¢, lecz zarazem i wyzwanie. Udziat
w powaznych projektach dla najwiekszych przed-
siebiorstw wigze sie z duzg odpowiedzialnoscig i ko-
niecznoscig spetnienia wymagan klientow. Wszyscy
wiec realizujemy zadania i mamy swoéj wktad w suk-
ces projektu. Zdajemy sobie sprawe, iz jedynie wspot-
praca z innymi cztonkami zespotu przy zachowaniu
kolezenskich relacji doprowadzi do osiggniecia celu
— ostatecznego zadowolenia naszych klientéw.

Co najbardziej lubisz w swojej pracy?
Najwiekszym plusem pracy w Ernst & Young jest moz-
liwos¢ uczestniczenia w réznorodnych projektach

ceniona przez pracodawcédw umiejetnosc.

audytowych oraz doradczych, ktore pozwalajg mi
dynamicznie poszerza¢ wiedze z dziedziny finanséw
i rachunkowosci oraz poznawac zasady funkcjono-
wania instytudji finansowych. Wielkim atutem pracy
w Ernst & Young jest réwniez mozliwos¢ poznawania
nowych ludzi. Dzieki temu zbudowatem rozlegty sie¢
kontaktow biznesowych i prywatnych. A praca z inteli-
gentnymi i doswiadczonymi osobami motywuje mnie
do ciagtego pogtebiania wiedzy merytorycznej.

Jak Ernst & Young wspiera Twoj

rozwdj zawodowy?

Oczekiwania dotyczace wiedzy merytorycznej s3 na-
prawde wysokie, co wymaga udziatu w wielu szko-
leniach merytorycznych mu.in. z zakresu finanséw,
rachunkowosci oraz umiejetnosci miekkich. Kursy
i szkolenia sg nieodtacznym elementem pracy.
Zdatem juz wszystkie egzaminy ACCA, uzyskatem
certyfikat ksiegowy oraz jestem bliski rozpocze-
cia aplikacji na biegtego rewidenta. Nauczytem sie
takze, jak zarzadzac¢ praca, jak prowadzi¢ prezenta-
dje dla klienta, jak tzw. mowa ciata moze mi pomaéc
w trudnych rozmowach. Zdobyte doswiadczenie
w codziennej pracy sprawia, ze moja kariera zmierza
we wiasciwym kierunku!

’ W Ernst & Young praca z inteligentnymi i doSwiadczonymi osobami motywuje
mnie do ciggtego pogtebiania wiedzy merytorycznej.

n Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13



CENTRA BPO

Nowoczesne ustugi biznesowe to jeden
z najbardziej innowacyjnych i perspekty-
wicznych sektoréw polskiej gospodarki.
Systematyczne przechodzenie od zlecania
na zewnatrz prostych czynnosci do co-
raz bardziej skomplikowanych proceséow
to sygnat, ze polski rynek osigga powoli
dojrzatos¢. Outsourcing nie jest juz trakto-
wany tylko jako srodek na obnizenie kosz-
tow.

— Ten sektor zaczyna wystepowac w roli
partnera podczas transformacji proceséw
dla klienta. Stajemy sie zatem doradca
w ich usprawnianiu, a nie tylko ich wyko-
nawcami — przyznaje Marcin Janiszew-
ski, Dyrektor Operacji i Relacji z Klientem
w Infosys.

Wedtug przewidywan firmy doradczej
Dubai Outsource Zone rynek ten w uje-
ciu globalnym bedzie wart 4793 milio-
na dolaréw amerykanskich w 2016 rokuy,
0 109 milionéw wiecej niz obecnie. Jak wy-
nika z raportu Deloitte ,2012 Global Out-
sourcing and Insourcing Survey’, juz teraz
60% firm decyduje sie na rozwiazania
outsourcingowe. Pomimo ze $wiatowym
liderem pozostajg nadal Indie, z okoto
40% udziatem w rynku, to najnowsze
prognozy wskazujg jednak na to, ze
w najblizszych latach udziat tego pan-
stwa bedzie sie zmniejsza¢ kosztem
innych, rosngcych lokalizacji, w tym
Europy Srodkowo-Wschodniej. A Polska
wedtug wielu raportéw opracowywanych
przez ekspertdw z tej branzy (m.in. firme
Tholons) jest zdecydowanie numerem
jeden.

Business Process Outsourcing (BPO) to
wydzielenie i przekazanie czesci proce-
sow czy aktywnosci organizacji wyspe-
cjalizowanym firmom, ktérych zadaniem
jest Swiadczenie ustug oraz usprawnianie
tych proceséw. Zwykle outsourcingowi
podlegajg obszary, ktére uznaje sie za
pomocnicze dla dziatalnosci organiza-
cji, jak np. finanse i ksiegowos¢, procesy
kadrowo-ptacowe czy obstuga klienta.
W grudniu 2011 roku w Polsce dziatato 337
centréw ustug z kapitatem zagranicznym,
z czego ponad jedna trzecia to wiasnie
centra BPO, jednostki odpowiedzialne za
procesy outsourcingowe, ktére zatrudnia-
ja prawie 40 tys. 0séb (na podst. ABSL, Sek-
tor nowoczesnych ustug biznesowych 2012).

PERSPEKTYWY ROZWOJU

PRESTIZ

STABILNOSC

WYNAGRODZENIE

Branza BP0 zaczyna wystepowaé w roli partnera podczas
transformacji procesow dla klienta. Stajemy si¢ zatem doradca

w ich usprawnianiu, a nie tylko ich wykonawcami.

Marcin Janiszewski, Dyrektor Operaciji i Relacji z Klientem, Infosys

Finanse i ksiegowos¢ to obszar, ktéry pod-
lega outsourcingowi najczesciej, ponie-
waz stworzenie wiasnego dziatu ksiego-
wego jest o wiele bardziej kosztowne niz
oddelegowanie tego obszaru na zewnatrz.

Sciezka kariery

Centra outsourcingowe zwykle zatrud-
niajg absolwentow, szkolac ich i rozwija-
jac, co pozwala na zwiekszanie zakresu
obowigzkéw w momencie przejmowania
kolejnych ustug od klientéw. Nowo zatrud-
nione osoby przechodza cykl szkolen, kto-
re zwykle trwaja okoto kilku tygodni i majg

V' Znam J’gzy('i obce
v/ Pracyje juz na studiach

Sprawdy oferty

. 7 outSourcingu

www.karierawfinansach.pl

www.karierawfinansach.pl “



na celu wdrozenie do pracy w wybranym
procesie.

Podstawowym stanowiskiem w centrach
ustug ksiegowych, od ktérego zaczyna
sie kariere, jest mtodszy ksiegowy (Junior
Accountant). Aby rozpocza¢ prace na tym
stanowisku nie trzeba bowiem posiadac
doswiadczenia w ksiegowosci, wazna jest
natomiast znajomos$¢ jezykdw obcych.
Znajac nietypowy jezyk, ma sie czesto po-
sade w reku.

Ksiegowi poszukiwani sa do pracy
w nastepujacych specjalizacjach:
General Ledger

- w obszarze ksiegi gtéwnej;
Accounts Payable

— w obszarze zobowigzan i kosztéw;
Accounts Receivable

— w obszarze naleznosci i sprzedazy.

Marcin Janiszewski podkresla, ze obecnie
na procesy zachodzace w centrach BPO
patrzy sie bardziej holistycznie i stosuje sie
inng nomenklature: Record-to-Report
(R2R dotyczy raportowania danych finan-
sowych, zamykania miesigca, konsolido-
wania danych), Procure-to-Pay (P2P po-
czawszy od zakupoéw po zaksiegowanie
i zaptacenie zobowigzan oraz rozliczenie
podatku VAT z urzedem skarbowym) oraz
Order-to-Cash (02C od zamodwienia po
ewidencjonowanie sprzedazy i monitoro-
wanie oraz aktywne windykowanie nalez-
nos$ci od odbiorcow).

- Oprécz tych trzech tzw. gtéwnych pro-
cesdw mamy jeszcze tzw. proces kontro-
lingowy, ktéry pomaga naszym klientom
podejmowac decyzje biznesowe poprzez
analizowanie danych i raportéw. Dodat-
kowo, istniejg jeszcze procesy poboczne,
czyli np. audyt wewnetrzny, ale oferujemy
rowniez takie ustugi, jak Business Trans-

formation Services, ktérych celem jest
analizowanie proceséw klienta pod wzgle-
dem ich efektywnosci i propozycja zmian
— wyjasnia Marcin Janiszewski.

Poszukiwane umiejetnosci
Firmy dziatajgce w branzy BPO tworzg
nowe etaty i dysponuja atrakcyjng ofer-
ta, zardwno dla specjalistow w danej
dziedzinie, jak i absolwentéw bedacych
na poczatku swojej kariery zawodowe;j.
U kandydatéw, poza znajomoscia jezykow,
poszukuje sie rowniez wysoko rozwinie-
tych umiejetnosci  miekkich, poniewaz
praca w tego rodzaju centrach ma cha-
rakter zespotowy. Na wage ztota sg absol-
wenci kierunku rachunkowos¢ wiadajacy
biegle dwoma jezykami obcymi.

Rafat Krawczyk
Specjalista w dziale
Controlling Services
W Infosys od 2010r.

Uczelnia: Uniwersytet todzki

Kierunek studiow: Rachunkowos¢
i Zarzadzanie Finansami

Pierwsza praca:

pracownik dziatu ksiegowo-
handlowego

Plany zawodowe: za 10 lat zosta¢
managerem w dziale kontrolingu
Po pracy:

podréze, snowboard, squash,
gotowanie

Jak dotaczyles do Infosys?

Jeszcze jako student bytem przewodniczacym kota
naukowego, ktdre zorganizowato konferencje ogdl-
nopolsky dla studentéw. Zwrdcitem sie wtedy do
Infosys z prosba o wsparcie finansowe naszego wy-
darzenia. Podczas konferengji miatem przyjemnosc¢
rozmawia¢ z osobg z dziatu HR Infosys. Zostatem
Zaproszony na rozmowe, a tydzien pdzniej rozpocza-
tem prace. | tak sie zaczeto.

Z jakimi projektami masz

do czynienia na co dzien?

W tym momencie jestem nadal w teamie projekto-
wym, ktory zajmuje sie usprawnianiem procesow
biznesowych dla klienta, a takze tworzeniem rapor-
tow finansowych. Warto podkresli¢, ze s3 to projekty
miedzynarodowe, ktére dajg naszym pracownikom
szanse wyjazdu do innych krajéw i poznanie innych
kultur.

Jakie mozliwosci awansu oferuje
Infosys mtodym pracownikom?

W Infosys prowadzonych jest tyle projektéw, ze kaz-
dy na pewno znajdzie cos dla siebie. Osoba, ktéra an-
gazuje sie w taki projekt, moze awansowac na stano-

wisko Transition Leader. Moze zosta¢ rowniez Team
Leaderem i zarzagdza¢ zespotem ludzi. Mozliwosci
jest zatem wiele. Sam zaczynatem kariere na
stanowisku Analityka Biznesowego, po roku prze-
szedtem do dziatu projektowego, gdzie po kolej-
nym przepracowanym roku zostatem specjalistg
w dziale Controlling Services.

Co wyroéznia Infosys wsrod

innych pracodawcow?

Panuje u nas bardzo kolezeriska atmosfera. Jest to
duzy atut naszej organizacji. Dla mnie osobiscie to
bardzo wazny aspekt pracy, aby czu¢ sie w niej do-
brze i swobodnie. Nie ma tutaj niezdrowej rywalizacji.

Jak Infosys wspiera rozwoj
pracownikow?

Infosys troszczy sie o rozwdj kazdego pracownika.
Dofinansowuije kursy jezykowe, studia podyplomo-
we, w tym MBA oraz utatwia uzyska¢ miedzynaro-
dowe kwalifikacje, jak np. ACCA czy CIA. Sam jestem
tego najlepszym przyktadem. Zostatem wybrany
jako uczestnik kurséw CIMA. Nie mdégtbym sobie
pozwoli¢ na takie szkolenia ze wzgledu na ich cene.
Dzieki Infosys stato sie to mozliwe.

, Infosys troszczy si¢ o rozwoj kazdego pracownika. Dofinansowuje kursy
jezykowe, studia i utatwia uzyskaé migdzynarodowe kwalifikacje.

n Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13



Wiadasz biegle jezykiem obcym?
Czy jestes otwarty na nowe wyzwania”?
Myslisz o karierze w branzy ksiegowe;j?

Czy chcesz by¢ czescig globalnej spotecznosci?

Czy jestes
gotow na IBM?

Dotacz do nas.

Centrum finansowo-ksieggowe IBM BTO w Krakowie
szuka 0s6b zainteresowanych przeksztatceniem swojej
wiedzy w kariere, dzieki ktorej rzeczywiste wyniki otrzymuijg
nasi klienci. W nasza strategie wpisane sg rozwdj i troska

0 pracownikow, poniewaz potencjat ludzki jest naszym
najwiekszym zasobem. Procesy rekrutacyjne

prowadzone sg mi.in. na stanowiska Mtodszego
Ksieggowego, Ksiegowego czy Analityka ds. Naleznosci.
Kluczowymi kryteriami sg znajomosc¢ jezykdw obcych

i che¢ podjecia pracy w branzy ksiegowe;.

Kazdemu naszemu pracownikowi oferujemy:

= wdrozenie umozliwiajgce samodzielne wykonywanie
zadan na stanowisku

= bardzo dobrg atmosfere pracy w zespole projektowym

= mozliwos¢ pracy dla miedzynarodowych klientow

= szanse zdobycia doswiadczenia w réznych obszarach
ksiegowosCi

= mozliwos¢ uczestnictwa w szkoleniach oraz kursy jezykowe

= prywatng opieke medyczng dla pracownika
oraz cztonkdéw rodziny

= szeroki pakiet ubezpieczen na zycie

= bogaty pakiet swiadczen dodatkowych (zajecia sportowo-
rekreacyjne, dofinansowanie karnetéw do kin, teatru,
atrakcje dla dzieci, wspétfinansowane przedszkole
i ztobek, aktywnosci integracyjne)

Zachecamy do s$ledzenia aktualnych ofert pracy na stronie:
ibm.com/start/pl/bto
Zbudujmy razem madrzejszy Swiat.




CENTRA USLUG
WSPOLNYCH

PERSPEKTYWY ROZWOJU Centrum ustug wspdlnych (CUW) to wy-
] dzielona organizacyjnie jednostka, ktorej
PRESTIZ celem jest obstuga transakcji na rzecz co
] najmniej  kilku  jednostek  biznesowych.
STABILNOSC W przeciwienstwie do sektora BPO swiad-
G czy ona ustugi wytgcznie na rzecz klientow
WYNAGRODZENIE wewnetrznych.  Podstawowg  korzyscia,
G ktéra wynika z wdrozenia organizacji opar-

tej na zasadach centrum ustug wspdlnych,
jest znaczace ograniczenie kosztéw dziatan
oraz poprawa jakosci dzieki wykorzysta-
niu efektow skali i standaryzacji proceséw.
Najpopularniejszym  typem ustug dostar-
czanych przez CUW s3 procesy finansowo-
ksiegowe, a takze procesy IT, zakupy, kadry
i ptace, obstuga prawna, podatkowa itp.

’ Centra ustug wspoélnych poszukuja osob lubigcych poznawaé nowe
rzeczy i otwartych na zmiany. Ogromne znaczenie ma réwniez zapat
do pracy.

tukasz Skorupa, Dyrektor ds. Operacji Finansowych, ArcelorMittal Shared Service Centre Europe

Centra ustug wspdlnych s3 szczegdlnymi
jednostkami, ktére zostaty stworzone z my-
/%‘&C%{ZJQ%O 46&0&07&2/7{ Sl o cgnFraHzacji fgnkcji biznesowych w da-
nym miejscu. W wielu przypadkach procesy
53 przenoszone do centrum z réznych krajow,
a niekiedy z réznych kontynentéw. Praca w

v Wiem, co oznacza

S%fézt 6[- takiej firmie charakteryzuje sie kontaktami

z wieloma narodowosciami, jezykami czy

S/W‘CZZUC]Z’ oferfy kulturami. Czasami réwniez z podrdzami

| 2@-% po swiecie w celu przejecia nowych czynnosci
czy nawigzania kontaktéw biznesowych.

www.karierawfinansach.pl

W poréwnaniu do sektora BPO centra ustug
wspolnych bedace czescig grupy kapitato-
wej, do ktérej nalezg klienci, charakteryzuja sie

n Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13

wieloma zaletami: bardzo bliskie powigzanie
z klientem wewnetrznym, co umozliwia petne
dopasowanie swiadczonych ustug do jego
wymagan, szerokie mozliwosci rozwoju ka-
riery nie tylko w ramach centrum, ale takze
w innych spotkach grupy, wysoki stopien
utozsamienia pracownikow z markg firmy.

Polska jest lokalizacjg numerem jeden
w Europie pod wzgledem swiadczenia za-
awansowanych  proceséw  biznesowych.
Wszystko dzieki dostepowi do wysoko wy-
kwalifikowanej kadry mtodych ludzi, ktérzy
Znajg jezyki i z ogromnym entuzjazmem
podchodzg do wykonywanych zadan. Nie
bez znaczenia jest réwniez nizszy koszt
zatrudnienia w poréwnaniu do Europy Za-
chodniej oraz bardzo dobra infrastruktura
w duzych polskich miastach. Juz w tej chwili
w naszym kraju w biznesie typu CUW/BPO
pracuje ponad 85 tysiecy ludzi i szacuje sie,
ze do korica roku bedzie ich 100 tysiecy.

- Ogromng przewaga Polski w stosunku
do innych krajow jest dostepnos¢ wykwali-
fikowanej kadry ambitnych mtodych ludz,
ktorzy bardzo chca sie rozwija¢ i sg go-
towi silnie sie zaangazowad w osigganie
celéw postawionych przed nimi. Takze
dzieki znajomosci jezykdw obcych i kon-
kurencyjnosci cenowej wobec innych kra-
jow Polska stata sie liderem ustug CUW/
BPO w Europie - ocenia tukasz Skorupa,
Dyrektor ds. Operacji Finansowych w Arcelor-
Mittal Shared Service Centre Europe.

Sciezka kariery
Podstawowym  stanowiskiem w centrach
ustug ksiegowych, od ktérego zaczyna






sie kariere, jest mitodszy ksiegowy (Junior
Accountant) lub ksiegowy (Accountant).
Aby rozpocza¢ prace na tych stanowiskach
nie trzeba posiada¢ doswiadczenia w ksie-
gowosCi, wazna jest natomiast znajomosc¢
jezykdw obcych i predyspozycje osobo-
wosciowe, w tym umiejetnos¢ wspdtpracy
z innymi cztonkami zespotu.

Najczesciej mitodsi ksiegowi bez doswiad-
czenia zatrudniani sg w obszarze AP lub AR.
Po roku lub dwach, jezeli chcg sie dalej roz-

Ksiegowi poszukiwani sa do pracy
w nastepujacych specjalizacjach:

o AP (Accounts Payable)

— w obszarze zobowigzan i kosztéw;
« AR (Accounts Receivable)

— w obszarze naleznosci i sprzedazy;
o GL (General Ledger)

— w obszarze ksiegi gtéwnej.

MIESIECZNE WYNAGRODZENIE W PLN (BRUTTO)

Stanowisko Najczesciej oferowane Min. Maks.
Ksiegowy (AP, AR, GL) 5000 4000 7 000

Team Leader 8000 6500 10 000
Process Manager 10 000 8000 15 000

Zrédto: Raport ptacowy firmy rekrutacyjnej Antal International; szacunkowo najczesciej oferowane wynagrodzenia

wija¢, a zdobyli juz odpowiedni zaséb wie-
dzy, moga awansowa¢ na stanowisko ksie-
gowego w GL. Ksiegowy po dwach, trzech
latach moze awansowac na stanowisko Team
Leadera. Nastepnym krokiem w karierze w ra-
mach centrum ustug ksiegowych jest Process
Manager. Pracujaca na nim osoba odpowiada
kompleksowo za jeden z obszaréw (GL, AP,
AR) lub za wszystkie obszary u jednego klienta.

Poszukiwane umiejetnosci

Tak jak w przypadku typowego dziatu ksiego-
wosci, w finansowych centrach ustug wspdl-
nych najbardziej poszukiwanymi umiejetno-

sciami sg zdolno$¢ analitycznego myslenia
i logicznego wnioskowania. Poniewaz proce-
Sy s3 przenoszone w jedno miejsce z réznych,
czasami egzotycznych krajow, to oprécz jezy-
ka angielskiego pracodawca wymaga znajo-
mosci innych jezykdw obcych.

— Jezeli firma posiada klientow we Francji,
Hiszpanii czy Niemczech, pracownicy muszg
sie w tych jezykach porozumiewac. Dla mnie
osobiécie réwniez ogromnie znaczenie ma
zapat do pracy. Ta branza poszukuje oséb
lubigcych poznawac nowe rzeczy i otwartych
na zmiany — podsumowuije tukasz Skorupa.

Joanna Loch

Mtodszy Specjalista

W ArcelorMittal SSC Europe
od 2011 r.

Uczelnia: Uniwersytet
Ekonomiczny w Katowicach,
Uniwersytet Slaski

Kierunek studiow: Filologia
Romaniska, Rachunkowos¢
Finansowa (studia podyplomowe)

Pierwsza praca: lektor jezyka
francuskiego w szkofach
jezykowych

Plany zawodowe: rozwoj

w dziedzinie finanséw

Po pracy: jezyki romanskie, cycling

Jak ArcelorMittal dba o Twéj rozwé;j?
Jezeli ktos chce sie rozwija¢, to na pewno praca
w ArcelorMittal daje takie mozliwosci. Moz-
na pogtebia¢ wiedze na rézne sposoby, np.
poprzez udziat w szkoleniach, zaréwno me-
rytorycznych, zwigzanych z ksiegowoscig, jak
i rozwijajgcych kompetencje miekkie, takie jak
obstuga klienta, asertywnos¢. Dodatkowo, kazdy
pracownik posiada dostep do zasobow platformy
e-learningowej ArcelorMittal University oraz pro-
gramoéw do nauki jezykéw obcych, takich jak
Speex czy Global English. Oprocz szkolern, moz-
liwos¢ realizowania sie i zdobycia dodatkowego
doswiadczenia gwarantujg liczne projekty we-
whnatrz SSC oraz te organizowane w ramach gru-
py ArcelorMittal.

Jak wygladat Twéj proces rekrutacji?
Do organizacji dotagczytam w lutym 2011 roku.
Rekrutacja byta prowadzona bezposrednio przez
pracodawce, a caty proces skfadat sie z trzech
etapow. Pierwszym etapem byta rozmowa
z pracownikiem kadr na temat mojej edukadji,
doswiadczenia oraz oczekiwari zawodowych.
Nastepnie zostatam poproszona o rozwigzanie te-

stu z rachunkowosci oraz o przettumaczenie kilku
tekstéw na jezyk francuski. Drugim etapem byfa
krétka rozmowa w jezyku angielskim i francuskim,
a ostatnim — spotkanie w bardzo mitej atmosferze
z udziatem przysztego przetozonego oraz mana-
gera. Rozmawialismy gtéwnie o mojej edukadji,
dotychczasowym doswiadczeniu zawodowym
i planach rozwojowych na przysztos¢. Dodatko-
wo, mogtam szczegdtowo zapoznac sie z zakre-
sem obowigzkéw na moim stanowisku.

Czy przetozeni dzielq sie z Toba
swojq wiedza?

Z wyksztalcenia jestem filologiem romanista.
Kiedy rozpoczetam prace, nie miatam doswiad-
czenia w ksiegowosci. Na szczescie mogtam
liczy¢ na pomoc mojej team liderki juz od pierw-
szego dnia pracy. Wspiera mnie merytorycznie
i pomaga w rozwigzywaniu kazdej watpliwosci.
Dodatkowym oparciem sg moje bardziej doswiad-
czone kolezanki z zespotu. Dzieki temu praca
w dziale ksiegowosci stata sie mojg nowa pasja!

’ Kiedy rozpoczetam prace, nie miatam doswiadczenia w ksiggowosci,
ale mogtam liczy¢ na pomoc team liderki juz od pierwszego dnia pracy.

n Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13
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Service Centre in Krakow, HEINEKEN
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Accounting professionals who want to
develop their careers in a global company.
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international brewers, thanks to our global
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KSIEGOWOSC

PERSPEKTYWY ROZWOJU

PRESTIZ

STABILNOSC

WYNAGRODZENIE

Praca ksiegowego powszechnie kojarzy sie
z monotonnymi obliczeniami, rozliczaniem
wydatkéw stuzbowych i sprawdzaniem kwot
w programie Excel. W oczach statystyczne-
go Polaka ta profesja uchodzi za przecietng
i niezno$nie powtarzalng. Stowem — ksiegowy
to stereotypowy nudziarz. Czy naprawde?

Wspodtczesny ksiegowy ma znacznie bar-
dziej skomplikowane zadania. Jest specja-
lista, ktory odpowiada za przekazywanie
cennych informacji w zakresie sporzadza-
nia dokumentacji dotyczacej zasad polityki
rachunkowosci podmiotu, kreowanie nie-
zbednych instrukcji regulujacych procesy
finansowo-rachunkowe, ewidencje zdarzen
na podstawie dowodow ksiegowych, pro-

, W dobie kryzysu polski rynek ustug finansowo-ksiegowych ma wciaz
duzy potencjat, a dzigki zapleczu absolwentow uczelni wyzszych
moze si¢ odpowiednio szybko rozwijac.

Pawet Konieczny, Operations & Quality Manager, Airline Accounting Center

/ Jestem na AI‘QZIQICO
Z ustawam 1 przepl‘éa/m‘

Sprawdz Szfolenia

www.karierawfinansach.pl

wadzenie ksigg rachunkowych czy gro-
madzenie dowoddw ksiegowych. Zakres
obowigzkéw jest zatem naprawde ciekawy,
a praca na tym stanowisku przynosi kazdemu
wiele rozwijajgcych wyzwan.

Coraz czesciej ksiegowych traktuje sie jako
doradcéw. Jak wynika z badania opracowa-
nego przez firme inFaktpl, przedsiebiorcy
wybierajg  zewnetrzne biuro rachunko-
we, bo sami nie majg czasu $ledzi¢ zmian
w prawie. Oczekuja wiec od ksiegowego nie
tylko aktualnej wiedzy o obowigzujacych
przepisach, ale przede wszystkim doradztwa

n Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13

w zakresie optymalizacji kosztéw oraz pra-
wa. Nalezy pamieta¢, ze przepisy i ustawy
ulegajg ciaglym modyfikacjom, co wyma-
ga od ksiegowego ciggtego doksztatcania.
S3 to m.n. ustawa o rachunkowosci, prawo
podatkowe, Miedzynarodowe  Standardy
Sprawozdawczosci  Finansowej, Miedzyna-
rodowe Standardy Rachunkowosci. Ksiego-
wos¢ prowadzona dla spétek z réznych branz
ma rézng specyfike. Wiedze z innego zakresu
powinien mie¢ ksiegowy pracujgcy w ban-
ku, w firmie produkcyjnej czy tez w firmie
z branzy handlu detalicznego. Poniewaz bez
ksiegowosci nie moze sie obejs¢ zadna firma,
jest to branza wcigz dynamicznie sie rozwija-
jaca.

- W dobie kryzysu polski rynek ustug
finansowo-ksiegowych  ma  wcigz  duzy
potencjat, a dzieki zapleczu absolwentéw
uczelni wyzszych moze sie odpowiednio
szybko rozwija¢ - podsumowuje Pawet
Konieczny, Operations & Quality Manager
w Airline Accounting Center.

Sciezka kariery

Mitodszy ksiegowy to stanowisko, ktére
otwiera mozliwosci rozwoju kariery w obsza-
rze ksiegowosci i finanséw. Od obejmujacych
je 0s6b nie wymaga sie doswiadczenia zawo-
dowego. Zawdd ten moga wiec wykonywac
takze studenci. Jest to stanowisko niesamo-
dzielne, wymagajace wsparcia merytoryczne-
go ze strony przetozonych.

Samodzielny ksiegowy jest odpowiedzial-
ny za kompleksowg obstuge jednego lub
wiekszej liczby obszaréw ksiegowosci, takich
jak np. srodki trwate, naleznosci, zobowigza-
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nia czy podatki. llos¢ i rodzaj powierzonych
obowigzkéw zalezy od wielkosci i specyfiki
branzy, w ktorej dziata firma. Powinien miec¢
przynajmniej dwuletnie dos$wiadczenie na
stanowisku ksiegowego, ukoriczone studia
wyzsze lub posiadac¢ certyfikat uprawniajgcy
do ustugowego prowadzenia ksigg rachun-
kowych.

Gloéwny ksiegowy jest jedng z najwazniej-
szych oséb w firmie. Nic dziwnego, osoba
na tym stanowisku odpowiada za prezen-
towanie w sprawozdaniach - zgodnie z
zasadami rachunkowosci — wszystkich prze-
prowadzonych w przedsiebiorstwie operacji
finansowych.

Dyrektor finansowy jest obok dyrek-
tora zarzadzajacego i handlowego jed-

ng z najwazniejszych oséb w firmie.
Jego rola w ciggu ostatnich kilkunastu
lat takze ulegta wyraznej ewolugji: od

i dostarczanie informacji do wspdtdecy-
denta w podejmowaniu  strategicznych
decyzji. Stanowisko to nalezy dzi$ do naj-
bardziej prestizowych. W najwiekszych
firmach  dyrektor  finansowy  odpowia-
da za procesy strategicznego planowa-
nia i zarzadzania oraz za procesy przeje¢
i fuzji.

Poszukiwane umiejetnosci
Wsréd  najwazniejszych cech na  stanowi-
sku ksiegowego wymienia sie cierpliwosc,

sumiennos$¢, doktadnosc i uczciwosc. Liczy
sie réwniez komunikatywnos¢, ale pojeta
inaczej niz w dziatach np. PR. To przede
wszystkim precyzyjnos¢ w  przekazywaniu
informacji zarzadowi lub instytucjom ze-
wnetrznym. Dobry ksiegowy powinien takze
cechowac sie wysoko rozwinietymi zdolno-
$ciami analitycznymi. W ksiegowosci coraz
wiekszg role odgrywaja rowniez kwalifikacje
zawodowe. Do najpopularniejszych mozna
zaliczy¢ certyfikat ksiegowy, tytut biegtego
rewidenta oraz ACCA.

MIESIECZNE WYNAGRODZENIE W PLN (BRUTTO)

Stanowisko Najczesciej oferowane Min. Maks.
Ksiegowy 4000 3000 5500

Samodzielny Ksiegowy 8000 6 000 10 000
Gtowny Ksiegowy 10 000 8000 16 000
Dyrektor Finansowy 22 000 15000 34000

osoby

odpowiedzialnej

Filip Sala

Service Manager AP/LSG

W Airline Accounting Center
od 2004 .

Uczelnia: Uniwersytet
Ekonomiczny w Krakowie

Kierunek studiow: Ekonomia

Pierwsza praca: na stanowisku
Accountant Assistant

Plany zawodowe: kariera
w kontrolingu finansowym

Po pracy: zabawa z dzieckiem

doradztwo

Zrédto: Raport ptacowy Goldman Recruitment

Czy ksiegowosc to dobry pomyst

na rozpoczecie kariery?

Oczywisciel To praca bardzo ciekawa. Mamy
w niej do czynienia z bardzo szerokim spektrum
zagadnien. Standardowe skojarzenia z nudg i, kle-
paniem faktur” nie idg w parze z rzeczywistoscia.
Poprzez codzienng prace i dostep do szkolen
rozwijamy zaréwno wiedze merytoryczng, zdol-
nosci analityczne, orientacje na szczegodty, jak
i umiejetnos¢ kontaktu z klientem, asertywnos,
zarzadzanie czasem. Praca w firmie takiej jak
Airline Accounting Center (AAC) nie oznacza za-
szufladkowania w ramach jednego stanowiska
lub dziatu. Pracownicy majg mozliwos¢ wielotoro-
wego rozwoju swojej kariery zawodowe;j.

Na czym polega Twoja praca?

Zakres moich zadarn i odpowiedzialnosci nie-
ustannie ewoluuje. Poczatkowo jako Mtodszy
Ksiegowy i Ksiegowy odpowiadatem za proce-
sowanie faktur przychodzacych oraz za utrzy-
manie ciggtosci pfatnosci naleznosci. Po objeciu
stanowiska Starszego Ksiegowego do moich
zadan doszto wspieranie innych pracownikéw

w codziennej pracy, udziat w przejeciach wybra-
nych obszaréw ksiegowosci z réznych lokalizacji
europejskich oraz udziat w usprawnianiu istnie-
jacych procedur. Obecnie odpowiadam za kom-
pleksowe zarzadzanie pracg teamu $wiadczace-
go ustugi AP dla jednego z klientéw w ramach
Lufthansa Group.

Jak Airline Accounting Center

dba o Twéj rozwoéj zawodowy?

Przede wszystkim perfekcyjnie dba o réwnowa-
ge miedzy zyciem zawodowym i prywatnym.
Moge wiec rozwija¢ sie w obu obszarach. Na
ptaszczyznie zawodowej bratem udziat w wie-
lu szkoleniach ksiegowych. Uczestniczytem tez
w szkoleniach SAP i Excel. Doskonale znajomos¢
niemieckiego w ramach kursu firmowego. Rozwi-
jam umiejetnosci miekkie, np. w zakresie kontak-
téw z klientem i zarzgdzania zespotem. Uczest-
nicze tez w miedzynarodowym, korporacyjnym
programie Talents in Shared Services Internatio-
nal, w ramach ktérego biore udziat w zagranicz-
nych szkoleniach i warsztatach oraz rozwijam sie¢
kontaktow zawodowych.

, Praca w ksiggowosci daje mozliwos¢ ciagtego rozwoju. Mamy w niej do
czynienia z bardzo szerokim spektrum zagadnien.

n Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13



KSIEGOWOSC
FUNDUSZY

Jak sama nazwa wskazuje, ksiegowosc
funduszy w duzym stopniu opiera sie na
zasadach wykorzystywanych w tradycyjnie
pojetej ksiegowosci, jednakze dotyczy spe-
cyficznego zakresu dziatar. Podczas gdy
Jklasyczna” ksiegowos¢ jest sformalizowa-
nym systemem, odzwierciedlajagcym pro-
ces prowadzonej dziafalnosci gospodarczej
i stuzy jej ocenie, w ramach ksiegowosci
funduszy obstugiwane sg fundusze inwe-
stycyjne, emerytalne oraz ubezpieczenio-
we. W tym wypadku ksiegowy do spraw
funduszy (Fund Accountant) opracowuje
wartos¢ jednostek funduszu inwestycyjne-
go, ktory w procesie koncowym publiko-
wany jest na rynku. Fundusz inwestycyjny
polega na zbiorowym lokowaniu srodkow
pienieznych, wptacanych przez uczestni-
kow funduszu - zaréwno osoby fizyczne,
jak i podmioty prawne (przedsiebiorstwa).

W obszarze inwestycyjnym obstugiwa-
ne sg fundusze wielowalutowe, fundusze
oferujgce roézne typy klas jednostek oraz
fundusze wpisane w strukture parasolowg
z wydzielonymi subfunduszami. Organiza-
cje zajmujace sie obstuga ksiegowa tego
typu funduszy sg odpowiedzialne mu.in.
za prowadzenie ksigg rachunkowych fun-
duszu, wycene jego aktywow i pasywow,
uzgadnianie ksigg rachunkowych z depo-
zytariuszem, przygotowywanie rocznych
i potrocznych sprawozdan finansowych,
sprawozdan jednostkowych funduszy oraz
petne raportowanie na potrzeby towarzy-
stwa, organdéw nadzoru i podmiotéw, z
ktérymi wspotpracuje towarzystwo. Dodat-
kowo, jednostka specjalizujgca sie w tym
sektorze wspotpracuje z podmiotami zarzg-

dzajgcymi aktywami na rynku (polskim/za-
granicznym) oraz z agentami transferowy-
mi, ktérzy prowadza m.in. rejestr cztonkow
funduszu inwestycyjnego.

Sciezka kariery

Stabilizacja liczby klientéw funduszy inwe-
stycyjnych po zauwazalnym spadku w la-
tach 2008-2009 oraz liczby aktywow z pew-
noscia wptywa pozytywnie na zatrudnienie
specjalistow ds. ksiegowosci funduszy. Przy-
ktadowo, State Street Services (Poland) Li-
mited zatrudniat na przetomie 2007 i 2008

PERSPEKTYWY ROZWOJU

PRESTIZ

STABILNOSC

WYNAGRODZENIE

, , Nasza praca pozwala nam mie¢ wglad w rynki finansowe, a z efektow
naszej codziennej pracy korzysta caty finansowy Swiat.

Marcin Szczyglinski, Senior Fund Accounting Manager, Assistant Vice President, State Street Services

(Poland) Limited

roku w Krakowie okoto 70 oséb. Teraz ta
liczba przekracza 1300 ekspertow, zwtasz-
cza w zakresie ksiegowosci funduszy. Na
czym polega praca takiego ksiegowego? Z
pewnoscig charakter pracy zalezny jest od
klienta, dla ktérego sie pracuje. Ale ta bran-
Za rzadzi sie rowniez okreslonymi regutami
- ksiegowy funduszy odpowiedzialny jest
m.in. za zebranie i zweryfikowanie wszyst-
kich elementéw majgcych wptyw na war-
tos¢ funduszu przetwarzanych przez inne
departamenty (np. transakcje na rynkach,
aktywnos¢ inwestorow) lub wynikajgcych
bezposrednio z danego rynku finansowe-
go (np. zmiany cen, zmiany kurséw wa-
lut, dywidendy, przychéd z obligacji) oraz
ostateczne obliczenie wartosci jednostki
funduszu, ktéra jest pdzniej uzywana przez

V' Znam éz‘eg/e angie/s(ﬁ‘

v/ Pracyje w dynamiczney
éranz‘y

Poznq J pracOdawcéw

| w ksieqowoder fundu

www.karierawfinansach.pl
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uczestnikow rynkéw finansowych na catym
Swiecie.

Pierwszym krokiem w karierze ksiegowego
ds. funduszy jest stanowisko Fund Accoun-
tant. Przyktadowo, w State Street Services
(Poland) Limited dziaty ksiegowosci fundu-
szy podzielone sg wedtug krajow, z ktérych
pochodzg fundusze. Sg to m.in. kraje takie
jak Irlandia, Luksemburg, Wielka Brytania,
Francja, Niemcy, Holandia oraz Szwajcaria.
Podstawowym jezykiem komunikacji w kaz-
dym z dziatéw jest jezyk angielski, ale wielu
pracownikdéw moze pochwali¢ sie znajomo-
$cig dodatkowych jezykéw obcych. Osoby
na stanowisku ksiegowego ds. funduszy
pracujg zwykle w grupach 10- lub 12-os0-
bowych i sg odpowiedzialne za prawidtfo-
we obliczenie wartosci jednostek fundu-
szy przez nich obstugiwanych. Pracownicy
majg szanse na wyjazdy zagraniczne do
innych biur State Street w Europie i zwykle
zwigzane sg one ze szkoleniami lub réznego

rodzaju projektami. Wiedza z zakresu ryn-
kow kapitatowych ma ogromne znaczenie,
jednakze firmy zwigzane z tg branzg oferuja
rowniez rozbudowane programy szkolen
dla przysztych specjalistéw.

- Wiedza merytoryczna wyniesiona ze stu-
didw czy wiedza praktyczna jest zdecydo-
wanie przydatna. Jednak przyktady oséb
niemajgcych wczesniej stycznosci z tg bran-
73, a doskonale radzacych sobie w naszej
firmie pokazuja, ze najwazniejsza jest deter-
minacja i che¢ nauki. Przy takim nastawieniu
nowych pracownikéw, nasza doswiadczona
kadra oraz wewnetrzny dziat treningéw sg
w stanie przekazac¢ catg niezbedng wiedze
- podsumowuje Marcin Szczyglinski, Senior
Fund Accounting Manager, Assistant Vice
President, State Street Services (Poland)
Limited.

Kolejnym etapem w karierze jest objecie
stanowiska Senior Fund Accountant, ktéry

odpowiada za kontrole 0séb na nizszym
szczeblu oraz poprawnos$¢ wyceny fun-
duszu. W kolejnych etapach kariery warto
zdoby¢ dodatkowe certyfikaty jak np. ACCA
lub CFA. Wszelkie proby poszerzania swo-
ich kwalifikacji s3 mocno wspierane przez
pracodawce. Ksiegowy majacy ambicje me-
nedzerskie w przysztosci moze zarzadzac
nawet kilkudziesiecioosobowym zespotem
jako Fund Accounting Manager czy Senior
Fund Accounting Manager. Warto jednak
podkresli¢, ze istnieja réwniez Sciezki kariery
dla 0séb, ktére nie chcg is¢ w kierunku za-
rzadzania i widzg siebie bardziej jako specja-
liste w danej dziedzinie.

Marlena Ludian

Fund Accounting Manager

W State Street Services (Poland)
Limited od 2007 r.

Uczelnia: Uniwersytet
Ekonomiczny w Krakowie

Kierunek studiow: Zarzadzanie

i Marketing; specjalizacja:
Rachunkowos¢

Pierwsza praca: Fund Accountant
w State Street

Plany zawodowe: ciggte
podnoszenie kwalifikacji
w zakresie zarzadzania,
rozpoczecie studiow MBA

Po pracy: dobra literatura,
kulinaria, aktywny wypoczynek

Dlaczego warto rozpocza¢ kariere

w ksiegowosci funduszy?

Ksiegowos¢ funduszy dotyczy wcigz jeszcze no-
wego, mato spopularyzowanego w naszym kraju
obszaru. Pracownicy moga zatem zdoby¢ wiedze
W niszowej branzy, majac dostep do rynkéw global-
nych, a to one wiasnie, tak zmienne i dynamiczne
w obecnych czasach, w duzej mierze determinu-
ja nasza rzeczywistos¢. Z racji jej krotkiej historii
w Polsce nasza firma oferuje nam szeroki zakres
szkoler tematycznych (zwfaszcza podczas trzymie-
siecznego programu wdrozeniowego) przygotowu-
jacych do rzetelnego wykonywania naszej pracy.

Od czego zaczela sie Twoja

przygoda w State Street?

Bedac na pigtym roku studiéw, rozpoczetam poszu-
kiwania pracy zwigzanej z moim wyksztatceniem.
Natrafitam na oferte State Street, ktéra wydata mi
sie bardzo ciekawa, poniewaz ksiegowos¢ funduszy
inwestycyjnych byta dla mnie wéwczas nowym za-
gadnieniem. Dodatkowo, atrakcyjnos¢ oferty zdecy-
dowanie podnosita mozliwos¢ odbycia szkolenia za
granica, w moim przypadku akurat byta to Irlandia.

Jakie byto Twoje pierwsze zadanie,

po tym jak rozpoczates prace

w State Street?

Po powrocie do kraju moim zadaniem byto upo-
rzadkowanie naszych codziennych proceséw, do-
pracowanie szczegdtow i realizacja zadar, jakie nam
powierzono. Stanowisko, jakie woéwczas objetam,
wigzato sie z codzienng kalkulacjg wartosci jedno-
stek udziatowych funduszy i wbrew pozorom to za-
danie nie nalezato i wcigz nie nalezy do rutynowych.

Jaka atmosfera panuje

w Twoim zespole?

State Street posiada kulture organizacyjng promu-
jaca otwarta komunikacje. Promujemy polityke tzw.
,otwartych drzwi", gdzie kazdy z pracownikéw ma
okazje na spotkanie z kadrg zarzadzajacg. Swobo-
dzie wyrazania swoich opinii i sugestii sprzyjaja
réwniez lunche pracownicze organizowane przez
manageréw wyzszego szczebla. Firma ktadzie nacisk
na kreatywno$¢ i innowacyjno$¢. Kazdy pracownik
ma wiec mozliwos¢ zgtaszania swoich uwag czy tez
uczestnictwa w projektach zmierzajgcych do pod-
noszenia efektywnosci procesow.

, State Street posiada kulture organizacyjng promujaca otwarta komunikacje.
Promujemy polityke tzw. ,,otwartych drzwi”.

n Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13
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USLUGI FINANSOWE

TRADING

Gietdy papieréw wartosciowych, gietdy
towarowe czy rynek Forex (miedzynarodo-
wy rynek walutowy generujacy najwyzsze
obroty, ktére przekraczajg 4,5 bin dola-
row amerykariskich dziennie) to miejsca,
w ktérych codziennie instytucje finansowe
i osoby fizyczne dokonuja transakcji kupna
i sprzedazy. W przypadku gietd papieréw
wartosciowych podstawowym przedmio-
tem obrotu s3 akcje i obligacje. Na rynku

, Trading mozemy poréwnaé do dyscypliny sportowej. Osoby, kiore
odnosza najwigksze sukcesy w tej branzy, robig to z pasja, sa zdeter-
minowane i cigzko na ten sukces pracuja.

Marek Chajecki, Senior Operations Manager, 0STC

towarowym (ang. commodity market) to
metale szlachetne, surowce, jak réwniez
standardowe produkty zywnosciowe w nie-
przetworzonej formie (np. cukier, pszenica).

Traderzy to uczestnicy rynkdéw zatrudnieni
w instytucjach finansowych lub branzo-
wych, ktérzy zawierajg transakcje kupna
i sprzedazy aktywéw lub instrumentéw
pochodnych. Coraz wiecej oséb fizycznych
zawiera transakcje na wiasnych rachunek,
a dla niektorych staje sie to sposobem na
zycie.

V N 5(3/'{: Sie ryzy(’a
' Mam analityczny umyst

v Oclpowl‘adam 2 Swe?/'e
Jecy%/'e

Traderzy funkcjonujg w dwdch podstawo-
wych kategoriach: ,flow” kupuja i sprzeda-
jg aktywa oraz instrumenty pochodne za
pienigdze i na rachunek klienta oraz ,prop”
(ang. proprietary) - zawierajg transakcje
za pienigdze instytucji, dla ktérej pracuja.
W przypadku ,prop” tradingu zysk lub strata

n Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13
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B Praca tradera wymaga
wyjatkowej odpornosci na stres

B W wiekszym stopniu licza sie

predyspozycje osobowosciowe
niz wiedza teoretyczna

B Przedmiotem zawieranych
transakcji sg najczesciej
instrumenty pochodne

wygenerowana w transakcji bezposrednio
wptywa na wynik instytucji, dla ktérej pra-
cuje trader.

Horyzont czasowy transakcji zawieranych
w day tradingu jest zawsze krétki, zamyka-
jacy sie w jednym dniu. Krotkoterminowa
strategia inwestycyjna zapewnia wyzszg
ptynnos¢ wiasnych aktywoéw, ale wiaze sie
z reguly z wyzszym ryzykiem. Day trading
wymaga od tradera duzego skoncentrowa-
nia, nieustannego $ledzenia notowan oraz
przyjecia odpowiedniej strategii inwesty-
cyjnej, ktéra ograniczy straty w przypadku
zmiany notowan w niekorzystnym kierunku.

Przedmiotem zawieranych transakcji przez
traderéw s3 najczesciej instrumenty po-
chodne (ang. derivatives), ktérych zasadni-
€z3 cechg jest cena uzalezniona od instru-
mentu bazowego i dotyczy przysztej daty.

Marek Chajecki, Senior Operations Manager
w OSTC, firmie bedacej jednym z global-
nych lideréw na rynku kontraktow termino-
wych, wskazuje, ze ze wzgledu na fizyczng
obecnos¢ gietd, poczatkowo trading naj-
prezniej rozwinat sie w Londynie, Chicago
(rynek futures) oraz w Nowym Jorku (rynek
akcyjny), jednak wraz z rozwojem handlu
elektronicznego  znaczenie tych miejsc
spada.

Sciezka kariery

Trading to jedna z profesji, gdzie szcze-
golnie licza sie predyspozycje osobowo-
$ciowe, umiejetnosdci analityczne i moty-
wacja do doskonalenia sie w swojej pracy.
Nawet osoby, ktére po pewnym czasie



decyduja sie na zmiane profilu zatrudnienia
i wykorzystanie doswiadczenia w pracy na
rynkach kapitatowych oraz finansowych
- m.in. w obszarze zarzadzania aktywami
czy ryzykiem — podkreslaja, ze praca tra-
dera oferuje rzadko spotykane mozliwosci
ciggtego i dtugofalowego rozwoju zawodo-
wego.

Wynagrodzenie
W przypadku tradingu istotnym elementem

nus jest dla niego gtéwng atrakcjg finanso-
wa i nagroda za prace, a nie wynagrodzenie
podstawowe — przyznaje Marek Chajecki.

Poszukiwane umiejetnosci

Osoby, ktére decydujg sie na kariere w tej
branzy, powinny by¢ wyjatkowo odporne
na stres. Kwoty, jakimi obracajg traderzy,
sg naprawde duze, a zmiennos¢ rynkdw
powoduje, ze w ciggu jednego dnia mozna
bardzo duzo zarobi¢, ale réwnie wiele stracic.

Potwierdza to rowniez Marek Chajecki:

- Kazda nasza decyzja spotyka sie od razu
z odpowiedzig rynku, co przektada sie albo
na zysk, albo na strate, oddziatujac na nasze
emocje. Koniecznos¢ radzenia sobie z nimi
wymaga silnego charakteru.

wynagrodzenia jest premia. Wynagrodzenia
traderéw naleza do najlepszych w branzy
finansowej.

5 NAJWIEKSZYCH GIELD INSTRUMENTOW POCHODNYCH

W EUROPIE ORAZ AMERYCE PLN. | PLD. W 2011 R.

- Bardzo duzym plusem pracy tradera jest
fakt, ze wynagrodzenie zalezy od jego wyni-
kow. Jest to zatem praca tylko dla oséb sa- 3
modzielnych. Im lepiej trader radzi sobie na
rynku, tym wiecej zarabia. Lwig czescig jego
wynagrodzenia stajg sie wowczas bonusy. 4
Aby by¢ konkurencyjnym na rynku, trader
musi mie¢ motywacje, by zarabia¢. To bo-

1

3

5

Zrédto:

Dlaczego zdecydowate$

sie aplikowac do OSTC?

OSTC to firma, ktéra w najlepszym tego stowa
znaczeniu daje mozliwos¢ rozwoju w obszarze
tradingu i oferuje swoim pracownikom duzo
swobody na stanowisku tradera. Na podjecie
decyzji miata wptyw osoba, ktdra juz pracowata
w naszej firmie i zainteresowata mnie zawodem
tradera. Wiedziatem od poczatku, ze ten zawdd
jest wiasnie dla mnie (nie mam awersji do ryzy-
ka), a na polskim rynku nie jest tatwo znalez¢ or-
ganizacje wyspecjalizowang w tradingu.

Jaki jest najwiekszy mit zwigzany

z praca tradera?

Ludzie bardzo czesto mylg nas z maklerami,
czyli uwazaja, ze posiadamy okreslony port-
fel klientoéw i handlujemy akcjami. Nie jest to
prawda. Nie dziatamy w niczyim imieniu, tylko
gramy za pienigdze firmy, w ktérej pracujemy.

Co zatem motywuje Cie do pracy?
To praca, w ktérej liczg sie przede wszystkim
dobre transakcje, co wigze sie oczywiscie

CME Group
Eurex

NYSE Euronext
BM&FBovespa
Nasdaq OMX

Futures Industry Association, www.futuresindustry.org

z atrakcyjnymi zarobkami. Dobry trader musi
jednak przestrzegac prostej zasady: w trakcie
pracy nie moze mysle¢ o pienigdzach, ponie-
waz zwieksza to prawdopodobienstwo popet-
nienia btedu. Jezeli mysli sie o udanych trans-
akcjach, to dobry pienigdz przyjdzie z czasem.

Jakie kompetencje i cechy maja
twoim zdaniem znaczenie

na stanowisku tradera?

Przede wszystkim to dyscyplina i umiejet-
nos¢ przyznania sie do btedu po poniesionej
porazce. | nie jest to wina rynku ulegajgcego
wahaniom, ale naszych decyzji. | albo powin-
nismy kupowac lub sprzedawac, albo po pro-
stu czekac i obserwowac. Ogromne znaczenie
ma réwniez myslenie analityczne i umiejet-
nos¢ wnioskowania w trakcie obserwacji, na
przyktad ruchéw cenowych (ang. price action)
czy wykreséw. Ale sama analiza to 20% naszej
pracy, pozostate 80% to ryzyko, ktére musimy
nauczyc sie podejmowac.

OSTC to jeden z globalnych liderow zapewniajacych ptynno$é na najwie-
, kszych $wiatowych gietdach, dajacy mozliwosci rozwoju miodym ludziom

zainteresowanym karierg tradera.

3,38 mld transakgji
2,82 mld transkacji
2,28 mld transakgji

1,50 mld transakgji

1,29 mld transakgji

Robert Rosinski
Senior Trader
W OSTC od 2009 .

Uczelnia: Szkota Gtéwna Handlowa
w Warszawie

Kierunek studiow:

Metody llosciowe

Pierwsza praca:

praca w jednym z bankéw

Plany zawodowe:

rozwijac sie na wiasnym
stanowisku

Po pracy: pitka nozna, zeglarstwo

www.karierawfinansach.pl



DOSTAWCY DANYCH
FINANSOWYCH
| AGENCJE RATINGOWE

,Najcenniejszy towar, jaki znam, to in-
formacje” - mawiat Gordon Gekko,
grany przez Michaela Douglasa w fil-
mie Wall Street Olivera Stone’a. Nawet
jezeli bohater filmu nie miat na my-
Sli dostawcow  danych  finansowych,
z pewnoscia trafnie okreslit to, czego ocze-
kuje wspdtczesny rynek — informacji wia-
$nie. Liczby méwig same za siebie. Wartos¢
rynku danych finansowych na $wiecie

, Rynek inteligentnej informacji to jedna z najszybciej rozwijajacych
sie branz na $wiecie. Cechuje ja duza dynamika pracy i mozliwos¢
ciekawej kariery w globalnej organizaciji.

Matgorzata Ledwon, Operations Manager, Thomson Reuters

v/ Precy w globalng
organizag/

v Lubie analizowaé dane

v Moja Arma odgrywa 15totng,

role w Swiecie Ananséuw

&3

www.karierawfinansach.pl

wyniosta blisko 25 mld dolaréw amery-
kaniskich w 2011 roku i odnotowata ok.
6% wzrost w stosunku do 2010 roku we-
dtug raportu firmy Burton-Taylor.

Ztozonos¢ wspodtczesnych rynkéw finanso-
wych, tempo podejmowanych decyzji oraz
ich znaczenie powodujg, ze uczestnicy ryn-
ku — zarbwno duze instytucje finansowe,
jak i osoby fizyczne — potrzebujg szybkie-
go dostepu do dobrej jakosci informacji.
Dane, ktére przekazuja dostawcy danych
finansowych (Financial Data Vendors),
dzielg sie na ,pre trade” i ,post trade”.
Kryterium jest tu zatem czasowy aspekt
przed i po zawarciu transakcji na gietdzie
lub innym rynku. Z punktu widzenia oséb
podejmujacych decyzje dane mozna réw-
niez podzieli¢ na dwie grupy: informacje
zwigzane z notowaniami poszczegdlnych
instrumentdw, jak i na te zwigzane z pod-

n Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13

miotami, ktére owe instrumenty emituja.
Pod wzgledem uzytecznosci danych zna-
czenie ma szybkos¢ ich dostarczenia, po-
prawnos$¢ oraz sposdb prezentacji, umoz-
liwiajacy poréwnywanie poszczegdlnych
grup instrumentow czy typodw emitentow
miedzy sobag.

- Dostarczane przez firme Thomson
Reuters dane finansowe umozliwiajg
inwestorom na catym Swiecie podej-
mowanie kluczowych decyzji inwesty-
cyjnych. Wysoka jakos¢ pracy analityka
danych przektada sie na trafnos¢ tych
decyzji, tym samym umacniajagc marke
firmy na rynku - przyznaje Matgorzata
Ledwon, Operations Manager w Thomson
Reuters.

Agencje ratingowe to firmy, ktére okreslaja
ryzyko i wiarygodno$¢ papieréw dtuznych
emitowanych przez rézne podmioty (firmy,
panstwa, samorzady czy organizacje non
profit). Ocena jest dokonywana na podsta-
wie analizy sytuacji finansowej emitenta.
Rating, jaki jest przyznawany przez agen-
cje, moze wahac sie od AAA, co oznacza
najwyzszg mozliwg ocene (wedtug agencji
Standard & Poor’s posiada go tylko kilkana-
$cie panstw na swiecie), po rating C, ktory
sygnalizuje bardzo wysokie ryzyko, czyli
w praktyce tak zwany ,papier smiecio-
wy". Od kilku lat na $wiecie trwa debata
publiczna nad wiarygodnoscig ocen agen-
¢ji ratingowych. Po $wiatowych kryzysach
finansowych w latach 2007-2009 oraz
2010-2011 agencje ratingowe musiaty
nagle obnizy¢ ocene niektérych panstw
europejskich.
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Swiatowy rynek dostawcéw danych fi-
nansowych jest mocno skonsolidowany.
Wedtug raportu firmy Burton-Taylor 60%
jego wartos¢ jest podzielona po réwno
miedzy dwoma najwiekszymi graczami
— firmg Thomson Reuters oraz Bloom-
berg. Oprécz globalnych lideréw swojg
pozycje lokalnie buduje wiele mniejszych
firm, ktére specjalizujg sie w okreslonych
instrumentach finansowych lub regionach
$wiata (np. Cbonds.info na rynku obligacji
rosyjskich i ukrainskich czy Stockwatch.pl
w przypadku Polski). Rynek agencji ra-
tingowych jest jeszcze bardziej skonsoli-
dowany od sektora dostawcéw danych
finansowych. Tak zwana wielka trojka,
czyli Standard & Poor’'s, Moody’s i Fitch
posiada ponad 90% udziatdow na Swiecie.

Sciezka kariery

Sciezka kariery w firmie zajmujacej sie do-
starczaniem danych finansowych moze
by¢ realizowana w kilku obszarach.

— Podstawowa specjalizacja dotyczy do-
starczania danych. Osoba zaraz po stu-
diach rozpoczyna prace na stanowisku
Data Analyst, a nastepnie moze awanso-
wac na stanowisko Senior Data Analyst
lub inne specjalistyczne stanowisko, np.
Content Quiality Analyst. Jezeli analityk ma
odpowiednie predyspozycje osobowo-
$ciowe, to moze kontynuowad kariere na
stanowisku kierowniczym jako Data Team
Leader. Inne obszary, w ktérych moz-
na sie rozwija¢ w tej branzy, to obstuga
klienta i sprzedaz, zarzadzanie projektami
i oczywiscie wszystkie funkcje wspierajace:
IT, HR czy finanse. Branza ta charakteryzuje
sie duzg dynamika pracy i oferuje ciekawy
rozwdj kariery w globalnym $rodowisku
— wyjasnia Matgorzata Ledwon.

Poszukiwane umiejetnosci

Od absolwentéw chcacych rozpoczac
kariere w tej branzy wymaga sie umie-
jetnosci analitycznych, ale to tylko jeden

z aspektéw. — Podstawowym kryterium,
ktore bierzemy pod uwage ze wzgledu na
kraje, dla ktérych Swiadczymy ustugi, to
znajomos¢ jezykdw obcych: angielskiego
oraz innego europejskiego. Zdecydowanie
na korzys¢ kandydata przemawia réwniez
umiejetnos¢ pracy w zespole oraz funk-
cjonowania w dynamicznym otoczeniu
- dodaje Matgorzata Ledwon, Operations
Manager w Thomson Reuters.

Ibrahim Kayadelen
Data Analyst/Help Desk
W Thomson Reuters od 2010 .

Uczelnia: Dokuz Eyliil University
Kierunek studiow: Finanse

Pierwsza praca: Financial Analyst
w firmie konsultingowej w Turcji

Plany zawodowe: rozwoj

w obszarze finansowym

w miedzynarodowych
$rodowiskach pracy, w réznych
krajach

Po pracy: narzedzia inwestycyjne,
szachy, koszykéwka i granie na ney
(rodzaj fletu, popularny w muzyce
Srodkowego Wschodu)

Jakim pracodawca jest Thomson
Reuters?

Thomson Reuters to miedzynarodowa organizacja
profesjonalistéw, ktéra oferuje prace w wielokultu-
rowym $rodowisku. Proces aplikacji na wszystkie
stanowiska wyglada tak samo na catym $wiecie.
Firma oferuje elastyczne warunki pracy, jak praca
z domu lub czasowe przeniesienie do innych loka-
lizacji Thomson Reuters. Nasz pracodawca oferuje
szeroki wachlarz dodatkéw pozaptacowych dla kaz-
dego pracownika.

Czego do tej pory sie nauczytes?
Zasady, ktorg kierujemy sie u nas w firmie, jest
mozliwos¢ ciagtego doksztatcania. Jezeli zatem od
swojej pracy oczekujesz rozwoju, Thomson Reuters
jest wiasciwym miejscem. Na poczatku masz szan-
se poznac¢ specyfike naszej branzy. Méj rozwdj za-
wodowy dotyczyt gtéwnie sektora finansowego,
w tym na poczatku rynku equity, a nastepnie wyce-
ny obligacji. Dodatkowo, miatem okazje organizo-
wac réwniez réznego rodzaju projekty oraz wyda-
rzenia sportowe w firmie. To pozwolito mi rozwingc¢
umiejetnosci miekkie oraz zarzadzania projektami.

Dlaczego warto rozpocza¢ kariere

w tej branzy?

W dzisiejszym Swiecie przekazywanie wiasciwych
i sprawdzonych danych jest kluczem do podejmo-
wania trafnych decyzji w biznesie. Dlatego dostaw-
cy danych odgrywajg istotng role w swiecie finan-
sow. Mysle, Zze ta branza daje wiele mozliwosci na
rozpoczecie udanej kariery zawodowe;j.

Jaka atmosfera panuje w Twojej
firmie?

Atmosfera jest naprawde przyjazna. W  biu-
rze znajdujg sie specjalnie wydzielone miejsca,
w ktorych mozna sie zrelaksowac lub porozma-
wia¢ z innymi pracownikami, ktdrzy s otwarci
i chetnie nawigzujg nowe kontakty.

Co doradzitbys studentom?

Studenci powinni trzymac reke na pulsie juz pod-
czas studidw, jezeli chodzi o ich przyszte zycie za-
wodowe. Warto zainteresowac sie ofertami praktyk
w Thomson Reuters, ktére majg miejsce zarbwno
w ciggu roku akademickiego, jak i okresu wakacyj-
nego.

, Thomson Reuters to migdzynarodowa organizacja profesjonalistow, kiora
oferuje prace w wielokulturowym srodowisku.

n Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13



UBEZPIECZENIA

Z raportu opracowanego przez Standard
& Poors w 2011 roku wynika, ze finan-
se ubezpieczycieli
sie od najnizszego poziomu z pierwszego

zdecydowanie odbity

kwartatu  2009. Najnowsze prognozy tej
agengji ratingowej pokazujg, ze najsilniej-
si gracze na rynku wcigz bedg inwestowac
na rynkach wschodzacych. Potwierdza
to réwniez Julita Czyzewska, Dyrektor ds.
Likwidacji Szkod Osobowych i Swiadczen
w Grupie PZU: - Polski rynek ubezpiecze-
niowy jest branza, ktérg cechuje zmiennos¢
i staty rozwd.

Wedtug KNF w Polsce dziataja obecnie 62
krajowe zaktady ubezpieczer oraz 558 zagra-
nicznych ubezpieczycieli z paristw cztonkow-
skich UE. Konkurencja jest zatem spora.

- Przewaga konkurencyjna i sukces na ryn-
ku ubezpieczen zalezy nie tylko od nowo-
czesnych rozwigzan organizacyjnych i tech-
nicznych, ale od posiadania odpowiednich
instrumentow stuzacych wzmocnieniu relacji
z klientem i wzbudzaniu jego zaufania. Na-
lezy do nich promowanie dobrych praktyk
i kodekséw etycznych, ale przede wszyst-
kim wiasciwy dobor pracownikow i state
podnoszenie ich kwalifikacji zawodowych
- przyznaje Julita Czyzewska.

Ubezpieczenia dzielg sie ogdlnie na trzy seg-
menty: ubezpieczenia majgtkowe, na zycie
oraz zdrowotne. Podmioty funkcjonujace na
rynku mozna podzieli¢ na cztery grupy. Sa to:
- ubezpieczyciele, czyli towarzystwa zaj-
mujace sie szacowaniem ryzyka oraz tworze-
niem i sprzedaza produktéw ubezpieczenio-
wych;

- reasekuratorzy, czyli podmioty ubezpie-
czajace innych ubezpieczycieli przed znacza-
cymi szkodami;

- brokerzy, czyli posrednicy sprzedajacy
produkty ubezpieczeniowe wielu ubezpie-
czycieli; doradzaja klientom w przygotowaniu
optymalnego planu ubezpieczeniowego;

- agenci ubezpieczeniowi, czyli posredni-
cy oferujacy produkty ubezpieczeniowe jed-
nego ubezpieczyciela.

PERSPEKTYWY ROZWOJU

PRESTIZ

STABILNOSC

WYNAGRODZENIE

, , Polski rynek ubezpieczeniowy jest branza, kiora cechuje zmiennos¢

i staty rozwaéj.

Julita Czyzewska, Dyrektor ds. Likwidaciji Szkod Osobowych i Swiadczen, Biuro Likwidacji Szkod

i Swiadczen, Grupa PZU

Sciezka kariery
W branzy ubezpieczeniowej mozna wyrdzni¢
cztery rézne funkgje:

Underwriting - inaczej szacowanie ryzyka
- polega na doktadnej analizie ryzyka,
uwzgledniajgcej wiele zmiennych, takich jak
uwarunkowania branzy czy kwestie demo-
graficzne oraz na wyliczeniu ceny za produkt
ubezpieczeniowy dla klienta.

Wycena aktuarialna - polega na opra-
cowywaniu modeli finansowych opartych
o dane statystyczne i analize ryzyka, w tym:
rachunek prawdopodobieristwa, elementy
matematyki finansowej oraz metody nume-
ryczne.

Sprzedaz - ta funkcja wystepuje w ramach
towarzystw ubezpieczeniowych, ale sprzeda-
73 zajmuja sie rowniez firmy brokerzy i agenci.

V¥ Latwo nawigze Kontakty

/ Mam wszec hstronne
%ompeiencd‘e

Prrecasty artykut

www.karierawfinansach.pl
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Likwidacja szkéd - proces polegajacy
na podejmowaniu czynnosci zmierzajg-
cych do ustalenia wysokosci odszkodowa-
nia lub $wiadczenia za powstaly szkode,
czyli  czynnosci  pomiedzy  zgtoszeniem
roszczenia a wyptatg odszkodowania badz
odmowa.

Wszystkie  towarzystwa  ubezpieczenio-
we w Polsce majg obowigzek zatrudniac¢
aktuariusza. Jest to poszukiwana i bar-
dzo dobrze optacana profesja (wedtug
raportu ptacowego Hays Poland aktu-
ariusze zarabiajg minimum 9 tys. brutto).
Aktuariusz w towarzystwie ubezpieczenio-
wym odpowiedzialny jest za wycene produk-
tow ubezpieczeniowych, kalkulacje ryzyka
oraz wyznaczanie wysokosci marginesu wy-
ptacalnosci w zaktadzie ubezpieczen.

Poszukiwane umiejetnosci
W zaleznosci od dziatu do sektora ubez-
pieczen poszukiwani sg kandydaci z réz-

MIESIECZNE WYNAGRODZENIE W PLN (BRUTTO)

Stanowisko Najczesciej oferowane Min. Maks.
Doradca Klienta 3500 3000 5000
Specjalista ds. Oceny Ryzyka 6500 5000 9 000
Spegjalista ds. Likwidacji Szkod 6 000 5000 8000

Zrodto: Raport ptacowy Hays Poland

nymi predyspozycjami. W przypadku spe-
cjalistbw ds. szacowania ryzyka poszu-
kiwani  sg pracownicy ze zdolnosciami
analitycznymi i numerycznymi oraz umie-
jetnosciami  komunikacyjnymi.  Pracow-
nicy dziatu underwritingu powinni miec
dobry kontakt z innymi dziatami oraz
z klientami, a takze by¢ sumienni i do-

ciekliwi. ~ Kompetencje  interpersonalne
powinien  posiada¢  réwniez  aktuariusz.
Kandydaci planujgcy kariere w  dziatach

sprzedazy lub firmach brokerskich powin-
ni oczywiscie zna¢ produkt, ale poszukiwa-
nymi umiejetnosciami sa gtownie tatwosc

w  nawigzywaniu kontaktéw z klientem,
budowanie dtugoterminowych relacji oraz
wiedzanatemattechniksprzedazyinegocjacji.
- W zaleznosci od dziatu, do ktérego apli-
kuje kandydat, oczekuje sie, poza wy-
ksztatceniem (np. ekonomicznym, tech-
nicznym, prawniczym), znajomosci jezy-
kow obcych, ale tez kreatywnosci, umie-
jetnosci organizacji pracy, samodzielnosci
sprawnego
dziatania pod presjg czasu, zdolnosci komuni-

w  podejmowaniu  decyzji i

kacyjnych czy umiejetnosci sprzedazowych
- podsumowuje Julita Czyzewska.

Daniel Ciura

Specjalista w Zespole Audytu
Dziatalnosci Grupy PZU

W Grupie PZU od 2012 .

Uczelnia: Uniwersytet Warszawski

Kierunek studiow: Zarzadzanie,
Finanse i Rachunkowos¢

Pierwsza praca: Specjalista
w Departamencie Kontroli Ryzyka
Inwestycyjnego w Skarbiec TFI

Plany zawodowe: Przystapienie
i zdanie egzaminu PRM,

a nastepnie CFA

Po pracy: inwestycje na GPW/
New Connect/Catalyst, slackline,
podréze

Jak zaczeta sie Twoja przygoda

w Grupie PZU?

Poczatek byt typowy. Przegladajac jeden z portali
natknatem sie na interesujgce ogfoszenie rekru-
tacyjne na stanowisko audytora wewnetrznego.
Profil kandydata odpowiadat moim kompeten-
cgjom oraz spetniat moje oczekiwania. Bez chwili
wahania przestatem dokumenty aplikacyjne. Od-
powiedz ze strony PZU byta bardzo szybka. Naj-
pierw odbytem wstepng telefoniczng rozmowe
rekrutacyjna, a nastepnie spotkanie z przedstawi-
cielem HR oraz kierownikiem zespotu, do ktérego
aplikowatem. Wszystko zakonczyto sie sukcesem.
Z poczatkiem 2012 roku zaczatem petng wyzwarn
i mozliwosci rozwoju przygode w Biurze Audytu
Wewnetrznego Grupy PZU.

Na czym polega Twoja praca?

Przede wszystkim biore czynny udziat w bardzo
zréznicowanych projektach audytorskich i prowa-
dze ocene proceséw zachodzacych w Grupie PZU.
W gtéwnej mierze moje zadania sg zwigzane z te-
matyka zarzadzania poszczegdlnymi rodzajami ry-
zyka, kontroli wewnetrznej oraz tadem korporacyj-

nym. Dodatkowo opiniuje projekty dokumentéw
pod wzgledem ich zgodnosci z obowigzujgcymi
przepisami prawa i dobrymi praktykami funkcjonu-
jacymi w Grupie PZU oraz na rynku finansowym.

Co w takim razie lubisz najbardziej

w swojej pracy?

Duzym plusem jest jej interdyscyplinarny charakter.
Pomimo specjalizacji w $cisle okreslonej dziedzinie
konieczne jest ciggte podnoszenie swoich umiejet-
nosci na wielu innych ptaszczyznach oraz poznawa-
nie réznorodnych zagadnien z poszczegélnych ob-
szaréw dziatalnosci. Taki charakter pracy powoduije,
Ze co pewien czas zupetnie zmieniam profil meryto-
ryczny swoich obowigzkéw.

Czy mozesz liczy¢ na wsparcie
starszych kolegow?

W naszym zespole jest wiele wartosciowych oséb
z szerokg wiedzg merytoryczng oraz bogatym
doswiadczeniem. W kazdym momencie moge
liczy¢ na ich pomoc. Poza tym otwarto$¢ oraz
che¢ wspdtdziatania dopinguje caty zespdt do reali-
zowania zadan w jak najlepszy sposéb.

, Ugruntowana pozycja rynkowa oraz szeroki zakres dziatalnosci Grupy PZU
pozwala na ksztattowanie kariery w dowolny sposab.

n Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13
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Dobrze zaprojektowana infrastruktura IT
w $Srodowisku biznesowym XX wieku
Swiadczy o konkurencyjnosci przedsie-
biorstwa. Sektor finansowy nalezy do
branz najbardziej uregulowanych legi-
slacyjnie, a szereg przepisbw narzuca
zasady funkcjonowania przedsiebiorstwa
rowniez w obszarze IT.

Marek Nowosielski, Project Manager
w AXA DIRECT SOLUTIONS wsréd naj-
wazniejszych trendéw zwigzanych z ob-
szarem [T wymienia outsourcing tego ro-
dzaju ustug, ktéry juz ma wptyw na rynek
pracy specjalistéw IT.

Praca w dziatach IT wspierajacych sektor finansowy pozwala nie
tylko na rozwdj umiejetnosci stricte technicznych, ale rowniez
pomaga otworzy¢ si¢ na Srodowisko biznesowe poprzez rozwdj

kompetencji migkkich.

Marek Nowosielski, Project Manager, AXA DIRECT SOLUTIONS

 Lubie zarzadzaé projektami
¥ Mam jasno wydyezong
S/Cfez‘ég (/an'ery

v Wspdlpracyje ze Swiatem
 bzresu

www.karierawfinansach.pl

- Instytucje finansowe nadal beda mia-
ty zespoty IT w ramach swoich struktur
w celu zachowania kontroli nad kon-
kretnymi procesami. Jednakze réwniez
coraz chetniej siegaja po rozwigzania
outsourcingowe. Zespot, ktéry pozosta-
nie wewnatrz organizacji, beda tworzy¢
eksperci znajacy srodowisko biznesowe
- przyznaje Marek Nowosielski.

Sciezka kariery

W strukturach IT sektora finansowego mo-
zemy wskazac kilka obszaréw, w ktérych
studenci i absolwenci majg szanse rozpo-
cz3¢ swojg kariere zawodowa, chociaz, jak
podkresla Marek Nowosielski, kazda orga-

n Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13

nizacja posiada witasng metodologie IT.
Mozemy jednak zawsze wyrdznic:

IT development (dziat rozwoju syste-
mow) — to komodrka odpowiedzialna za
tworzenie i dostosowywanie oprogra-
mowania dla potrzeb jednostek bizne-
sowych. W tym dziale kariere zaczyna sie
od stanowiska programisty, do ktérego
gtéwnych obowigzkéw nalezy praca nad
kodem rozwijanych aplikacji.

Dziat ustug informatycznych (tzw.
service delivery) — zajmuje sie wsparciem
i utrzymaniem systemow informatycz-
nych w celu zapewnienia ciggtosci
dziatania catej infrastruktury IT w firmie.
W tym obszarze wspdtpracujg ze sobga
m.in. administratorzy czy zespdt help
desk.

Dziat zarzadzania projektami - w tej
jednostce pracujg Project Managerowie
i analitycy biznesowi, czyli specjalisci,
ktorzy zbierajg wymagania biznesowe
od uzytkownikéw, aby tworzone pdzniej
przez programistow oprogramowanie
odpowiadato potrzebom biznesu.

— Project Manager jest facznikiem po-
miedzy biznesem a zespotem programi-
stow czy analitykdw. Na tym stanowisku
ogromne znaczenie ma skuteczna i efek-
tywna komunikacja i znajomos¢ kontek-
stu biznesowego. Project Manager nie
tylko wspotpracuje z zespotem programi-
stow wewnatrz organizacji, ale rowniez
z wieloma dostawcami zewnetrznymi.
Ma réwniez wptyw na decyzje dyrektora



departamentu IT przy ustalaniu budzetu,
prognozujac np. zapotrzebowanie na
licencje oprogramowania czy zatrud-
nienie w zespotach IT — wyjasnia Marek
Nowosielski.

Zdaniem Marka Nowosielskiego udanym
przepisem na kariere zawodowg jest swia-
domy wybér jednej z dwéch Sciezek roz-
woju: menedzerskiej na stanowiskach
takich, jak wspomniany juz Project Mana-
ger czy kierownik zespotu programistow,
lub eksperckiej w waskiej dziedzinie,
np. jako architekt IT.

— Specjalisci wysokiej klasy posiadajg
szczegdtowy wiedze na temat produk-
tow i narzedzi IT (np. SAP, Cognos) lub
z wybranych dziedzin. Zostajg wtedy
ekspertami do spraw badania wydaj-

nosci systemoéw czy bezpieczenstwa
systeméw IT - podsumowuje Marek
Nowosielski.

Na czym polega Twoja praca?

Jestem Administratorem Aplikacji. Zajmuje sie
aplikacjami .NET, tzn. badam proces ich dziatania
na produkgji. Jesli pojawiajg sie jakies problemy
z ich dziataniem, naprawiam je, weryfikuje apli-
kacje pod katem bezpieczerstwa i stabilnosci.
Wspotpracuje na co dzien z ludzmi z réznych
obszaréw [T, m.in. z programistami. W zwigzku
z tym, ze wiele aplikacji jest na etapie tworze-

Poszukiwane umiejetnosci
Praca w departamencie IT dla instytu-
¢ji finansowej wymaga od kandydatéw
szerokiej wiedzy z zakresu systemow
informatycznych i programowania, jed-
nakze jej poziom zalezy od specyfiki sta-
nowiska. Pracujac np. w dziale rozwoju IT,
wieksze znaczenie ma dobra znajomosc
jezykéw programowania, jak np. C Sharp
(C#), platform programistycznych dot net
(NET) oraz wiedza z zakresu zarzadzania
bazami danych Oracle lub MS SQL.

— Na stanowisku Project Managera ceni
sie catkiem inne kompetencje. To znajo-
mos¢ metodyki zarzadzania projektami
IT, wiedza z zakresu zarzadzania persone-
lem, umiejetnos¢ patrzenia strategiczne-
go i organizacji pracy licza sie najbardziej
- wyjasnia Marek Nowosielski.

Réwniez analitycy powinni posiada¢ kom-
petencje miekkie, jak otwartos¢, umie-

cownik zewnetrzny w zespole Service Desk.
Po kilku miesigcach zostatem zauwazony i prze-
szedtem proces rekrutacji wewnetrznej na stano-
wisko Operatora Systemow. Wdrazatem sie wtedy
w rézne obszary — zwigzane z aplikacjami, bazami
danych, procesami batchowymi. Z czasem mo-
gtem dokonac wyboru, w jakim kierunku chce da-
lej is¢. M&j wybor padt na obszar administrowania

aplikacjami.

nia, uczestnicze w tych projektach i mam szanse

wptywac na to, jak wyglada nasza architektura IT

w firmie.

Co najbardziej lubisz w swojej pracy?
Stycznos¢ z technologiami i kontakt z ludzmi.
IT to moja pasja i dzieki temu czerpie wiele satys-
fakdji z tego, ze moge je poznac jak wiasng kieszen,
znam jej stabosci. Duza liczba aplikacji, jakie mamy
w firmie, powoduje, ze na zywym organizmie
moge poznawac szczegodty ich funkcjonowania.

Jak do tej pory przebiegata Twoja

kariera w firmie?

praca w AXA DIRECT?

Rozwdj to dla mnie przede wszystkim poszerza-
nie kompetendji technicznych i mozliwos¢ podej-
mowania sie zadan, ktére pozwalajg nam uczy¢
sie ciggle czego$ nowego, co potwierdza moja
dotychczasowa droga zawodowa. Jesli masz jasno
sprecyzowany cel zawodowy, do ktérego dazysz,
jeste$ gtodny wiedzy, ktorg stale poszerzasz, pro-
aktywnie podchodzisz do zadar, jakie przed Toba
sg stawiane, bedziesz sie rozwija¢. Komunikatyw-
nos¢ i umiejetnos¢ wspdtpracy dodatkowo bardzo

Ci ufatwi osiggniecie sukcesu.

Swojg prace w AXA DIRECT zaczynatem jako pra-

’ Jesli masz jasno sprecyzowany cel zawodowy, do ktorego dazysz, jestes

Jakie mozliwosci rozwoju daje Ci

jetnos¢ komunikacji z innymi dziatami
i zrozumienie proceséw biznesowych, ale
takze umiejetnoscanalitycznego myslenia
i zdolnos¢ konstruktywnej krytyki.

Potaczenie wiedzy informatycznej z kom-
petencjamimiekkimito wyréznik tej bran-
zy: — Praca w dziatach IT wspierajgcych
sektor finansowy pozwala nie tylko na
rozwdj umiejetnosci stricte technicznych,
ale réwniez pomaga otworzyc sie na $ro-
dowisko biznesowe poprzez rozwdj kom-
petencji miekkich — podsumowuje Marek
Nowosielski.

Jacek Chebda
Administrator Aplikacji
W AXA DIRECT od 2010 r.

Uczelnia: Polsko-Japoniska Wyzsza
Szkota Technik Komputerowych
Kierunek studiéw: Inzynieria
Oprogramowania i Baz Danych
Pierwsza praca:

Specjalista Help Desk

Plany zawodowe:

zostac architektem [T

Po pracy: rozgrywki sieciowe,
szachy, nowinki techniczne

gtodny wiedzy, ktora stale poszerzasz, proaktywnie podchodzisz do zadan,
jakie przed Tobg s3 stawiane, bedziesz si¢ rozwijag.

www.karierawfinansach.pl _



< Twojg pasjg sg komputery? />

< Chcesz sie rozwijac¢ i mie¢ dostep
do nowoczesnych rozwigzan IT? />

< Chcesz uczyc€ sie od najlepszych
i nie boisz sie wyzwan? />

<title>
Zaprogramuj sie
na sukces w iIT
</title>

< Z nami
Zaczniesz
od razu! />

<Szukamy:/>
Stazystow IT
Programistow .net i Oracle
Specjalistow Service Desk

<cv>Wyslij swoje cv na adres:</cv>
<a href="rekrutacja@axadirect.pl’>

M DIRECT
.Y DIRECT .Y SOLUTIONS

wiecej / niz standard redefining /shared solutions




Gtoéwny Architekt IT

Szymon - od programisty do
kierownika dziatu

,Cho¢ moje techniczne
kompetencje szybko zostaty
docenione i zostatem
liderem zespotu, nabywanie
tzw. migekkich kompetencji,
potrzebnych prawdziwemu
managerowi zajeto troche
czasu.Wrécitem na jakis
czas do roli programisty

w miedzynarodowym
projekcie, aby obecnie sta¢
na czele dziatu rozwoju
systemoéw informatycznych
w AXA DIRECT SOLUTIONS.”

Kierownicy
Dziatow

Kierownicy Zespotow:

Kierownik
Projektow

Programistéw, Administratoréw,

Jakosci Systemow Informatycznych|

Rafat - programista
w AXA DIRECT SOLUTIONS

,Determinacja w dazeniu do
realizacji marzen to klucz do
sukcesu kazdego mtodego
specjalisty IT. Zdefiniuj swoje
cele i nie boj sie ryzykowac.
Stuchaj innych, ale podejmuj
wiasne decyzje, korzystajac
z szans, jakie sg przed Tobg
stawiane.”

KATEGORIE ZASZEREGOWANIA

Starszy
Programista

Koordynator
Zespotu
Service Desk

Analityk
Biznesowy

Programista

Starszy Specjalista
ds. Testow

Administrator

Mtodszy
Programista

Specjalista
Service Desk

Specjalista
ds. Testow

sciezki kariery
nigdy sie nie zamykaja!

Alek - od programisty
do kierownika jakosci systeméw
informatycznych

,Jakis czas temu bratem udziat
w Programie Talentéw

w AXA DIRECT. Zdobyte

wtedy umiejetnosci, szersze
spojrzenie na funkcjonowanie
firmy, a takze studia MBA,

w ktdrych bratem pézZniej udziat,
pokazaty, ze byt to krok milowy
w mojej karierze.”

Kuba - od programisty do kierownika
projektow

,W trakcie studiow definiujesz
sobie, co cie interesuje, ale

nie masz pewnosci, ze to jest
wfasnie to, co cie naprawde
kreci, zanim w praktyce tego
nie sprawdzisz. Tak samo byto
ze mna. Wczesniejsza praca
programisty w AXA DIRECT
data mi szersze zrozumienie
technicznych aspektéw obecnie
prowadzonych przeze mnie
projektow, a dodatkowo mam
okazje czesciej wspotpracowac
z innymi.”

W ramach struktur IT (ale réwniez we wszystkich innych departamentach) w AXA DIRECT i AXA DIRECT SOLUTIONS
w Polsce zdefiniowaliSmy pionowe i poziome Sciezki karier.

Dzieki nim kazdy z naszych Pracownikéw moze stale rozwija¢ swojg wiedze i umiejetnosci techniczne potrzebne
do wykonywania obowigzkoéw. Ma takze mozliwosé rozwijania uniwersalnych umiejetnosci potrzebnych do efektywnej
pracy w kazdej korporacji, takich jak: praca w zespole, zarzadzanie czasem, innowacyjnosé¢ i odpowiedzialnos¢
Za powierzone zadania.

Analizujac interesujaca Cie Sciezke kariery, pamietaj, ze kazda zmiana stanowiska wigze sie z rozwojem
kompetencji, ale takze mozliwg zmiang kategorii zaszeregowania, co ma wptyw na wysoko$¢ wynagrodzenia.

M DIRECT

wiecej / niz standard

DIRECT
SOLUTIONS

redefining /shared solutions



FINANCE BUSINESS
PARTNERING

Juz dawno minety czasy, kiedy ksiegowi
i analitycy siedzieli z dala od Product Ma-
nageréw i dyrektoréw handlowych. Dzi-
siaj osoby odpowiedzialne biznesowo za
produkty czy linie biznesowe potrzebujg
mocnego wsparcia finansistéw. Struktury
Finance Business Partnering (FBP) zaczety
powstawa¢ w firmach na przestrzeni
ostatnich 10 lat. Sg one odpowiedzig na
zwiekszong potrzebe wsparcia procesdw.
W Polsce ten trend narodzit sie dopiero kil-
ka lat temu, a miedzynarodowe korporacje
przewodzg tej zmianie.

’ Dynamika i nieoczekiwane zmiany, konieczno$¢ podejmowania
szybkich, efektywnych decyzji wymagaja nowych finanséw. Finance
Business Partnering to odpowiedz na te wyzwania.

Katarzyna Krawczyk, Gategory Finance Director, Unilever
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Finance Business Partner posiada rzeczy-
wisty wptyw na biznes. Jest zaangazowany
w oceny inwestycyjne nowych projektéw
lub produktéw, bada realnos¢ wygenero-
wanej skali przychoddw i uzyskania odpo-
wiedniej rentownosci. W mniejszych orga-
nizacjach ta rola oczywiscie rowniez wy-
stepuje, nawet jezeli inaczej sie nazywa.
Dyrektor finansowy, kontroler lub gtéwny
ksiegowy, jezeli majg odpowiednie kom-
petencje i cechy osobowosciowe, wspot-
pracuja z prezesem czy wiascicielem fir-
my, wspierajac jego decyzje biznesowe.
W duzych korporacjach, gdzie zarzad i ak-
cjonariusze sg gdzies daleko poza siedziba
organizacji, za biznes odpowiadajg mana-
gerowie produktéw i dyrektorzy linii biz-

n Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13

nesowych. | to wiasnie tutaj coraz czesciej
pojawia sie Finance Business Partner.

Od tradycyjnego kontrolingu Finance
Business Partnering odréznia sie stop-
niem wptywu na biznes i wspdtodpowie-
dzialnoscia za wynik, rozumianym tutaj
jako udziaty rynkowe, obrét czy zysk. Po-
cigga to za sobg konieczno$¢ znajomosci
specyfiki biznesu, przejscia od diagnozy
do propozycji nowych rozwigzan, umiejet-
nosci wprowadzenia zmiany i wywierania
wptywu. Podejmowanie decyzji przy nie-
petnej informacji, w dynamicznym, zmien-
nym otoczeniu to najwieksze wyzwanie
Finance Business Partnera w organizacji.

- Dynamika i nieoczekiwane zmiany,
konieczno$¢  podejmowania  szybkich,
efektywnych decyzji wymagaja nowych
finanséw. Finance Business Partnering to
odpowiedz na te wyzwania - wyjasnia
Katarzyna Krawczyk, Category Finance
Director w firmie Unilever.

Finance Business Partnering wprowadza
spojne, obiektywne kryteria do procesu
decyzyjnego, zapewniajac efektywnosc
podejmowanych decyzji i ciggta poprawe
zwrotu z inwestycji. Zakres obowigzkéw
jest bardzo szeroki — poczawszy od wspot-
tworzenia dtugoterminowej strategii fir-
my poprzez przektadanie jej na drobniej-
sze, krotko- lub sredniookresowe cele dla
biznesu i zapewnianie, ze poszczegdlne
decyzje s3 z nig zgodne, a skonczywszy
na roli klasycznego kontrolera, czyli odpo-
wiedzi na pytanie, gdzie inwestowac zaso-
by firmy (w przypadku firm FMCG to gtow-



nie wydatki na promocje i reklame marek
lub inwestycje w klienta).

Funkcja FBP ma sens w tych firmach, ktére
posiadajg skomplikowane portfolio pro-
duktéw iich szybka rotacje, co wptywa na
trudnos¢ procesu decyzyjnego (np. FMCG,
firmy farmaceutyczne, telekomunikacyjne).
W mniejszych firmach, gdzie nie trzeba
delegowac odpowiedzialnosci, te funk-
cje petni prezes lub cztonkowie zarzadu.
W wiekszych firmach dlatego tak istot-
ne jest wydzielenie tej funkgcji, poniewaz
proces podejmowania decyzji jest o wie-
le bardziej rozproszony oraz angazuje
duzo wiecej 0séb na réznych poziomach
w strukturze organizacji.

Sciezka kariery

Najlepszym sposobem na wejscie w struk-
tury FBP jest rozpoczecie kariery w bardziej
,klasycznej” czesci finansdw (np. w ramach
rachunkowosci zarzadczej), co pozwala

na nabycie finansowej wiedzy eksperckiej
i zbudowanie wiarygodnosci. W obrebie
FBP istnieje caty wachlarz stanowisk réznia-
cych sie wielkoscig biznesu, obszarem od-
powiedzialnosci (np. kategoria produktow
lub klient) czy stopniem skomplikowania,
co z kolei umozliwia rozwdéj kompetencji
w ramach FBP na réznych szczeblach orga-
nizacji od specjalisty do dyrektora.

- Mozliwy jest takze ruch poza finanse
w kierunku bezposredniego zarzadzania
biznesem w oparciu o bogate doswiad-
czenie i wiedze zdobytg po stronie finan-
sow — dodaje Katarzyna Krawczyk.

Poszukiwane umiejetnosci

Aby osiggna¢ sukces w ramach FBP, nie-
watpliwie nalezy posiada¢ umiejetnosci
komunikacyjne i potrafi¢ opowiedzie¢
o ztozonym problemie finansowym pro-
stymi stowami, ktére zostang zrozumiane
przez kolegow odpowiedzialnych za biz-

nes. Inng cechg, ktéra powinna odrézniac
profesjonaliste z tego obszaru od tradycyj-
nego finansisty jest umiejetno$¢ przeko-
nywania, wywierania wptywu oraz mysle-
nie strategiczne. Chcac realizowac kariere
w ramach Finance Business Partnering,
warto pomysle¢ o podniesieniu swoich
kwalifikacji zawodowych poprzez uzyska-
nie ktéregos z miedzynarodowych certyfi-
katéw z dziedziny finansow (np. CIMA lub
ACCA).

Czym charakteryzuje sie branza,

w ktorej pracujesz?

Gdybym miat odpowiedzie¢ jednym stowem, by-
taby to dynamicznos¢. Zmieniajg sie konkurenci,
ich marki i produkty. Zmieniajg sie klienci — taczg
sie, zmieniajg swoje pozycjonowanie i strategie.
A przede wszystkim zmieniajg sie konsumenci
— ich przyzwyczajenia, oczekiwania, postrzega-
nie marek i zasobnos¢ ich portfela. A dzieki temu
kazdy dzien jest inny od poprzedniego. Rozwigza-
nia, ktére sprawdzaty sie wczoraj, nie sprawdzaja
sie dzisiaj i to motywuje mnie do kreatywnego
myslenia przez caty czas.

Jaki jest zakres Twoich obowiazkow?
Moze zabrzmi to nieco nieskromnie, ale.. chyba
moge o sobie powiedzie¢, ze jestem ,minidyrek-
torem finansowym”. Odpowiadam za zyskowno$¢
naszego biznesu w krajach battyckich, co oznacza
w praktyce dos¢ szeroki wachlarz obowigzkdw
- od negocjadji z klientami przez ustalanie polity-
ki cenowej, kreowanie strategii promocyjnej czy
wspotdecydowanie o tym, ile inwestujemy w re-
klame naszych marek. | z petnym przekonaniem

moge powiedzie¢ — nie mogtbym wykonywac tak
ciekawej pracy, gdyby nie Unilever, ktéry nie bat
sie zaryzykowac i powierzy¢ takich obowigzkdw
pracownikowi po dwdch latach pracy.

Jakie masz mozliwosci rozwoju
zawodowego?

Maowigc zupetnie szczerze — nieograniczone. | nie
jest to tylko pusty slogan, bo czy mégtbym uwa-
zac inaczej, skoro po dwoch latach pracy zapro-
ponowano mi zupetnie samodzielne stanowisko
poza Polska? | jednego jestem pewien, ze wszyst-
kie atuty trzymam we wiasnych rekach. Jesli tylko
bede chciat sie rozwija¢, bede wykazywat inicjaty-
we i dobrze wykonywat swojg prace — na pewno
bedzie to dostrzezone. Wczoraj byta to Polska, dzis
kraje battyckie, a jutro... kto wie?

Jakim pracodawca jest Unilever?
Odpowiadajac jednym stowem — jest fair. Nie pa-
trzy na wiek, pte¢ czy doswiadczenie. Liczy sie to,
ile wartosci potrafie dodac od siebie. A dodatkowo
potrafi spojrze¢ ,ludzkim” okiem na problemy pra-
cownika.

, Rozwigzania, ktore sprawdzaty si¢ wczoraj, nie sprawdzaja sie dzisiaj — dzieki
temu branza FMCG motywuje do ciggtego, kreatywnego myslenia.

www.karierawfinansach.pl “

Wojciech Trochymiak
Customer Finance Junior
Manager

W Unilever od 2009 r.

Uczelnia: Szkota Gtéwna Handlowa
w Warszawie

Kierunek studiow: Finanse

i Rachunkowos¢

Pierwsza praca: Analityk
Finansowy w Unilever

Plany zawodowe: zosta¢
dyrektorem w dziale finansow...
gdzie$ w Europie Zachodniej

Po pracy: dobra kuchnia, dobre
wino, pitka nozna



BANKOWOSC

BANKING CENTRES
OF EXCELLENCE

W latach 2005-2008 az siedem duzych
Swiatowych instytucji finansowych zdecy-
dowato sie na otworzenie w Polsce tak zwa-
nych Centres of Excellence (CoE). Od 2005 r,
kiedy to Citibank International zatrudnito
pierwszego pracownika, do dzisiaj prace
w tego typu centrach znalazto juz ponad
5 tys. osob. Przyczyn, dla ktérych stato sie
to w tak krétkim okresie, mozna doszukiwacd
sie w kilku miejscach. Po pierwsze duze zna-
czenie miafa globalizacja gospodarki i ustug

, W naszej branzy ceni si¢ osoby, kiore szukaja nowych rozwiazan,
innowacji, posiadaja zdolnosci analityczne, s3 ambitne oraz znaja

jezyki obce.

Beata Skawinska, Dyrektor Zarzadzajacy, Citibank International PLC
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finansowych oraz postep technologiczny
i techniczny w dziedzinie jakosci oraz kosztu
przesytanych danych. Do procesu lokowa-
nia CoE w Polsce z pewnoscig przyczynit sie
Swiatowy kryzys finansowy, ktéry rozpo-
czat sie w 2007 roku. Instytucje finansowe
szukajagc  oszczednosci podejmowaty de-
cyzje o przenoszeniu czesci proceséw do
krajow z jednej strony o nizszych kosztach
osobowych, ale z drugiej — o wystarczaja-
cym zapleczu akademickim i wysokiej kul-
turze pracy. Polska, a zwlaszcza trzy miasta:
Warszawa, Krakéw oraz Wroctaw znalazty sie
na celowniku instytucji finansowych.

- Na decyzje o utworzeniu centrum wia-
$nie w Polsce wptynefa renoma Citi Han-
dlowego w zakresie jakosci wykonywanych
ustug oraz znakomicie rozwinietej infra-
struktury technologicznej. Réwnie istotnym

n Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13

B Najczesciej przenoszone
sq do centréw procesy
middle i back office

B Duzo ofert pracy dla
informatykow i specjalistow
od zarzadzania ryzykiem

B Niezbedna znajomos¢
jezyka angielskiego

czynnikiem jest nasza kadra menedzer-
ska posiadajagca unikalne doswiadczenie
w  zarzadzaniu scentralizowanymi proce-
sami regionalnymi. Polska jest postrze-
gana jako kraj, ktéry zapewnia bardzo
dobry poziom  szkolnictwa  wyzszego
szczegdlnie w dziedzinie kompetengji fi-
nansowych i informatycznych. Dzieki temu
mozemy znalez¢ tutaj profesjonalistéw
sprawnie  wiadajagcych  jezykami  obcymi
i tatwo odnajdujacych sie w miedzynarodo-
wym srodowisku — podkresla Beata Skawir-
ska, Dyrektor Zarzadzajgcy Citi Service Center
Poland.

Na przeniesienie proceséw decydujg sie
banki niezaleznie od ich przedmiotu dzia-
talnosci. Znajdziemy tam procesy zwigzane
z wszystkimi rodzajami bankowosci: inwe-
stycyjna, korporacyjna, detaliczng, ale takze
innymi ustugami finansowymi, $wiadczonymi
na rzecz klientéw biznesowych.

W bankowosci funkcje dzielg sie na trzy ro-
dzaje: front, middle oraz back office. Front
office to obszar, gdzie ma miejsce bezpo-
Srednia styczno$¢ z klientem - te funkcje
jako kluczowe dla biznesu bankowego,
zwlaszcza w bankowosci inwestycyjnej lub
korporacyjnej, nie s3 przenoszone do
CoE. Funkcje middle office mozna zde-
finiowac¢ jako wspierajgce front w jego
sprawnym  funkcjonowaniu  (np. zarza-
dzanie ryzykiem, zarzadzanie ptynno-
scig czy kontroling). Back office to z kolei
funkcje, ktére sg niezbedne w kazdej or-
ganizacji do jej funkcjonowania, jak np.
ksiegowos¢ czy infrastruktura technologicz-
na.



2005 powstaje Citi Service Center w Polsce

2012
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Citi Service Center w Polsce zatrudnia najlepszych
specjalistéw w oparciu o model kompetencji
dostosowany specjalnie do naszych wymagan
biznesowych. Stawiamy naszym pracownikom
wysokie wymagania, ale w zamian tworzymy
srodowisko, w ktérym talenty rozkwitaja.

W CSC Poland zatrudniamy juz ponad 1700 oséb
w Warszawie, Olsztynie i todzi.

citi



BANKOWOSC

Najczesciej przenoszone funkcje przez banki
do CoE to

Zarzadzanie ryzykiem IT - zadaniem
tych zespotdw sg funkcje kontrolne oraz na-
prawcze w stosunku do infrastruktury IT oraz
Srodowiska aplikacji funkcjonujgcych w insty-
tugji finansowej. Podstawowym zadaniem
profesjonalistéw pracujgcych w tych zespo-
fach jest ograniczanie tego ryzyka i zapew-
nienie bezbtednego dziatania w sytuacjach
krytycznych.

Monitorowanie przeciwdziatania pra-
niu pieniedzy (ang. anti-money laundering)
- to funkcja zajmujaca sie analizg transakgji
i zrédfa pochodzenia $rodkéw pienieznych
przechodzacych przez konta bankowe pod
katem zgodnosci z prawem oraz zrodta ich
pochodzenia.

Obstuga infrastruktury teleinforma-
tycznej - w sklad tego obszaru wchodzg
zespoty spedjalistow, ktorych zadaniem jest
zapewnienie sprawnego funkcjonowania
zardwno urzadzen peryferyjnych i sieci, jak

i serwerdw w innych lokalizacjach banku.
Wsparcie prawne i zapewnienie zgo-
dnosci z przepisami - kazda umowa, ktéra
jest podpisywana, musi zosta¢ zatwierdzo-
na przez dziat prawny pod katem zgodno-
$ci z prawem i wewnetrznymi regulacjami
banku.

Ksiegowos¢ funduszy - odpowiada za
wszystkie czynnosci zwigzane z wyceng, kon-
trolg i ksiegowaniami jednostek funduszy.

Sciezka kariery

Ze wzgledu na réznorodnos¢ funkgji w ban-
kowych centrach doskonatosci zaréwno po-
szukiwane umiejetnosci, jak i $ciezka kariery
moga réznic sie do siebie. Praktycznie zawsze
niezbednym wymogiem jest bardzo dobra
znajomos¢ angielskiego, umozliwiajaca co-
dzienng prace w tym jezyku. W funkcjach
zwigzanych z customer service czesto wyma-
gany jest rowniez drugi jezyk obcy. Osoby
z doswiadczeniem w centrach mogg kon-
tynuowac kariere w ramach tych instytugji

wybierajac $ciezke ekspercka lub menedzer-
ska. Inng mozliwoscia jest kariera w middle
lub back office lokalnego banku w Polsce.

- Inwestujemy w rozwdj naszych pracow-
nikéw od pierwszego dnia ich zatrudnienia.
Zaczynajg oni od szkolenia na swoim stano-
wisku pracy, poznajg zasady funkcjonowania
obszaru w jakim sie znaleZli. Czasami wigze
sie to takze z wyjazdem np. do Luksemburga
czy Edynburga i zdobywaniem wiedzy eks-
perckiej na miejscu. To $wietny sposéb inte-
gracji z zespotem. Wszystkim pracownikom
zapewniamy réznego rodzaju szkolenia, od
zarzadzania projektami po sztuke mediacji.
Talentom proponujemy udziat w progra-
mach rozwojowych czy relacje z mentorem.
Dodatkowo dzieki CitiWomen, inicjatywie
wspierajgcej rozwoj kobiet, nasze pracownice
maja dostep do szkoler z rozwoju osobistego
czy spotkan z inspirujgcymi osobowoscia-
mi, jak Wojciech Eichelberger czy Henryka
Bochniarz — dodaje Beata Skawiriska. B

Joanna Chwalik

Mtodszy Analityk ds. Operacji
Finansowych

W Citi Service Center od 2012 .

Uczelnia: Uniwersytet
Ekonomiczny w Krakowie

Kierunek studiow: Zarzadzanie,
specjalnos¢: Rachunkowos¢

Pierwsza praca: Fund Accountant,
State Street

Plany zawodowe: zostac
analitykiem finansowym

Po pracy: dobra ksigzka, tenis

Co przekonato Cie do ztozenia
aplikacji do Citi Service Center (CSC)?
Koriczac studia na Uniwersytecie Ekonomicznym
w Krakowie o specjalnosci Rachunkowos¢ zdecy-
dowatam, Ze jest to najlepszy moment na zdoby-
cie cennego do$wiadczenia zawodowego, ktére
umozliwi mi rozwdj kariery. Jako ze interesuje sie
instrumentami  finansowymi oraz zagadnieniami
zwigzanymi z rachunkowoscig, CSC wydawato sie
idealnym miejscem na pogtebienie wiedzy mery-
torycznej oraz wykorzystanie jej w praktyce. Sporo
styszatam o CSC od znajomych ze starszych rocz-
nikow oraz absolwentéw mojej uczelni, ktérzy juz
pracuja dla Citi.

Jak widzisz swdj rozwéj w centrum?

CSC daje ogromne mozliwosci rozwoju zardwno
personalnego, jak i zawodowego. Kazdy pracow-
nik ma szeroki dostep do réznego rodzaju szkolen
organizowanych przez firmy zewnetrzne, przez
doswiadczonych pracownikéw badz szkoler onli-
ne. Bardzo duze znaczenie ma dzielenie sie wiedzg
i doswiadczeniem przez wszystkich pracownikdw.
Jest to o tyle istotne, ze tak specjalistyczng wiedze

ciezko jest zdoby¢ w inny sposéb. Ponadto w Citi
bardzo jasno okreslona jest $ciezka kariery, wiec
tylko od nas zalezy, na jakim jej etapie sie znajdujemy.

Komu poleciatbys prace

w Citi Service Center?

Prace te polecitabym kazdemu, kogo interesujg
kwestie rachunkowosci, ale oczekuje czegos$ wiecej
niz mogtoby zaoferowac¢ stanowisko ksiegowego
w biurze rachunkowym. Tutaj kazdy dzier to nieustan-
na nauka i samodoskonalenie, a takze nowe, zaska-
kujagce wyzwania, ktérych realizacja daje ogromng
satysfakcje.

Czy Twoj pracodawca spenit

Twoje oczekiwania?

Zdecydowanie. W Citi sama kieruje swoim rozwojem,
mam mozliwos¢ realizacji swoich celéw oraz kazdego
dnia pogtebiam swojg wiedze. Ponadto ludzie, z kto-
rymi wspotpracuje, tworzg niezwykla, motywujacg do
dziatania atmosfere, ktdrej chciatabym doswiadczac
na kazdym etapie swojej kariery zawodowej.

, W Citi sama kieruje swoim rozwojem, mam mozliwos¢ realizacji swoich celow
oraz kazdego dnia pogtebiam swoja wiedze.

n Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13



BANKOWOSC
DETALICZNA

RETAIL BANKING

Bankowos$¢ detaliczna w  ciggu  najbliz-
szych kilku lat bedzie nadal atrakcyjnym
segmentem pomimo gospodarczych tur-
bulencji. W Polsce rozwdj tego segmen-
tu ustug bankowych jest $cisle powigzany
z kondycja gospodarki, ktorej perspektywy
w odréznieniu od innych krajéw euro-
pejskich  wygladajg  zdecydowanie lepiej.
To efekt wcigz niezaspokojonych potrzeb
klientéw, zwilaszcza w obszarze kredytéw
konsumpcyjnych i hipotecznych. Sukces
bankéw zajmujacych sie tym segmen-
tem zaleze¢ bedzie od wiasciwego podej-
$cia do klienta. Potwierdza to Agnieszka
Wojtkowiak, Kierownik Zespotu CRM Ope-
racyjnego w Departamencie Zarzadza-
nia Relacjami i Wartoscig Klienta w PKO
Banku Polskim:

— W ostatnich latach wiekszo$¢ bankéw kon-
centruje swoje dziafania wokdt Customer
Relationship Management (CRM, Zarzadza-
nie Relacjami z Klientem). To jeden z najcie-
kawszych trendéw w rozwoju bankowosci
detalicznej. Praca w CRM wymaga ciagtej
obserwacji potrzeb i zachowan klientdw,
dziatary konkurencji, monitorowania oferty
produktowej oraz nowosci na rynku ustug.
W strategii CRM kluczem do sukcesu jest
koordynacja wszystkich obszarow dziata-
Inosci banku. To zatem idealne miejsce dla
0s0b, ktdre chca realizowac dziatania na styku
sprzedazy, marketingu, projektow, procesdow
i szkolen.

Zadaniem bankowosci detalicznej jest kom-
pleksowa obstuga klientéw indywidualnych,
umozliwienie im realizowania ptatnosci, kre-
dytowania i oszczedzania oraz zarzadzanie

aktywami i pomoc podatkowa dedykowana
klientom bardziej zamoznym. Odbiorcg tego
typu bankowosci jest réwniez segment ma-
tych i $rednich firm, ktére majg proste potrze-
by zwigzane z obstugg bankowa.

Przy takim zréznicowaniu ustug bankowos¢
detaliczna poszukuje réznych kanatéw dystry-
budji (tzw. multichannel banking). Sa to m.in.
punkty obstugi klienta, placowki bankowe
(potocznie nazywane Mc oddziatami), alter-
natywne kanaty dystrybudji (posrednicy kre-
dytowi i jednostki franczyzowe) czy tez kanat
elektroniczny oraz dynamicznie rozwijajaca
sie bankowos¢ mobilna.

B Bankowosc detaliczna
bedzie nadal atrakcyjnym
segmentem pomimo

gospodarczych turbulencji

B Bankowosc detaliczna poszukuje
réznych kanatéw dystrybucji

B Klienci bankowosci detalicznej
to rowniez segment matych firm

PERSPEKTYWY ROZWOJU

PRESTIZ

STABILNOSC

WYNAGRODZENIE

, Praca w CRM to najwigksza przygoda, jaka moze spotkac osobe,
ktora do pracy mobilizujg ciagle wyzwania. Tu nie ma miejsca na

monotoni¢ i nude.

Agnieszka Wojtkowiak, Kierownik Zespotu CRM Operacyjnego w Departamencie Zarzadzania Relacjami

i Wartoscia Klienta, PKO Bank Polski

Sciezka kariery

W bankowosci detalicznej wyrdzniamy kil-
ka obszaréw, w ktérych mtody pracownik
moze rozpoczac prace. Zdaniem Agnieszki
Wojtkowiak mozliwos¢ zdobywania doswiad-
czen w réznych dziatach to najwiekszy atut
pracy w banku i realna mozliwos¢ wptywa-
nia na to, czym chcielibysmy zajmowac sie
w przysztosci.

Sprzedaz - to obszar, w ktérym pracuje
najwiecej oséb w bankowosci detalicznej.
Zaliczajg sie do nich doradcy klienta w pla-
céwkach, pracownicy call centre, liderzy
zespotdw, kierownicy oddziatow oraz kierow-
nicy regionalni.

V' Praca z fhentami
na Co dzien

v Rbinorodna Scieika kaviery

Sprawd} oferty
pracy w banforosci
pracy w banfowose

www.karierawfinansach.pl

www.karierawfinansach.pl
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Wsparcie sprzedazy — pracujg tutaj rozni
specjalisci. Czes¢ z nich zajmuje sie biezacym
przyjmowaniem i kontrola dokumentéw ope-
racyjnych, pochodzacych z sieci sprzedazy,
w tym réwniez uruchamianiem kredytéw,
limitow i transz oraz monitoringiem i ksiego-
waniem wypfat i sptat kredytow. Do szeroko
rozumianego wsparcia sprzedazy nalezy za-
liczy¢ takze dziatalnos¢ marketingows i pro-
mocyjng, CRM oraz szkolenia.

Windykacja - pracownicy dziatu windy-
kacji zajmujg sie monitorowaniem dtugdéw
klientow. Prowadza windykacje telefoniczng,
listowng lub terenowa.

Obszary dodatkowe - to dziat IT, w kto-
rym pracujg zardbwno programisci i teste-
rzy oprogramowania, sprawdzajacy nowe
aplikacje; dziat reklamacji; dziat personalny,
gdzie pracujg osoby odpowiedzialne za po-
lityke kadrowo-ptacowa i rekrutacje oraz
dziat zatrudniajgcy  specjalistow

prawny,

tukasz Czech
Specjalista

W PKO Banku Polskim
0d 2008 .

Uczelnia: Politechnika Warszawska,
Wyzsza Szkota Ekonomiczno-
Informatyczna w Warszawie

Kierunek studiow: Administracja,
Bankowos¢ i Finanse
Pierwsza praca: PKO Bank Polski

Plany zawog’ov!/e: plgnow ) miekkie.
na przyszto$¢ nie mozna zdradzac

Po pracy: sport, ciekawostki ze
Swiata, kraju, dobra ksigzka, film

Jakie wymagania stawiane

sg osobie na Twoim stanowisku?

Pracuje przy tworzeniu nowych oraz rozwijaniu juz
funkcjonujacych produktéw i ustug depozytowo-
-transakcyjnych. Poza kierunkowym wyksztatceniem
0soby zajmuijace sie tymi zagadnieniami musza byc
kreatywne, a przy tym wyrdznia¢ sie zdolnoscig
szybkiego i twérczego przetwarzania i przyswaja-
nia duzej ilosci informadji. Trzeba tez interesowac sie
rozwojem nowych produktéw i ustug bankowych.

W jakiego rodzaju szkoleniach
bierzesz udzial?

PKO Bank Polski jest pracodawcy, ktéry dba
o rozwoj swoich pracownikéw. Katalog szko-
lert jest rozbudowany i sklada sie zaréwno z no-
woczesnych szkolerr w formie e-learningu, jak
i tradycyjnych warsztatéw prowadzonych przez
treneréw wewnetrznych oraz pracownikéw firm
szkoleniowych. Dla mnie osobiscie istotne jest,
ze poza szkoleniami typowo produktowymi czy
dotyczacymi  znajomosci
kowych aplikacj, moge rozwija¢ umiejetnosci

opracowujgcych m.in. regulaminy organéw
banku.

Poszukiwane umiejetnosci

W zaleznoéci od departamentu banky,
w ktorym sie pracuje, wymagane umiejet-
nosci réznig sie od siebie. Przyktadowo, inne
kompetencje ceni sie na stanowisku dorad-
cy bankowego, ktory musi by¢ osoba fatwo
nawigzujacg kontakt z klientem, inne na-
tomiast w obszarze windykacji, gdzie zna-
czenie mMaja umiejetnosci  negocjacyjne
w trakcie rozmow z dtuznikami. W tej branzy
mogg pracowac rowniez osoby po kierun-

kach nieekonomicznych.

- Po rozpoczeciu banko-
woscia  mozna zdoby-
wac¢ doswiadczenie i jednocze$nie pod-
nosi¢  swoje  kwalifikacje, uzupetniajac
w razie potrzeby wiedze np. studiami
podyplomowymi.  Studia  ekonomiczne
z cala pewnoscia pomagaja w pierw-
szych krokach. Sukces zawodowy zalezy
jednak przede wszystkim od naszego za-
angazowania i predyspozycji oraz tego,
jak  wykorzystamy  mozliwosci  rozwoju
— przekonuje Agnieszka Wojtkowiak. B

przygody z
konsekwentnie

MIESIECZNE WYNAGRODZENIE W PLN (BRUTTO)

Stanowisko

Doradca Klienta

Dyrektor Oddziatu

Analityk Kredytowy

Zrodto: Raport ptacowy Hays Poland

poszczegdlnych  ban-

Najczesciej oferowane

3000 6000

7000 13 000

6000 7 500

Dlaczego Twoja praca jest interesujaca?
Praca dla najwiekszej w tej czesci Europy instytudji
finansowej jest duzym wyzwaniem. Swiadomos¢,
ze réwniez dzieki mojej pracy PKO Bank Polski
umacnia pozydje lidera poszczegdlnych segmen-
tow rynku, jest z jednej strony powodem do dumy;,
a z drugiej motywuje do podejmowania kolej-
nych  wyzwan.
wujacym do dziatania jest tez mozliwos¢ obser-
wowania w codziennym zyciu efektow wiasnej
pracy.
w lipcu do oferty produktowej Banku ,Terminal z zy-
skiem”, przy ktérego tworzeniu pracowatem.

Dodatkowym bodzcem moty-

Przykladem moze by¢ wprowadzony

Jak wyglada $ciezka kariery w PKO
Banku Polskim?

Trwajgca juz blisko cztery lata przygode z PKO
Bankiem Polskim rozpoczatem od praktyk studen-
ckich, po ktérych zaproponowano mi staz, a wkrétce
potem zostatem zatrudniony na stanowisku miod-
szego spedcjalisty. Obecnie pracuje w Departamencie
Klientdw Matych i Srednich Przedsiebiorstw, gdzie
zajmuje sie m.in. rozwojem produktéw dedykowa-

nych temu segmentowi rynku.

wyzwaniem.

n Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13

, Praca dla najwigkszej w tej czesci Europy instytucji finansowej jest duzym
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PRIVATE
BANKING

Jeszcze kilka lat temu o polskim rynku pri-
vate banking pisano do$¢ ostroznie; poja-
wialy sie krytyczne opinie, ze segment ten
wcigz znajduje sie we wczesnej fazie roz-
woju, a ustugi, jakie oferuje bogatym klien-
tom sg dos¢ skromne. Obecne zmiany, do-
tyczace ksztattowania sie segmentu oséb
zamoznych na naszym rynku, wptywajg
pozytywnie na sposéb myslenia o tej gate-
zi ustug w polskiej bankowosci. Jak podaje

, Kluczem do rozpoczecia kariery private banking jest znajomosc
rynkéw finansowych oraz umiejetno§¢é nawigzania i podtrzymania
dobrych relacji z klientami.

Tomasz Antosiewicz, Manager Zespotu, Departament Private Banking, ING Bank Slqski

,Dziennik Gazeta Prawna” na podstawie
danych zebranych w izbach skarbowych,
juz teraz w Polsce zyje ponad 13 tysiecy
Polakéw, ktérzy pracujac i rozliczajac sie
w  Polsce, osiggneli dochody powyzej
1 min zt w 2011 roku. To o 13% wiecej niz
rok wczesdnie).

/ded.g fe/dg‘e 7 f/fenz‘em Private banking w kilku stowach mozna
‘/ zdefiniowac¢ jako ustuge polegajacg na
/7:«)0)‘2@ Prodahly stworzeniu kompleksowej obstugi klienta

zamoznego, ktéry — wedtug definicji wiek-
sz0sci bankéw — posiada aktywa o wartosci

. / tacznej powyzej 1 min zt Ten sektor ustug
P05/aa/am %OMP e;ééoa)q zrodzit sie jako odpowiedZ na zapotrzebo-

w_ wanie tych oséb, ktére, posiadajac duzy
majatek, chciatyby powierzy¢ jego czesc

www.karierawfinansach.pl ekspertom. Dlatego celem ich ,finansowych

opiekundéw” jest poszukiwanie odpowied-

nich rozwigzan inwestycyjnych odpowia-

dajacych potrzebom klientéw. Opierajac sie

n Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13

S2yte na midre

B Najwyzsza jakosc¢ obstugi
klienta zamoznego
B Wspotpracazdomami

maklerskimi, funduszami
inwestycyjnymi oraz analitykami

B Specjalistyczna wiedza
z zakresu bankowosci
i rynkéw finansowych

na konkretnych informacjach, doradca z ob-
szaru private banking wspodlnie z klientem
opracowuje profil ryzyka inwestycyjnego,
jakie dany klient jest w stanie zaakceptowac,
chociaz - co warto podkredli¢c — decyzja
lezy zawsze po stronie klienta.

Rynek ustug private banking w Polsce znaj-
duje sie obecnie w fazie dostosowywania
sposobow  obstugi  do indywidualnych
potrzeb klientow. Obejmujg one zaréwno
aspekty finansowe, jak i te niekoniecznie
zwigzane z finansami osobistymi klienta.
Do tej pierwszej grupy zaliczy¢ mozemy np.
wprowadzanie spotek na gietde oraz budo-
wanie portfela inwestycyjnego w oparciu
o réznie instrumenty typu ETF, surowce,
strategie long/short (fundusz tego typu nie
musi ograniczac sie wytacznie do otwie-
rania dtugich pozycji, ale moze korzysta¢
z krotkiej sprzedazy; w praktyce mozliwe
jest wiec zarabianie na spadku cen akgji)
i wiele produktéw ,szytych na miare”, jak
m.in. indeksy, pary walutowe czy koszyki
surowcow. W drugiej grupie natomiast wy-
rézniamy ustugi dodatkowe — od zaproszen
na wydarzenia kulturalne i sportowe, np.
premiery filmowe, po pomoc w rozwigzy-
waniu kwestii podatkowych przy wigczeniu
do wspdtpracy kancelarii  podatkowych
(tzw. ustugi concierge).

Sciezka kariery

Osoba po studiach ekonomicznych (zdarza-
ja sie rowniez absolwenci politechnik czy
kierunkéw matematycznych), ktérej uda sie
rozpoczac¢ kariere zawodowa w strukturach
private banking, nie powinna spoczywac na
laurach. Ta praca wymaga ciggtego doksztat-



cania, dlatego banki inwestuja w szkolenia.
W segmencie private banking ,najcen-
niejszym aktywem” sg sami pracownicy.
Mtody kandydat stawia swoje pierwsze
kroki w tej branzy jako mtodszy doradca.
Po ok. 2 latach awansuje na stanowisko
doradcze. Do jego obowigzkéow nalezy
wtedy m.in. budowanie dtugotrwatych re-
lacji z klientem, analiza jego potrzeb oraz
budowa wiasnego portfela zamoznych
klientow.  Poniewaz  odpowiedzialnos¢
pracownikéw private banking jest bardzo
duza, powinni oni posiada¢ kompleksowa
wiedze z zarzadzania aktywami i rynkow

niewaz klienci cenig sobie spokdj i prywat-
nos¢. Dlatego kontakt z klientem nie zawsze
odbywa sie w placowce w banku. Niektore
instytucje posiadaja specjalnie wydzielone
do tego celu pokoje, gdzie doradcy
na osobnosci spotykajg sie z zamoznymi
ustugobiorcami.

Poszukiwane umiejetnosci

Praca w private banking to z pewnoscia nie
lada wyzwanie, ktore przynosi jednak wie-
le satysfakgji. Poza wiedzg specjalistyczng
z zakresu inwestowania, rynkéw finanso-
wych, a takze umiejetnosciami analitycz-

BANKOWOSC

nymi, ogromne znaczenie majg tutaj kom-
petencje interpersonalne. Dotyczy to nie
tylko wspotpracy na linii doradca - klient.
Ekspert private banking musi swietnie ko-
munikowac sie z domami maklerskimi, fun-
duszami inwestycyjnymi oraz z caty rzesza
analitykéw i ekonomistow, by reagowac
w sytuacji duzej zmiennosci rynkowej
i na biezaco przekazywac klientom informa-
cje. Kandydat powinien réwniez wykazywac
sie duzg samodzielnoscig — najlepsi moga
liczy¢ na wiasny portfel klientéw zamoz-
nych w przysztosci, co bezposrednio prze-
ktada sie na bardzo wysokie zarobki. B

finansowych. Po kilku latach pracownik
otrzymuje stanowisko starszego doradcy
(Senior Private Banker). W przysztosci
doradca bankowy moze kontynuowac ka-
riere w obszarze bankowosci korporacyjnej
lub transakcyjnej.

Wealth Manager/Private Banker

Warto podkresli¢, ze jakos¢ obstugi w tym
segmencie bankowosci jest kluczowa, po-

Dlaczego wybrates kariere w private
banking w ING Banku Slaskim?

Praca w duzej instytucji finansowej, takiej jak
ING Bank Slaski, to z jednej strony duze wyzwa-
nie, a z drugiej - ogromne mozliwosci. Obstuga
najzamozniejszych klientéw banku to zajecie
prestizowe. Wymaga specjalistycznej wiedzy
z zakresu bankowosci oraz rynkéw finansowych.
Cecha wyroézniajaca private banking jest indywi-
dualne podejscie do klienta oraz szeroka gama
dedykowanych i wyspecjalizowanych produktéw
inwestycyjnych. Mojg pasjg jest rynek finansowy,
a praca w private banking daje duze mozliwosci
rozwoju w tym zakresie. Cotygodniowe spotka-
nia z zarzadzajacymi funduszami inwestycyjny-
mi, warsztaty inwestycyjne oraz szeroki dostep
do publikacji ekonomicznych pozwalajg stale
poszerza¢ swojg wiedze i kompetencje. Bank
ma do zaoferowania dla swoich pracownikéw
szeroki wachlarz szkolen: od typowych szkoler
produktowych, poprzez szkolenia sprzedazowe
po warsztaty interpersonalne, ktére pomaga-
ja rozwija¢ kompetencje miekkie. Dodatkowo,
w private banking pracownicy podnosza swoje

, Praca w ING Banku Slaskim to z jednej strony duze wyzwanie, a z drugiej -

ogromne mozliwosci.

Stanowisko

Doradca Klienta Zamoznego

7000

11000

kwalifikacje m.in. poprzez uczestnictwo w szko-
leniu na analityka gietfdowego.

Co przynosi Ci najwieksza
satysfakcje w pracy?

Moim zdaniem wyznacznikiem pracy doradcy
private banking jest ocena, ktérej dokonujg bez-
posrednio klienci. Dla mnie nie ma nic bardziej
warto$ciowego niz zadowolony klient.

Jak Ci sie pracuje z pozostatymi
cztonkami zespotu?

Praca w zespole przypomina prace druzyny
sportowej, czyli grupy ludzi zaangazowanych
w osiggniecie wspodlnego celu — w tym przypad-
ku sportowego. Kazdy ma swoje zadania i cele
do zrealizowania na boisku. Tak jak w sporcie suk-
ces catego zespotu zalezy od duzej liczby drob-
nych sukceséw zawodnikéw, tak i w banku poje-
dyncze mate sukcesy decydujg o sukcesie catosci.
Moje motto w pracy to stowa Warrena Buffetta,
ktéry napisat: ,Nie trzeba dokonywac niezwy-
ktych czynow, aby osiggac niezwykte rezultaty.”

www.karierawfinansach.pl
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Zrédto: Raport ptacowy firmy rekrutacyjnej Antal International; szacunkowo najczeéciej oferowane wynagrodzenia

Grzegorz Kaniewski
Doradca Private Banking
W ING Banku Slaskim od 2004 r.

Uczelnia: Uniwersytet Marii Curie-
Sktodowskiej w Lublinie

Kierunek studiow: Marketing

i Zarzadzanie, Wydziat
Ekonomiczny

Pierwsza praca: ING w Lublinie
Plany zawodowe: zostac starszym
doradcg private banking

i maklerem papieréw
wartosciowych

Po pracy: podréze, rower,

gry komputerowe
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BANKOWOSC
KORPORACYJNA

CORPORATE BANKING

PERSPEKTYWY ROZWOJU Bankowos$¢  korporacyjng  definiujemy
G jako obstuge matych, srednich i duzych
PRESTIZ przedsiebiorstw oraz krajowych oddzia-
] tow miedzynarodowych korporacji. Do-
STABILNOSC datkowo, w modelu obstugi bankowosci
G korporacyjnej banki obstugujg samorzady
WYNAGRODZENIE i jednostki administracji publicznej. Ten

segment bankowosci wyrdznia dostoso-
wana do potrzeb klienta oferta produk-
téw i ustug, wyspecjalizowana pod wzgle-
dem branzy.

, W tym segmencie bankowosci coraz bardziej zasadny jest doradczy
model wspoétpracy z klientem, z duzym wsparciem ekspertow
branzowych.

Joanna Helmans, Dyrektor Zarzadzajacy ds. Bankowosci Korporacyjnej, BGZ

Pomimo ostatnich zawirowan w sektorze
bankowym w Polsce eksperci sg zgodni,
ze bankowos¢ korporacyjna bedzie sie
rozwija¢. W tym segmencie po zastoju,
jaki miat miejsce w latach 2008-2011,
firmy odwazniej wnioskujg o dodatkowe
finansowanie, a banki chetniej udzielajg

/055&&){(/ Z‘remjy im kredytow. Kwota udzielonych kredy-
na )‘yh(/ﬂ pracy tow dla przedsiebiorstw zwiekszyta sie

w Ciggu ostatnich 12 miesiecy wedtug KNF
2 0 18% do 266 mld zt w marcu 2012 roku.
V/ Sled? Kalendarz wydarzes

—Klienci korporacyjni oczekujg od bankéw

CZVZ‘QJ dffy(/ﬂ/y specjalizacji branzowej. Chcemy by¢ praw-
W dziwym partnerem, znajagcym i rozumiejg-
cym branze klienta, jego potrzeby i dosto-

www.karierawfinansach.pl sowujacym do tego zakres $wiadczonych

ustug. Nalezy tu podkresli¢, ze rozwoj ban-
kowosci korporacyjnej jest silnie zwigzany
ze wzrostem gospodarczym i sytuacja

n Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13

B Banki korporacyjne coraz
czesciej specjalizuja
sie branzowo

B Znaczenie maja wysoko

rozwiniete kompetencje
interpersonalne

B Najwazniejsze dwa obszary
bankowosci to sprzedaz i ryzyko

rynkowa. Dlatego tez coraz bardziej za-
sadny jest doradczy model wspotpracy
z klientem, z duzym wsparciem ekspertéw
branzowych - przyznaje Joanna Helmans,
Dyrektor Zarzadzajacy ds. Bankowosci
Korporacyjnej BGZ.

Oprécz  podstawowej obstugi  transak-
cyjnej i zapewniania finasowania fir-
mom, bankowos¢ korporacyjna oferuje
m.in.. obstuge handlu zagranicznego,
produkty zabezpieczajace przed ryzykiem
kursowym i stop procentowych czy
mozliwo$¢  zarzadzania  nadwyzkami
finansowymi.  Bankowo$¢  korporacyj-
na to réowniez kompleksowa obstu-
ga samorzaddw, ktére z jednej strony
potrzebujg finansowania obrotowego
i inwestycyjnego, z drugiej — realizujg ptat-
NoSCi.

Sciezka kariery

Piony bankowosci korporacyjnej s3 we-
wnetrznie zréznicowane z punktu widze-
nia merytorycznego i zakresu interakgji
wewnetrznych (z innymi  komadrkami
w banku), jaki i zewnetrznych (z klientami,
podmiotami zewnetrznymi, urzedami).
Kazdy z poszczegdlnych obszaréw moze
wymagac posiadania odmiennych kom-
petencji, umiejetnosci oraz postaw. Karie-
ra moze rozwija¢ sie poprzez réznorodne
sciezki.

— W bankowosci korporacyjnej wyrdznia-
my dwie sciezki: eksperckg i menedzerska.
Zatrudniona osoba metodg préb i bte-
dow tatwo moze zidentyfikowac swoje
mozliwosci, oceni¢ przydatnos¢ do pet-
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BANKOWOSC

nienia poszczegodlnych funkcji w banku
- podkresla Joanna Helmans.

Jedng ze $ciezek eksperckich jest praca
w placéwce bankowej, np. pracownika
stuzb sprzedazy odpowiedzialnego za
relacje z klientami, od mniejszych firm
po miedzynarodowe korporacje. W tej
drugiej grupie klientdow wykorzystywana
jest wiedza i doswiadczenie zdobyte przy
oferowaniu  bardziej zaawansowanych
produktéw. Inng sciezka jest przejscie ze
stanowiska w oddziale banku na stanowi-
sko w centrali. W placéwce bankowej pra-
cownik nabiera doswiadczenia w zakre-
sie wspotpracy z konkretnymi klientami,
a w centrali wykorzystuje je do tworzenia
rozwigzan systemowych, wykorzystywa-
nych w placéwkach.

Kolejnym typem sciezki jest sciezka me-
nedzerska. Polega ona na przejsciu od
samodzielnego stanowiska liniowego do

pozycji managera, ktéry planuje i organi-
zuje prace swoim podwtadnym.

— Kariera zawodowa w bankowosci kor-
poracyjnej moze zacza¢ sie od asystenta,
przechodzac przez kolejne jej szczeble
zakonczy¢ na stanowisku cztonka zarza-
du. Jestem tego doskonatym przykia-
dem, poniewaz zaczynatam swoja przy-
gode w bankowosci korporacyjnej 12
lat temu jako Doradca Klienta. Obecnie
pracuje na stanowisku Dyrektora Zarza-
dzajagcego ds. Bankowosci Korporacyjnej
- przyznaje Joanna Helmans.

Poszukiwane umiejetnosci

W bankowosci korporacyjnej licza sie
rozwiniete
kompetencje interpersonalne, poniewaz

przede wszystkim wysoko

doradcy codziennie spotykajg sie z bar-
dzo wymagajgcymi klientami, ktérymi sg
przedstawiciele firm. Na niektérych stano-
wiskach specjalistycznych (produktowych
i branzowych) wyksztatcenie ekonomicz-
ne nie jest wymagane, natomiast podsta-
wa jest jezyk angielski oraz mile widziany
drugi jezyk obcy. B

MIESIECZNE WYNAGRODZENIE W PLN (BRUTTO)

Stanowisko

Relationship Manager

Analityk Kredytowy

Dyrektor Cenrum Korporacyjnego

12 000

10 000

22000

Najczesciej oferowane

8 000 15 000

9000 12 000

20000 22000

Zrédto: Raport ptacowy firmy rekrutacyjnej Antal International; szacunkowo najczesciej oferowane wynagrodzenia

Jak wyglada Twéj dzien pracy?

Jako Doradca Klienta wieksza czes¢ dnia poswiecam
na kontakt z klientami - spotkania oraz rozmowy
telefoniczne. Wiele czasu zajmuje mi takze wspot-
praca z pracownikami wewnatrz banku — analityka-
mi kredytowymi czy managerami odpowiedzialny-
mi za rozwdj produktéw. Wspdlnie dopracowujemy
oferte tak, by byta dopasowana do potrzeb klientdw.

Czy wiedza zdobyta podczas studiow
przydaje Ci sie w zawodzie?

Niewatpliwie wiedza zdobyta podczas studiow
zaréwno ekonomicznych, jak i prawniczych jest
niezbedna w zawodzie. Poza naukg studia to okres,
ktory ksztattuje naszg osobowos¢, umozliwia kontakt
z ciekawymi osobami, zacheca do rozwoju pasji.

Elzbieta Glodowska
Doradca Klienta
Instytucjonalnego Ill stopnia,
Centrum Korporacyjne, Krakéw
W BGZ od 2006 r.

Jak oceniasz atmosfere w pracy?

Atmosfera w pracy jest jednym z istotniejszych
czynnikdw wptywajacych na satysfakcje z wy-
konywanej pracy. Mam to szczeicie, ze pracuje
w fantastycznym zespole. Sa to mtodzi ludzie, ale
juz z doswiadczeniem, zaszczepieni pasja. Wspiera-
my sie w codziennych trudnosciach, dzieki czemu

Uczelnia: Uniwersytet
Ekonomiczny w Krakowie,
Uniwersytet Rzeszowski
Kierunek studiow:

Handel Zagraniczny, Prawo
Pierwsza praca:

Dealer w Raiffeisen Bank Polska

Po pracy: podréze, literatura

obowigzki i stres, ktore towarzysza naszej pracy, nie
przyttaczaja nas.

Dlaczego warto zainteresowac

sie karierq w tej branzy?

Praca w banku to przede wszystkim ambitne wyzwa-
nia, krétkie i dtugoterminowe cele do zrealizowania
w dynamicznie zmieniajagcym sie otoczeniu gospo-
darczym. Praca w Banku BGZ to zrodto ogromne;j sa-
tysfakdji i zadowolenia oraz mozliwos¢ doskonalenia
umiejetnosci na réznego rodzaju szkoleniach.

Twoje pierwsze wrazenie, kiedy
dotaczytas do Banku BGZ?

W poprzednim banku pracowatam na stanowisku
Treasury Dealera odpowiedzialnego za wspdtprace
z klientami instytucjonalnymi. Natomiast w Banku
BGZ rozpoczetam prace jako Doradca Klienta Korpo-
racyjnego odpowiedzialnego za catosciowe relacje
z klientem. Pierwsze wrazenie byto niezapomniane.
Czutam, Ze to skok na gteboka wode, wielkie wy-
zwanie. Byfa to duza zmiana, ale i duze zadowolenie
znowych zadan.

, Mam to szczescie, ze pracuje w fantastycznym zespole osob mtodych, ale juz
doswiadczonych, zaszczepionych pasja.

n Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13



DORADZTWO
BIZNESOWE

BUSINESS ADVISORY

Zdaniem firmy doradczej Kennedy
Consulting Research & Advisory glo-
balny rynek ustug powoli wychodzi
z kryzysu. Liczby mowia same za sie-
bie. Jak wylicza amerykanski instytut
badawczy Plunkett, do korica 2012
roku przychody tej branzy osiagna
sume 391 mld dolaréw amerykariskich
(0 25 mld wiecej niz w roku poprzed-
nim). Potwierdzaja to réwniez opinie naj-
wiekszych firm doradczych na $wiecie
— wedtug raportu opracowanego przez
magazyn ,Consulting” ponad potowa
firm doradczych przyznaje, ze ich docho-
dy w tym roku wzrosng o 10%.

Recesja zmienita oblicze branzy dorad-
czej - prezesi firm coraz czesciej poszuku-
ja ekspertéw, ktdrzy pomogg im sprawnie
zarzadzac efektywnoscig, w tym przede
wszystkim w zakresie redukcji kosztéw.
W Polsce jej stabilnos¢ zapewnia nato-
miast wcigz dynamicznie rozwijajacy sie
sektor nowoczesnych ustug bizneso-
wych.

Doradztwo biznesowe posiada boga-
tg strukture i obejmuje swoim zakre-
sem wiele obszaréw biznesu: od mar-
ketingu poprzez transakcje kapitatowe
i HR po wdrazanie nowych technologii.
W zasadzie kazda z firm doradczych pro-
wadzi wilasng, bardziej szczegdtowa kla-
syfikacje ustug doradztwa biznesowego,
ale wszystkie s3 pochodng doradztwa
strategicznego i operacyjnego.

Doradztwo strategiczne
Stara sie w sposob kompletny zdefi-

niowac strategie przedsiebiorstwa lub
obszaru  biznesowego obejmujacego
np. marketing, finanse czy stosowa-
na technologie. Doradztwo tego typu
obejmuje zaréwno faze kreacji, podczas
ktorej tworzona jest strategia, faze wdro-
zenia, a takze identyfikacje narzedzi,
ktore pomagaja kontrolowad realizacje
zatozen.

B Wzrost zainteresowania
doradztwem w sektorze
nowoczesnych ustug
biznesowych

Specjalizacja konsultantéw,
ktorzy doradzaja firmom
zroznych branz

Branza dla absolwentéow
réznych kierunkow

PERSPEKTYWY ROZWOJU

PRESTIZ

STABILNOSC

WYNAGRODZENIE

, Pomystowos¢, ciekawosé, analityczny umyst i dyskrecja to cechy
wymagane od dobrego doradcy biznesowego.

Wojciech Babski, Senior Associate, Strategy & Operations, Dziat Doradztwa, PwC

Doradztwo operacyjne

Jezeli firma ma juz dobrze zdefiniowa-
na strategie, to doradcy przechodzg do
kolejnego etapu - odpowiedniego zor-
ganizowania proceséw zachodzacych
w organizacji. Nie ma jasnej odpowiedzi
na pytanie o najczesciej optymalizowane
procesy, niemniej jednak zauwazalne jest,
iz w zaleznosci od stanu gospodarki firmy
bardziej koncentrujg sie albo na popra-
wie wynikéw sprzedazy, albo na szukaniu
oszczednosci.

Doradztwo IT

To kompleksowe doradztwo w zakresie
planowania rozwigzan informatycznych
wptywajacych na zwiekszenie wydaj-
nosci infrastruktury oraz optymalizacja
kosztow. Wsparcie moze odbywac sie na
wszystkich etapach wdrozenia: od mo-
mentu zdefiniowania wymagan w ob-
szarze IT poprzez stworzenie koncepcji

\/ /.L{A/g doradzaé w biznesie

v/ Pracue w 2granym zeSpole

Pozng y pracodawcéw

www.karierawfinansach.pl

www.karierawfinansach.pl
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rozwigzania i wybor systemu, nadzér nad
jego wdrozeniem po przeglady powdro-
zeniowe.

Doradztwo w zakresie
restrukturyzacji

Z tej ustugi korzystajg firmy osiagajace
niezadowalajace wyniki, ktére mogg do-
prowadzi¢ do utraty wartosci przedsie-
biorstwa lub zagrozi¢ jego przetrwaniu.
W tym obszarze mozna moéwi¢ o kilku
etapach: od zarzgdzania kapitatem pracu-
jacym po negocjacje z kredytodawcami
i pozyczkodawcami.

Sciezka kariery

Kariera w obszarze doradztwa bizne-
sowego rozpoczyna sie od stanowiska
analityka, ktéry jest odpowiedzialny
za przeprowadzenie wywiadu z klien-
tami oraz cze$¢ analityczng projektu.
Nastepnie mtody pracownik zostaje
konsultantem, ktéry czuwa nad bieza-

ca realizacjg celéw w danym projekcie.
Manager natomiast jest osobga, ktdra
,Spina” caty projekt i dostarcza koricowy
produkt klientowi. Na samym szczycie
doradczej drabiny znajduje sie dyrektor
lub partner, czyli osoby troszczgce sie
o budowanie i utrzymywanie relacji biz-
nesowych. Poniewaz doradztwo dotyczy
wielu sektoréw gospodarki, konsultanci
decydujg sie na waska specjalizacje, m.in.
dla sektora energetycznego, paliwowe-
go, wydobywczego czy telekomunikacyj-
nego.

Poszukiwane umiejetnosci

W doradztwie biznesowym pracuja
przede wszystkim absolwenci kierunkéw
ekonomicznych i biznesowych, aczkol-
wiek nie jest to warunek konieczny. Poza
wysoko rozwinietymi kompetencjami lo-
gicznego myslenia, ogromne znaczenie
ma réwniez praca w zespole i umiejet-
nosci interpersonalne, takie jak komuni-

katywno$¢ i nawigzywanie kontaktow.
Jak podkresla Wojciech Babski, Senior
Associate Strategy & Operations w Dziale
Doradztwa w PwC:

— Pomystowos¢, ciekawos¢, analityczny
umyst i dyskrecja to cechy wymagane od
dobrego doradcy biznesowego.

Specjalistyczna wiedza konsultantéw po
roznych kierunkach studidw moze by¢
wykorzystywana w konkretnych sekto-
rach gospodarki, dlatego czesto mozna
spotka¢ absolwentéw filozofii, medycyny
czy inzynierow.

Kamil Dudek

Starszy Konsultant, Strategy
& Operations Consulting

W PwC od 2008 r.

Uczelnia: Uniwersytet Warszawski

Kierunek studiow:
Nauki Polityczne

Pierwsza praca: Asystent Prezesa
Zarzadu ds. Rozwoju Biznesu
w sredniej firmie budowlanej

Plany zawodowe:

zdobycie doswiadczenia
miedzynarodowego w obszarze
doradztwa, zatozenie whasnej firmy
Po pracy: rodzina, znajomi,
podroze, ksigzki i sport

Przez jakie etapy rekrutacji
przeszedtes$, zanim rozpoczates
prace w PwC?

Do PwC trafitem ponad trzy lata temu, przecho-
dzac standardowg S$ciezke rekrutacji. Musiatem
rozwigza¢ testy numeryczne i logiczne, zwery-
fikowano mojg znajomos¢ jezyka angielskiego,
a na koncu czekata mnie rozmowa z manage-
rami wybranych zespotéw z Dziatu Doradztwa
Biznesowego.

Czy w doradztwie biznesowym
moga pracowac réwniez absolwenci
kierunkéw nieekonomicznych?

Sam jestem tego najlepszym przyktadem. Moje
wczesniejsze doswiadczenia i edukacja nie wpi-
sujg sie w profil najszerzej rozpowszechniony
w PwC. Ukonczytem Instytut Nauk Politycznych,
a przez kilka lat prowadzitem takze wtasng firme.
Mimo moich poczatkowych obaw okazato sie, ze
w konsultingu mozna spotkac ludzi o bardzo zréz-
nicowanym wyksztatceniu, do$wiadczeniu zawo-
dowym i kompetencjach. Jest to w petni uzasad-
nione, wzigwszy pod uwage réznorodnos¢ branz

i zagadnien, z jakimi mamy do czynienia na co
dzien. Myslac o karierze w konsultingu, powinienes
przede wszystkim odpowiedziec sobie na pytanie,
czy dobrze czujesz sie w warunkach ciggtej zmiany,
lubisz sie uczy¢, nie boisz sie stawia¢ odwaznych
pytan, swobodnie poruszasz sie po réznych dzie-
dzinach wiedzy. A jezeli dodatkowo lubisz liczby,
jeste$ otwarty na ludzi, a komunikacja zaréwno pi-
semna, jak i ustna nie jest dla Ciebie barierg nie do
pokonania, ten obszar doradztwa moze okaza¢ sie
Swietnym przepisem na udang kariere zawodowa.

Typ osobowosci zatem

ma znaczenie?

W tej branzy bardzo dobrze sprawdzaja sie oso-
by posiadajace zytke przedsiebiorcy i innowatora,
poszukujgcego nowych rozwigzan wptywajgcych
na otoczenie. Jest to bardzo przydatne na naszym
rodzimym rynku, gdzie klienci, w tym réwniez ro-
dzime przedsiebiorstwa, stale dojrzewaja, poszu-
kujac wsparcia doradcéw w kreowaniu nowych
produktéw, ustug, odkrywaniu nowych rynkéw
czy pragnac poprawic¢ funkcjonowanie proceséw
lub struktur organizacyjnych.

, W tej branzy bardzo dobrze sprawdzajg sie¢ osoby posiadajace zytke

przedsigbiorcy i innowatora.

n Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13
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DORADZTWO
PODATKOWE

TAX ADVISORY

PERSPEKTYWY ROZWOJU Spowolnienie gospodarcze, o ktérym
G gtosno byto w poprzednich kilku latach,
PRESTIZ zdecydowanie nie zaszkodzito rynkowi
] doradztwa. Byto wrecz odwrotnie — ubie-
STABILNOSC gty rok byt na tyle dobry dla branzy do-
G radztwa podatkowego, ze czotowe firmy
WYNAGRODZENIE doradcze zdecydowanie poprawity swo-
] je wyniki finansowe — wedtug Rankingu

Firm Doradztwa Podatkowego ,Rzeczpo-
spolitej” firmy z pierwszej dziesigtki moga
pochwali¢ sie przychodami netto siegaja-

, W doradztwie podatkowym umiejetnos¢ swobodnej, ale i precyzyjnej
komunikaciji, popartej krytycznym spojrzeniem, to podstawa.

Tomasz Rolewicz, Starszy Manager w Dziale Prawno-Podatkowym, PwC

cymi 600 min zt. Tak dobra passa przekfa-
da sie réwniez na dynamike zatrudnienia.
Firmy sukcesywnie rozbudowywaty swoje
zespoty podatkowe przez caty ubiegty
rok.

Dobra kondycja firm doradczych to efekt

\/Fe ularnie L{dee/hlldm zaréwno nieztej na tle innych panstw sy-
w/eJZeg Z/)odad’o’a) tuacji polskiej gospodarki, jak i duzej licz-

- by zmian legislacyjnych, z ktorymi przed-

\/pdmfé’ﬁ precyay e siebiorstwom trudno sobie poradzi¢ bez
5[@ (’oman/(’oa)aé profesjonalnego wsparcia. Ubiegty rok
uptynat pod znakiem zmian w ustawie

Praeczyty) ”iyh{/ o podatku od towaréw i ustug. Warto

o éwa/iﬁ’(’ackj/ doradey podatforeqo tez podkresli¢, ze kryzys paradoksalnie
wspiera rozwdj tej branzy. Przedsiebior-

www.karlerawfinansach.pl cy, ktérzy wyczerpali juz inne mozliwosci
ciecia kosztéw, mysla o oszczednosciach

w podatkach. Dlatego rosnie zaintere-
sowanie ustugami optymalizacyjnymi.

n Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13

B Kryzys wspiera rozwoj
doradztwa podatkowego
w zakresie ustug
optymalizacyjnych

B Warto pomyslec o specjalizacji
w jednej, wybranej branzy

B Na pewnym etapie kariery
warto uzyskac tytut
doradcy podatkowego

Wspomniany ranking ,Rzeczpospolitej”
pokazuje réwniez, ze swojg silng pozycje
nadal utrzymuje ,wielka czwdrka”. Naj-
wieksze firmy wedtug liczby doradcéw
podatkowych to PwC, Deloitte, KPMG,
Ernst & Young oraz MDDP.

Procesy zachodzace na rynku wymagaja
od firm doradczych wiekszej elastycz-
nosci oraz innowacyjnosci. Wiele branz
posiada rowniez rézng specyfike w kwe-
stiach opodatkowania, co wymusza na
firmach konsultingowych  specjalizacje
zespotow eksperckich.

W ramach doradztwa wyrdznia sie:

Doradztwo w zakresie podatkéw po-
srednich - podatki posrednie stanowia
rodzaj podatkéw zwigzanych z zakupem
towardw i ustug. Doradztwo w tym za-
kresie obejmuje zatem m.in. podatek od
towardw i ustug (VAT), podatek akcyzowy,
cto i podatki srodowiskowe.

Doradztwo w zakresie CIT - obejmu-
je podatek dochodowy od osdb praw-
nych.

Doradztwo dla pracodawcéw - obej-
muje wszystkie podatki zwigzane z relacjg
pracownik — pracodawca, czyli gtéwnie
podatek dochodowy od o0séb fizycznych,
ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne,
a takze kwestie zwigzane z legalizacja
pobytu i zatrudnienia obcokrajowcow.

Doradztwo w zakresie cen transfero-
wych - obejmuje doradztwo zwigzane



MDDP

DORADZTWO
PODATKOWE

ZESPOtL. ZGRANYCH INDYWIDUALISTOW

Dotacz do zespotu MDDP!
Czekamy na Twoja aplikacje!
kariera@mddp.pl

Q
. o
be @
& N
s be
&
’ &
‘ o
o
&
¢
& :
KANCELARIA BUSINESS FINANCE OUTSOURCING | AUDYT AKADEMIA
PRAWNA CONSULTING & ACCOUNTING BIZNESU

SOLUTIONS




USLUGI DORADCZE

z wystepujacymi transakcjami pomiedzy
podmiotami, ktére wedtug definicji prawa
podatkowego sg podmiotami powigzany-
mi. Ustugi obejmuja najczesciej przygoto-
wanie dokumentacji cen transferowych
lub kalkulacje ich wysokosci.

Doradztwo w zakresie podatkow
miedzynarodowych - obejmuje do-
radztwo z zakresu opodatkowania trans-
projekty
miedzynarodowego planowania podat-

akcji - transgranicznych  oraz

kowego. Oferuje ono réwniez pomoc kra-
jowym i zagranicznym firmom w redukcji
obcigzen podatkowych oraz w poprawie
wyniku finansowego i usprawnieniu pro-
cesu przeptywodw pienieznych.

Sciezka kariery

Prace w dziale doradztwa podatkowego
zaczyna sie na stanowisku konsultanta,
ktory jest odpowiedzialny przede wszyst-
kim za przygotowanie opinii, wnioskdw

i innej dokumentaciji. Po kilku latach do-
radca moze awansowa¢ na stanowisko
menedzerskie. Odpowiada wtedy ca-
fosciowo za duze projekty oraz kontakt
zespotu doradcéw z klientem. W trakcie
kariery zawodowej warto réwniez pomy-
$le¢ o zdobyciu uprawniert doradcy po-
datkowego (wiecej na ten temat zobacz
nas. 92).

Poszukiwane umiejetnosci
Do dziatdbw doradztwa podatkowego
poszukiwani sg absolwenci lub studenci
ostatnich lat kierunkéw ekonomicznych
i prawniczych, ktérzy interesujg sie pra-
wem podatkowym. Cenione u kandy-
datéw sg umiejetnosci analityczne oraz
perfekcyjna znajomos¢ przepiséw praw-
nych. Poniewaz konsultanci majg czesty
kontakt z klientem i pracujg w zespotach
projektowych, wazne sg réwniez umiejet-
nosci komunikacyjne oraz duza elastycz-
nos¢ w dziataniu.

— Zdolnos¢ pracy w zespole uznatbym
za kluczowa. Praktycznie przy kazdym
projekcie pracujemy w grupach projekto-
wych, stad znaczenie ma komunikatyw-
nos¢ oraz umiejetnos¢ krytycznego spoj-
rzenia. W pracy zespotowej umiejetnosc
swobodnej, ale i precyzyjnej komunikacji
to podstawa. Dobrze, jedli jest poparta
krytycznym podejsciem do problemu.
Jezeli jesteSmy w stanie zaprezento-
wac¢ i odpowiednio uargumentowac
nasz punkt widzenia, inny od standar-
dowo przyjetego, to mozna na tym tyl-
ko skorzysta¢ - podsumowuje Tomasz
Rolewicz, Starszy Manager w Dziale
Prawno-Podatkowym PwC. l

Juliusz Makarewicz
Starszy Konsultant w Dziale
Prawno-Podatkowym

W PwC od 2008 .

Uczelnia:
Uniwersytet w Biatymstoku

Kierunek studiow: Prawo
Pierwsza praca: Deloitte

Plany zawodowe:
dalszy rozwéj w strukturach PwC

Po pracy: muzyka

Jak trafites do PwC?

Mozna powiedzie¢, ze do PwC trafitem przypadkiem
dzieki znajomemu, ktéry opowiedziat mi o profilu
dziatalnosci firmy. Na poczatku pracowatem w zespo-
le zarzadzania wiedza, ktdéry zajmuje sie m.in. przy-
gotowywaniem sprawozdan z rozpraw sadowych
w materii podatkowej oraz opracowywaniem inter-
pretacji organéw podatkowych (sitg rzeczy — réwniez
dotyczacych kwestii podatkowych). Nieco pdzniej
znalaztem sie ,w odpowiednim czasie, w odpowied-
nim miejscu” i zostatem zachecony do dotaczenia
do zespotu podatkéw posrednich, w ktérym pracuje
juz czwarty rok.

Czy praca w doradztwie podatkowym
jest wylacznie dla prawnikow?

Sprawny zespoét doradztwa podatkowego  stwa-
rza przestrzen dla oséb majacych rézne doswiad-
czenia, wyksztatcenie i umiejetnosci. Nasz ze-
spét tworzg zaréwno osoby z wyksztatceniem
prawniczym, jak i ekonomicznym czy technicznym.
Z mojej obserwacji wynika, ze jest to bardzo do-
brze dziafajgca mieszanka. Pofaczenie umiejetnosci

analitycznych ekonomistéw i inzynierébw ze zna-
jomoscia mechanizméw rzadzacych regulacjami
prawnymi przez osoby z wyksztalceniem praw-
niczym daje imponujace efekty. Profesjonalne
doradztwo podatkowe w obecnych realiach biz-
nesowych to wielowatkowa dziatalnos¢. Projekty
sq kompleksowe, wymagajg koordynacji wiedzy
i umiejetnosci znacznej liczby specjalistow, nierzadko
z réznych krajéw (np. w obszarze transakgji miedzy-
narodowych). W mojej ocenie czasy tzw. ,samotnych
korsarzy" dobiegaja juz konca.

Czy praca w branzy doradczej

daje mozliwos¢ realizacji prywatnych
pasji i zainteresowan?

Od zawsze pasjonowatem sie muzyka. W ciagu
catej mojej kariery zawodowej w PwC nie doszto
do sytuacji, w ktérej nie bytoby mozliwe pogo-
dzenie pracy z koncertami, na ktére czekatem
z niecierpliwoscia. Ponadto fakt pracy z podmiotami
z sektora rozrywkowego (w tym z agencjami muzycz-
nymi) czasami pozwala dowiedzie¢ sie o niektérych
planowanych wydarzeniach nieco wczesniej.

, Nasz zespot tworza osoby z wyksztatceniem prawniczym, ekonomicznym
lub politechnicznym. Jest to dobrze dziatajagca mieszanka.

n Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13
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DORADZTWO
TRANSAKCYJNE

TRANSACTIONS

PERSPEKTYWY ROZWOJU W pewnym momencie wiele przedsie-
] biorstw rozwaza, czy warto wesprzec
PRESTIZ wiasny rozwdj i podnies¢ konkurencyjnosc
] poprzez dokonanie strategicznej trans-
STABILNOSC akgji przejecia innej firmy, czy wrecz od-
G wrotnie — moze nadszedt najwyzszy czas
WYNAGRODZENIE na sprzedaz czesci lub catosci posiadanych
] akgji. Praktycznie kazda firma decydujac sie

na taki krok szuka wsparcia u niezaleznych
doradcéw.

, Transakcje to skomplikowane i ztozone z wielu etapow procesy
biznesowe, w ramach ktérych pracuja zespoty specjalistow z wielu
dziedzin.

Michat Plotnicki, Senior w zespole Doradztwa Transakcyjnego, Ernst & Young

Doradztwo transakcyjne wspomaga $rednie
i duze firmy przy fuzjach i przejeciach, bada-
niach due diligence, wycenach oraz restruk-
turyzacji firm znajdujgcych sie w niepew-
nej kondycji finansowej. Klienci potrzebuja
coraz bardziej kompleksowej i szczegdtowej
ekspertyzy, stad zespoty doradcze w tym za-
kresie kompetendji sa ,multidyscyplinarne”.

‘/ Mam wSzechstronne

5 L Mtoda osoba zainteresowana karierg w tym
UriejethoSCi A , : :
7} obszarze moze wybrac nastepujace specja-
. lizacje:
¥ Wiem, co oznacza :
due ‘{’/’38"68 Fuzje i przejecia, w miedzynarodowym
A ) A . ’ kontekscie nazywane doradztwem M&A
/[.&1 g 1 dmiem ”83090“)“4 (mergers & acquisitions). Z fuzjg mamy do
czynienia wtedy, kiedy jedna firma planuje
www.karierawfinansach.pl potaczy¢ sie z inng organizacja. Natomiast

przejecie to nabycie takiej liczby udziatéw
jednego przedsiebiorstwa przez drugie,
ktére daje mozliwos¢ kontroli nad catoscia,

n Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13

B Branza, w ktorej pracuja zespoty
specjalistow z r6znych dziedzin

B Cenione rozwiniete zdolnosci
interpersonalne i negocjacyjne

B Mozliwosc¢ dalszej kariery
w bankach inwestycyjnych

wynikiem czego wykupiona firma zostaje
w pewien sposob wigczona w struktury
jednostki przejmujacej. Na $wiecie tego typu
ustugami zajmujg sie banki inwestycyjne.
Z pomocy zespotdw specjalizujgcych sie
w fuzjach i przejeciach korzystajg zarowno
firmy, ktére poszukajg celdw inwestycyjnych,
jak i te planujace znalez¢ inwestora.

Wsparcie w transakcjach polega na
doradztwie w transakcjach kupna i sprzeda-
7y aktywow. Najczesciej bazuje na przepro-
wadzeniu procesu badania i wyceny ma-
jatku lub catego przedsiebiorstwa. Proces
takiego badania nazywa sie due diligence.
W przypadku ustugi zleconej przez podmiot
kupujacy, obejmuje ona badanie sprawoz-
dan finansowych oraz aspektéw prawnych,
podatkowych lub innych, ktére maja znacze-
nie dla kupujacego.

Wycena i modelowanie polega na bu-
dowie modeli finansowych, ktére stuza
wycenie wartosci istniejgcego przedsiebior-
stwa lub sg pomocne w ocenie nowych pro-
jektow inwestycyjnych. Konsultanci oceniajg
rézne warianty realizacji inwestycji i reko-
mendujg te najkorzystniejsze, zwracajac przy
tym uwage na wystepowanie ryzyka.

Restrukturyzacje s3 przeznaczone dla
firm, ktére znalazty sie w trudnej sytu-
acji finansowej i potrzebuja dokonac
restrukturyzacji finansowej lub operacyj-
nej. Konsultanci pomagajg w rozmowach
z bankami i wierzycielami. W ramach ustugi
przygotowuje sie plany finansowe, pokazujg-
ce wierzycielom i bankom sposoby wyjscia
z trudnej sytuacji.



- Do powyzszej listy mozemy dodac
rowniez real estate, zwigzane z wyceng
nieruchomosci, ktére bardzo czesto stano-
wig znaczaca pozycje w aktywach sprzeda-
wanych spotek oraz project finance, czyli
budowa modeli finansowych i sporzadzanie
studidw wykonalnosci na potrzeby pozyska-
nia inwestora kapitatu do realizacji duzych
projektéw infrastrukturalnych (m.in. lotnisk,
budowy linii kolejowych, drég) — uzupetnia
Michat Ptotnicki, Senior w zespole Doradztwa
Transakcyjnego Ernst & Young.

Sciezka kariery

Podobnie jak w innych dziatach konsul-
tingowych, $ciezka kariery przebiega od
stanowiska konsultanta poprzez manage-
ra az po dyrektora czy partnera. Najlepsi
konsultanci z dziatu fuzji i przeje¢ moga
znalez¢ prace po kilku latach w najbardziej
prestizowych  bankach  inwestycyjnych
na $wiecie. Zespoty projektowe dziatajgce

w ramach dziatu doradztwa transakcyjnego
sg interdyscyplinarne.

- Transakcje to skomplikowane i ztozone
z wielu etapdw procesy biznesowe. Kazdy
z nich sktada sie z wielu ptaszczyzn. Mam
tu na mysli np. due diligence, w ktorym
istotne jest zbadanie dziatalnosci przejmo-
wanej spotki nie tylko pod katem finan-
sowym, ale tez podatkowym, prawnym,
a czesto rowniez, w przypadku spétek pro-
dukcyjnych, technicznym i $rodowisko-
wym. Do odpowiedniego przeprowadze-
nia takiego badania niezbedny jest zespot
specjalistow z wszystkich tych dziedzin
- przyznaje Michat Ptotnicki.

Poszukiwane umiejetnosci

Doradcami transakcyjnymi zostaja zazwyczaj
absolwenci kierunkéw ekonomicznych oraz
prawniczych. Specjalizacja jest tutaj raczej
nieunikniona. Poniewaz méwimy o doradz-

UStUGI DORADCZE

twie, poza wiedzg i znajomoscig branzy liczy
sie rowniez umiejetno$¢ pracy w zespole
oraz wysoko rozwiniete zdolnosci interper-
sonalne i negocjacyjne. B

7 NAJWIEKSZYCH BANKOW*

Przychody**
(min USD)

5518

Nazwa banku

JP Morgan

Bank of America Merrill 4920
Lynch

4052
3908

3398

Morgan Stanley
Goldman Sachs
Credit Suisse

Deutsche Bank 3184

Citi 3140

* Banki inwestycyjne zajmujace sie doradztwem transakcyjnym
** Przychody z tytutu doradztwa transakcyjnego

Zrédto: ,Financial Times” na podstawie danych Thomson
Reuters i Freeman Consulting

Kiedy podjates decyzje

0 zwigzaniu swojej przysztosci

z doradztwem transakcyjnym?
Wachlarz ofert pracy po kierunku Finanse
i Rachunkowos¢ jest tak szeroki, ze studentom
ciezko jest od poczatku zdefiniowa¢ preferencje
co do dziedziny, w ktérej po studiach chcg sie
dalej rozwija¢. Praca w doradztwie transakcyjnym
jest naturalng konsekwencjg zainteresowania
tematyka fuzji i przeje¢ oraz szeroko rozumiany-
mi finansami przedsiebiorstwa, ktére rozwijatem
w okresie studidw.

Na czym polega Twoja praca?

Pracuje w zespole fuzji i przeje¢. Zakres moich
projektéw obejmuje transakcje przede wszyst-
kim w Polsce, ale takze w Europie Srodkowo-
-Wschodniej. Od pierwszych dni pracy jako
Analityk bytem angazowany prawie we wszystkie
etapy procesu transakcyjnego. Méwigc bardziej
precyzyjnie, wspottworzytem oferte wspotpra-
cy (tzw. pitchbook/proposal), w ktdrej doradca
prezentuje portfolio, znajomos¢ rynku danego
klienta oraz mozliwosci wspotpracy. Przygo-

towywatem wyceny przedsiebiorstw klientow
oraz dokumenty informacyjne o spotkach, tzw.
memorandum informacyjne.

Z jakimi projektami miates

jeszcze do czynienia?

Uczestniczytem takze w przygotowywaniu
i koordynowaniu procesu szczegdtowego prze-
gladu finanséw, kwestii operacyjnych, prawnych
i innych istotnych pfaszczyzn funkcjonowania
spotki, tzw. due diligence. Wspottworzytem
prezentacje menedzerskie, ktére zwykle zarzad
danej spotki prezentuje przed potencjalnymi
inwestorami w trakcie etapu due diligence.
Miatem takze przyjemnos¢ bra¢ udziat w nego-
cjacjach kwestii finansowych oraz operacyjnych
umow kupna i sprzedazy udziatdw, tzw. SPA.
Poza tym, podczas mojej pracy wykonuje zada-
nia ad hoc, ktérych w danym momencie wyma-
ga specyfika transakgcji, regularnie biore udziat
w spotkaniach z klientami, troche podrézuje oraz
nabieram wprawy w profesjonalnych rozmowach
telefonicznych i korespondencji biznesowej.

, 0d pierwszych dni pracy jako Analityk bytem angazowany prawie we wszystkie

etapy procesu transakcyjnego.

www.karierawfinansach.pl “

Sebastian Jasinowski
Analityk w Dziale Doradztwa
Transakcyjnego

W Ernst & Young od 2011 r.

Uczelnia: Szkota Gtéwna Handlowa
w Warszawie, Uniwersytet
Warszawski

Kierunek studiow:

Finanse i Rachunkowo$¢,
Zarzadzanie

Pierwsza praca: biuro maklerskie
Plany zawodowe:

zostac wiascicielem funduszu
inwestycyjnego

Po pracy: sport, muzyka, podréze
i obce kultury
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ZARZADZANIE
RYZYKIEM

RISK MANAGEMENT

PERSPEKTYWY ROZWOJU Dziedzina zarzadzania ryzykiem podle-
| ga w ostatnich latach dynamicznemu
PRESTIZ rozwojowi i nabiera coraz wiekszego
G znaczenia. Zdaniem Barttomieja Seka,
STABILNOSC Managera w Dziale Zarzadzania Ryzykiem
G w Deloitte, dotyczy to zaréwno przedsie-
WYNAGRODZENIE biorstw produkcyjnych, ustugowych, jak
] i instytucji finansowych. W przypadku tych

ostatnich rozwdj ten jest uwarunkowany
m.in. zmieniajaca sie warstwa regulacji

, Cheé ciagtego doskonalenia umiejetnosci i poznawania nowych
metod w dziedzinie zarzadzania ryzykiem sg istotnymi cechami
u kandydatow.

Barttomiej Sek, Manager w Dziale Zarzadzania Ryzykiem, Deloitte

prawnych, zaréwno krajowych (np. reko-
mendacje Komisji Nadzoru Finansowego
dla sektora), jak i unijnych, implemento-
wanych lokalnie (np. zasady adekwatnosci
kapitatowe;j).

- W ostatnich latach znaczacy rozwoj
nastagpit w obszarze metod wykorzy-
o A5 b ' h do oceny i zarzadzania ryzy-

I CV/ LM stywanyc y
‘/pOZhdJ fd(‘/h(’ kiem kredytowym, czyli wigzacym sie
- . z oceng ryzyka niewypfacalnosci klien-
\/pfz}/jof{‘/ ‘51@ 2 hap téw na poziomie oceny indywidualnej, jak

ha FoZmouog i catego portfela - przyznaje Barttomiej Sek.

| ZQJ)‘Z%/. do poradn/(/a %ar/er AJego zdaniem /evvolucja dotyczy réwniez
innych obszaréw, w tym ryzyka opera-

cyjnego, czyli potozenia nacisku instytu-

www.karierawfinansach.pl i na rejestracje danych o ponoszonych

stratach  operacyjnych, ktére zaistniaty

w toku regularnej dziatalnosci biznesowej,

ich statystyczng analize, a nastepnie wycia-

Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13

B Wzrost znaczenia zarzadzania
ryzykiem IT w przedsiebiorstwie

B Praca dla matematykow
i statystykow

B Ceniona umiejetnosc
strukturyzowania problemow

ganie praktycznych wnioskéw. Rozwijac sie
bedzie réwniez obszar ryzyka informatycz-
nego.

Sciezka kariery

Konsultanci, ktérzy zdecydujg sie na ka-
riere w obszarze zarzadzania ryzykiem,
beda mogli sprawdzi¢ sie w nastepujacych
obszarach:

Zarzadzanie ryzykiem operacyjnym
Ryzyko operacyjne zwigzane jest ze strata-
mi wynikajacymi z niewfasciwych lub za-
wodnych proceséow wewnetrznych, ludzi i
systemow lub tez ze zdarzen zewnetrznych.
Definicja obejmuje ryzyko prawne, nie
obejmuje natomiast zespotu ryzyka strate-
gicznego i reputacji. Taka definicja zawiera
w sobie zatem szeroki zakres réznych ryzyk,
od zewnetrznych zdarzen, takich jak kata-
klizmy naturalne, ktére zdarzaja sie rzadko,
ale prowadzi¢ mogg do wielkich strat, po
zwykte btedy transakcyjne, ktére zdarzajg
sie czesto, ale nie sg bardzo kosztowne.

Zarzadzanie ryzykiem finansowym
Ryzyko finansowe wynika z decyzji ksztat-
tujgcych  strukture kapitatowa przed-
siebiorstwa i obejmuje wystepowanie ry-
zyka walutowego oraz stopy procentowe;j.
Coraz wieksza popularnos¢ w zakresie za-
rzadzania ryzykiem tego typu zyskuje miara
Value at Risk (VaR), okredlajaca maksymalna
warto$¢, jaka mozna straci¢ z okreslonym
prawdopodobierstwem w  okreslonym
czasie.

Zarzadzanie ryzykiem kredytowym
Ryzyko kredytowe wystepuje, kiedy jedna



ze stron kontraktu nie dotrzymuje warun-
kdw umowy, co 0znacza, iz strona narazona
na ryzyko nie otrzyma w oczekiwanym ter-
minie ptatnosci okreslonej przez warunki
kontraktu. S

Zarzadzanie ryzykiem
informatycznym

Do podstawowych me-
chanizmow

10 00
ol ov2
%T 1¥Y10

zarza-
ryzykiem
w tym obszarze
nalezy m.in. kla-
syfikacja i zarza-
dzanie zasobami,

dzania

Barttomiej Sek podkresla, ze w obszarze
zarzadzania ryzykiem wazng kwestig jest
potrzeba automatyzacji oraz usprawnia-
nia proceséw przy uzyciu komercyjnych
systemow [T. Powodem tego zjawiska jest
zarébwno rosnacy stopie zaawansowa-
nia stosowanych metod ilosciowych, ale
takze wspomniana juz war-
stwa regulacji prawnych,

wptywajgca na po-

trzebe  wyliczania
coraz  nowszych
miar i wskazni-
kéw.  Tendencje

te przekiadajg sie

UStUGI DORADCZE

Poszukiwane umiejetnosci

Najczesciej umiejet-
nosciami, ktére cenig sobie pracodaw-
cy wsrdd  kandydatow, s3  zdolnosci
analityczne, gruntowna zZnajomos¢
metod ilosciowych (kazde przedsta-
wione powyzej ryzyko jest mierzalne), zna-

poszukiwanymi

jomos¢ narzedzi analitycznych oraz obstu-
gi bazy danych. Zgadza sie z tym réwniez
Barttomiej Sek:
- Cenionymi niezalez-
nie od obszaru sg umiejetnos¢ anali-
tycznego myslenia i strukturyzowania
problemdéw, nastawienie na ich rozwia-

kompetencjami

Risk Committee (at

jak prowadzenie  company level) 15%

bezposrednio na  zywanie, otwarty i chtonny umyst zdol-

ewidencji  urza- zapotrzebowanie ny do przyswajania nowej wiedzy. Takze
dzen bezprzewo- CFO/Treasurer na  matematy- che¢ ciggtego doskonalenia umiejetnosci
dowych i przeno- CRO/Head of Risk 23% kow, statystykéw, i poznawania nowych metod pojawia-
snych, ktore wydaja 19% ekonomistéw, jak  jacych sie w tej rozwojowej dziedzinie

sie by¢ niezbedne
w nowoczesnym oto-
czeniu biznesowym.

i specjalistow w dzie-
dzinie IT.

53 U kandydatow istotne. B

Osoby odpowiedzialne za zarzadzanie ryzykiem w firmie
Zrédto: Raport Deloitte, Aftershock. Adjusting to the new world of risk management

Jakie bylo pierwsze wrazenie,

kiedy dotaczytas do Deloitte?

Bardziej pozytywne, niz sie spodziewatam.
Trafilam do sympatycznego zespotu progra-
mistéw i konsultantéw, ktorzy od razu po-
mogli mi sie wdrozy¢ w jego funkcjonowanie
i sprawili, ze szybko poczutam sie jego istotnym
elementem. Takie wsparcie byto szczegodlnie
istotne, poniewaz juz pierwszego dnia pra-
cy dostatam zadania wykraczajgce poza bez-
pieczny obszar mojego dotychczasowego do-
Swiadczenia. Ale to wiasnie sprawia, ze w firmie
Deloitte ciezko sie nie rozwijac.

Co przynosi Ci najwieksza
satysfakcje w pracy?

Pozytywna opinia ze strony klienta. To wtasnie
jego satysfakcja jest miarg jakosci naszej pracy.
Nie tylko tego, jak dobry jest nasz produkt i jak
dobrymi jestesmy ekspertami. Jest miarg tego,
czy umiemy spojrze¢ na kazdego klienta indywi-
dualnie, zrozumie¢ jego potrzeby i specyfike pra-
Cy oraz wyjs¢ poza wiasne ograniczenia. W naszej
branzy nie ma jednej recepty na dobrze zrobiony

, Rozwoj, jaki umozliwita mi firma Deloitte, zdecydowanie spetnit moje

oczekiwania.

projekt. A satysfakcje przynosi wiasnie dobra oce-
na za niestandardowe zadania.

Czy praca w Deloitte spetnita

Twoje oczekiwania?

Zdecydowanie tak. Mysle, ze w pewnych aspek-
tach nawet je przerosta. Rozwdj, jaki umozliwita
mi firma Deloitte, czyli poszerzenie wiedzy eks-
perckiej oraz umiejetnosci zarzadzania zadaniami
w ramach projektéw, zdecydowanie spetnit moje
oczekiwania. Cho¢ nie ukrywam, ze wymagato to
intensywnej pracy.

Katarzyna Czarnecka
Konsultant
W Deloitte od 2011 r.

Jaki byt Twéj pierwszy projekt,

nad ktérym pracowatas?

Moj pierwszy duzy projekt to wdrozenie aplikadji
Deloitte w banku na Ukrainie. Aplikacja wspomaga
procesy wyceny aktywéw finansowych zgodnie
z Miedzynarodowymi Standardami Rachunko-
wosci. Przedsiewziecia faczace przygotowanie
metodologii w zakresie szeroko rozumianego
ryzyka kredytowego z wdrozeniem aplikacji to
zdecydowanie mdj preferowany rodzaj zadan
projektowych.

Uczelnia: Szkota Gtéwna Handlowa
w Warszawie

Kierunek studiow:

Finanse i Bankowos¢, Metody
llo$ciowe w Ekonomii i Systemy
Informacyjne

Pierwsza praca: Bank BPH,
Departament Detalicznego Ryzyka
Kredytowego

Plany zawodowe: dalszy rozwo;
umiejetnosci menedzerskich

i wiedzy eksperckiej, ukoficzenie
ACCA

Po pracy: taniec, znajomi, dobre
jedzenie

www.karierawfinansach.pl
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KWALIFIKACJE ZAWODOWE

ACCA

THE ASSOCIATION OF CHARTERED
CERTIFIED ACCOUNTANTS

ACCA jest jedna z najwiekszych organizacji
zawodowych na swiecie, ktéra oferuje spe-
cjalistom mozliwos¢ uzyskania profesjo-
nalnej kwalifikacji zawodowej z dziedziny
finanséw i rachunkowosci. Organizacja po-
siada obecnie 154 tys. cztonkdw oraz 434
tys. studentéw i jest obecna w 170 krajach.
Kwalifikacja ACCA jest rozpoznawalna nie-
mal na catym swiecie, jednakze najwieksza
popularnoscia cieszy sie w Europie.

— Przynaleznos¢ do ACCA daje przewage

na rynku pracy, przyspiesza rozwdj karie-
ry oraz otwiera dostep do spotecznosci

3-letnig praktyka zawodowa oraz przejs¢
przez modut etyczny, tzw. Professional
Ethics Module. W przypadku poziomu
Fundamentals student moze sie ubiegac
sie o zwolnienie z czesci egzamindw, pod
warunkiem Zze zakres tematyczny zda-
nych na studiach egzaminéw pokrywa sie
z zakresem egzaminéw ACCA.

Wiekszos¢ z listy egzaminéw ACCA po-
Swieconych jest rachunkowosci finanso-
wej oraz zarzadczej, ale wiedze zdobywa
sie réwniez z takich dziedzin, jak nowo-
czesne zarzadzanie przedsiebiorstwem,

0d kilku lat zauwazamy, ze coraz wigcej 0sob juz podczas studiow
lub bezposrednio po ich zakornczeniu rozpoczyna program ACCA. Na

pewno pozwala im to wyréznié sie podczas poszukiwania pierwszej

pracy.

Tomasz Kaciun, Dyrektor Zarzadzajacy, BPP Professional Education

finansistow z catego $wiata. Stad ACCA
jest organizacja o bardzo wysokim stopniu
lojalnosci  swoich cztonkow. Wiekszos¢
z nich pozostaje w organizacji przez wie-
le lat — przyznaje Magdalena Hernandez,
Dyrektor Zarzadzajaca ACCA w Polsce.

- W Polsce ACCA zrzesza juz 1150
cztonkéw. Poza tym blisko 3 tys. osob
jest w trakcie uzyskiwania kwalifikacji
ACCA, ktéra w przysztosci pozwoli im
sta¢ sie cztonkiem organizacji — wylicza
Magdalena Hernandez.

Zakres wiedzy
Aby zdoby¢ kwalifikacje ACCA, nalezy zdac
14 egzamindw, wykazac sie co najmniej

marketing oraz prawo. Spectrum zagad-
nien jest zatem bardzo szerokie, dlatego
o uzyskanie ACCA ubiegajg sie osoby, kto-
re swojg kariere zawodowa wigzg nie tylko
z rachunkowoscia, ale z szeroko pojetym
zarzadzaniem biznesem.

— Z moich obserwacji wynika, ze decyzje
0 uczestnictwie w kursach i egzaminach
prowadzacych do uzyskania tytutu ACCA
podejmujg nie tylko osoby posiadajace
wyksztatcenie z zakresu finanséw. Wyni-
ka to z charakteru programu, ktéry nawet
osobom z wyksztatceniem kierunkowym
pomaga uporzadkowac wiedze fachowa
i dostarczy¢ wiele praktycznych pomy-
stow, gotowych do zastosowania w zyciu

Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13

B ACCA jest gwarancja
znajomosci miedzynarodowych
standarddw, szerokiej wiedzy
oraz etyki zawodowej

Dyplom ACCA daje przewage
na rynku pracy i umozliwia
rozwoj kariery za granica

Kwalifikacja dla oséb, ktore
chciatyby zarzadzac finansami

PELNA LISTA EGZAMINOW
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KWALIFIKACJE ZAWODOWE

zawodowym - przyznaje Wiestaw Strak,
CFO Dell Polska.

Zaletg ACCA jest podejscie do nauki opar-
te na tzw. case studies. Zardbwno w trakcie
zajec na kursach, jak i podczas egzamindw,
studenci rozwiazujg zadania i problemy,
z ktorymi majag lub moga mie¢ do czy-
nienia w codziennej pracy. Wiecej na ten
temat mozna dowiedzie¢ sie na stronie
www.accaglobal.com.

Czas trwania

Od momentu rozpoczecia szkolenia do
jego zakoniczenia mija $rednio od 3 do
5 lat, ale zalezy to oczywiscie od indy-
widualnej sytuacji studenta. Istnieje jed-
nak pewne ograniczenie — od rejestracji
w ACCA do zdania ostatniego egzaminu
nie moze ming¢ wiecej niz 10 lat.

W Polsce istnieje kilka firm szkoleniowych,
w ktérych mozna odby¢ kursy przygoto-

wujace do egzaminéw ACCA. Sredni koszt
szkolent przygotowujacych do wszystkich
egzaminéw wynosi ok. 25 tys. zt. Istnieja
tez tansze mozliwosci przygotowan do
egzaminéw: e-learning lub samodziel-
na nauka w oparciu o akredytowane
przez ACCA podreczniki. W tym przypad-
ku wszystkie koszty moga sie zamknac
w kwocie ok. 7,5 tys. zt za caty program,
czyli ok. 2,5 tys. zt rocznie. W wielu firmach
istniejg programy finansowania tej kwalifi-
kacji — warto zapytac o to pracodawce.

Perspektywy rozwoju

Kwalifikacja ACCA jest przeznaczona dla
ludzi, ktérzy w przysztosci chcieliby zarza-
dzac finansami firm. Jednak aby rozpoczac
nauke, nie trzeba mie¢ wczesniejszego
doswiadczenia ani wiedzy z zakresu finan-
sow. Zaletg kwalifikacji ACCA jest fakt, ze
jest ona rozpoznawalna w wiekszosci kra-
jow na $wiecie. Z dyplomem ACCA duzo
fatwiej dosta¢ prace na kierowniczych

stanowiskach , bo jest on gwarancjg zna-
jomosci miedzynarodowych standardow,
szerokiej wiedzy oraz etyki zawodowe;j.

— Celem ACCA jest takze szerzenie wiedzy
z zakresu finanséw, tworzenie dobrych
praktyk oraz dzielenie sie nimi ze srodowi-
skiem finansistow. Takie dziatania sprawia-
ja, ze ACCA staje sie coraz bardziej rozpo-
znawalna i postrzegana jako szanowany
partner i wiarygodny, opiniotworczy osro-
dek wiedzy - podsumowuje Magdalena
Hernandez. |

Anna Hermaniuk
Ksiegowy Funduszy

W PKO TFl od 2006 r.
Egzaminy ACCA rozpoczete
w2010r.

Szkolenia ACCA:
BPP Professional Education

Kierunek studiow:
Finanse i Rachunkowos¢

Komu polecitabys te kwalifikacje?
Kwalifikacje ACCA polecitabym przede wszyst-
kim tym, ktérzy pracujg na stanowiskach zwigza-
nych z finansami, ale daje ona tak szeroki poglad
na dziatalno$¢ przedsiebiorstw, ze z pewnoscig
tego typu wiedza okazataby sie przydatna réw-
niez w dziatach o innych profilach niz finanso-
wy. ACCA to wyzwanie dla tych, ktérzy nie chca
wykonywac¢ swoich obowigzkéw rutynowo,
ale chcg rozumie¢, jak ich praca przektada sie na
generowanie wyniku spoétki oraz cheg przyczynic
sie do tego wyniku w szerszym zakresie.

Jak przygotowujesz sie

do poszczegdlnych egzaminéw?
Bardzo przydatne byty dla mnie szkolenia,
ktére oprocz wiedzy daty mi réwniez mozliwosc¢
zdobywania dos$wiadczenn od miedzynarodo-
wej kadry szkolgcej (czesto wyktadowcami byl
zagraniczni specjalisci z praktycznym doswiad-
czeniem). Korzystatam réwniez z kurséw online
oraz interaktywnych materiatéw szkoleniowych.
Stawiam na efektywnos¢ i wysokga jakos¢ wyni-

, Wiedza, ktéra daje ACCA, pomaga

obowigzki bardziej efektywnie.

Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13

kow mojej pracy nie tylko stuzbowo. W procesie
przygotowania do egzaminéw wykorzystatam
wiele narzedzi, takich jak tradycyjne podreczniki,
szkolenia, kursy online i materiaty interaktywne
jednoczesnie. To dato gwarancje znacznie efek-
tywniejszego zdobywania wiedzy w niemono-
tonny sposoéb. Mysle, ze zréznicowane metody
nauki pomogty mi zda¢ wszystkie wymagane
egzaminy w dwa lata.

Czy taczysz wiedze z obszaru

tej kwalifikacji z praktyka?

Naturalnie. Mozliwos¢ wykorzystania wiedzy
zdobywanej w ramach kwalifikacji ACCA w co-
dziennej pracy byta gtéwng przyczyng podjecia
decyzji o ubieganiu sie o nia. Dzieki ACCA pozna-
fam narzedzia do wieloptaszczyznowej analizy
i zarzadzania, uwzgledniajgce aspekty prawne,
ekonomiczne i etyczne. Wiedza, ktéra daje ACCA,
pomaga optymalizowa¢ procesy i wykonywac
obowigzki bardziej efektywnie.

optymalizowaé procesy i wykonywa¢é
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About Hitachi Data Systems
Hitachi Data Systems helps organizations transform
raw data into valuable information by making it more

accessible and manageable. Our vision is that IT must

be virtualized, automated, cloud-ready and sustainable. i

Hitachi Data  Systems provides best-in-class
information technologies, services and solutions that
deliver compelling customer ROI, unmatched return on
assets and demonstrable business impact. As the
leader in storage virtualization, only Hitachi Data
Systems offers a common, virtualized platform for
all data and information. More information on

www.hds.com

Newton Finance Centre

Newton Finance Centre in Krakow is a state-of-the-art
organization, member of Hitachi Global SSC group,
supporting Hitachi Data Systems in 15 European
countries as well the United States and Canada.

Newton Finance Centre enjoys a close-knit and
supportive atmosphere for its 170+ strong team of
finance professionals. This has been recently
recognized, when Newton was ranked 6" in Poland by
Great Place to Work Institute. Newton also supports its
employees in the professional education as an ACCA
Approved Employer (Platinum).

This environment allows you to make progress in your
career and become recognized as an expert in your

field, as focused teams mean greater visibility.
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AACINS Polska

We have great opportunities for Fully Qualified Accountants and Part Qualified
Accountants to develop their career within an international setting, across our
Order to Cash team and Financial Accounting team. For all these roles you should
be fluent in English, your fluency in German, French, Spanish, or Italian will be an
advantage. With good technical knowledge, you will also need to be educated to

degree level and be working towards an accounting qualification.

Continue your finance career with a global market leader

The happiness and welfare of our staff is of a huge importance to us at Hitachi
Data Systems, so we have developed a generous benefits package for our
Krakow FSSC team.

Interested in working with us?

Send us your CV in English: fsscjobs@hds.com

To find out more, visit www.HitachiDS-Careers.com

®Hitachi Data Systems

HITACHI DATA SYSTEMS (POLSKA)
Newton Finance Centre

ul. Armii Krajowej 16

30-150 Krakow Polska




KWALIFIKACJE ZAWODOWE

AKTUARIUSZ

ACTUARY

Ryzyko to nieodfaczny element kazdej
dziafalnosci cztowieka, a jego oszacowa-
niem zajmuje sie wiasnie aktuariusz, je-
den z najbardziej tajemniczych zawodow
w  Polsce. Aktuariusze s3 specjalistami
z zakresu matematyki ubezpieczeniowej,
finansowej oraz rachunku prawdopodo-
bienstwa i statystyki. Za pomoca metod
analizy matematycznej, tzw. matematyki
aktuarialnej, okreslajg wysokos¢ sktadki, od-
szkodowarn oraz rezerw ubezpieczeniowych.
Oszacowujg réwniez ryzyko powstania
szkdd majatkowych i wyznaczajg rezerwy
na przyszte swiadczenia pracownicze.

wym, udziat w tworzeniu i wycenie nowych
produktéw. Na prace aktuariusza ma row-
niez wptyw system Solvency II (Wypfacal-
nos¢ ), ktéry ma wejs¢ w zycie w styczniu
2014 roku. Jego zatozenia przekazuja funkdji
aktuarialnej badanie ilosciowego wptywu
ryzyk na gospodarke finansowa firmy. — Sam
proces dostosowania proceséw i modeli ra-
portowych do nowych wymogéw wywotat
w ostatnich latach wzrost zapotrzebowania
na osoby posiadajace kwalifikacje aktuarial-
ne. Raportowanie wedtug zasad Solvency |l
moze to zapotrzebowanie jeszcze nasili¢ —
przewiduje Robert Sagafa.

, Egzaminy aktuarialne to wyjatkowy sposéb na udowodnienie

determinaciji

oraz bieglosci

w postugiwaniu si¢ aparatem

statystycznym i matematycznym.

Robert Sagata, Kierownik ds. Aktuarialnych, Generali Zycie TU

— Ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej
zalicza do zadan aktuariusza ustalanie rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych, kontrolo-
wanie zabezpieczajacych je aktywow, obli-
czanie marginesu wyptacalnosci, ustalanie
wartosci sktadnikéw zaliczanych do srodkow
wiasnych oraz sporzadzanie rocznego ra-
portu o stanie portfela — uscisla Robert Sa-
gata, Kierownik ds. Aktuarialnych w Generali
Zycie TU.

Zdaniem Roberta Sagaty w praktyce aktu-
ariuszjestangazowany wwieluinnych kluczo-
wych dziedzinach. S3 to przede wszystkim:
wycena wartosci firmy, modelowanie pro-
duktéw i badanie ich zyskownosci orazzmian
w portfelu, udziat w planowaniu finanso-

To bardzo nieliczna grupa zawodowa,
co przekfada sie na wysokg wartoscig ryn-
kowg i wzmaga atrakcyjnos¢ tego zawodu.
W Polsce jest zarejestrowanych obecnie
233 aktuariuszy, z czego 170 jest cztonkami
Polskiego Stowarzyszenia Aktuariuszy. Ce-
lem stowarzyszenia jest promowanie nauk
aktuarialnych oraz reprezentowanie tej gru-
py zawodowej przed miedzynarodowym
zrzeszeniem profesjonalistéw z tej branzy —
the International Actuarial Association (IAA)
i Groupe Consultatif, opracowujacej standar-
dy aktuarialne.

Zakres wiedzy
Zgodnie ze wspomniang juz ustawg aktu-
ariuszem moze byc¢ osoba, ktéra posiada

n Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13

B Absolwenci matematyki, fizyki
i statystyki mile widziani

B Zgodnie z polskim prawem,
kazda firma ubezpieczeniowa
ma obowiazek zatrudniaé
aktuariusza

B Specjalista od obliczania ryzyka

BLOKI TEMATYCZNE

oraz wybrane zagadnienia
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listopada 2003 r. w sprawie zakresu obowigzujacych
tematow egzaminow aktuarialnych, www.knf.gov.pl



wyksztatcenie wyzsze, zdata egzamin, zostala
wpisana na liste aktuariuszy oraz przez okres
co najmniej 2 lat wykonywata czynnosci
z zakresu matematyki ubezpieczeniowe)j,
finansowej i statystyki pod kierunkiem ak-
tuariusza. Niezbedne jest rowniez zaswiad-
czenie o niekaralnosci. Zakres egzaminéw
okresla rozporzadzenie Ministra Finanséw
z dnia 20 listopada 2003 roku. Egzaminy sg
organizowane co najmniej dwa razy w roku,
a o ich terminie kazdorazowo informuje
Komisja Nadzoru Finansowego oraz Polska
Izba Ubezpieczen.

Egzamin sklada sie z czterech testow
(po 10 pytan, na ktdrych rozwigzanie mozna
poswieci¢ maks. 100 min.), obejmujgcych
jeden z blokéw tematycznych. Tematy
egzaminu aktuarialnego dotyczg w szcze-
golnosci zagadniert z zakresu matematyki
ubezpieczeniowej, finansowej i statystyki.
Warunkiem jego zakonczenia z wynikiem
pozytywnym jest uzyskanie co najmniej 52

punktow (maks. mozna zdoby¢ 120), przy
czym z kazdego bloku tematycznego trze-
ma uzyska¢ minimum 13 punktéw. Za kazde
przystapienie do egzaminu od osoby przy-
stepujacej pobiera sie opfate egzaminacyjna
w wysokosci 350 zt. Pomimo ze do egzami-
néw mozna podchodzi¢ wiecej niz tylko
raz, to wszystkie trzeba zaliczy¢ z wynikiem
pozytywnym w ciggu 2 lat.

— Egzaminy aktuarialne to wyjatkowy sposéb
na udowodnienie determinacji oraz biegto-
$ci w postugiwaniu sie aparatem statystycz-
nym i matematycznym. A cO najwazniejsze,
to najskuteczniejsza droga do rozpoczecia
pracy w jednej z najciekawszych profesji
— przyznaje Robert Sagata.

Perspektywy rozwoju

Wiedza, jakg przyszli aktuariusze zdobywa-
ja podczas studidw przede wszystkim na
kierunkach Scistych o specjalnosci matema-
tyka, statystyka czy nawet fizyka, jest wy-

KWALIFIKACJE ZAWODOWE

starczajgca do rozpoczecia pracy w dziatach
aktuarialnych, jednak trzeba w trakcie pracy
uzupetni¢ braki zwigzane z wieloma aspek-
tami. Znajomos¢ Excela to podstawa, czesto
trzeba posiada¢ umiejetnos¢ obstugi baz
danych, pisania programéw w SQL czy VBA
oraz znac aspekty ksiegowo-finansowe.

Kazdy zaktad ubezpieczer, zgodnie z ustawg
z dnia 22 maja 2003 r. o dziatalnosci ubez-
pieczeniowej ma obowigzek powotania ak-
tuariusza. Jednakze to nie jedynie miejsce,
gdzie mogg pracowac tego typu specjalisci.
Aktuariusze moga rozpocza¢ swojg kariere
we wszystkich instytucjach finansowych
zarzadzajacych ryzykiem: w firmach konsul-
tingowych, w instytucjach panstwowych
zwigzanych np. z systemem ubezpieczen
spotecznych czy zdrowotnych, a takze fir-
mach audytorskich. Ich pomoc jest nie-
oceniona réwniez w procesie fuzji i przejec.
Dlatego ich miejscem pracy sg coraz czesciej
banki inwestycyjne. B

Dlaczego zdecydowates

sie uzyskac tytut aktuariusza?

O zawodzie aktuariusza dowiedziatem sie na stu-
diach. Zaciekawit mnie zawdd, ktdry faczy kariere
zawodowa z matematyka, ekonomig, jak rowniez
informatyka. Na czwartym roku studiéw zaczatem
planowac, czego jeszcze musze sie nauczyc oraz
jakie umiejetnosci  posias¢, aby zdoby¢ licendje.
Im wiecej informadji szukatem na temat aktuaria-
tu, tym bardziej utwierdzatem sie w przekonaniu,
ze to jest to, co chce robi¢. Praca w aktuariacie
utwierdzita mnie tylko w przekonaniu, ze wybratem
dobra droge. Nie bez znaczenia byt réwniez fakt, ze
aktuariusz jest jednym z najbardziej prestizowych
zawodow na Swiecie.

Jakie cechy osobowosciowe

powinien posiada¢ aktuariusz?
Aktuariusz czesto musi podejmowac trudne decyzje
na podstawie czynnikdw (nie zawsze ilo$ciowych, ale
tez czesto jakosciowych), ktére majg istotny wptyw
na kondycje finansowa towarzystwa ubezpiecze-
niowego. Dlatego w tym zawodzie niezwykle wazna
jest odpornos¢ na stres oraz wysoki profesjonalizm.

Dodatkowo, praca ta wymaga orientacji w sytuadji
makroekonomicznej w Polsce. Aktuariusz powinien
szybko reagowa¢ na zmiany i szybko dostosowy-
wac sie do nowych warunkéw na scenie politycznej
i ekonomicznej.

Jak przygotowywates

sie do egzaminéw aktuarialnych?

Prawie catg wiedze teoretyczng zdobytem studiujac
matematyke, kladac szczegdlny nacisk na przedmio-
ty stricte zwigzane z ubezpieczeniami i finansami.
Kolejnym krokiem, wymagajacym sporego nakfadu
pracy i czasu, byto rozwigzywanie przyktadowych
zadan z poprzednich egzamindw zamieszczanych
na stronie KNF.

Dlaczego wybrates kariere w Generali?
Generali jest duzg spotka prowadzacy szeroka dzia-
falnos¢ bezposrednia, posiadajacg znaczacy reaseku-
racje czynng (5/10 klas rachunkowych). Dzieki temu
pracujac w Generali moge poszerza¢ swojg wiedze
praktyczng w wielu dziedzinach oraz mam wiecej
mozliwosci do wykazania sie w codziennej pracy.

, Pracujagc w Generali moge poszerza¢ swojg wiedze praktyczng oraz mam
wigcej mozliwosci do wykazania si¢ w codziennej pracy.

www.karierawfinansach.pl _

Arkadiusz Januszewski
Asystent ds. Aktuarialnych

W Generaliod 2011 r.

Egzamin aktuarialny rozpoczety
w2010r.

Uczelnia: Politechnika Warszawska,
SGGW

Kierunek studiow: Matematyka,
Informatyka i Ekonometria
Pierwsza praca: Generali TU

Plany zawodowe: zosta¢ gtéwnym
aktuariuszem w duzej firmie
ubezpieczeniowej

Po pracy: wschodnie sztuki walki,
koszykéwka, jazda na desce
snowboardowej, podréze



Miejsce dla Ciebie.
Przestrzen dla rozwoiju.

Dotgcz do grona specjalistow w najwiekszej niebankowej instytucji finansowej w Polsce.
Dysponujemy potencjatem, ktory pozwala rozwija¢ i budowac¢ polska przedsiebiorczosc, w tym
takze Twojg kariere zawodowag. Wybierz sam wiecej mozliwosci z petnego wachlarza stanowisk,
ktore oferujemy jako innowacyjny pracodawca.

¢p? EFL

GRUPA CREDIT AGRICOLE

www.efl.pl/kariera
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REWIDENT

Osoby posiadajace kwalifikacje biegtego
rewidenta sg uprawnione do wykonywa-
nia czynnosci rewizji finansowej, obej-
mujacej badanie i przeglady sprawozdan
finansowych na podstawie ksigg rachun-
kowych oraz dokumentéw stanowigcych
podstawe dokonanych w nich zapiséw,
ktére ma obowiazek dostarczy¢ kierow-
nik badanej jednostki (zgodnie z ustawa

wozdan finansowych czy tez na wykony-
waniu tzw. ustug atestacyjnych w zakresie
certyfikacji i jakosci dokumentéw sprawoz-
dawczosci danych jednostek. Na kazdej wy-
danej opinii przez biegtego rewidenta musi
sie znalez¢ jego imie, nazwisko oraz numer
wydawany przez KIBR - wyjasnia Urszu-
la Mikotajczyk, Biegty Rewident, Dyrektor
w Dziale Audytu firmy Mazars.

, Zdobyte uprawnienia biegtego rewidenta rozszerzajg perspektywy

rozwoju zawodowego.

Urszula Mikotajczyk, Dyrektor w Dziale Audytu, Mazars

z dn. 29 wrzednia 1994 roku o rachun-
kowosci). Biegli rewidenci zrzeszeni sa
w ustawowo w powotanym samorzadzie
- Krajowej Izbie Biegtych Rewidentow
(KIBR). Przynalezno$¢ do KIBR jest obowigz-
kowa i rozpoczyna sie z dniem wpisu do re-
jestru biegtych rewidentéw, ktéry obecnie
liczy sobie ponad 7 tys. 0séb. Do jej gtow-
nych zadan nalezy m.in. ochrona intereséw
zawodowych, ustanawianie standardow re-
wizji finansowej w porozumieniu z Komisja
Nadzoru Audytowego, sprawowanie kon-
trolinad nalezytym wykonywaniem zawodu
i przestrzeganiem zasad etyki zawodowe;j.
Organem wykonawczym KIBR-u jest wybie-
rana co cztery lata Krajowa Rada Biegtych
Rewidentéw, ktdra czuwa nad zakresem te-
matycznym egzamindw. Wiecej informacji
na stronie www.kibr.org.pl.

- Ten zawdd polega na wydawaniu opinii
na temat rzetelnosci i poprawnosci spra-

Osoby wykonujace zawdd biegtego rewi-
denta jako osoby zaufania publicznego
zobowiazane s3 do spetnienia wysokich
wymagan - nie tylko profesjonalnych, ale
réwniez etycznych.

Zakres wiedzy

Aby uzyska¢ tytut biegtego rewidenta,
nalezy zdac cykl 10 egzamindw pisemnych
w 4 sesjach egzaminacyjnych, ktére obej-
muja 2 albo 3 bloki tematyczne z zestawem
od 10 do 40 pytan testowych oraz od 1 do
7 zadan sytuacyjnych. Warunkiem zaliczenia
jest uzyskanie co najmniej 60% maksymal-
nej liczby punktéw z kazdego bloku tema-
tycznego. Czas trwania poszczegdinych
egzamindw pisemnych jest uzalezniony od
liczby pytan testowych oraz zadan sytuacyj-
nych i nie moze przekroczy¢ 240 minut.

Krajowa Rada Biegtych Rewidentéw przewi-
duje zwolnienie kandydatéw z niektérych

B Zawod polegajacy na
wydawaniu opinii na temat
rzetelnosci sprawozdan
finansowych

B Zawod zaufania publicznego,
w ktorym liczy sie uczciwosé

B Wymagana dwuletnia
aplikacja pod nadzorem
biegtego rewidenta

PELNA LISTA EGZAMINOW*

*Lista egzamindw tylko dla kandydatéw realizujacych
postepowanie kwalifikacyjne wedtug ustawy z dnia

7 maja 2009r.

Zrédto: Informator dla kandydatéw na biegtych
rewidentéw 2012, www.kibr.org.pl.

www.karierawfinansach.pl
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egzamindw objetych postepowaniem kwa-
lifikacyjnym, pod warunkiem ze kandydat
zdat w tym czasie egzaminy uniwersyteckie
z wynikiem pozytywnym z przedmiotéw,
ktére tacznie wyczerpuja zakres tematyczny
danego egzaminu. Warunkiem koniecznym
jest przedstawienie komisji egzaminacyjnej
oryginatu indeksu lub odpisu notarialnego
tego dokumentu.

— Po odbyciu praktyki w zakresie rachun-
kowosci, zdaniu 10 egzaminéw pisem-
nych oraz odbyciu aplikacji kandydat na
biegtego rewidenta przystepuje do ostat-
niego egzaminu - egzaminu dyplomo-
wego, ktéry odbywa sie w formie ustnej
i polega na udzieleniu odpowiedzi na wylo-
sowany zestaw pytan. Pytania na egzaminie
dyplomowym dotyczg przede wszystkim
zagadnien z zakresu badania sprawozdan
finansowych i wykonywania zawodu bie-
gtego rewidenta — wyjasnia Urszula Miko-
fajczyk.

Czas trwania

Egzaminy dla kandydatoéw na biegtych re-
widentéw odbywaja sie 2-3 razy w roku.
Daty egzamindw wyznaczane s3 corocznie
uchwatg Krajowej Izby Biegtych Rewiden-
téw. Warunkiem dopuszczenia do egzami-
néw w sesji Il i 1l jest zaliczenie z wynikiem
pozytywnym sesji . Egzaminy sesji Il i |ll
mozna zdawac tacznie. Zaliczenie wszyst-
kich egzamindw sesji |, Il i lll jest warunkiem
dopuszczenia do egzamindw w sesji V.

Teoretycznie istnieje mozliwos¢ zdania
wszystkich egzamindw w okresie jednego
roku. Praktycznie jednak — uwzgledniajac
czas przygotowania do egzamindw- na-
lezy sie liczy¢ z okresem minimum dwu-
letnim. — Poniewaz proces postepowa-
nia kwalifikacyjnego dla kandydatéw na
biegtych rewidentéw jest czasochtonny,
warto zacza¢ zdawad egzaminy zaraz na
poczatku swojej $ciezki zawodowej. Tym
bardziej, ze mozna przystapi¢ do proce-

su postepowania kwalifikacyjnego tuz po
uzyskaniu dyplomu studidow wyzszych
— radzi Urszula Mikotajczyk. | podkredla, ze
jest to zawdd, ktéry wymaga ciaggtego do-
ksztatcania.

Biegli rewidenci muszg dba¢ o poziom
wiedzy specjalistycznej, dlatego co roku
zobowigzani sg uczestniczy¢ w szkoleniach
bedacych elementem doskonalenia zawo-
dowego.

Perspektywy rozwoju

Biegty rewident moze prowadzi¢ samo-
dzielng dziatalnos¢. Zawdd ten mozna
wykonywac¢ tez w firmach audytorskich.
— Zdobyte uprawnienia biegtego rewiden-
ta bardzo rozszerzajg perspektywy roz-
woju zawodowego i otwierajg mozliwosc¢
petnienia funkcji managera, ktory w petni
zarzadza badaniem sprawozdania finan-
sowego, kierujac zespotem audytoréw
— potwierdza Urszula Mikotajczyk.

Roman Gasowski
Senior I, Kierownik Projektu
W Mazars od 2009 .
Egzaminy na biegtego
rewidenta zdane w 2012 .

Uczelnia: Uniwersytet Warszawski
Kierunek studiow:

International Economics
Pierwsza praca: kancelaria
biegtych rewidentéw

Plany zawodowe: zdoby¢ tytut
biegtego rewidenta i pracowac
dalej jako audytor

Po pracy: pitka nozna

Dlaczego zdecydowates sie zdawa¢
egzaminy na biegtego rewidenta?

To konsekwencja wyboru sciezki zawodowej. Roz-
poczatem prace w kancelarii biegtych rewiden-
téw, gdzie mogtem z bliska przyjrze¢ sie, na czym
polega ten zawdd. Kancelaria zachecata mtodych
pracownikéw do udziatu w kursach przygotowaw-
czych. Byfa to dobra okazja, by nauczy¢ sie czegos
nowego. Po zdaniu pierwszych egzamindéw wie-
dziatem juz, ze chciatbym zdac wszystkie.

Jak wyglada praca , biegtego”?

W Mazars proces badania sprawozdania finan-
sowego to praca zespotowa. Biegty rewident
nadzoruje prace catego zespotu audytowedo,
ztozonego z asystentéw i kierownika projektu
(seniora) oraz podejmuje decyzje w kluczowych
kwestiach. Dlatego praca biegtego rewidenta
wymaga nie tylko doskonatej wiedzy eksperckiej,
ale réwniez umiejetnosci zarzagdzania zespotem.

Kiedy warto zainteresowac
sie ta kwalifikacja?

Uwazam, ze osoba, ktéra widzi sie w tym zawo-

dzie, powinna zacza¢ zdawac egzaminy zaraz na
poczatku swojej Sciezki kariery. Biorac pod uwa-
ge zakres i stopien trudnosci egzamindéw oraz
czas niezbedny na odbycie praktyki i aplikacji, nie
nalezy dtugo zwleka¢ z rozpoczeciem procesu
kwalifikacyjnego. Nalezy pamieta¢, ze w praktyce
do wykonywania pracy biegtego rewidenta samo
uzyskanie tytutu nie jest wystarczajace. Niezbedne
jest réwniez odpowiednie doswiadczenie zawo-
dowe.

Czy firma Mazars wspiera swoich
pracownikoéw, ktérzy uzyskuja

tytut biegtego?

Tak. Pracodawca wspiera pracownikéw, umozliwia-
jac im udziat w szkoleniach przygotowawczych.
Kiedy zblizajg sie terminy egzaminéw, Mazars przy-
gotowuje szkolenia w swojej siedzibie, na ktére
zaprasza wyktadowcow i ekspertow. W firmowej
bibliotece dostepne sg réwniez niezbedne mate-
riaty. Ponadto, na kazdy egzamin przystugujg dwa
dni dodatkowego urlopu, a sam egzamin jest opta-
cany przez pracodawce.

, Osoba, ktora widzi sie w tym zawodzie, powinna zacza¢ zdawac egzaminy
zaraz na poczatku Sciezki zawodowej.

n Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13
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KWALIFIKACJE ZAWODOWE

CFA

THE CHARTERED FINANCIAL ANALYST

Kwalifikacja CFA (The Chartered Finan-
cial Analyst; w Polsce ttumaczona jako
dyplomowany analityk finansowy) jest
nadawana przez amerykanskie stowarzy-
szenie CFA Institute, ktéra obecnie liczy
ponad 106 tys. cztonkdw, przy czym 94
tys. z nich uzyskato dyplom CFA (tzw. tytut
Charterholder). Jest to najbardziej ceniona
i prestizowa miedzynarodowa kwalifikacja
z dziedziny doradztwa inwestycyjnego.
Cztonkéw Instytutu CFA mozna spotkac
w ponad 58 krajach swiata — w Polsce jest
ich tylko 290. Aby zapewnic¢ jak najwyzszy
poziom tej kwalifikacji, CFA Institute two-
rzy lokalne oddziaty, tzw. CFA Member
Societes, w tym w Polsce (od 2004 roku).
Ta kwalifikacja jest bardzo ceniona m.in.
w bankowosci inwestycyjnej, zarzadzaniu
aktywami oraz instrumentami pochod-
nymi. Wedtug badar samego Instytutu
certyfikat CFA cieszy sie duzg popularno-

pytania wielokrotnego wyboru (240 py-
tan z trzema odpowiedziami), a poziom
Il = tzw. mini-case dotyczace proble-
matyki inwestycyjnej (facznie 20; kazdy
z nich sktada sie z zadan tabelarycznych,
nazywanych ,winietami”). Trzeci etap eg-
zaminu to roztozone po potowie zadania
mini-case i pytania opisowe, w formie
eseju, ktére kandydaci przygotowujg pod-
Czas sesji porannej. Zazwyczaj sesje trwaja
od godz. 8 rano do godz. 5 po potudniu.

Na nauke do kazdego etapu egzaminu
trzeba poswieci¢ min. 300 godzin. Za-
kres wymaganej na egzaminach wiedzy
i umiejetnosci jest okreslony w programie
nauczania, czyli w tzw. curriculum. CFA
Institute zaleca rowniez, aby od czterech
do szesciu tygodni poswieci¢ na powté-
rzenie catego materiatu.

Wiedza, jaka zdobywaja kandydaci podczas przygotowan do

egzaminébw CFA, bedzie w szczegdlnosSci

doceniona przez

te instytucje, ktére zajmuja si¢ zarzadzaniem aktywami lub

bankowoscia inwestycyjna.

tukasz Wita, Team Leader w zespole Securities, UBS

$cig na stanowiskach: Portfolio Manager,
Research Analyst czy Chief Executive. Wie-
cej informacji mozna znalez¢ na stronie
www.cfainstitute.org oraz www.cfa.com.pl.

Kazdy etap egzaminu skfada sie z dwoch
trzygodzinnych sesji — porannej i popo-
tudniowej. Na pierwszym i drugim eta-
pie obie sesje zawierajg jedynie pytania
testowe, przy czym poziom | obejmuje

Czas trwania

Egzaminy odbywajg sie dwa razy w roku
- na poczatku czerwca (trzy etapy egzami-
nacyjne) oraz na poczatku grudnia (tylko
pierwszy etap). W ciggu roku mozna przy-
stapic tylko do jednego etapu i, aby zareje-
strowac sie do kolejnego, trzeba otrzymac
wyniki egzaminu, ktére publikowane sa
w lipcuy, sierpniu oraz styczniu. W Polsce
egzamin CFA mozna zdawa¢ w Warszawie.

“ Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13

B Prestizowa miedzynarodowa
kwalifikacja z dziedziny
doradztwa inwestycyjnego

B Ulatwia kariere w bankowosci
inwestycyjnej

B Uzyskanie kwalifikacji
CFA zajmuje studentom
srednio 4 lata

(podajemy w jez. angielskim)

Zrédto: broszura ,The CFA Charter”,
www.cfainstitute.org



Optymalny okres, aby przygotowac sie
do jednego z trzech pozioméw egzami-
nu, to okoto 6 miesiecy (po 15-20 godzin
tygodniowo na nauke). W  zwigzku
z powyzszym uzyskanie kwalifikacji CFA
zajmuje studentom zazwyczaj Srednio
4 lata, ale wszystko zalezy od indy-
widualnej motywacji. Jezeli
zakoniczy sie niepowodzeniem, moz-
na go powtodrzy¢. Optaty wnoszone
w pierwszym roku na rzecz CFA Institu-
te (facznie z optatg egzaminacyjng oraz
curriculum) to od 1085 do 1545 dolarow
amerykanskich, przy czym cena zalez-
na jest od wyboru terminu egzaminu
(czyli czerwiec/grudziel) oraz daty re-
jestracji. Doliczy¢ do tego trzeba jesz-
cze koszt kurséw przygotowawczych
(ok. 5 tys. zt za kazdy poziom), ktére majg
charakter cykliczny i obejmuja szkolenia,
samodzielng prace pod okiem tutora oraz
testy sprawdzajgce wiedze.

egzamin

Aby moc przystapi¢ do egzaminu, trze-
ba spetni¢ kilka warunkéw. Pierwszym
z nich jest tytut co najmniej licencjata lub
finalizacja tego dyplomu (ta opcja do-
tyczy wytgcznie pierwszego poziomu).
W zastepstwie respektowane sg rowniez
4 lata doswiadczenia zawodowego, przy
czym nie wymaga sie tutaj doswiad-
czenia w branzy stricte inwestycyjnej;
drugim - podpisanie dokumentu, tzw.
Professional Conduct Statement (ankie-
ta dotyczaca takich aspektow jak m.in.
niekaralnos¢) oraz Candidate Responsibi-
lity Statement (regulamin CFA Institute);
trzecim - biegfa znajomos$¢ jezyka an-
gielskiego i wreszcie czwartym — wazny
paszport (International Travel Passport).
Ten ostatni wymadg zostat w prowadzony
w styczniu 2011 roku.

Perspektywy rozwoju
Kwalifikacja CFA jest przydatna z kilku

KWALIFIKACJE ZAWODOWE

powodow. Po pierwsze — to najbardziej
ceniona kwalifikacja w obszarze inwe-
stycyjnym na catym $wiecie. Po drugie
- ze wzgledu na jej globalng rozpozna-
walnos¢ CFA pozwala rozpocza¢ kariere
w  zagranicznych oddziatach instytugji
finansowych, np. w bankach inwesty-
cyjnych. Po trzecie — to organizacja zrze-
szajgca specjalistobw na catym swiecie,
a bardzo samodzielny tryb przygotowy-
wania sie do egzamindéw pokazuje moty-
wacje kandydata.

- Wiedza, jakg zdobywajg kandydaci pod-
czas przygotowann do egzamindw CFA,
bedzie w szczegdlnosci doceniona przez te
instytucje, ktére zajmuja sie zarzgdzaniem
aktywami lub bankowoscig inwestycyjna
— twierdzi tukasz Wita, Team Leader w ze-
spole Securities, UBS. W

Kiedy podjetas decyzje

o przystapieniu do programu CFA?

Juz podczas studidw wiedziatam, ze chciatabym
zdoby¢ tytut doradcy inwestycyjnego lub certyfikat
The Chartered Financial Analyst. Po podjeciu pracy
w UBS zorientowatam sie, ze do pracy w Srodowisku
miedzynarodowym bardziej przydatny bedzie CFA.
W UBS jako Analityk Rynku Akcji na co dzien wraz
z zespotem w Nowym Jorku analizuje spotki
zamerykanskiego rynku.

Jak przygotowywatas

sie do poszczegodlnych egzaminéw?
Kiedy w grudniu 2010 roku przygotowywatam sie
do pierwszego etapu CFA, zdecydowanie nie do-
cenitam ,przeciwnika” i do egzaminu po raz drugi
podchodzitam w czerwcu 2011 roku. Systematyczng
nauke rozpoczetam juz w marcu, poniewaz réw-
noczesnie pracowatam i mogfam uczy¢ sie tylko
wieczorami oraz podczas weekenddw. Kluczem
do zdania tego egzaminu jest przeczytanie ze zro-
zumieniem materiatéw oraz rozwigzywanie jak
najwiekszej liczby przykladowych testéw. Do dru-
giego etapu nauke zaczetam w lutym. Do zadnego

etapu nie uczytam sie z CFA curriculum, a jedynie
z Schweser Study Program for CFA.

Czy Twoim zdaniem CFA to dobra
»karta przetargowa” na rynku pracy?
Z pewnoscig jest to atut w miedzynarodowych
bankach inwestycyjnych. Starajac sie np. o prace
za granicg, gdzie polskie uczelnie nie sg dobrze roz-
poznawalne, CFA moze by¢ przydatny, poniewaz
daje pracodawcy pewnos¢, ze certyfikowana 0so-
ba zapoznata sie z konkretnym zakresem materiatu
z dziedziny finanséw miedzynarodowych. Nie na-
lezy jednak przecenia¢ tego certyfikatu, poniewaz
na ostateczny sukces — otrzymanie pracy, sktada sie
bardzo wiele czynnikéw, a CFA nie zawsze jest wy-
magany.

Jak UBS wspierat Cie podczas
zdawania egzaminéow?

UBS sfinansowat egzaminy. Ma to duze znaczenie,
poniewaz sg one dosyc¢ drogie. Praca w takiej firmie
jak UBS daje tez wiedze praktyczna. Dzieki codzien-
nym obowigzkom teoria, ktérej uczymy sie do CFA,
nie pozostaje wyrwana z kontekstu.

, Kluczem do zdania tego egzaminu jest przeczytanie ze zrozumieniem
materiatow oraz rozwigzywanie przyktadowych testow.

www.karierawfinansach.pl

Agnieszka Zmigrodzka
Associate, Equity Research
W UBS od 2010 .

Uczelnia: Szkota Gtéwna Handlowa
w Warszawie

Kierunek studiéw: Finanse

i Rachunkowos¢

Pierwsza praca: UBS

Plany zawodowe: kariera

w bankowosci inwestycyjnej
lub funduszu inwestycyjnym
Po pracy: spedzanie czasu
zrodzing i znajomymi, sport
ipodroze
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CIMA

THE CHARTERED INSTITUTE OF MANAGEMENT

ACCOUNTANTS

Instytut CIMA (Chartered Institute of Mana-
gement Accountants) powstat w 1919 roku
w Londynie i jest najwiekszg profesjonalng
organizacjg zrzeszajaca ekspertéw z dzie-
dziny rachunkowosci zarzadczej. Aktualnie
liczy 195 tys. cztonkdéw i studentéw w 176
krajach $wiata, pracujagcych w samym sercu
globalnego biznesu.

CIMA przeprowadza egzaminy i wydaje
honorowane na catym $wiecie miedzyna-
rodowe certyfikaty zawodowe. Wspdlnie
z amerykanskim Instytutem AICPA, CIMA

cie. Kwalifikacja CIMA skfada sie z trzech
filarébw wiedzy: Enterprise, Performance
i Financial. Kazdy z nich obejmuje zdoby-
wane kolejno poziomy umiejetnosci, od
operacyjnych po strategiczne. Taki uktad
zacheca stuchaczy do ciggtego rozwoju na
wszystkich poziomach. Po zdaniu trzech
egzaminéw przewidzianych na kazdym
poziomie — operacyjnym, zarzgdczym lub
strategicznym — studenci otrzymuja oficjal-
ne potwierdzenie zdobytych kwalifikacji,
m.in. CIMA Advanced Diploma in Manage-
ment Accounting.

, CIMA to doskonate potaczenie teorii z praktyka przedsigbiorstwa.
Studia wymagajace, ale dzigeki temu dobrze przygotowujace do
wyzwaii zawodowych. A przede wszystkim niezmiernie ciekawe.

Aleksander Solski, Customer Finance Director, Unilever

utworzyta réwniez globalny tytut czton-
kowski CGMA - Chartered Global Mana-
gement Accountant. Instytut preznie sie
rozwija, wspotpracuje z pracodawcami na
catym swiecie, wydaje tez branzowe pu-
blikacje i specjalistyczne raporty z zakresu
zarzadzania i finanséw. Obecnie CIMA po-
siada 243 centra egzaminacyjne na catym
Swiecie. Wiecej mozna dowiedzie¢ sie na
stronie www.cimaglobal.com.

Zakres wiedzy

Program szkoleniowy CIMA zostat stwo-
rzony na potrzeby pracy w miedzynaro-
dowym $rodowisku biznesowym. Program
studiow CIMA jest aktualizowany co 4 lata
i powstaje na bazie konsultacji i wspotpra-
cy z najwiekszymi pracodawcami na $wie-

Tematyka egzaminéw CIMA jest obszer-
na: od podstaw rachunkowosci zarzadczej
i finansowej, ekonomiki przedsiebiorstw
czy zarzadzania przedsiebiorstwem i jego
finansami po planowanie strategiczne.
Dodatkowg zaletg kwalifikacji jest jej wy-
miar praktyczny. Oznacza to, ze studenci
przygotowujacy sie do kwalifikacji ucza sie
nie tylko teorii, ale rowniez stosowania jej
w praktyce, np. poprzez rozwigzywanie
case study opartych na autentycznych sy-
tuacjach biznesowych.

CIMA posiada jednolity program egza-
minacyjny na catym sSwiecie oraz zapew-
nia mozliwos¢ zdawania egzaminéw we
wszystkich krajach.

Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13

B Zagadnienia z rachunkowosci
zarzadczej, ekonomiki
przedsiebiorstw i zarzadzania

Kwalifikacja przydatna

na stanowisku dyrektora
wykonawczego

Egzaminy na poziomie
operacyjnym, zarzadczym
i strategicznym
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KWALIFIKACJE ZAWODOWE

Czas trwania

Pierwsze pie¢ egzamindw na poziomie
Certificate mozna zdawac w formie kom-
puterowej przez caty rok. Egzaminy od
poziomu Operational zdaje sie w dwdch
sesjach egzaminacyjnych w maju i w listo-
padzie — w tym samym terminie na catym
Swiecie. CIMA dopuszcza mozliwos¢ zwol-
nienia z pierwszych pieciu przedmiotéw.
Przyznaje je na podstawie ukonczonego
kierunku studiéw oraz zaliczonych przed-
miotéw. Na najwiecej zwolnierr moga li-
czy¢ absolwenci studiow MBA.

Kwalifikacja CIMA gwarantuje swobode
zdawania egzamindéw i dostosowanie
tempa nauki do indywidualnych potrzeb
stuchacza. W kazdej chwili mozna prze-
rwac cykl nauki i powrdci¢ do egzaminow
w dogodnym dla zdajgcego terminie. ta-
czac prace zawodowg z naukg studenci
CIMA zwykle zdobywaja petng kwalifikacje

Studenci moga przygotowywac sie do
egzaminéw samodzielnie, wykorzystujac
tradycyjne materiaty w formie ksigzek czy
kursy przygotowawcze dostepne online.
Dodatkowo stuchacze moga skorzystac ze
specjalnych kurséw przygotowawczych
oferowanych przez akredytowane osrodki
szkoleniowe CIMA, m.in. w Warszawie lub
Krakowie.

Koszty zdobycia kwalifikacji zalezg od tem-
pa i trybu nauki studenta. Aby rozpoczac
nauke w CIMA, nalezy uisci¢ optate rejestra-
cyjng oraz co roku odnawia¢ subskrypcje.
Catkowite koszty ukonczenia kwalifikacji
wahaja sie od parunastu do kilkudziesieciu
tysiecy ztotych, jednak warto podkresli¢, ze
coraz wiecej pracodawcoéw docenia war-
tos¢ kwalifikacji i pomaga swoim pracow-
nikom w jej uzyskaniu — m.in. udzielajac
wsparcia finansowego oraz oferujac spe-
cjalne urlopy naukowe.

Perspektywy rozwoju
Kwalifikacja CIMA to globalnie uznawany
standard jakosci, wysoce ceniony i poszu-
kiwany przez najlepszych pracodawcédw na
catym swiecie. CIMA wyposaza studentéw
i cztonkéw w bezcenne Zrodio aktualnej
wiedzy fachowej oraz stanowi platforme
wymiany sprawdzonych rozwigzan i prak-
tyk biznesowych. Osoby posiadajace kwa-
lifikacje CIMA to obecni lub przyszli konsul-
tanci, dyrektorzy finansowi i wykonawczy,
kontrolerzy finansowi, doradcy inwestycyj-
ny, analitycy. Wysoki odsetek studentow
i cztonkéw stowarzyszenia CIMA pracuje
w miedzynarodowych korporacjach. Za-
liczone egzaminy CIMA to réwniez $wia-
dectwo doskonatej znajomosci jezyka an-
gielskiego w biznesie. Jak wynika z danych
Instytutu $rednie zarobki studenta CIMA
w Polsce to ok. 11 760 zt. ®

w przeciggu 2-4 lat.

Jedrzej Kawecki

Dyrektor ds. Serwisu i Obstugi
Klienta dla Polski i Krajow
Battyckich

W Whirlpool Polska od 2005 r.
Egzaminy CIMA zdane w 2009 r.;
ACMA Qualified w 2010 r.

Uczelnia: Szkota Gtéwna Handlowa
w Warszawie

Kierunek studiow:
Finanse i Bankowos¢

Pierwsza praca: 2001 r.
Plany zawodowe: veni, vidi, vici

Po pracy: rodzina, sport, wakacje,
znajomi

Kiedy zainteresowates

sie kwalifikacja CIMA?

Po ukoriczeniu studidw finansowych pracowatem
jako Analityk Finansowy. Mdj bezposredni przetozo-
ny zdawat wtedy ostatnie egzaminy i to on zachecit
mnie do dalszego rozwoju. Miatem tez wsparcie —
réwniez finansowe — ze strony mojego pracodawcy.

Jaki jest Twoj sposob, aby pogodzi¢
prace z przygotowywaniem

sie do egzaminéw?

Przygotowywanie sie do egzaminéw byto bardzo
wymagajace i czesto zbiegato sie z okresami wyte-
zonej pracy (rewizje budzetéw, plany roczne). Nauke
do egzamindw zaczynatem okoto 2 miesiecy wcze-
$nigj. Pomocne byty réwniez kursy przygotowawcze
prowadzone w centrach szkoleniowych.

Jakie obszary tej kwalifikacji
wykorzystujesz w codziennej pracy?
Podlegajacy mi zespét sktada sie z oséb odpowie-
dzialnych za sprzedaz, marketing, logistyke, finanse,
obstuge klienta, kwestie techniczne, analityke i za-
pewnienia jakosci. Przy sprawowaniu tak komplekso-

wej roli codziennie korzysta sie ze szczypty kazdego
z obszaréw.

Ktore aspekty kwalifikacji CIMA

sa Twoim zdaniem najciekawsze?
Zacytuje pewne popularne ostatnio powiedzenie:
,Cash is king". Jest pomyst — to swietnie, ale trzeba
wiedzie¢, jak go realizowac, ile to bedzie kosztowac,
ile mozna na tym zarobi¢, jak oszacowac pojawiajace
sie ryzyko i je ograniczac, jak wypromowac produkt
finalny i co zrobi¢, aby klienci chcieli do nas wracac?
Brzmi mocno sprzedazowo? Tak... To moze z bar-
dziej finansowej strony: co zrobi¢, aby poprawiac ren-
townos$¢ juz posiadanego portfolio? O tym wiasnie
jest CIMA — podpowiada, jak mozna rozwijac biznes.

W jaki sposob kwalifikacja CIMA
pomogta Ci w zyciu zawodowym?

Wcigz pomaga. Zdobyta wiedza i umiejetnosci zmie-
niajg sposdb patrzenia na biznes. Zaczyna sie widzie¢
i rozumie¢ wiecej z jego otoczenia. A to sg cechy da-
jace przepustke do ubiegania sie o stanowiska top
management — niezaleznie czy bedzie to stanowisko
w korporadji czy tez we wiasnej firmie.

, Co zrobié, aby poprawia¢ rentownos$¢ juz posiadanego portfolio? 0 tym
witasnie jest CIMA — podpowiada jak mozna rozwijaé biznes.

n Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13



CHCESZ W CIAGU KILKU LAT
OSIAGNAC WYSOKA POZYCIE
ZAWODOWA W FINANSACH?

Wybierz miedzynarodowa kwalifikacje zawodowa:

ACCA

Association of Chartered Certified Accountants

Rachunkowos¢, prawo, podatki, strategie finansowe,
Miedzynarodowe Standardy Sprawozdawczosci Finansowej.
Szkolenia w Warszawie, Krakowie, Poznaniu i Gdarisku oraz e-learning.

CIMA

Chartered Institute of Management Accountants

Rachunkowos$c¢ zarzadcza, strategia i zarzadzanie przedsiebiorstwem.
Szkolenia w Warszawie, Krakowie oraz e-learning.

CFA®

Chartered Financial Analyst®

Zarzadzanie finansowe, miedzynarodowa dziatalnos¢ inwestycyjna.
Szkolenia w Warszawie oraz e-learning.

CIA

Certified Internal Auditor

Audyt wewnetrzny, analizy biznesowe, rachunkowosé finansowa
i zarzadcza, zarzadzanie organizacja.
Szkolenia w Warszawie i Krakowie.

ALP - CONTENT

Chartered Institute of
PLAT I N U M Manaagreﬁr::nt I2\S<:éouur€:tgnts

Dowiedz sie wiecej o miedzynarodowych dyplomach.
WejdzZ na www.bpp.pl i sprawdz termin najblizszej bezptatnej prezentacji
oraz poznaj szczegdty aktualnie obowigzujgcych promocji.

BPP.PL BPP

U Chmilna 132,136, T: 45 22) 65 62 700, F1 +48 (22) 65 6270, :stdents@bpp PROFESSIONAL

CENTRUM SZKOLENIOWE BPP W KRAKOWIE C O
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KWALIFIKACJE ZAWODOWE

DORADCA

PODATKOWY

Doradca podatkowy to zawdd zaufania pu-
blicznego powotany 1 stycznia 1997 roku
ustawa z dnia 5 lipca 1996 roku o doradztwie
podatkowym. Doradcy podatkowi zrzeszeni
sg w Krajowej Izbie Doradcédw Podatkowych,
samorzadzie sprawujacym piecze nad wyko-
nywaniem tego zawodu. Ustugi doradztwa
podatkowego mogg byc¢ swiadczone tylko i
wytacznie przez osoby, ktére zostaty wpisane
na liste doradcow podatkowych oraz przez
adwokatéw i radcodw prawnych. Obecnie na
liste wpisanych jest blisko 12 tys. osob.

Osoba, ktéra chce otrzymac tytut doradcy
podatkowego, musi spetni¢ wymogi usta-
wy o doradztwie podatkowym. Najwaz-
niejsze z nich opisuje art. 6 tej ustawy, a sg
nimi: posiadanie petnej zdolnosci do czyn-
nosci prawnych, korzystanie z petni praw
publicznych, nieskazitelnos¢  charakteru,
posiadanie wyzszego wyksztatcenia, dwu-

doswiadczonego doradcy. Warto pamietac,
Ze na praktyki trzeba poswieci¢ 8 godzin
tygodniowo.

- W praktyce do egzaminu na doradce
podatkowego przystepuja kandydaci z kil-
kuletnim doswiadczeniem w branzy. Bez-
posrednio po zdaniu egzaminu osoby takie
uzyskujg uprawnienia doradcy podatkowe-
go, bez koniecznosci odbywania praktyki
zawodowej w urzedach, gdyz dwuletnie
zatrudnienie w spotce doradztwa podatko-
wego traktowane jest na réwni z odbyciem
dwuletniej praktyki zawodowej - wyja-
$nia Mateusz Stariczyk, Manager w Accreo
Taxand.

Do obowigzkéw doradcy podatkowego
zaliczamy m.in. udzielanie porad z zakre-
su polskiego i miedzynarodowego prawa
podatkowego, reprezentowanie klientéw

Doradca podatkowy poza sprawnym poruszaniem si¢ w ramach

obowigzujacych

przepisow powinien bra¢c pod uwage takze

uwarunkowania biznesowe i rynkowa specyfike klienta, ktorego

obstuguje.

Mateusz Stanczyk, Manager, Accreo Taxand

letnia praktyka zawodowa oraz oczywiscie
pozytywny wynik egzaminu. Co do zasady
kazdy kandydat po zaliczeniu egzaminow
zobowigzany jest do odbycia praktyk w $ci-
$le okredlonej kolejnosci: w urzedzie skarbo-
wym, w izbie skarbowej, w urzedzie kontroli
skarbowej oraz u doradcy podatkowego lub
w spofce doradztwa podatkowego. tacz-
nie to okres dwuletni, przy czym najdtuzej,
bo 18 miesiecy, trwa praktyka pod opieka

w postepowaniu przed organami podatko-
wymi i sgdami administracyjnymi oraz spo-
rzadzanie zeznan i deklaragji.

— Doradca podatkowy poza sprawnym po-
ruszaniem sie w ramach obowigzujgcych
przepiséw powinien bra¢ pod uwage takze
uwarunkowania biznesowe i rynkowg spe-
cyfike klienta, ktérego obstuguje. Potgczenie
tych dwdch elementow jest sednem tej ga-

n Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13

B Mozliwos$¢ wykonywania
wolnego zawodu lub pracy w
renomowanej firmie doradczej

B Niezbedna dwuletnia praktyka

B Uwarunkowania biznesowe
i rynkowa specyfika klienta maja
znaczenie w tym zawodzie
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Zrédto: Krajowa Izba Doradcéw Podatkowych,
www.krdp.pl

tezi branzy doradczej - przyznaje Mateusz
Stariczyk.

Zakres wiedzy
Aby zda¢ egzamin, trzeba uzyska¢ pozy-
tywne wyniki z czesci pisemnej i ustnej.



Czes¢ pisemna obejmuje rozwigzanie testu
sktadajacego sie ze 100 pytan oraz zadanie
polegajace na sporzadzeniu projektu wysta-
pienia w imieniu klienta do organu podatko-
wego lub sgdu. Aby zaliczy¢ te cze$¢, trzeba
uzyska¢ 80% maksymalnej liczby punktow
w tescie (mozna zdoby¢ 200, poniewaz za
kazdg prawidtowa odpowiedzZ przewidziane
sg 2 punkty) oraz 10 punktdw za rozwigzanie
zadania.

Z kolei czes¢ ustna egzaminu polega na
udzieleniu odpowiedzi na pytania zamiesz-
czone w wylosowanym zestawie, sktadajgcym
sie z dziesieciu pytan. Warunkiem zdania cze-
$ci ustnej egzaminu jest uzyskanie co najmniej
70% maksymalnej liczby punktéw (mozna ich
zdoby¢ 60).

Czas trwania

Czed¢ pisemna egzaminu, ktora trwa 280
minut, jest przeprowadzana co najmniej raz
w roku, bez wzgledu na liczbe kandydatow

zakwalifikowanych do tej czesci egzaminu lub
kazdorazowo, gdy do czesci pisemnej zosta-
nie zakwalifikowanych co najmniej 50 kandy-
datow. Czes¢ ustng egzaminu przeprowadza
sie, jezeli do egzaminu zostato dopuszczo-
nych co najmniej 12 kandydatéw, jednak nie
rzadziej niz co 3 miesigce.

Koszty

Za egzamin pobiera sie optate, ktéra obecnie
wynosi 900 z. W przypadku negatywnego
wyniku w czesci pisemnej lub ustnej optata za
ponowny egzamin z tej czesci egzaminu wy-
nosi 600 zt. Warto réwniez pomysle¢ o kursach
przygotowujgcych do egzaminu. Koszt takie-
go kursu wynosi ok. 2,8 tys. zt. Warto jednak
zaznaczy¢, ze juz podczas studiow warto bra¢
udziat w przedmiotach podatkowych, takich
jak np. Zarzadzanie podatkami jako narzedzie
budowania wartosci firmy w SGH.

Perspektywy rozwoju
— Doradcy podatkowi mogg prowadzi¢ prak-

KWALIFIKACJE ZAWODOWE

tyke indywidualng lub pracowac¢ w firmach
zajmujacych sie doradztwem podatkowym —
podkresla Mateusz Stariczyk.

Whisanie na liste doradcéw podatkowych jest
réwniez bardzo cennym atutem przy ubiega-
niu sie o stanowisko gtéwnego ksiegowego
lub o prace w dziale kontrolingu.

Doradcy podatkowi sg zobowigzani do sta-
fego podnoszenia kwalifikacji zawodowych
poprzez udziat w specjalistycznych szkole-
niach, wyktadach i branzowych publikacjach.
Za te formy aktywnosci KIDP co roku przyzna-
je doradcom punkty (minimum 32 punktéw
w okresie nastepujacych po sobie dwadch
kolejnych lat, przy czym w jednym roku
doradca zobowigzany jest uzyska¢ minimum
25% dwuletniego limitu). |

Dlaczego zainteresowatas

sie profesja doradcy podatkowego?
Decyzje o zwigzaniu swojej kariery zawodowej
z doradztwem podatkowym podjetam jeszcze na
studiach. Wtedy, kiedy najwiekszym zaintereso-
waniem studentéw cieszyt sie Marketing i Zarza-
dzanie, a absolwenci tego kierunku podejmowali
prace na stacjach benzynowych, ja zdecydowatam
0 wyborze nietypowej specjalnosci, odpowiadaja-
cej zapotrzebowaniu na rynku pracy.

Czy Twéj pracodawca wspierat

Cie w uzyskaniu tego tytutu?

Egzaminy zdawatam bezposrednio po ukoricze-
niu studidw, jeszcze przed podjeciem pracy w tej
branzy. U pracodawcy odbyfam dwuletnig prakty-
ke zawodowa, co umozliwito mi uzyskanie upraw-
nier doradcy podatkowego. W tym okresie praco-
dawca zapewniat mi udziat w licznych szkoleniach
oraz wspomagat przy wyborze kierunkdéw rozwoju
zawodowego i spedjalizacji.

Czy uczeszczatas na kursy?
Nie. Do egzaminu przygotowywatam sie na podsta-

wie przepisoéw prawnych. W ramach przygotowan
do czedci pisemnej egzaminu, w zwigzku z brakiem
doswiadczenia w sporzadzaniu pism procesowych,
wspieratam sie dodatkowo powszechnie dostep-
nymi na rynku materiatami przygotowawczymi do
egzaminu. Osoby zamierzajace przystapi¢ do egza-
minu powinny mie¢ jednak na uwadze, ze materiaty
te czesto nie nadazajg za zmianami legislacyjnymi.
Zdarzaja sie w nich takze btedy merytoryczne. Pew-
nym Zrédtem wiedzy wymaganej na egzaminie
53 Wyfacznie przepisy prawne!

Czy Twoj pracodawca docenia

Twoja che¢ rozwoju?

Tak. Troska o wiasny rozwdéj merytoryczny jest jed-
nym z najistotniejszych elementéw dokonywanej
dwa razy do roku oceny osiggniec¢ oraz umiejetno-
$ci pracownika, na podstawie ktérej zapada decyzja
0 awansie. Uzyskanie uprawniert doradcy podatko-
wego zasadniczo wigze sie z promocjg na wyzsze
stanowisko. W moim przypadku, pozytywny wynik
egzaminu na doradce podatkowego byt ponadto
silnym argumentem w procesie rekrutadji.

, Uzyskanie uprawnien doradcy podatkowego zasadniczo wigze si¢ z promocja

na wyzsze stanowisko.

www.karierawfinansach.pl “

Justyna Kowalik
Starszy Konsultant; doradca
podatkowy

W Accreo Taxand od 2010 .
Egzaminy na doradce zdane
w2010r.

Uczelnia: Szkota Gtéwna Handlowa
w Warszawie

Kierunek studiow:

Finanse i Bankowos¢

Pierwsza praca: kancelaria audytu
i podatkéw

Plany zawodowe: specjalizacja

w zakresie podatku od towaréw

i ustug oraz doradztwa biezacego
Po pracy: scrabble, ptywanie,
jazda na rowerze
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MBA

DLA FINANSISTY

Marek Wisniewski

W tym roku na polskim rynku nietatwo
znalez¢ program MBA skonstruowa-
ny specjalnie pod katem finansistow.
Zanim jednak zaczniemy na to narze-
ka¢, warto przypomnie¢ sobie, dlacze-
go wybiera sie studia MBA. Wsréd ok.
60 programoéw tego typu dominuja
zdecydowanie programy typu Executi-
ve MBA, ktore sa jak najbardziej odpo-
wiednie dla finansisty planujacego ob-
jeciestanowisknanajwyzszymszczeblu
firmowej hierarchii.

Studia MBA nie sg regulowane przez Mini-
sterstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Na
ich ksztatt wptywa wytacznie rynek. Uczel-
nie musza reagowac na zapotrzebowanie
studentow i firm. Przez lata wyksztalcit sie
pewien standard programéw MBA, ktéry
odpowiada pierwotnej idei tych studidw:
powinny przygotowywac cztowieka z so-
lidnym doswiadczeniem zawodowym do
objecia kluczowych funkcji menedzerskich
w firmie. Nie s3 to zatem z zatoZenia studia
stuzgce pogtebieniu wiedzy specjalistycznej
z jednego obszaru tematycznego, np. finan-
sow. Jesli ktos chce zgtebiac tajniki wytacz-
nie finanséw i zosta¢ ekspertem o waskiej
specjalizacji, powinien raczej zdecydowac
sie na studia podyplomowe. Nawet specja-
listyczne MBA dla finansistow przygotowujg
absolwentow przede wszystkim do petnie-
nia kluczowej roli zarzadczej w przedsiebior-
stwie, a nie bycia do konca kariery zawo-
dowej ekspertem, ktéry nie wychodzi poza
dziat finanséw.

- Studia MBA to wedtug miedzynarodo-
wych standardéw ogdlne programy po-

Swiecone zarzadzaniu, obejmujgce wszyst-
kie dziedziny potrzebne managerowi, w tym
rzecz jasna rowniez finanse — zauwaza prof.
Witold Ortowski, Dyrektor Szkoty Biznesu
Politechniki ~ Warszawskiej,  organizujacej
dwa programy typu MBA. — Oczywiscie zda-
rzajg sie czasem ,programy profilowane’,
a wiec takie, w ktorych ilos¢ zaje¢ poswieco-
nych danemu zagadnieniu jest nieco zwiek-
szona. Nie sadze jednak, by byta to rzecz
0 zasadniczym znaczeniu. Finansista po-
szukujacy studidw MBA powinien przede
wszystkim szuka¢ programu odpowiada-
jacego mu pod wzgledem jakosci. Samo
Juprofilowanie” naprawde mozna sobie
zapewni¢ samemu, np. bioragc w ramach
studiéw zajecia do wyboru nakierowane
na finanse albo poszukujgc dodatkowych,
bardziej zaawansowanych kurséw szczego-
fowych.

Co charakteryzuje MBA

dla finansistow?

W tym roku osoby, ktére szukajg studiow
MBA z zatozenia sprofilowanych pod katem
dziatu finanséw, majg w Polsce do wyboru
dwa programy. Prowadza je Akademia Le-
ona KoZzminskiego w Warszawie (program
MBA dla Finansistéw) oraz Slaska Miedzyna-
rodowa Szkofa Handlowa i UE w Katowicach
(Master Of Science Finanse i Audyt). W tym
drugim przypadku studia dajg uznawany
w Unii Europejskiej tytut master, ktéry jest na
rynku réwnowazny dyplomowi programu
MBA. Program MBA in Banking & Finance
ma tez w ofercie Krakowska Szkota Biznesu
Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie,
jednak o jego uruchomieniu decyduje ze-
branie odpowiedniej grupy zainteresowa-

Studia pomocne w petnieniu
kluczowej funkgji w firmie

Niewiele programéw MBA
z tematyka stricte finansowa

Potrzebne kilkuletnie
doswiadczenie na
stanowisku kierowniczym

nych, co nie zawsze sie udaje. Osoby, ktore
s gotowe do studiowania w obcym jezyku,
moga szuka¢ MBA sprofilowanego pod ka-
tem finanséw w innych krajach europejskich
- najblizej na Uniwersytecie Goethego we
Frankfurcie.

MBA dla finansistow charakteryzuje wszedzie
zwiekszona ilo$¢ zaje¢ na temat finanséw, ale
studendi i tak musza przerobi¢ pewng pule
przedmiotéw dotyczacych zarzadzania, tak
jak w programach typu Executive MBA.

- Nasz program studiéw MBA dla finansi-
stow jest podzielony na dwie czesci — méwi
dr Pawet Mielcarz, Koordynator merytorycz-
ny MBA dla Finansistéw w Akademii Leona
Kozminskiego. — Czes¢ pierwsza sktada sie
z przedmiotéw podstawowych i jest analo-
giczna z programem innych studiéw MBA
oferowanych przez Akademie Leona Koz-
minskiego. W drugiej stuchacze wybieraja
kursy z blokéw specjalistycznych, obejmu-
jacych zagadnienia finansowe. Program jest
skierowany do 0séb pracujgcych w szeroko
rozumianych finansach, ktére na obecnym
etapie kariery przejmuja szersza odpowie-
dzialno$¢ za zarzadzanie innymi obszarami
dziatalnosci przedsiebiorstwa lub instytucji
finansowej. Duzg grupe naszych studentéw
stanowig menedzerowie finansowi przed-
siebiorstw, gtéwni ksiegowi i menedzerowie
zatrudnieni w instytucjach finansowych.
Zdobycie dyplomu MBA jest dla nich cze-
sto przepustkg do awansu na stanowiska w
zarzadach firm lub do objecia kierownictwa
jednostki organizacyjnej.

Co ciekawe, na naszym rynku dostepny jest

www.karierawfinansach.pl _



SEKCJA MBA

takze jeden program typu post-MBA dla
finansistow. Wprowadzita go do oferty
Gdanska Fundacja Ksztatcenia Menedzeréw
pod nazwg Dyplom Post-MBA: Strategiczne
Zarzadzanie Finansami.

Zadaniem tych studiéw jest wzbogace-
nie praktycznej wiedzy absolwentéw MBA
0 zarzadzaniu finansami w Polsce i na swie-
cie. Po ukonczeniu np. programu typu Exe-
cutive MBA i post-MBA finansista dysponuje
zardwno szerokg wiedzg z wielu dziedzin,
pozwalajacg rozumie¢ dziatanie catego
przedsiebiorstwa, jak i pogtebiong, eksperc-
kg wiedzg z zakresu finanséw.

— Uczestnicy Programu otrzymujg najnow-
sz, praktyczng wiedze o nowoczesnym za-
rzgdzaniu finansami, w tym m.in. o zarzgdza-
niu wartoscia firmy, finansowych aspektach
restrukturyzacji przedsiebiorstwa, podejmo-
waniu decyzji finansowych w oparciu o Lean
Six Sigma, alternatywnych zrodtach finanso-
wania, zaawansowanej analizie inwestycyj-
nej — mowi Andrzej Popadiuk, cztonek zarza-
du GFKM. — Jest to wiedza wrecz niezbedna
na kluczowych stanowiskach w firmie.

Kiedy i$¢ na studia MBA?
Studidw MBA nie warto zaczynac zaraz po
studiach magisterskich. Mozemy w petni
wykorzysta¢ ich potencjat, jesli mamy za
sobg kilka lat pracy na stanowisku kierowni-
czym. Finansista, ktory ukoriczy studia ma-
gisterskie pracujac jednoczesnie np. na sta-
nowisku miodszego ksiegowego, a potem
od razu zdecyduije sie na studia MBA, bedzie
znaczaco odstawat od grupy, o ile w ogdle
zostanie przyjety. Istotng wartoscig studiow
MBA jest korzystanie z wiedzy i doswiadczen
innych studentéw oraz budowanie sieci
kontaktow. Wspomniany mtodszy ksiegowy
niewiele moze wnies¢ do grupy studentow
sktadajacej sie z dyrektoréw finansowych,
prezeséw czy dyrektoréw zarzgdzajacych.
Dlatego niektére uczelnie wymagajg od
kandydatow ztozenia CV i dokumentéw po-
$wiadczajgcych doswiadczenie zawodowe.

- Wymogiem formalnym przyjecia na MBA
dla Finansistow jest trzyletnie do$wiadcze-
nie zawodowe — moéwi dr Pawet Mielcarz.
— Z naszych spostrzezerr wynika, ze kandy-
daci majg zwykle 5- lub 7-letnie doswiad-
czenie zawodowe, w tym menedzerskie,

cho¢ zdarzajg sie osoby z krétszym stazem.
Podczas rekrutacji dbamy, aby w grupie stu-
chaczy znalazly sie osoby z réznych branz
i 0 rozmaitym typie $ciezki kariery. Pozwala
to na wymiane doswiadczer miedzy stucha-
czami, a przez to uatrakcyjnia same studia.

Obcowanie z ludzmi o réznych doswiadcze-
niach, dziatajgcych w odmiennych kulturach
organizacyjnych, pozwala spojrze¢ na funk-
cjonowanie wiasnej firmy z innej perspekty-
wy. Osoba, ktéra przed pdjsciem na studia
MBA nie widziata swojej wtasnej organizacji
z poziomu wyzszego niz specjalistyczne sta-
nowisko $redniego szczebla w dziale finan-
sow, nie skorzysta w petni ze studidw.

- MBA to intensywny kurs dla 0séb, kto-
re majg juz wiele wiedzy i doswiadczenia,
ale chcg to wszystko utozy¢ sobie dobrze
w gtowie, usystematyzowac, potaczyc i uzu-
pei¢ tam, gdzie wystepuja luki — wyjasnia
prof. Witold Ortowski. — Zazwyczaj studia
MBA podejmujg osoby z kilkuletnim stazem
zawodowym, najlepiej na stanowiskach
menedzerskich, ktdre juz sporo w zyciu za-
wodowym osiggnety i czuja, ze s3 w stanie
osiggnac jeszcze wiecej. Kazdy musi sam
zdecydowa, kiedy taki moment nadchodzi.

Jak wybiera¢ MBA?

Finansista szukajacy Programu MBA po-
winien uwaznie przyjrze¢ sie wielu pro-
gramom typu Executive MBA. Na ogét ich
program merytoryczny dzieli sie na zajecia
podstawowe, bedgce mieszankg wielu dys-
cyplin, oraz tzw. electives, czyli zajecia do
wyboru. Moze sie okazac, ze w tym drugim
przypadku znajdziemy duzo wiecej zajec
przydatnych finansistom niz w innych pro-
gramach i sami ,sprofilujemy” sobie pro-
gram MBA na finansowy.

Oprocz  przejrzenia  oferty  programowej
musimy zwrdci¢ uwage na jako$¢ prowa-
dzonych zaje¢ i samej uczelni. Wartos¢
programoéw MBA weryfikuje przede wszyst-
kim rynek. To wyniki absolwentéw po-
szczegolnych programoéw, ich skutecznos¢
w dziataniu oraz pozycje osiggane przez nich
w firmach decydujg o tym, jak postrzegany
jest dany dyplom na rynku pracy. Ocene
programu ufatwia tez przeanalizowanie jego
cech obiektywnych, takich jak liczba godzin
zaje¢, kadra naukowa, liczba absolwentéw,
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udziat w programie renomowanych part-
neréw krajowych i zagranicznych. Na ana-
lizie tych wiasciwosci programdw opierane
s rankingi i ratingi. Aby zmaksymalizowac
prawdopodobienstwo dobrego wybory,
nalezy przeanalizowa¢ takze opinie absol-
wentéw oraz akredytacje przyznawane
programom lub uczelniom przez réznego
rodzaje organizacje zajmujace sie zarzadza-
niem. Uzywajac portali spotecznosciowych,
takich jak Goldenline, LinkedIn czy nawet
Facebook, mozemy tez sprawdzi¢, gdzie
i na jakich stanowiskach pracujg absolwenci
poszczegdlnych programdw.

Sprawdz akredytacje

Programy MBA i uczelnie podnoszg swojg
range uzyskujac akredytacje niezaleznych
organizacji skupiajacych ekspertéw zarza-
dzania i prowadzacych monitoring rynku
edukacyjnego. Najcenniejsze, i nadal rzadko
spotykane w Polsce, s akredytacje: AMBA
- Association of MBAs, AACSB — Association
to Advance Collegiate Schools of Business
oraz EQUIS - European Quality Improvement
System.

Na catym $wiecie s3 tylko 53 uczelnie, ktd-
rym udato sie zdoby¢ wszystkie te akredy-
tacje i majg tzw. ,potrojng korone”. Wsréd
nich jedyng polskg instytucja jest Aka-
demia Leona Kozminskiego. Akredytacje
AMBA zdobyty takze Uniwersytet Ekono-
miczny w Poznaniu, Wydziat Zarzadzania
Uniwersytetu Warszawskiego oraz Polish
Open University. Warto zwrdci¢ tez uwage,
czy ktéras z tych akredytacji ma zagranicz-
ny partner polskiej uczelni, wspdtpracujacy
Z nig przy programie MBA. Tak jest chocby
w przypadku programu Executive MBA pro-
wadzonego przez Wydziat Zarzagdzania Uni-
wersytetu Warszawskiego we wspotpracy
z The University of lllinois, ktéry ma akre-
dytacje AACSB. Oprocz akredytacji sktada-
jacych sie na ,potréjng korone” istnieje na
rynku szereg innych. Niektére z nich majg
duzy prestiz lokalny, a nie sg rozpoznawa-
ne na swiecie. Aby oceni¢ wage akredyta-
¢ji nalezy zawsze przyjrze¢ sie doktadnie
kryteriom, ktére musi spetni¢ uczelnia, aby
jg otrzymac. Sprawdzamy tez, czy organi-
zacja, ktéra przyznaje takag akredytacje nie
jest tzw. instytucja kanapowg’, ktora realnie
nie prowadzi zadnych dziatart i nie posiada
zadnego prestizu. M
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Accrec

Taxand

Accreo Taxand to firma konsultingowa oferujgca ustugi z zakresu
doradztwa podatkowego, europejskiego i CSR. Accreo jest czescig glo-
balnej sieci Taxand (www.taxand.com), w ramach ktérej 2000 konsul-
tantdw w blisko 50 krajach doradza w zakresie podatkow.

Accreo Taxand zdobyt silng pozycje rynkowa i znajduje sie w czo-
féwce firm doradczych w Polsce. Potwierdzajg to liczne nagrody
i wyrdznienia, min. dla najlepszej firmy doradczej w Polsce w zakresie
cen transferowych w 2010 i 2011 r. wedtug magazynu ,International
Tax Review” oraz dla najskuteczniejszego doradcy w pozyskiwaniu $rod-
kéw unijnych dla firm w 2009 2010 r. wedtug miesiecznika ,Forbes”.

Do Grupy Accreo, ktérej trzonem jest Accreo Taxand, nalezg row-
niez. Accreo Legal, Accreo Romania, Accreo Business Consulting
oraz Aesco. Aktualnie grupa Accreo liczy ponad 80 oséb.

Pracujg dla nas najlepsi studenci i absolwenci polskich i miedzyna-
rodowych uczelni. Jedli jestes jednym z nich — masz szanse dofaczy¢
do naszego zespotu.

REKRUTACJA

Rekrutacja do Accreo prowadzona jest przez caty rok w zaleznosci
od biezacych potrzeb biznesowych. Zapraszamy do $ledzenia aktu-
alnych ofert na naszej stronie www.taxand.pl w zaktadce ,Kariera”.

PRACA

Dzialy prowadzace rekrutacje: doradztwo podatkowe,
doradztwo europejskie, doradztwo prawne, business consulting
Terminy rekrutacji: caty rok

Sposéb aplikacji: zgtoszenie dokumentéw aplikacyjnych

na stronie www.taxand.pl

Miasto: \Warszawa

PRAKTYKI

Dzialy prowadzace rekrutacje: doradztwo podatkowe,
doradztwo europejskie, doradztwo prawne

Przyblizona dlugos¢ praktyk: od 1 do 6 miesiecy
Terminy rekrutacji: caty rok

Sposéb aplikacji: zgtoszenie dokumentéw aplikacyjnych
na stronie www.taxand.pl

Przebieg rekrutacji: szczegdty na stronie
www.experiencetaxand.pl

Miasto: Warszawa
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) Airline
¥y Accounting
> Center

Airline Accounting Center w Krakowie (AAC) nalezy do
Lufthansa Commercial Holding. Wraz z trzema pozostaty-
mi centrami, zlokalizowanymi w Kolonii, Meksyku i Bangkoku,
AAC Krakéw stanowi istotng czes¢ Lufthansa Shared Services
International (SSI).

SSI jest miedzynarodowa strukturg nalezaca do Deutsche
Lufthansa AG. Rola SSI polega na swiadczeniu szerokiego zakresu
ustug obejmujgcych m.in. Ksiegowos¢, Administracje, Konsulting,
Kontroling, Finanse i Human Resources dla linii lotnicznych
i innych klientow z branzy lotnicze;j.

AAC Krakow rozpoczeto dziatalnos¢ w 2003 r. Obecnie zatrud-
niamy ponad 450 pracownikéw. Specjalizujemy sie w dostarcza-
niu najwyzszej jakosci ustug w zakresie ksiegowosci finansowe;j,
przetwarzania danych biletowych oraz raportéw biznesowych,
z wykorzystaniem systemu SAP i Amadeus.

REKRUTACJA

Stale rozwijamy zakres naszych ustug. Rekrutacje prowadzimy
przez caty rok.

Kogo poszukujemy:
« Absolwentéw oraz studentow kierunkdw ekonomicznych.

W wybranych serwisach akceptujemy takze inne profile
wyksztatcenia.

« Specjalistow poszukujacych mozliwosci rozwoju kariery
zawodowej.

Oczekujemy: bardzo dobrej znajomosci jezyka angielskiego, bar-
dzo dobrych zdolnosci analitycznych i interpersonalnych. Cenimy
,team spirit” oraz dazenie do ciggtego doskonalenia.

Wyrdznia nas: bardzo przyjazna atmosfera, stabilna i jedno-
cze$nie dostarczajaca wyzwan praca w miedzynarodowym $ro-
dowisku. Promujemy talenty i zapewniamy mozliwos¢ ditugo-
falowego rozwoju zawodowego. Dbamy o zachowanie réwnowa-
gi miedzy zyciem zawodowym i prywatnym. Oferujemy elastycz-
ny system pracy i konkurencyjny pakiet benefitéw. Otrzymalismy
wyrdznienie w plebiscycie ,Firma Przyjazna Matce”.

Sposéb aplikacji:

Poprzez strone:
www.airline-accounting-center.com/krakow/career-KRK
Wybrani kandydaci zapraszani sa do udziatu w assessment centre.
Finalny etap to rozmowa z przedstawicielami dziatu HR oraz
managerami poszczegdlnych serwisdw.



AMER SPORTS

Amer Sports to firma o globalnym zasiegu dziatajgca w branzy
sportowej. Dzieki doskonale rozpoznawalnym na swiecie mar-
kom, takim jak Salomon, Wilson, Atomic, Arc'teryx, Precor, Suunto
i Mavic, pod ktérymi wytwarza i dystrybuuje swoje produkty,
stafa sie jedng z wiodacych firm w swojej branzy. Misjg firmy jest
dostarczanie wszystkim osobom uprawiajgcym sport, zaréwno
amatorom jak i wyczynowcom, zaawansowanych technicznie pro-
duktow o najwyzszej jakosci. Obecnie firma posiada 33 oddziaty
sprzedazy na kluczowych rynkach zbytu na catym $wiecie.

W 2011 r. firma uruchomifa w Krakowie centrum ustug wspélnych
Amer Sports Financial Shared Service, ktdrego zadaniem jest
obstuga finansowo-ksiegowa europejskich spétek Grupy Amer
Sports. Krakowskie centrum bedzie stopniowo zwiekszac zasieg
swojego dziatania, zaczynajac od realizowania transakcji z obsza-
ru zobowigzan i ptatnosci (purchase-to-pay) oraz ksiegi gtéwnej
i raportowania (record-to-report) dla 28 jednostek zlokalizowanych
w 18 krajach w Europie. Kolejny wdrazany zakres dziatalnosci to
m.in. obszar naleznosci (order-to-cash).

Proces uruchomienia i rozwijania centrum to bardzo dynamiczny
i peten wyzwan okres dla pracownikéw na wszystkich poziomach
w firmie. Niesie ze sobg bardzo ciekawe i cenne doswiadczenia
budowania od podstaw organizacji i jej kultury. Dotagcz do nas
i rozwijaj sie razem z nami!

REKRUTACJA

Terminy rekrutacji:
Projekty rekrutacyjne prowadzone sg przez caty rok w zaleznosci
od uruchamiania nowych proceséw i biezgcych potrzeb biznesu.

Poszukujemy kandydatéw:
bardzo dobrze znajacych jezyk angielski oraz drugi jezyk
europejski (francuski, niemiecki, wtoski, hiszpanski, jezyki
skandynawskie, rosyjski, inne),
posiadajgcych umiejetnosci analityczne,
majacych doswiadczenie lub wyksztatcenie ksiegowe.

Sposaéb aplikacji:
Prosimy o przesytanie CV i listu motywacyjnego w jez. angielskim
na adres: rekrutacja@amersports.com.
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ArcelorMittal

Kim jestesmy?

Jestesmy centrum ustug finansowo-ksiegowych ArcelorMittal
—$wiatowego lidera w branzy hutniczej. Nasza firma ArcelorMittal
Shared Service Centre Europe w Dabrowie Gorniczej zostata
utworzona pod koniec 2007 r. i od tego czasu jest odpowiedzial-
na za obstuge finansowg spoétek ArcelorMittal zlokalizowanych
na terenie Europy. Jeste$Smy najlepsza odpowiedzig na proces
ciggtego doskonalenia oraz wychodzenia naprzeciw potrzebom
naszych firm, dzieki czemu procesy finansowe charakteryzujg sie
najwyzsza jakoscia.

Kogo poszukujemy?

Absolwentéw studidw kierunkowych z zakresu rachunkowosci,
ekonomiiifinanséw, ktérzy chca pracowac w ksiegowosci, w mie-
dzynarodowym srodowisku, znaja jezyki obce (angielski, francu-
ski, niemiecki, hiszpanski, czeski, niderlandzki lub wioski),
starajg sie 0 najwyzszajakosc¢ swojej pracy orazchcasie stale rozwijac
i pogtebiac swoja wiedze.

Oferujemy

Prace w jednym z dwdch dziatow ksiegowosci: matych i srednich
przedsiebiorstw lub ksiegowosci finansowej. Naszym pracowni-
kom zapewniamy najwyzsze standardy, nowoczesne narzedzia pra-
cy, mozliwosci rozwoju w kraju i za granicg, a takze szereg szkolen
(z zakresu finanséw, rozwoju osobistego, jezykowe).

PROGRAM PRAKTYK

Praktykantom dajemy szanse sprawdzenia sie na danym sta-
nowisku pracy oraz zdobycia cennego doswiadczenia. Pro-
gram praktyk przewidziany jest dla studentéw ostatnich lat
studidw na kierunkach: finanse, ekonomia, rachunkowos$¢.
Osobom studiujgcym w trybie dziennym dostosowujemy har-
monogram pracy do zaje¢ na uczelni. Chcac przekazac jak naj-
wiekszg ilos¢ wiedzy i umiejetnosci, juz od pierwszego dnia,
powierzamy studentom odpowiedzialne obowigzki. Istnieje
mozliwos¢ zatrudnienia praktykantdw, ktérzy najlepiej wywia-
73 sie z powierzonych zadan i ktérych praca zostanie oceniona
najwyzej.

REKRUTACJA

Aplikacje prosimy przesyta¢ przez caty rok na adres:
ssc.kariera@arcelormittal.com

Miejsce pracy: Dabrowa Gornicza
Przewidywana liczba ofert pracy: 50-150

www.karierawfinansach.pl “
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wiecej / niz standard

AXA DIRECT i AXA DIRECT SOLUTIONS nalezg do Grupy AXA,
jednej z najwiekszych firm ubezpieczeniowych na $wiecie.
Od 2006 r. AXA DIRECT sprzedaje w Polsce ubezpieczenia ko-
munikacyjne w modelu direct, czyli przez internet i telefon.
AXA DIRECT SOLUTIONS to spétka powstata w 2012 r,
ktora dostarcza nowoczesne rozwigzania informatyczne na po-
trzeby spotek AXA w Europie, sprzedajacych ubezpieczenia
komunikacyjne w tym modelu.

Dzieki stabilnemu rozwojowi AXA zatrudnia co roku nowych
specjalistow w swoich dziedzinach, m.in. w obszarze IT:
Programistow,
Administratorow,
- Testeréw,
Specjalistow Service Desk,
Kierownikow Projektow,
Stazystow IT
Oraz w innych dziatach, tj. rejestracja i likwidacja szkdd, call center
iinne.

Szukamy 0s6b, ktére oprdcz pasji i wiedzy w swojej dziedzinie:
lubig wspotpracowac w zespole,
lubig sie uczy¢ i zdobywac nowe umiejetnosdi,
chca podejmowac ambitne wyzwania,

+ wychodzg z inicjatywa.

U nas znajdziesz:
przyjazna atmosfere pracy,
mozliwosci rozwoju,
ciekawe, ambitne zadania.

Sposéb aplikacji: CV i list motywacyjny na adres
rekrutacja@axadirect.pl z dopiskiem wybranego stanowiska
Terminy rekrutacji: caty rok

Miejsce pracy: \Warszawa

Wiecej informacji o procesie rekrutacyjnych znajdziesz na
www.axadirect.pl/kariera.
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Bank BPH

grupa GE Capital

Po prostu fair

Bank BPH, ktory jest obecny na polskim rynku od ponad
20 lat, jest spotkg publiczng notowang na Gietdzie Papieréw
Wartosciowych w Warszawie i wchodzi w sktad Indeksu Respect.

W tym roku Bank po raz czwarty zostat Laureatem prestizowego
Programu Inwestor w Kapitat Ludzki — wyrdznienia dla wiodacych
firm w zakresie zarzadzania i inwestowania w Pracownikdw.

Bank BPH otrzymat rowniez certyfikat Top Employers Polska 2012,
stanowiacy $wiadectwo dobrej polityki personalnej, wysokiej
jakosci proceséw i narzedzi HR oraz zaufania do organizacji jako
do pracodawcy z wyboru.

W naszej codziennej pracy kierujemy sie zasadami fair play. Chce-
my by¢ postrzegani jako Bank nr 1 pod wzgledem zaufania w sto-
sunku do Klientéw, Pracownikéw, Interesariuszy i Spotecznosci,
wsrod ktorych dziatamy.

REKRUTACJA | PRAKTYKI

Bank BPH bierze aktywny udziat w konkursie ,Grasz o staz” adre-
sowanym do studentéw ostatnich lat studiéw lub absolwentéw
do 30. roku zycia.

Terminy rekrutacji: luty—czerwiec

Absolwentom wyzszych uczelni, ktorzy chcieliby rozpoczac karie-
re w miedzynarodowej instytucji finansowej, proponujemy roczne
staze realizowane w ramach Programu Absolwent. Dla kazdego
uczestnika programu jest przygotowywany indywidualny plan sta-
zu, ktory polega m.in. na rotacji pomiedzy réznymi departamenta-
mi w ramach poszczegdinych piondw.

Terminy rekrutacji: pazdziernik—grudzien

Studentom ostatnich lat studidw magisterskich oferujemy bez-
ptatne praktyki trwajgce 1-3 miesiecy, stwarzajace realne mozli-
wosci podjecia pracy i dotagczenia do grona naszych ekspertow.
Terminy rekrutacji: caty rok w zaleznosci od potrzeb

KOGO SZUKAMY

Wiedza i doswiadczenie s3 istotne, ale od oséb pragnacych do-
faczy¢ do naszego zespotu oczekujemy, aby praca byfa ich pa-
sja, ktora chcg rozwijac. Jesli jestes osobg otwartg na zmiany,
wierzysz w swoje mozliwosci i wytrwale dazysz co celu — zapra-
szamy do zapoznania sie z naszymi aktualnymi ofertami pra-
cy oraz do ztozenia aplikacji na www.bph.pl/pl/kariera Iub
www.ge.com/pl/careers.
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SRE?» BRE BANK SA

Wiasciciel mBanku i MultiBanku

BRE Bank to jedna z czotowych polskich instytucji finansowych
pod wzgledem posiadanego kapitatu, rozmiaréw dziatalnosci, tem-
pa rozwoju, réznorodnosci oferowanych produktdw oraz wysokie-
go poziomu technologii bankowej. Specjalizuje sie w komplekso-
wej obstudze przedsiebiorstw, lecz takze — jako wiasciciel mBanku
i MultiBanku - jest jednym z najnowoczesniejszych bankdw
detalicznych, ktéry nieustannie sie rozwija. Stawiamy na kreatyw-
ne rozwigzania i ciggle szukamy nowych inspiracji w otaczajacym
nas swiecie. Dlatego obecnie specjalny zespdt ekspertéw banku
pracuje nad projektem nowego mBanku - unikalng koncepcja
bankowosci elektroniczne;j.

Dzieki uzupetnieniu oferty BRE Banku o wyspecjalizowane ustugi
Swiadczone przez spditki strategiczne w ramach Grupy BRE (m.in.
BRE Leasing, BRE Bank Hipoteczny, Dom Inwestycyjny BRE Bankuy,
BRE.Locum, BRE Centrum Operacji czy Aspiro) oferujemy naszym
klientom elastycznos¢ oferty, szeroki zakres ustug i kompleksowa
obstuge dla oséb indywidualnych, korporacji, instytucji publicz-
nych oraz matych i srednich przedsiebiorstw.

Zgodnie z hastem ,Wyrézniajq nas ludzie” najwazniejszym ka-
pitatem BRE Banku sg pracownicy: kompetentni, stuchajacy klien-
téw, aktywnie poszukujacy najlepszych rozwigzan, zaangazowani
i gotowi do przekraczania oczekiwan.

REKRUTACJA

Termin rekrutacji: caty rok w zaleznosci od aktualnych potrzeb
Sposéb aplikacji: zgtoszenie dokumentow aplikacyjnych

na stronie www.brebank.pl

Miasto: Warszawa, + 6dZ oraz Oddziaty Korporacyjne i placéwki
detaliczne na terenie catej Polski

PRAKTYKI

Przyblizona liczba ofert na praktyki: ok. 300

Termin rekrutacji: caty rok w zaleznosci od aktualnych potrzeb
Sposdéb aplikacji: zgtoszenie dokumentow aplikacyjnych

na stronie www.brebank.pl

Miasto: Warszawa, + 6dZ oraz Oddziaty Korporacyjne i placéwki
detaliczne na terenie catej Polski

PROFILE PRACODAWCOW

@® Capgemini

CONSULTING.TECHNOLOGY.OUTSOURCING

Capgemini jest jedng z najwiekszych na swiecie firm, ktéra oferu-
je zintegrowane ustugi konsultingowe, informatyczne i outsour-
cingowe. Capgemini w Polsce to zespdt blisko 5000 specjalistow.
Kazdy z nas moze rozwija¢ swoje zainteresowania i umiejetnosci
pracujac w réznych zespotach, ktore realizujg projekty zaréwno dla
najwiekszych miedzynarodowych koncerndéw, jak i polskich przed-
siebiorcow.

To, co nas wyrdznia, to sposdb wspdtpracy z naszymi klientami,
ktéry okreslamy mianem Collaborative Business Experience
— wspotdziatanie w biznesie.

Business Process Outsourcing jest jednym z pierwszych i obec-
nie najwiekszych centréw outsourcingowych dziatajagcych na
terenie Polski, $wiadczacym kompleksowe ustugi w 30 réznych
jezykach z zakresu: ksiegowosci, finanséw, operacji bankowych,
obstugi klienta, zakupdw, logistyki, zarzadzania zasobami ludzkimi
oraz marketingu. W biurach BPO w Krakowie i Katowicach zatrud-
nionych jest obecnie ponad 2600 pracownikow.

REKRUTACJA | PRAKTYKI

Ze wzgledu na specyfike pracy w Capgemini poszukujemy oséb
ze zdolnosciami analitycznymi i interpersonalnymi, ktére potrafig
pracowac w zespole. Kazde z oferowanych przez nas stanowisk
wymaga znajomosci jezyka angielskiego lub innego jezyka obce-
go. Zatrudniamy studentéw i absolwentdw wszystkich kierunkow;
preferowane s3 specjalnosci ekonomiczne, finansowe, lingwi-
styczne oraz techniczne. W zwigzku z dynamicznym rozwojem
naszej firmy planujemy zatrudni¢ w tym roku kilkuset nowych
pracownikéw.

Przyblizona liczba ofert pracy:

300-500

Dzialy prowadzace rekrutacje:

ksiegowos¢, finanse, operacje bankowe, zakupy, logistyka,
obstuga klienta, HRO, marketing

Terminy rekrutacji:

rekrutacja prowadzona jest przez caty rok

Miejsce pracy:

Krakow oraz Katowice

Kontakt:

recruitmentBPO.pl@capgemini.com

Sposéb aplikacji:

Aktualne oferty pracy oraz formularze aplikacyjne dostepne sg na
stronie www.pl.capgemini.com/careers.

www.karierawfinansach.pl “
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Deloitte

Najlepsza praca na $wiecie to ta, ktéra sie lubi!

Wierzymy, ze praca, ktéra sie lubi, to wypadkowa kilku czynnikéw: za-
interesowarn, motywacji, dostepu do wiedzy pomagajacej podnosi¢
kwalifikacje oraz... dobrej atmosfery, ktéra jest bardzo waznym ele-
mentem kultury Deloitte.

Cenimy niestandardowe pomysty oraz umiejetnos¢ wychodzenia
poza utarte schematy. Naszym klientom oferujemy wiecej niz za-
awansowane narzedzia informatyczne i modele biznesowe, wiecej
niz doradztwo podatkowe czy audyt — proponujemy wszechstronng
wiedze i doswiadczenie naszych pracownikow.

Kariera w Deloitte
Staz to najlepszy sposdb na rozpoczecie przygody z Deloitte. Jeste-
$my jedng z najszybciej rozwijajacych sie firm doradczych w kraju,
Swiadczaca ustugi w obszarach:

audytu,

doradztwa podatkowego,

konsultingu,

doradztwa finansowego,

zarzadzania ryzykiem,

doradztwa prawnego.

Kogo szukamy

Cechuje Cie kreatywnos¢, ambicja, otwartos¢ na nowe wyzwania?
Rozwijasz swoje pasje i masz bardzo dobre umiejetnosci analityczne?
Lubisz pracowac w zespole? Jesli tak, to szukamy wiasnie Ciebie! Za-
praszamy studentow, ktérzy w momencie rozpoczecia praktyk beda
na ostatnim badz przedostatnim roku studiéw magisterskich i bardzo
dobrze znaja jezyk angielski.

Akademia Biznesu

W Deloitte chetnie dzielimy sie wiedza. Proponujemy Wam udziat
w szeregu wyktaddw i warsztatow, jakie nasi eksperci prowadza
na uczelniach w catej Polsce w ramach Akademii Biznesu.
www.deloitte.com/pl/AkademiaBiznesu

Tych sposrod Was, ktérzy chcg sprawdzi¢ swojg wiedze w srodo-
wisku miedzynarodowym, spotka¢ studentéw z réznych stron
Swiata i dac sie ponies¢ wielkim ideom, zapraszamy do udziatu
w International Student Business Forum - konkursie, ktéry po-
zwala zrobi¢ krok w przysztosc.

Osoby zainteresowane zyskaniem zagranicznego doswiadczenia
w globalnej firmie zachecamy do dowiedzenia sie wiecej o Europe-
an Internship Program. To mozliwos¢ odbycia wakacyjnego stazu
w biurze Deloitte w jednym z europejskich miast, a nastepnie konty-
nuowania praktyki w Polsce.

Odwied? na Facebooku: www.facebook.com/karierawdeloitte
Sprawdz nasze oferty pracy i praktyk: www.deloitte.com/pl/kariera
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E] Electrolux

Wierzymy, ze prawdziwym bogactwem firmy sg jej Pracownicy. To
dzieki nim Electrolux stat sie Swiatowym liderem w produkdji sprzetu
gospodarstwa domowego. Pracuja dla nas najlepsi. Dzieki ich wiedzy,
doswiadczeniu, a przede wszystkim umiejetnosci stuchania zdota-
lismy zbudowac bardzo dobre relacje z naszymi Klientami. Dlatego
udaje sie nam tworzy¢ innowacyjne produkty, a nasze najbardziej
znane marki to Electrolux, AEG, Zanussi.

W Polsce posiadamy 4 nowoczesne fabryki — w Siewierzu, Zaro-
wie, Ofawie i Swidnicy. Dziat Sprzedazy i Marketingu ma siedzibe
w Warszawie, a Global Shared Service Centre w Krakowie (GSSC).
W ramach GSSC dzata Centrum Finansowo-Ksiegowe, Centrum
Administracji Personalnej, Dziat Dokumentacji Technicznej oraz Dziat
IT. Zatrudniamy blisko 4000 pracownikdw.

REKRUTACJA

Wybierajgc nowych pracownikéw w pierwszej kolejnosci stawia-
my na rekrutacje wewnetrzne, czyli swojego rodzaju ,przeniesienie”
pracownika w obrebie Electrolux. To niezawodne narzedzie, ktére
daje pracownikom mozliwos¢ zdobycia nowego doswiadczenia,
rozwoju oraz spojrzenia na firme z szerszej perspektywy. W ramach
procesu rekrutacji poszukujemy réwniez profesjonalistow na ze-
wnetrznym rynku pracy. Uczestniczymy w targach pracy, organizu-
jemy spotkania ze studentami i absolwentami wyzszych uczelni. Za-
mieszczamy réwniez ogtoszenia na portalach internetowych, stronie
www.electrolux.com, a takze w lokalnej prasie.

PRAKTYKI

Dla tych, ktérzy chcg zdoby¢ doswiadczenie w naszej firmie,
gtéwnie w obszarze ksiegowosci, ale takze w Dziale Dokumen-
tacji Technicznej i HR prowadzimy program praktyk. Podczas
3 miesiecy, 20 godzin tygodniowo, praktykant ma okazje
zapoznac¢ sie ze sposobem funkcjonowania firmy wspierajac
aktywnie dziat, w ktérym odbywa praktyki. Zainteresowanych
studentéw, dyspozycyjnych 20 godzin tygodniowo przez
3 miesigce zapraszamy do wystania swojej aplikacji na adres:
gssc@electrolux.com.



Ell ERNST & YOUNG

Quality In Everything We Do

Najlepiej oceniany pracodawca wedtug Universum oraz AIESEC

Swiadczymy ustugi doradcze na najwyzszym poziomie w zakresie:
audytu, doradztwa podatkowego, doradztwa biznesowego
oraz doradztwa transakcyjnego. Ponad 1400 profesjonalistow
w Polsce, 152 000 pracownikdw na swiecie, 700 biur w 140 krajach.

REKRUTACJA | PRAKTYKI

Studentom studidow magisterskich kierunkéw ekonomicznych,
prawniczych, technicznych oraz nauk Scistych proponujemy
udziat w Programie Praktyk, ktory umozliwia poznanie specyfiki
naszej branzy. Dla | roku studiéw magisterskich zainteresowanych
rachunkowoscig przygotowalismy Program Dwuletni, podczas
ktérego zdobywasz doswiadczenie zawodowe w dziale audytu
oraz ustug ksiegowych w Warszawie, Katowicach lub Poznaniu.
Absolwentéw studidw magisterskich ww. kierunkéw zapraszamy
do podjecia pracy.

Pozostate oczekiwania wobec kandydatéw: umiejetnosc¢
pracy w zespole, komunikatywnos¢, zdolnosci analityczne, inno-
wacyjne podejscie do rozwigzywania problemoéw, bardzo dobra
znajomos¢ jezyka angielskiego i dobre wyniki na studiach.

Proces rekrutacji:

+ Wypetniasz formularz aplikacyjny online na
www.ey.com.pl/kariera.

+ Wybranych kandydatéw zaprosimy na testy online.
Kolejny etap to testy zdolnosci analitycznych i jezyka
angielskiego, na ktére zaprosimy Cie do nas.
Ostatni etap to spotkanie z przedstawicielami HR i wybranego
dziatu merytorycznego.

W pazdzierniku zapraszamy do udziatlu w naszych konkur-
sach przygotowanych dla studentéw.

EYe on Tax — konkurs dla studentéw zainteresowanych prawem
podatkowym. Wiecej informacji na www.ey.com.pl/EYe_on_Tax
EY Financial Challenger — konkurs dla studentéw zaintereso-
wanych doradztwem transakcyjnym i wyceng przedsiebiorstw.
Wiecej informacji na www.ey.com.pl/Challenger

Laureaci konkurséw otrzymuja ptatne praktyki, atrakcyjne nagrody
pieniezne oraz rzeczowe.

Doradzamy najlepiej: Zacznij poziom wyzej z Ernst & Young!
www.ey.com.pl/kariera
Dotacz do nas: www.facebook.com/EY.Kariera

PROFILE PRACODAWCOW

¢z EFL

GRUPA CREDIT AGRICOLE

Europejski Fundusz Leasingowy SA od ponad 20 lat wspie-
ra mate, srednie i duze firmy w prowadzeniu biznesu. Jestesmy
cztonkiem miedzynarodowej Grupy Crédit Agricole, ktéra znajduje
sie w Swiatowej czotdwce grup bankowych pod wzgledem kapi-
tatu. Dzieki wspotpracy z liczagcymi sie producentami i dostawca-
mi maszyn, urzadzen, pojazdéw czy oprogramowania jestesmy
w stanie zaoferowac leasing wszelkich srodkéw trwatych, gwaran-
tujac przy tym petne bezpieczenstwo prawne i finansowe. EFL to
firma wielokrotnie nagradzana za oferowane rozwigzania finanso-
we, wkiad w rozwdj polskiej przedsiebiorczosci i tworzenie rynku
leasingu w Polsce.

Naszg najwiekszg wartoscig sg nasi Pracownicy. To ich doswiad-
czenie, wiedza i zaangazowanie w wykonywanie codziennych za-
dan pozwala nam osiggac cele i wspierac przedsiebiorczos¢ w ca-
tej Polsce. Obecnie w EFL pracuje ponad 750 0séb. Jesli chciatbys
dotaczy¢ do naszego zespotu, zapoznaj sie z mozliwosciami pracy,
jakie oferujemy w Centrali i Oddziatach naszej firmy.

REKRUTACJA | PRAKTYKI

W ramach prowadzonych rekrutacji poszukujemy wykwalifikowa-
nych specjalistow, m.in. z takich dziedzin, jak finanse, audyt, prawo,
administracja, marketing, HR czy IT. Studentéw i absolwentdw, za-
interesowanych zdobyciem doswiadczenia zawodowego w ob-
szarze finansow, zachecamy natomiast do udziatu w praktykach
oraz prowadzonych przez nas rekrutacjach na stanowisko Junior
Doradcy Finansowego. Do pracy w strukturach sprzedazowych
zapraszamy osoby z catej Polski. Lista naszych oddziatéw rozloko-
wanych na terenie catego kraju, dostepna jest na stronie interne-
towej: www.efl.pl.

Terminy i sposéb aplikowania

Rekrutacja prowadzona jest przez caly rok w zaleznosci od
potrzeb poszczegodlnych jednostek organizacyjnych. Osoby
zainteresowane wzieciem udziatu w rekrutacji proszone sg
0 przestanie swojej aplikacji za pomocg formularza online
zamieszczonego w ogtoszeniu.

Aktualne oferty pracy znajdziesz na stronie internetowej:
www.efl.pl/kariera.

www.karierawfinansach.pl “



PROFILE PRACODAWCOW

Grupa Generali nalezy do najwiekszych koncernéw ubezpiecze-
niowo-finansowych, zajmujgc w Europie 3. pozycje pod wzgledem
przypisanej sktadki. Generali plasuje sie w gronie 100 najwiekszych
spotek na swiecie, a w jej sktlad wchodzg towarzystwa ubezpiecze-
niowe, holdingi, spotki finansowe, agencje nieruchomosci oraz
spotki ustugowe na 5 kontynentach. Obecna w Polsce od 1999 r.
Grupa Generali zapewnia kompleksowg oferte ubezpieczen dla
klientéw indywidualnych i podmiotéw gospodarczych.

Generali jest firma, ktéra wciagz sie rozwija oraz poszukuje nowych
pracownikéw — zarébwno specjalistow, jak i 0sdb zaczynajacych ka-
riere zawodowa. Aktualnie zatrudniamy ponad 1000 pracownikow
oraz wspotpracujemy z ok. 5500 posrednikami ubezpieczeniowy-
mi. Naszym pracownikom oferujemy mozliwos¢ rozwoju i podno-
szenia kwalifikacji dzieki programom szkolert zgodnym zaréwno
z potrzebami biznesowymi firmy, jak i indywidualnymi predyspo-
zycjami. Zalezy nam, aby wspdlnie dzieli¢ przyjete wartosci zapisa-
ne w Europejskiej Karcie Spotecznej Grupy Generali.

LeoPraktyki

Czas trwania: lipiec—sierpien

Przyblizona liczba ofert: ok. 10

Kandydaci: studenci ostatnich lat studiéw magisterskich

o kierunkach: matematyka, ekonomia, ubezpieczenia, marketing,
zarzadzanie, prawo, statystyka, informatyka

Miasto: siedziba Generali, ul. Postepu 15B, 02-676 Warszawa
Termin rekrutacji: kwiecie\—czerwiec

Sposéb aplikowania: pierwszy etap — wystanie CV oraz
wypetnienie aplikacji sprawdzajgcej podstawowa wiedze

o rynku ubezpieczen oraz Grupie Generali, drugi etap

- spotkania wyselekcjonowanych kandydatéw

7 przedstawicielem Departamentu Personalnego

oraz Menedzerami Departamentow

Departamenty uczestniczace w programie: Aktuariat

i Reasekuracja, Kontroling Finansowy, Rozwoj Produktow
Zyciowych, Majatkowych, Obstugi i Wsparcia, Sprzedazy

Praktyki sg ptatne.

Po zakoriczeniu programu ok. 75% naszych praktykantow
podejmuje z Generali dalszg wspdtprace.

Informacje o aktualnych ofertach pracy, praktyk i stazy
zamieszczone sg na stronie www.generali.pl/kariera.
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GETIN NOBIE

BANK - SPOLKA AKCY[NA

Getin Noble Bank to bank uniwersalny, dysponujacy boga-
tg ofertg produktéw finansowych dostosowanych do potrzeb
klientéw indywidualnych, matych i $rednich przedsiebiorstw
oraz korporacji. W naszej sieci sprzedazy funkcjonujg oddziaty
Noble Banku dedykowane bankowosci prywatnej oraz wyspe-
cjalizowane w bankowosci detalicznej placowki Getin Banku.

Jestesmy obecnie drugim najwiekszym pod wzgledem aktywow
bankiem z wiekszosciowym kapitatem polskim. Myslac o nieustan-
nym rozwoju firmy, dbamy o motywacje pracownikéw oraz daje-
my im szanse wspottworzenia organizacji.

REKRUTACJA | PRAKTYKI

Kogo szukamy?

Wazne sg dla nas przede wszystkim kompetencje oraz motywacja
do pracy w dynamicznie rozwijajgcym sie srodowisku. Do nasze-
go zespotu zapraszamy ludzi najlepszych w swoim fachu, jednak
oprécz specjalistéw z zakresu bankowosci i finanséw szukamy
takze absolwentow i studentdw ostatnich lat studidw — oferujemy
praktyki i staze z szansg na podjecie pierwszej pracy.

Dlaczego warto u nas pracowac?

Oferujemy atrakcyjng prace w réznych obszarach, m.in. finanso-
wym, [T, marketingu, windykacji, sprzedazy. Oprocz pracy w pla-
cowkach bankowych na terenie catego kraju, posiadamy oferte
dla 0séb zainteresowanych praca w back office w Warszawie, we
Wroctawiu i w Katowicach. Nasi pracownicy sg objeci pakietem
prywatnej opieki medycznej, majg mozliwos¢ korzystania z karty
Multisport, dofinansowania do biletow wstepu na wszelkg forme
dziatalnosci kulturalno-oswiatowej oraz dofinansowania do poby-
tu dziecka w ztobku lub przedszkolu.

Jak do nas aplikowa¢?

Aby dotgczy¢ do naszego zespotu, wejdZz na strone
www.praca.getinbank.pl, zapoznaj sie z ofertami praktyk i pra-
cy, a nastepnie wypetnij formularz zgtoszeniowy lub wyslij swoje
CVilist motywacyjny na adres: praca@getinbank.pl.

Wiecej na: www.getinbank.pl/kariera

Obserwuj nasz profil na:
www.goldenline.pl/firma/getin-noble-bank.



° Grant Thornton

An instinct for growth

Jestesmy jedng z najwiekszych firm audytorsko-doradczych w Polsce,
cztonkiem globalnej sieci Grant Thornton International.

Swiadczymy profesjonalne ustugi w zakresie:
Audytu,
Doradztwa podatkowego,
Doradztwa w transakcjach kapitatowych,
Konsultingu,
Outsourcingu ksiegowosci oraz kadr i ptac.

Jezelijestes:
utalentowany,

+ zgtebiasz wiedze z interesujacej Cie dziedziny,
praca to dla Ciebie wyzwanie, pasja, codzienna przygoda,
chcesz wyrazac¢ swoje poglady, dzielisz sie pomystami,
przejmujesz inicjatywe, szukasz indywidualnych rozwigzan,
nie lubisz nadmiaru procedur, ograniczen — cenisz swobode
myslenia, dziatania,
chcesz by¢ sobg - postepowac w pracy zgodnie ze swoimi
wartosciami.

Dotgcz do nas i kazdego dnia zmieniaj z nami rzeczywistos¢!

REKRUTACJA | PRAKTYKI

Poszukujemy ambitnych studentoéw i absolwentow gtow-
nie kierunkéw ekonomicznych badz prawniczych. Oferuje-
my prace, staze oraz praktyki — aktualnych ofert szukaj na:
www.grantthornton.pl w zaktadce ,Kariera”.

Rekrutacja trwa przez caty rok.

Miejsce pracy:
Poznan, Warszawa, Katowice, Krakow, Wroctaw.

Sposaéb aplikacji:
przestanie CV i listu motywacyjnego w jezyku polskim za pomoca
formularza aplikacyjnego lub na odpowiedni adres mailowy:

Rekrutacje i staze: rekrutacja@pl.gt.com
Praktyki: praktyki@pl.gt.com

Prosimy o podawanie w temacie aplikacji miasta
oraz obszaru ustug.

PROFILE PRACODAWCOW

mEINEKEN

HEINEKEN jest najwieksza firma piwowarska w Europie i trzecia
na swiecie pod wzgledem wielkosci sprzedazy. Piwo Heineken
jest dostepne nieomal w kazdym zakatku globu i jest najcenniej-
szg miedzynarodowg markg piwa premium. Organizacja posiada
ponad 140 browaréw w ponad 70 krajach. HEINEKEN przykfada
duza wage do odpowiedzialnego marketingu i konsumpcji ponad
200 piw miedzynarodowych premium, regionalnych, lokalnych
i specjalnych oraz cydrow. Do marek tych naleza: Heineken,
Amstel, Birra Moretti, Cruzcampo, Dos Equis, Foster’s, Kingfisher,
Newcastle Brown Ale, Ochota, Primus, Sagres, Sol, Star, Strongbow,
Tecate, Tiger oraz Zywiec. Wiecej informacji znajduje sie na stronie
korporacyjnej HEINEKENA: www.theHEINEKENcompany.com.

Pierwsi pracownicy Centrum Ustug Finansowych HEINEKENA
(HGSS) zostali zatrudnieni na poczatku lutego 2012 r. Poczatkowo
Centrum bedzie swiadczy¢ ustugi na rzecz regiondw europejskich
firmy w zakresie naleznosci, zobowigzan, sprawozdawczosci i ksie-
gi gtéwnej. W nastepnych latach Centrum bedzie sie dynamicznie
rozwijato, docelowo planuje zatrudnienie kilkuset osob.

HEINEKEN oferuje dynamiczne $rodowisko pracy, miedzynarodo-
wy rozwdj kariery zawodowej i mozliwo$¢ nauki na Swiatowym
poziomie. Poza standardowymi benefitami firma wspiera inicjaty-
wy prozdrowotne i wolontariackie. HEINEKEN dba nie tylko o roz-
woj pracownikéw, ale takze o ich dobre samopoczucie.

REKRUTACJA

Jedli wazne s dla Ciebie nasze wartosci (Passion for Quality,
Respect for People & Planet, Enjoyment of Life) i chcesz do-
faczy¢ do zespotu nie tylko $wietnie wykwalifikowanych, ale
tez po prostu fajnych oséb, wyslij do nas swoje CV na adres
RecruitmentHGSS@HEINEKEN.com.

Wymagania: absolwenci kierunkéw ekonomicznych i huma-
nistycznych lub doswiadczeni profesjonalisci z bardzo dobrg
znajomoscia jezyka angielskiego; preferowana  znajomosc
drugiego jezyka europejskiego.

Terminy rekrutacji: caty rok

Miejsce pracy: Krakow

Kontakt: RecruitmentHGSS@HEINEKEN.com

Dziaty: naleznosci, zobowigzan, sprawozdawczosci i ksiegi
gtoéwne;j

www.karierawfinansach.pl “



PROFILE PRACODAWCOW

/

Globalne Centrum Biznesowe Hewlett-Packard jest jed-
nym z najbardziej zaawansowanych centrow ustug bizneso-
wych w Europie Srodkowej i Wschodniej oraz istotng czescig
globalnej sieci HP. Centrum $wiadczy ustugi dla zewnetrznych
klientéw oraz obstuguje kontynentalne oddziaty koncernu.
W HP GBC zatrudnionych jest okoto 2400 specjalistow.

REKRUTACJA

Przyblizona liczba ofert pracy w 2012/13 r.:

W zaleznosci od stanowiska poszukujemy od kilkunastu do nawet
kilkudziesieciu osdb miesiecznie.

Dzialy prowadzace rekrutacje: Zespoty Raportowania Podatku
VAT, Rozliczen Sprzedazy, Ksiegowosci, Analizy Finansowej,
Pricingu, Kontrolingu, HR, Administracji Personalnej,

Administracji Zakupow, Marketingu.

Miasta, w ktorych prowadzona jest rekrutacja: \Wroctaw,
todz

Terminy rekrutacji: Rekrutacje sg prowadzone przez caty rok

w zaleznosci od potrzeb okreslonych dziatow.

Sposoéb aplikacji: Zapraszamy serdecznie do zapoznania sie

z ofertami pracy i wypetnienia zgtoszenia na stronie
www.hp.com/go/jobs.

STAZE

Przyblizona liczba ofert stazy w 2012/13 r.:

Liczba wakatow jest zmienna i uzalezniona od potrzeb
biznesowych. Wspotpracujemy w tym zakresie z naszymi
Uczelniami Partnerskimi.

Dzialy prowadzace rekrutacje: miedzy innymi dziat Rozliczen
Sprzedazy, dziaty Analizy Finansowej

Miasto: Wroctaw

Przyblizona dlugos¢ praktyk: Najczesciej praktyki trwajg

ok. 3 miesiecy z mozliwoscig rozpoczecia pracy po ich
zakoriczeniu.

Terminy rekrutacji: \Wszystkie otwarte wakaty na praktyki

s ogtaszane na biezaco za posrednictwem naszej strony
internetowej www.hp.com/go/jobs oraz s3 ogtaszane

na Uczelniach i w Biurach Karier.

Sposéb aplikacji: Aby wzig¢ udziat w procesie rekrutacji na staz,
nalezy wypetni¢ zgtoszenie na stronie www.hp.com/go/jobs.

m Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13
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IBM BTO BCS to jedna z wiodacych miedzynarodowych firm
$wiadczacych profesjonalne ustugi w zakresie wspierania proce-
sow biznesowych.

Centrum finansowo-ksiegowe w Krakowie oferuje klientom
unikalne rozwigzania, wiedze i wieloletnie doswiadczenie, kieru-
jac sie zaufaniem i odpowiedzialnoscig we wszystkich dziataniach.
W strategie firmy wpisane sg rozwdj i dbatos¢ o pracownikdw, po-
niewaz potencjat ludzki jest naszym najwazniejszym zasobem.

Krakowskie centrum poszukuje ludzi posiadajacych juz doswiad-
czenie w dziedzinie ksiegowosci i finanséw, jak i 0séb chcgcych sie
w tym obszarze rozwijac. Oséb, ktdre wkraczajac na Sciezke kariery,
cechujg sie zaangazowaniem i motywacja.

Podstawowym kryterium, jakie bierzemy pod uwage poszukujac
kandydatéw do pracy i w ramach programu praktyk, jest bardzo
dobra znajomos¢ przynajmniej jednego z wymienionych jezykdw:
niemieckiego - francuskiego - wtoskiego - hiszpanskiego
- portugalskiego - holenderskiego - szwedzkiego -
duniskiego - norweskiego - firiskiego - wegierskiego -
czeskiego - rumunskiego

oraz dobra znajomos¢ jezyka angielskiego.

Wszelkie certyfikaty jezykowe sg zawsze mocnym punktem w CV.

Zatrudniamy kandydatéw zaréwno o profilu ekonomiczno-
finansowym, jak i tych, ktérzy ukonczyli kierunki humanistycz-
no-filologiczne!

PRACA | PRAKTYKI

Przyblizona liczba ofert pracy i praktyk w 2012/13 r.:
Uzalezniona jest od biezacych potrzeb naszych klientéw.
Termin rekrutacji: IBM BTO prowadzi rekrutacje do dziatéw
ksiegowo-finansowych przez caty rok.

Dzialy prowadzace rekrutacje: Dziaty ksiegowe. Praca opiera
sie na trzech gtéwnych procesach, ktérymi sg Accounts Payable,
Accounts Receivable, General Ledger.

Przebieg rekrutacji: Po otrzymaniu aplikacji kontaktujemy

sie z wybranymi kandydatami w celu zaproszenia do kolejnego
etapu rekrutacji obejmujgcego rozmowe kwalifikacyjng oraz testy
jezykowe.

Miasto: Krakow

Sposoéb aplikacji: Aplikacje mozna przesta¢ poprzez formularz
online dostepny na stronie: www.ibm.com/start/pl/bto.



INfosys

POWERED INTELLECT
DRIVEN BY VALUES

Infosys BPO Poland z siedziba w t odzi $wiadczy ustugi outsourcin-
gowe dla klientdw z 25 krajow na catym swiecie. Infosys BPO Poland
jest czescig Infosys BPO Ltd.,, ktéry jest spotka Infosys Technologies
Ltd. — globalnego dostawcy zintegrowanych ustug doradztwa biz-
nesowego i technologicznego, outsourcingu i IT.

Infosys BPO Poland zatrudnia ponad 1400 specjalistéw. Obsza-
rami specjalizacji tédzkiego centrum sg m.in. ustugi finansowo-
ksiegowe, zakupowe, IT, audytowe, kontrolingowe i inne. Obecnie
gtéwnym obszarem rozwoju Infosys BPO Poland jest konsulting
i doradztwo strategiczne, obejmujace catoksztatt zaawansowanych
proceséw w przedsiebiorstwach klientéw spoétki. Centrum prowadzi
ustugi biznesowe w kilkunastu jezykach obcych.

W todzi znajduje sie Centrum Kompetencji Infosys BPO, w ramach
ktérego pracownicy rozwijajg specjalistyczng wiedze, wykorzystywa-
ng w ustugach finansowo-ksiegowych oraz zakupowych, oferowa-
nych przez koncern klientom na catym swiecie.

W Infosys znajdziesz:
przyjazne, mtode i dynamiczne zespoty pracownicze,
doswiadczenie setek 0sob, ktére chetnie dzielg sie wiedza,
szanse na kariere dzieki systemowi wewnetrznej rekrutadji,
prace w miedzynarodowych srodowisku.

Stale poszukujemy osob, ktore:
+ Znaja jezyki obce (réwniez te rzadkie),
lubig prace zespotows,
dobrze sie komunikuja,
sg otwarte na nowe wyzwania i doswiadczenia zawodowe.

REKRUTACJA

Przyblizona liczba ofert pracy w 2012/2013 r.: 600

Dzialy prowadzace rekrutacje: finanse i ksiegowos¢, analiza
finansowa i kontroling, ustugi zakupowe, obstuga klienta, audyt
i konsulting, IT (SAP), stanowiska menedzerskie

Miasto: + 6d7

Terminy rekrutacji: Rekrutacja prowadzona jest przez caty rok,
w zaleznosci od potrzeb dziatéw.

Sposaéb aplikacji: przestanie dokumentéw aplikacyjnych
(CVilist motywacyjny w jezyku angielskim) na adres
rekrutacja_lodz@infosys.com

PROFILE PRACODAWCOW

KPMG

cutting through complexity

KPMG to miedzynarodowa sie¢ firm doradczo-audytorskich.
Od ponad 20 lat $wiadczymy w Polsce ustugi z zakresu audytu,
doradztwa podatkowego, ksiegowego, rachunkowego oraz sze-
roko pojetego doradztwa biznesowego dla polskich i miedzy-
narodowych firm i instytucji ze wszystkich sektoréw gospodarki.

Naszym kapitatem jest wiedza zgromadzona przez 145 000
pracownikéw w 152 krajach. W biurach w Warszawie, Krakowie,
Poznaniu, Wroctawiu, Katowicach i Gdarsku zatrudniamy tacznie
ponad 1200 osob.

REKRUTACJA

Kazdego roku oferujemy blisko 200 miejsc pracy i praktyk.
Rekrutujemy do wszystkich dziatéw firmy, takze w biurach lokalnych.
Ogtoszenia mozna znalez¢ na stronie kariera.kpmg.pl.

Studenci i absolwenci (praktyki i pierwsza praca)

Mozesz zostac pracownikiem KPMG, jezeli:

« jeste$ studentem ostatnich lat lub absolwentem studiéw eko-
nomicznych, prawniczych, zarzagdzania, finanséw, bankowosci,
ubezpieczen lub nauk scistych,
mozesz sie wykaza¢ dobrymi wynikami na studiach,
dobrze znasz jezyk angielski.

Oczekujemy takze zdolnosci analitycznych, fatwosci nawia-
zywania kontaktéw, umiejetnosci pracy w zespole i gotowosci
do podrézowania.

Etap I: przestanie wypetnionego formularza aplikacyjnego
(dostepny na stronie KPMG) na adres: rekrutacja@kpmg.pl
Etap Il: testy kwalifikacyjne online w zaleznosci od stanowiska
(jezyk angielski, predyspozycje, zdolnosci numeryczne i werbalne)
Etap IlI: rozmowy kwalifikacyjne

Etap IV (rekrutacja do dziatu audytu): assessment centre

Osoby z doswiadczeniem zawodowym

Rekrutacja oséb z doswiadczeniem zawodowym jest prowadzona
przez caty rok, w zaleznosci od biezacego zapotrzebowania.
Po weryfikacji dokumentéw aplikacyjnych wybrane osoby
zapraszamy na rozmowy kwalifikacyjne oraz — w zaleznosci od
dziatu - test jezykowy, testy badajace umiejetnoscii predyspozycje
lub case study.

Wiecej o rekrutacji: kariera.kpmg.pl,
youtube.com/KPMGPoland, facebook.com/KPMGPoland

www.karierawfinansach.pl
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MAN Accounting Center w Poznaniu swiadczy ustugi z zakresu
ksiegowosci, finanséw, zamowien i zakupdw na potrzeby swoich
klientow — spdtek MAN Truck & Bus na terenie Polski, Niemiec, Austrii,
Wielkiej Brytanii, Turcji, Hiszpanii, Portugalii, Wtoch i Rosj.

Miedzynarodowa organizacja Shared Service & Outsourcing
Network, zrzeszajaca centra finansowo-ksiegowe z catego $wiata,
przyznata MAN Accounting Center nagrode Excellence Award 2011
dla najlepszego centrum swiadczacego ustugi ksiegowe. Doceniono
szczegodlnie nowatorski sposéb myslenia i unikatowe rozwigzania.

MAN w tym roku otrzymat tytut Top Employers Polska 2012. Pra-
cownicy cenig nas za przyjazng atmosfere pracy i mozliwos¢ zdo-
bycia cennego doswiadczenia zawodowego. Dbamy réwniez
o rozwdj naszych pracownikéw dzieki réznorodnym projektom,
umozliwiajgcym glebsze poznanie zagadnien ksiegowych, a takze
strukture miedzynarodowej organizacji. Aby utatwic start zawodowy,
zapewniamy rozbudowany komplet szkolen.

Nasze oferty pracy i praktyk skierowane sg nie tylko do specjalistow
z dos$wiadczeniem zawodowym, ale réwniez do 0séb tuz po stu-
diach, ktére chcg sie rozwija¢ w miedzynarodowej organizadji.

Rekrutacja
Rekrutacje prowadzimy zgodnie z planami rozwoju firmy w dziatach
ksiegowosci dla polskich i zagranicznych spdtek MAN.

Oczekujemy:
elastycznosci i gotowosci do pracy w miedzynarodowym srodo-
wisku,
ukonczonych studiéw na kierunkach zwigzanych z finansami,
bardzo dobrej znajomosci jezyka niemieckiego i angielskiego,
umiejetnosci pracy w zespole.

Praktyki zawodowe - Student/Absolwent

Rekrutacje prowadzimy przez caty rok zgodnie z biezacym zapo-
trzebowaniem w dziatach ksiegowosci dla polskich i zagranicznych
spotek MAN.

Oczekujemy:
elastycznosci i gotowosci do nauki,
bardzo dobrej znajomosci co najmniej jednego jezyka obcego:
niemieckiego lub angielskiego,
bardzo dobrej znajomosci MS Office i Excel,
umiejetnosci pracy w zespole.

Aplikacje prosimy przesyta¢ mailowo na adres:
Rekrutacja.MAC-poznan@man.eu.
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MAZARS

Mazars jest miedzynarodowg, zintegrowang i niezalezng organi-
zacjg specjalizujgca sie w audycie, ustugach ksiegowych, doradz-
twie podatkowym i innych ustugach doradczych. Firma dziafa jako
zintegrowana sie¢ biur w 69 krajach, gdzie zatrudnia ponad 13 000
specjalistow.

Spotka Mazars zaliczana jest do grona czotowych firm audytorsko-
-doradczych w Europie.

W Polsce, gdzie dziata od 1992 r, zatrudnia ponad 180 oséb
w centrali firmy w Warszawie oraz w biurze w Krakowie. Mazars
zajmuje 6. miejsce w zestawieniu firm audytorskich dzienni-
ka ,Rzeczpospolita” i 6. miejsce w zestawieniu firm ksiegowych
i audytorskich tygodnika ,Warsaw Business Journal”.

REKRUTACJA

Przyblizona liczba ofert pracy w 2012 r.: 10

Dzialy prowadzace rekrutacje: Dziat Audytu, Dziat Ustug
Ksiegowych, Dziat Doradztwa Podatkowego

Miasto: \Warszawa, Krakdw

Terminy rekrutacji: Rekrutacje prowadzimy przez caty rok
w zaleznosci od potrzeb dziatdéw (za wyjatkiem rekrutacji
asystentéw do Dziatu Audytu, ktéra odbywa sie w okresie
maj-lipiec).

Sposoéb aplikacji: przestanie dokumentéw aplikacyjnych
(CVilist motywacyjny) na adres: rekrutacja@mazars.pl,
rozmowy z przedstawicielami firmy

STAZE

Przyblizona liczba ofert pracy w 2012 r.: 20

Dzialy prowadzace rekrutacje: Dziat Audytu, Dziat Ustug
Ksiegowych, Dziat Doradztwa Podatkowego

Miasto: Warszawa, Krakow

Przyblizona dlugos¢ praktyk: Dziat Audytu — 8 miesiecy

(od wrzesnia do kwietnia), pozostate dziaty — od 1 do 3 miesiecy
Terminy rekrutacji: Rekrutacje prowadzimy przez caty rok

w zaleznosci od potrzeb dziatdéw (za wyjatkiem rekrutacji

do Dziatu Audytu, ktéra odbywa sie w okresie maj-lipiec).

Dowiedz sie wiecej na www.mazars.pl.



MDDP

MDDP to jedna z wiodacych polskich firm $wiadczacych komplek-
sowe ustugi doradcze w zakresie podatkéw, prawa, business con-
sultingu, finanséw, outsourcingu ksiegowosci i naliczania wynagro-
dzen, audytu oraz profesjonalnych szkoleri i konferencji.

Wsréd naszych Klientow sg czotowe koncerny miedzynarodowe
oraz najwieksze polskie spotki ze wszystkich sektordw gospodarki.

taczymy miedzynarodowe doswiadczenie w biznesie ze znajomoscig
lokalnych przepiséw i specyfikg danej branzy. Wspieramy naszych
Klientéw w podejmowaniu najistotniejszych decyzji biznesowych.
Dotacz do nas i rozpocznij kariere pracujac z najlepszymil

REKRUTACJA

Do zespotu MDDP poszukujemy absolwentéw kierunkdw praw-
niczych i ekonomicznych z biegta znajomoscia jezyka angielskie-
go. Zalezy nam, zeby osoby, ktére dotgcza do naszego zespotu,
posiadaty solidne przygotowanie merytoryczne oraz umiejetnosc¢
wykorzystania go w praktyce. Swoim pracownikom oferujemy re-
alne mozliwosci rozwoju, dostep do szeregu szkolen, atrakcyjne
wynagrodzenie oraz dodatkowe benefity w postaci pakietéw me-
dycznych i sportowych.

Przyblizona liczba ofert pracy w okresie 10/2012-09/2013:
wedtug aktualnego zapotrzebowania

Dziaty prowadzace rekrutacje: doradztwo podatkowe, doradz-
two prawne, business consulting, doradztwo finansowo-ksiegowe,
audyt oraz outsourcing ksiegowosci i naliczania wynagrodzen.
Terminy rekrutacji: caty rok

Sposoéb aplikacji: Dokumenty aplikacyjne nalezy przesytac

na adres podany w ogtoszeniu.

PRAKTYKI

Przygode z MDDP mozesz rozpoczad w trakcie studidw. Juz dzisiaj
zdecyduj jak bedzie wygladata Twoja kariera zawodowal
Przyblizona liczba ofert praktyk w okresie 10/2012-09/2013:
wg aktualnego zapotrzebowania

Dzialy prowadzace rekrutacje: doradztwo podatkowe,
doradztwo prawne, business consulting, doradztwo
finansowo-ksiegowe oraz audyt

Przyblizona dtugos¢ praktyk: od 1 do 3 miesiecy

Terminy rekrutacji: caty rok

Sposdéb aplikacji: Dokumenty aplikacyjne nalezy przesyfac

na adres kariera@mddp.pl.

PROFILE PRACODAWCOW

MOTOROLA
SOLUTIONS

Motorola Solutions jest liderem w branzy telekomunikacyjnej
dostarczajgcym produkty zardwno klientom biznesowym, jak i in-
stytucjom rzgdowym, a gtdbwne obszary jej dziatalnosci to obstuga
organow rzadowych odpowiedzialnych za bezpieczenstwo pu-
bliczne oraz przedsiebiorstw komercyjnych. Zatrudniamy ponad
23000 pracownikdw w 65 krajach.

Motorola Solutions w Polsce zatrudnia ponad 1000 oséb.
W  Krakowie znajduje sie Centrum Oprogramowania oraz
Centrum Finansowe Motorola Solutions Swiadczace ustu-
gi w zakresie finanséw i ksiegowosci dla jednostek Motoroli
w Europie, na Bliskim Wschodzie, w Afryce oraz Ameryce
Potnocnej i Potudniowe).

Zatrudniamy najlepszych  absolwentow  wyzszych  uczelni,
a w naszym biurze mozna ustysze¢ m.in. takie jezyki, jak hiszpan-
ski, niemiecki, rosyjski czy hebrajski. Obecnie zespdt Centrum
Finansowego liczy ok. 150 oséb. Zajmujemy sie niezwykle rozle-
gtym obszarem ustug, ktéry obejmuje m.in. ksiege gtéwng, nalez-
nosci, treasury, analize zdolnosci kredytowej klientdw oraz analize
finansowa.

Naszym pracownikom oferujemy stabilne zatrudnienie, wyjatko-
wa atmosfere pracy w miedzynarodowym srodowisku, atrakcyjne
wynagrodzenie i pakiet benefitdw, szerokie mozliwosci rozwoju
i podnoszenia kwalifikacji (Ilekcje jezykow obcych, wspdtfinanso-
wanie certyfikatow zawodowych).

REKRUTACJA

Rekrutacje prowadzimy przez caty rok w zaleznosci od potrzeb.
Profile, na ktére najczesciej poszukujemy pracownikdw, to:
Ksiegowy, Spedjalista ds. Naleznosci, Specjalista ds. Zobowigzan,
Analityk Finansowy i Specjalista ds. Administracji Pfac.

Aktualne oferty pracy i stazy znajdujq sie na naszej stronie
rekrutacyjnej: careers.motorolasolutions.com.

Zainteresowane 0soby prosimy o przestanie CV i listu motywacyj-
nego w jezyku angielskim za pomoca formularza dostepnego na
stronie rekrutacyjnej. Pierwszym etapem rekrutacji jest rozmowa
telefoniczna, nastepnie zapraszamy na rozmowe weryfikujacag wie-
dze finansowa i kompetencje interpersonalne.

www.motorolasolutions.com

www.karierawfinansach.pl “
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Nordea

Nordea Bank AB oddziat w Polsce (Nordea Operations Centre)
z siedzibg w todzi swiadczy ustugi insourcingowe dla bankow
Grupy Nordea w krajach skandynawskich: Szwecji, Norwegii, Fin-
landii, Danii.

Nordea Bank AB oddziat w Polsce jest cztonkiem Grupy Nor-
dea, ktéra jest wiodacy instytucja finansowg w rejonie krajow
skandynawskich. Nordea zatrudnia ponad 30000 pracownikdw
w Skandynawii, Rosji, Polsce i krajach battyckich. Nordea ma ponad
10 milionéw klientéw, ponad 1400 oddziatéw oraz wiodaca pozy-
cje jako bank internetowy. Grupa Nordea pracuje w oparciu o trzy
kluczowe wartosci: ,One Nordea Team”, ,Great Customer Expe-
riences” i It's about people”, zeby wspierac¢ wizje firmy: ,A great
European Bank acknowledged for its people, creating superior
value for customers and shareholders”.

Nordea Operations Centre powstata w drugiej potowie 2010 r.
jako oddziat banku szwedzkiego. Rolg nowopowstatego oddziatu
jest efektywne swiadczenie rozmaitych ustug dla innych jedno-
stek w Grupie Nordea oraz ciggty rozwdj i ulepszanie tych proce-
sow. Do tej pory udato nam sie przejg¢ procesy takie jak: uzgad-
nianie rachunkéw Nostro, ptatnosci miedzynarodowe, operacje
na czekach zagranicznych i inkasie dokumentowym, uzgadnianie
i korygowanie kont oddziatow. Mamy réwniez zespoty ds. ksiegi
gtéwnej i zobowigzan oraz ds. obstugi kart. Obecnie przejmujemy
kolejne procesy.

Praca w Nordea Operations Centre jest szansg na: prace w mto-
dym, dynamicznym zespole, rozwdj zawodowy i osobisty, zdoby-
cie i pogtebianie wiedzy w sektorze finansowym i prace w miedzy-
narodowym $rodowisku.

Stale poszukujemy oséb, ktdre znajg jezyk angielski na poziomie
umozliwiajacym swobodng komunikacje (mile widziana znajo-
mos¢ jezykdw skandynawskich), lubig prace zespotowa, majg do-
skonate zdolnosci komunikacyjne, sg otwarte na nowe wyzwania
i doswiadczenia zawodowe.

REKRUTACJA

Przyblizona liczba ofert pracy do konca 2013:r. 200
Miejsce pracy: t6dz

Terminy rekrutacji: Rekrutacja prowadzona jest przez caty rok,
w zaleznosci od potrzeb dziatéw.

Sposéb aplikacji: przestanie dokumentéw aplikacyjnych (CV
w jezyku angielskim) na adres recruitment.noc@nordea.com

m Kariera w Finansach i Bankowosci 2012/13

OSTC

OSTC to zesp6t zawodowych traderéw, wiodacych
na globalnym rynku finansowym. Jestesmy aktywni
na wszystkich najwiekszych sSwiatowych gietdach
instrumentéw pochodnych, m.in. Liffe, CME, Eurex i ICE.

Obecnie OSTC to 13 lat doswiadczen, 13 intensywnie rozwi-
jajacych sie biur w Europie, Ameryce Pdtnocnej i Azji, w tym
5 biur w Polsce (Warszawa, Poznan, Gdansk, Krakdow i £odz),
szkolenia ,szyte na miare” i sprawdzony model biznesowy.

OSTC aktywnie uczestniczy w operacjach najwiekszych gietd
Swiatowych. Dziatamy na tzw. STIRsach (short-term interest
rate products), indeksach, instrumentach pochodnych oraz
produktach, takich jak ropa, soja, kawa, kakao. OSTC jest jed-
nym z najwiekszych uczestnikdéw gietd handlujacych kon-
traktami terminowymi (futures) pod wzgledem wolumenu
w Europie.

Inwestujemy w talent i rozwigzania technologiczne. Naszym
traderom zapewniamy profesjonalne $rodowisko pracy oraz
nowoczesng infrastrukture IT. Kazdy z nich przechodzi przez
wielotygodniowe szkolenie teoretyczne i etap pracy na
symulatorze. Trening zawodowy prowadzony jest przez mana-
gerow OSTC oraz $wiatowej klasy specjalistow, ktérzy przygo-
towujg dla nas autorskie programy szkoleniowe.

Proces rekrutacji jest dwuetapowy. Podczas pierwszego
spotkania wyselekcjonowani kandydaci rozwiazuja test wiedzy
o rynkach finansowych oraz udzielaja odpowiedzi na kilka
pytan zwigzanych z tematykg gietdowa. Pozytywny wynik
testu i rozmowy kwalifikuje kandydatéw do drugiego etapu
procesu, réwniez rozmowy — przeprowadzanej przez manage-
ra, ktéry w przypadku selekcji zakornczonej sukcesem bedzie
bezposrednim przetozonym wybranego kandydata. Rozmowa
obejmuje zagadnienia z zakresu matematyki, ekonomii, staty-
styki oraz rynkéw finansowych. Jej wynik ostatecznie przesa-
dza o wyborze kandydata.

Od jesieni 2012 r. do wiosny 2013 r. rekrutowac bedziemy
do wszystkich biur w Polsce. Juz teraz zachecamy do apliko-
wania poprzez nasza strone internetowg www.ostc.com oraz
za posrednictwem portalu www.pracuj.pl.



‘ PHILIP MORRIS INTERNATIONAL

Philip Morris International, Inc. (PMI) jest wiodaca miedzy-
narodowg firmg tytoniowa, sprzedajacg swoje produkty na
rynkach okoto 180 krajow. Nasza firma to najwiekszy producent
i pracodawca na rynku wyrobdw tytoniowych w Polsce.

Obecnie na terenie Polski dziatajg 4 spdtki zalezne PMI, ktoére
tacznie zatrudniajg okoto 3000 pracownikéw w fabrykach i biu-
rach w Krakowie, Lezajsku, Warszawie oraz w naszych centrach
dystrybucji na terenie catego kraju. Zarzadzamy catym proce-
sem zwigzanym z produkcja, sprzedazg i dystrybucja wyrobdw
tytoniowych, dostarczamy ustugi w zakresie finanséw, zasobdw
ludzkich oraz IT dla spdtek zaleznych w Europie, Afryce oraz na
Bliskim Wschodzie. Praca w miedzynarodowym $rodowisku jest
czescig kultury naszej firmy.

PRACA | PRAKTYKI

Absolwenci oraz studenci ostatnich lat studiéw mogg wniesc
do naszej organizacji nowe pomysty, innowacyjne rozwigzania,
energie oraz zaangazowanie w powierzone im zadania. Wierzac
w ich umiejetnosci, umozliwiamy im samodzielng prace nad pro-
jektami, podczas ktérych zdobywajg i rozwijajg cenne umiejet-
nosci.

Podczas praktyk i stazy, ktére odbywaja sie przez caty rok, uczest-
nicy maja mozliwos¢ zaangazowania sie w codzienng prace oraz
projekty. Daje im to szanse na zdobycie doswiadczenia oraz spoj-
rzenia na procesy biznesowe z réznych perspektyw.

Oferujemy praktyki, staze i prace w nastepujacych dziatach:
Operacyjnym, Sprzedazy i Marketingu, Korporacyjnym, Prawnym,
Finansowym, Zasobdéw Ludzkich oraz Ustug Informatycznych.

Czy chcesz rozwijac sie oraz potrafisz w kreatywny sposéb roz-
wigzywac problemy, uczy¢ sie nowych umiejetnosci? Czy posia-
dasz odwage, ciekawo$¢ oraz przekonanie, ze widzisz mozliwo-
$ci tam, gdzie pozostali widzg tylko wyzwania? Jedli to jestes Ty,
dotacz do naszego zespotu w Warszawie i Krakowie.

Wiecej informacji o mozliwosciach rozwoju w naszej firmie
znajdziesz na www.pmicareers.pl.

PROFILE PRACODAWCOW
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Bank Polski

PKO Bank Polski zapewnia niepowtarzalne mozliwosci rozwoju
zawodowego. Zespdt pracownikéow naszego Banku tworzg spe-
cjalisci wyznaczajacy wysokie standardy w polskiej bankowosci.
Zaufanie, jakim obdarzaja nas klienci, wymaga od nas profesjonali-
zmu oraz duzego zaangazowania.

Szeroka oferta oraz duza skala dziatania naszego Banku pozwala
sprawdzi¢ sie w wielu interdyscyplinarnych zespotach projek-
towych oraz wzig¢ udziat w interesujgcych przedsiewzieciach.
Pracownikom oferujemy warunki do statego podnoszenia kwalifi-
kacji oraz zdobywania doswiadczerh w renomowanej, dynamicz-
nej i najwiekszej na polskim rynku instytucji finansowe;j.

Naszymi wartosciami s3: Wiarygodnos¢, Satysfakcja
Klienta, Ciagte doskonalenie, Przedsiebiorczosc.

Jezeli podzielasz nasze wartosci, jeste$ ambitny, kreatywny, potra-
fisz pracowac w zespole i chcesz wspottworzy¢ nowoczesny polski
Bank otwarty na klientow — czekamy na Ciebie!

Poszukujemy zaréwno doswiadczonych specjalistow, jak i osob
dopiero rozpoczynajacych swojg kariere. Zapraszamy do zapo-
znania sie z naszymi ofertami pracy oraz praktyk dostepnymi
na stronie www.pkobp.pl/kariera.

REKRUTACJA

Jednostki, dla ktérych prowadzimy rekrutacje: obszar rynku
detalicznego, bankowosci inwestycyjnej, bankowosci korporacyj-
nej, informatyki i ustug, ryzyka i windykacji, finanséw i nierucho-
mosci oraz analiz i strategii.

PRAKTYKI

W roku 2012 oferujemy okoto 1300 miejsc na praktykach.
Jednostki, dla ktorych prowadzimy rekrutacje: wszystkie
obszary Banku.

Miasta, w ktorych przeprowadzana jest rekrutacja: cata
Polska.

Terminy rekrutacji: rekrutacja prowadzona jest przez caty rok,
w zaleznosci od potrzeb jednostek i komérek organizacyjnych
Banku.

Sposoéb aplikacji: przestanie dokumentéw aplikacyjnych

na adres: rekrutacja@pkobp.pl z podaniem numeru
referencyjnego w temacie maila.

www.karierawfinansach.pl _
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PwC wspdttworzy ze swoimi klientami poszukiwang przez nich
wartos¢ biznesowa. Jestesmy siecig firm dziatajgcg w 158 kra-
jach. Zatrudniamy blisko 169000 oséb dostarczajgcych naszym
klientom najwyzsza jako$¢ w zakresie audytu, doradztwa bizne-
sowego oraz doradztwa podatkowego i prawnego. Historia na-
szej firmy to juz ponad 150 lat tradycji i doswiadczenia. W Polsce
istniejemy od 1990 r. Poczatkowo w naszym biurze zatrudnio-
nych byto zaledwie kilkanascie oséb... W chwili obecnej tworzymy
zespdt blisko 1600 specjalistow z réznych obszaréw doradztwa
w siedmiu miastach: w Gdansku, Krakowie, Poznaniu, Wroctawiu,
Katowicach, todzi i Warszawie.

REKRUTACJA

Przyblizona liczba ofert pracy w 2013 r.: ponad 100

Dzialy prowadzace rekrutacje: dziat audytu, dziat prawno-
podatkowy oraz dziat doradztwa biznesowego

Miasto: Warszawa, Gdansk, Katowice, Krakdw, Poznan,

Wroctaw, t6dz

Terminy rekrutacji: Rekrutacje tocza sie przez caty rok

w zaleznosci od potrzeb okreslonych dziatow.

Sposoéb aplikacji: Aby wzig¢ udziat w procesie rekrutacji, nalezy
wypetni¢ zgtoszenie na stronie www.pwc.pl/kariera.

PRAKTYKI

Przyblizona liczba ofert praktyk w 2013 r.: ponad 200
Dzialy prowadzace rekrutacje: dziat audytu, dziat prawno-
podatkowy oraz dziat doradztwa biznesowego

Miasto: Warszawa, Gdansk, Katowice, Krakdw, Poznan,

Wroctaw, t6dz

Przyblizona dlugos¢ praktyk: w zaleznosci od linii biznesowe;j:

Dziatl audytu: standardowo 3 miesigce z mozliwoscia
przedtuzenia

Dzial doradztwa podatkowego i prawnego: 1-3 miesiecy
Dzial doradztwa biznesowego: 3-6 miesiecy

Terminy rekrutacji: Zachecamy do sktadania aplikacji przez caty
rok. Najwiecej ofert do 31 pazdziernika oraz 31 marca.

Sposoéb aplikacji: Aby wzig¢ udziat w procesie rekrutacji
na stanowisko praktykanta, nalezy wypemic zgtoszenie
na www.pwec.pl/kariera.
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Grupa PZU to jedna z najstarszych oraz najwiekszych firm
ubezpieczeniowych w Polsce. W jej sktad wchodzi blisko 30
podmiotéw w Polsce i za granicg. PZU uczestniczy w zyciu
Polakéw, gwarantujagc ochrone ubezpieczeniowg ich Zzycia
i mienia. Dba o ich przyszte emerytury oraz inwestycje.
Dysponuje najwiekszg sposrod polskich ubezpieczycieli sie-
cig okoto 700 placéwek, obejmujgcych zasiegiem catg Polske.
Wspotpracuje réwniez na wytgcznosé z ponad 8000 agentdw
ubezpieczeniowych. Firma odgrywa szczegdlng role na rynku
kapitatowym. Jest jedng z najwiekszych spdtek notowanych
publicznie i jednym z bardziej znaczacych inwestoréw.

Jesli chcesz ksztattowad z nami nowoczesng organizacje biz-
nesowa zapewniajgcg ciekawe wyzwania i dajacg ogrom-
ne mozliwosci rozwoju, w ktérej Twdj talent jest wartoscig,
dotacz do Grupy PZU.

PROGRAM PRAKTYK I STAZY

Do udziatu w naszych programach stazowych, a takze prakty-
kach letnich i jesiennych zapraszamy:
studentdw Ill roku studidw licencjackich i inzynierskich,
studentéw lll, IV, V roku jednolitych studiow magisterskich,
studentéw | i Il roku studidw magisterskich,
absolwentow.

Proponujemy dwa gtéwne programy praktyk i stazy, ktore
odbywaja sie zaréwno w Centrali w Warszawie, jak i naszych
Oddziatach. Do kazdego z nich mozesz dotgczy¢, rozpoczynajac
w czerwcu lub w pazdzierniku.

Wszystkie osoby, ktére zdecydujg sie na ztozenie aplikacji
w naszej firmie i po weryfikacji formularza aplikacyjnego
(zamieszczonego na stronie www.pzu.pl/kariera) zostang
zaproszone do dalszego procesu rekrutacyjnego, moga spo-
dziewac¢ sie kilku etapow, ktére pozwalajg obu stronom na
wzajemne poznanie sie. Standardowo beda to krétki wywiad
telefoniczny oraz nastepnie wywiady indywidualne i testy
kompetencyjne.

Informacje na temat biezacych rekrutacji znajdziesz na naszej
stronie internetowej www.pzu.pl/kariera.



Schneider
3 Electric

Schneider Electric jest firmg o globalnym zasiegu i przeszto
100-letniej historii. Obecnie zatrudnia okoto 114000 pracowni-
kéw w 130 krajach. Gtéwnym celem Schneider Electric jest two-
rzenie sprzetu i rozwigzan stuzacych zarzadzaniu energia. W port-
folio firmy znajdujg sie zaréwno klienci indywidualni, jak i klienci
instytucjonalni — poczawszy od szpitali i bankow, skonczywszy
na lotniskach, a nawet bazach podwodnych. Przyktady miejsc,
gdzie znalez¢ mozna rozwigzania Schneider Electric, to Sta-
dion Narodowy w Warszawie, Terminal 5 na lotnisku Heathrow
w Londynie, budynek The Hive w Paryzu — zuzywajacy 4-krotnie
mniej energii niz przecietnie — gtdéwna siedziba naszej firmy.

W celu zapewnienia jeszcze wiekszej efektywnosci dzia-
tan firma Schneider Electric zdecydowata sie na stworzenie
Centrum Ustug Wspdlnych (ang. Shared Service Centre
- SSC) w Warszawie. SSC w Polsce jako Europejskie Centrum
Finansowe, Zarzadzania Zasobami Ludzkimi oraz Global
Marketing obstuguje oddziaty Grupy w krajach europejskich.

Centrum Ustug Wspdlnych to przede wszystkim ludzie pracu-
jacy w jego strukturach - to dzieki nim mozliwe jest osigganie
najlepszych rezultatéw. Centrum w Warszawie wcigz sie rozwija,
dlatego stale poszukujemy ludzi z pasjg i otwartym umystem, po-
stugujacych sie jezykami obcymi, nastawionych na dobrg wspét-
prace oraz ciggte rozwijanie swoich umiejetnosci.

Adres: Schneider Electric Polska Sp. z 0. o.
Europejskie Centrum Ustug Wspélnych
ul. Postepu 15

02-676 Warszawa

REKRUTACJA | PRAKTYKI

Aktualne oferty pracy, stazy i praktyk znajduja sie
na stronie www.schneider-electric.com/pl.

Przyktadowe oferty pracy i praktyk:
+ Staz w Dziale Zobowigzan,
Staz w Dziale Ksiegi Gtownej,
Asystent Ksiegowosci,
Mtodszy Ksiegowy,
Ksiegowy,
Mtodszy Specjalista ds. Administracji HR,
Specjalista ds. Administracji HR,
- Junior Web Developer,
Project Manager.

PROFILE PRACODAWCOW

STATE STREET,

State Street jest uwazany za Swiatowego lidera wéréd dostaw-
cow ustug finansowych dla inwestoréw instytucjonalnych. Dzieje
sie tak nie bez powodu - jestesmy zaangazowani w podnoszenie
wartosci kazdej grupy, ktérej swiadczymy nasze ustugi. Na catym
Swiecie ponad 29000 profesjonalistow firmy State Street dostar-
cza nowatorskich rozwigzan, produktéw i ustug dla najwiekszych
inwestorow instytucjonalnych, zwiekszajac ich kapitat na kazdym
etapie procesu inwestowania.

Pierwsze biuro State Street w Krakowie zostato otwarte w 2007 r.,
obecnie zatrudniamy ponad 1300 oséb. State Street w Polsce jest
kluczowym elementem naszej dziatalnosci w Europie, dlatego pla-
nujemy dynamiczny rozwoj naszych biur w 2012 r. i nastepnych
latach. Polski oddziat State Street dziata na zasadzie Centre of
Excellence w zakresie rachunkowosci funduszy, wyceny papieréw
wartosciowych i gietdowych instrumentéw pochodnych.

REKRUTACJA

Poszukujemy:
studentdw lub absolwentéw kierunkdw ekonomicznych, tj.
ksiegowos¢, zarzadzanie, bankowosc i finanse; absolwenci
innych kierunkéw studiéw bedg takze rozwazani;
specjalistdéw chcacych rozwijac¢ swojg kariere w sektorze
ustug finansowych.

Gftowne wymagania to biegta znajomos¢ jezyka angielskiego
oraz zdolnosci analityczne. Wyksztatcenie ekonomiczne jest tutaj
dodatkowym atutem.

Liczba ofert pracy/praktyk w 2013 r.: 200 +

Wymagane jezyki: angielski lub/i francuski lub/i wioski

Trzy oddzialy w Krakowie: Centrum Biurowe Kazimierz,

ul. Podgorska 36; Bonarka 4 Business (B4B) Budynek B,

ul. Puszkarska 7G oraz Budynek EDISON, ul. Kotowa 8

Typowe stanowiska: Fund Accountant, Pricing Administrator,
Derivatives Administrator, Financial Reporting Accountant,
Financial Analyst, Investment Analyst

Terminy rekrutacji: caty rok

Zaloguj sie na www.statestreet.com/plcareers, gdzie znajduja
sie nasze aktualne ogtoszenia o prace.

Zainwestuj w swéj rozwéj! Dotacz do nas!

www.karierawfinansach.pl _



PROFILE PRACODAWCOW

TATE X LYLE

Tate & Lyle jest notowanym na gietdzie londynskiej globalnym
dostawcg sktadnikow i rozwigzan dla branzy zywnosci i napojow,
jak réwniez dla innych gatezi przemystu. Globalny zasieg firmy
zapewnia 30 zaktadow produkcyjnych dziatajacych na catym swiecie.

Tate & Lyle prowadzi dziatalnos$¢ poprzez dwie jednostki bizne-
sowe: Speciality Food Ingredients (Sktadniki Specjalne) oraz Bulk
Ingredients (Sktadniki Masowe) wspierane przez pion Innovations
and Commercial Development (Innowacje i Rozwdj Handlowy).

wwww.tateandlyle.com

Globalne Centrum Ustug Wspdlnych (GSS) - Tate & Lyle
Global Shared Services

Centrum Ustug WspdInych w todzi miesci sie w budynku Sterlinga
Business Centre. GSS zapewnia efektywne oraz skuteczne wsparcie
dla dziatar biznesowych Tate & Lyle.

Dzieki uzyciu najnowoczesniejszych technologii GSS ma
za zadanie zwieksza¢ mozliwosci operacyjne Tate & Lyle. Centrum
zapewnia globalne ustugi finansowe zwigzane z obstugga transakgji
i proceséw (dziat P2P; R2R; O2C) oraz wsparcie dla ustug IT,
a w przysziosci bedzie rowniez obejmowac ustugi ptacowe.

Obecnie GSS zatrudnia 160 pracownikdw. Nasza kadra to specjalisci
postugujacy sie jezykami obcymi, w tym angielskim, francuskim,
butgarskim, tureckim, wtoskim oraz stowackim.

REKRUTACJA

Wymagania wzgledem kandydatéw:

Poszukujemy absolwentéw kierunkéw finansowych oraz doswiad-
czonych ksiegowych z bieglg znajomoscig jezyka angielskiego
oraz mozliwie innych jezykdw europejskich. Kandydaci powinni
cechowac sie zapatem do pracy w zakresie finanséw i rachunko-
WOSCi oraz otwartoscia na rozwigzania innowacyjne i elastyczno-
$cig w zmieniajgcym sie srodowisku biznesowym.

Jednoczesnie przez caty rok prowadzimy nabdr na ptatne praktyki
studenckie — minimalny czas trwania — 1 miesigc.

Termin rekrutacji do pracy i na praktyki: caty rok

Miasto: + 6dZ

Sposéb aplikacji do pracy i na praktyki: zgtoszenie w jezyku
angielskim prosimy przesyfa¢ mailowo na adres:
recruitment.pl@tateandlyle.com.
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e THOMSON REUTERS"

Thomson Reuters jest jednym z gtéwnych $wiatowych do-
stawcow inteligentnej informacji zaréwno dla firm, jak i spe-
cjalistow. taczymy wiedze i doswiadczenie z innowacyjna
technologig, co pozwala nam na dostarczanie informacji klu-
czowych dla decydentéw z branzy finansowej, prawnej, podat-
kéw i ksiegowosci, naukowej oraz rynku medidw. Dziatania te
wspierane s przez agencje prasowa, cieszacg sie zaufaniem
na catym swiecie. Centrala firmy znajduje sie w Nowym Jorku.
Zatrudniamy ponad 60000 pracownikéow w ponad 100 krajach.

Firma prowadzi polityke odpowiedzialng spotecznie, zgodng
z zasadami Corporate Social Responsibility (CSR). Thomson
Reuters dziata w sposdb, ktéry szanuje, chroni i daje korzysci
naszym klientom, naszym pracownikom, naszej spotecznosci
i naszemu $rodowisku. Ta odpowiedzialnos¢ objawia sie we
wszystkim, co robimy, zaréwno jako firma, jak i jednostki.

Gdynski oddziat firmy jest jednym z gtdéwnych Swiatowych
centrow operacyjnych danych finansowych.

Zdecydowana wiekszo$¢ to pracownicy dziatlu zajmujace-
go sie danymi finansowymi, ktérzy uzywajg swoich umie-
jetnosci jezykowych i wiedzy finansowej w celu dostarczania
rzetelnych i wiarygodnych danych dotyczacych rynkow
Europy, Ameryki tacinskiej, Bliskiego Wschodu i Afryki.

Dodatkowo, w firmie funkcjonuje 24-godzinny Dziat Obstugi
Klienta, ktorego zadaniem jest wspieranie naszych klientow
na catym swiecie.

REKRUTACJA

Firma wciaz sie rozwija, w zwigzku z tym stale poszukujemy
0s6b na stanowisko Analityka Danych. Najczesciej szukamy
0s6b ze znajomosciag dwdch jezykdw obcych — angielskiego
oraz drugiego europejskiego, a takze wyksztatceniem i/lub
doswiadczeniem w zakresie finanséw, matematyki, ekonomii.
Oferujemy takze stanowiska w dziatach IT zwigzane z progra-
mowaniem, testowaniem, zarzgdzaniem siecig oraz stanowiska
zwigzane z bezposrednia obstuga klienta.

Przez caty rok przyjmujemy réwniez praktykantéw.
Zachecamy do odwiedzenia naszej strony internetowe;j

poswieconej karierze:
http://careers.thomsonreuters.com/.



3 UBS

UBS jest jedng z wiodacych globalnych instytucji finansowych
oferujgcych swoje ustugi miedzynarodowym klientom. Nasza dzia-
talnos¢ koncentruje sie na trzech gtéwnych obszarach: zarzadzaniu
majatkiem, zarzagdzaniu aktywami oraz bankowosci inwestycyjnej.

Naszym celem jest przyciaggna¢ do krakowskiego biura specja-
listdw, a takze studentdw i absolwentéw gotowych wspdtpra-
cowac z zespotami firmy UBS, ktére sg zlokalizowane w réznych
regionach Europy i swiata.

Rodzaj zatrudnienia: umowa o prace

Dzialy, do ktérych rekrutujemy: Finance, HR, Legal,
Compliance & Risk, Operations, Technology (IT), Data Services.

Wymagania wobec kandydatow:
bardzo dobra znajomos¢ jezyka angielskiego,
bardzo dobra znajomos¢ pakietu MS Office, zwlaszcza MS Excel,
wyksztatcenie wyzsze,
umiejetnos¢ pracy w zespole, otwartos¢ na roznice
miedzykulturowe oraz motywacja do ciggtego
poszerzania wiedzy,
mile widziane doswiadczenie w bankowosci inwestycyjnej
i/lub branzy tzw. sektora ustug biznesowych.

Preferowane kierunki studiow:
Ekonomia i Ekonometria,
Administracja,

Finanse,
Bankowos¢,
Zarzadzanie i Marketing.

Preferowane jezyki:
angielski

Miejsce pracy: Zabierzow k. Krakowa
Terminy rekrutacji: przez caty rok

Prosimy o przesytanie CV i listu motywacyjnego w jezyku angiel-
skim. Proces rekrutacji odbywa sie zaréwno w jezyku polskim, jak
i angielskim.

Aby otrzymywac¢ informacje o stanowiskach spetniajacych
Twoje kryteria, zachecamy do skonfigurowania na stronie
www.ubs.com/polandcareers, w dziale ofert pracy, funkgji
,Create search agent”.

www.ubs.com/polandcareers

PROFILE PRACODAWCOW

Unilever jest jednym z najwiekszych $wiatowych koncernéw
w branzy FMCG. Portfolio naszych produktéw obejmuje artykuty
kosmetyczne, spozywcze i chemiczne oraz lody. Na Swiecie kaz-
dego dnia 150 milionéw ludzi siega po nasze produkty takich ma-
rek, jak m.in. Knorr, Lipton, Rama, Algida, Axe, Rexona, Dove,
Clear, Timotei, Cif, Domestos.

W Unileverze dbamy o dobrg atmosfere w pracy i rozwdj naszych
pracownikéw, bo to wiasnie za ich sprawg nasza firma ciagle sie
rozwija. Unilever to miejsce, gdzie Twéj whasny styl, osobo-
wos¢ i pomysty beda w petni docenione.

W ramach dziatu finanséw poszukujemy oséb do: Finance Busi-
ness Partnering, Finance Operations, Business Information Team.

PROGRAMY DLA STUDENTOW | ABSOLWENTOW

Program Praktyk Letnich

Kogo szukamy?
Program przeznaczony jest dla oséb po lll, IV iV roku studiéw. Szu-
kamy 0séb potrafigcych mysle¢ analitycznie i kreatywnie, umieja-
cych pracowac w zespole i przejawiajgcych inicjatywe w dziataniu.
Co oferujemy?
Samodzielny, odpowiedzialny projekt biznesowy
Konkurencyjne wynagrodzenie i dodatkowe benefity
Imprezy integracyjne, zawody sportowe, wycieczke do fabryki,
dostep do sklepiku pracowniczego, karte Multisport
Kiedy i gdzie?
Biuro Gtéwne w Warszawie; 1 lipca—30 wrzesnia 2013 r.

Unilever Future Leaders Programme

Kogo szukamy?

Studentéw 5. roku studiéw (lub 2. studiéw magisterskich) i absol-

wentéw do 12 miesiecy po studiach, ktdérzy majg ambicje i poten-

cjat, by osiggnac pozycje menedzerska w ciggu 3 lat.

Co oferujemy?
Zdobycie umiejetnosci, doswiadczenia i biznesowego
know-how poprzez rotacje miedzy dziatami (marketing, supply
chain, sprzedaz)
Prace z inspirujagcymi liderami nad prawdziwymi wyzwaniami
Pakiet szkolen, ktére umozliwig uczestnikom rozwdj umiejetno-
sci
Prace w miedzynarodowych zespotach projektowych
Atrakcyjne wynagrodzenie i bogaty pakiet benefitéw (prywatna
opieka zdrowotna, karta multisport, dostep do sklepiku pracow-
niczego)

Aplikacje dostepne na www.unilever.pl/kariera od lutego do
5 kwietnia 2013 r.

www.karierawfinansach.pl _



PROFILE FIRM SZKOLENIOWYCH

ANTAL INTERNATIONAL
Executive Recruitment

KIM JESTESMY?

Antal International jest miedzynarodowg firmg rekrutacyjng
dedykowang specjalistom i managerom. Posiadamy ponad 100 biur
w 35 krajach. W Polsce przez 16 lat dziatalnosci zbudowalismy pozycje
lidera. Decydujac sie na wspdtprace z nami, korzystasz z naszej wiedzy
i doswiadczenia zaréwno na rynku lokalnym, jak i globalnym.

DLACZEGO ANTAL INTERNATIONAL?

Zespoly wyspecjalizowane w obrebie sektoréw i dyscyplin
gwarantujg doskonalg  znajomo$¢  aktualnej  sytuacji  niemal
w kazdym obszarze rynku pracy. Za rekrutacje na stanowiska
zwigzane z finansami odpowiadajg doswiadczeni  konsultanci
Antal Finance & Accountancy, Antal Banking & Insurance oraz
Antal SSC/BPO.

WSPIERAMY TWOJ ROZWOJ ZAWODOWY!

Dla naszych klientéw — wiodgcych firm — rekrutujemy kompetentnych
i ambitnych specjalistdw i manageréw z obszaru finansow,
ksiegowosci, bankowosci, ubezpieczer, audytu oraz doradztwa
podatkowego. Poszukujemy tez oséb z bieglg znajomoscia jezykdw
obcych dla czotowych centréw finansowo-ksiegowych.

Nasi konsultanci doradzg zaréwno przy wyborze pracodawcy, jak
réwniez przy planowaniu przebiegu sciezki zawodowej. Jako specjalisci
w dziedzinie rekrutacji znajg zaréwno potrzeby pracodawcodw,
jak i oczekiwania pracownikow, dzieki czemu s3 w stanie idealnie
dopasowac kandydata do profilu oraz kultury organizacyjnej firmy.

KARIERA W REKRUTAQJI?

Warto wiedzie¢, ze caly czas rozwijamy sie i otwieramy biura
w najwiekszych miastach. Osobom, ktére nie tylko dysponujg
wiedzg z obszaru finanséw, ale uwielbiajg kontakt z ludzmi
i rozwazajg zwigzanie swojej przysztosci z branzg rekrutacyjng,
oferujemy doskonate warunki rozwoju  kariery. Jesli czujesz,
ze praca u nas jest dla Ciebie, przeslij nam swoje aktualne CV.

ZNAJDZ NAS W SIECI!

Jesli rozwazasz zmiane pracy lub poszukujesz nowych wyzwan,
zapoznaj sie z naszymi ogtoszeniamil Dotgcz do nas na
goldenlinepl i linkedin.com, a takze regularnie sprawdzaj strone
www.antal.pl.

KONTAKT:
Warszawa Wroctaw Krakéw
ul. Skorupki 5 ul. Szewska 8 Al. Stowackiego 64

tel: 71 736 50 00
wroclaw@antal.com

tel: 12 446 50 00
krakow@antal.com

tel: 22 483 50 00,
warsaw@antal.com
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Finance Professionals
Search & Selection

GOLDMAN

RECRUITMENT

Goldman Recruitment jest firmg doradztwa personalnego
wyspecjalizowang w wyszukiwaniu i selekcji kandydatéw
na specjalistyczne, menedzerskie i dyrektorskie stanowiska
w takich obszarach, jak: finanse, ksiegowos¢, bankowos¢,
ubezpieczenia, audyt i doradztwo podatkowe.

Poszukujemy wysokiej klasy specjalistow do dziatow ksiego-
wosci i finanséw. Pracujemy dla instytucji finansowych i firm
doradczych.

Waski profil dziatalnosci przekiada sie na profesjonalne
podejscie do realizacji powierzonych nam projektéw oraz
na szybko$¢ i skuteczno$¢ w dziataniu. Swiadczymy ustugi
dostosowane do indywidualnych potrzeb Klienta i specyfiki
kazdego projektu. Przy wyborze najbardziej utalentowanych
kandydatow positkujemy sie praktyczng wiedza z obszaru
finansow.

Bogaty warsztat narzedzi selekcyjnych i wiedza psycho-
logiczna pozwalajg nam optymalizowa¢ poziom dopasowania
kandydatoéw do zadanej kultury, klimatu organizacyjnego
oraz specyficznych wymagan danego stanowiska. W naszych
dziataniach wykorzystujemy miedzy innymi: elementy poszu-
kiwarh bezposrednich, zasoby posiadanej bazy danych oraz
ogtoszenia publikowane w wyselekcjonowanych mediach.

Nie boimy sie wyzwan, stawiamy na kreatywnos$¢ i ciggty
rozwoj. Stale poszukujemy rozwigzan optymalnych. Prostota,
za ktéra idzie efektywnos¢ to nasza idée fixe. Cel jest jasny:
pozyska¢ wiasciwego cztowieka w jak najkrétszym czasie.

Dobrze znamy rynek zarbwno od strony potrzeb i wyma-
gan pracodawcéw, jak i oczekiwan pracownikéw. Duzo uwagi
poswiecamy na budowanie trwatych i opartych na wzajemnym
zaufaniu relacji. We wszystkim, co robimy, kierujemy sie
zasadami etyki biznesu. Gwarantujemy poufnos¢, dyskrecje
i odpowiedzialnos¢ w dziataniu. Najwazniejsze sg dla nas:
wysoka jakos¢ swiadczonych ustug oraz zadowolenie naszych
Partnerow.

Kontakt

ul. Kraszewskiego 10/3

30-110 Krakow

tel: +48 124221070

e-mail: goldman@goldmanrecruitment.pl

www.goldmanrecruitment.pl



Najlepsza praca na swiecie?
To ta, ktora lubisz!

Wierzymy, ze praca, ktora sie lubi to wypadkowa kilku czynnikdw: zainteresowan,
motywacji, dostepu do wiedzy pomagajacej podnosic kwalifikacje oraz... dobrej
atmosfery, ktora jest bardzo waznym elementem kultury Deloitte.

Niestandardowe podejscie do rozwigzywania problemow pofaczone z umiejetnoscia
wykraczania poza narzucone schematy to umiejetnosci, ktorych szukamy u kandydatow
do pracy w naszej firmie. Rownie wazna, jak Twoje zdolnosci analityczne, osiggniecia
akademickie czy aktywnos$¢ w organizacjach studenckich jest dla nas umiejetnosc pracy
zespotowej. Nie oczekujemy od Ciebie bycia ekspertem w konkretnych dziedzinach, ale
liczymy na Twoja ciekawos¢ swiata i chec uczenia sie.

Szukamy ambitnych, niebojacych sie wyzwan, pewnych swojej wiedzy oséb, ktore
chca robic to, co lubia. Jesli wierzysz, ze Twoje umiejetnosci i zapat potgczone

z mozliwosciami rozwoju, jakie Ci oferujemy to witasciwa mieszanka - odwiedz nas na
Facebooku (KarierawDeloitte) lub wejdz na nasza strone:
www.deloitte.com/pl/kariera

To moze by¢ poczatek Twojej przygody z Deloitte
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SHELL BUSINESS SERVICE CENTRE KRAKOW
JAK DALEKO SIEGA NASZ BIZNES?

Co sekunde 3 cigzarédwki na éwiecie sq tankowane paliwem Shell

Sprzedajemy 4,2 min ton produktéw olejowyeh w roku

Codziennie 500 kilometréw nowych drég pokrywane jest wytwarzanym przez nas asfaliem
Produkujemy 6000 ton LPG kazdego dnia

Praca w dziale operacji finansowych Shell daje mozliwosé poznania w praktyce zagadnien z zakresu naleznosci,
zobowiqzan, $rodkéw trwatych, gospadarki magazynowej, fransakeji bankowych, raportowania finansowego

i podatkéw posrednich wielu krajéw. Zakres transakeji biznesowych, z ktérymi mamy do czynienia jest unikalny

na polskim rynku — daje wglad w operacije finansowe jednego z globalnych liderow branzy paliwowe] w wielu
roznych modelach biznesowych: od spétek wydobywczych, rafinerii, spotek dystrybucyjnych, az po firmy zajmujgce
sig flotq samolotowq i morskg.

Dotqcz do nas! Aplikuj na www.shell.pl




