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Dziewczyna, ktora patrzy w przysztosc i marzy o karierze w ktoryms
7 wiezowcow, siedzibie jednej z najwiekszych firm finansowych
Swiata? Bizneswoman, ktérej uciekt ostatni samolot? A moze
zapracowana managerka, ktéra wychodzi z pracy jako ostatnia?

Kim jest bohaterka naszej oktadki? Kazdy z Was moze utozy¢ swoja
wiasna historie. Ja sktaniam sie ku mysli, Zze jest to studentka, ktéra
stoi przed wyborem drogi zyciowe]. Gdybym ja spotkata,
polecitabym jej magazyn, ktory wiasnie trzymasz w rece.

Tematem tegorocznego, 10. numeru przewodnika, sa kobiety

w finansach, ale nie jest to magazyn przeznaczony tylko dla pan.

W stulecie odzyskania przez Polske niepodlegtosci a zarazem
uzyskania praw wyborczych przez kobiety chcieliSmy pokazac,

Ze branza finansowa moze by¢ dobrym wyborem dla kazdego,

a szklany sufit powoli peka. Zaswiadczaja o tym dyrektorki, manager-
ki i prezeski czotowych polskich firm z sektora finansowego, ktore

w rozmowach opowiadajg o swoich studiach, poczatkach, trudno-
Sciach oraz sukcesach, ktére udato im sie osiggnac dzieki ciezkiej
pracy i determinacji. Bez zadnych drog na skroty.

Tradycyjnie, do wspdtpracy przy publikacji zaprosilismy tez ekspertéow
oraz mtodych specjalistéw z réznych branz, ktérzy zdradzili nam
kulisy swojej codziennej pracy, w tym najciekawsze projekty

ze swoim udziatem. Opowiedzieli takze o wyzwaniach, ktére niesie
ze sobg praca w finansach w XXI wieku. Otrzymalismy réwniez
informacje z pierwszej reki dotyczace umiejetnosci, jezykdw obcych
czy kierunkow studiow pozadanych przez pracodawcéw oraz sciezek
rozwoju tych szczesliwcow, ktérzy pozytywnie przejda proces
rekrutacji.

Po cichu licze, ze lektura naszego magazynu sprawi, ze tatwiej
podejmiesz decyzje o kierunku swojej kariery.
| bedzie to wybor wiasciwy.

Tego Ci zycze.

REDAKTOR NACZELNA
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@
20%

Tylu manageréw
mezczyzn preferuje
szefa kobiete.

45%

Tylu manageréw mez-
czyzn woli miec za
szefa mezczyzne.

i finanse N obcasach.

i zyl
Zrédio: Badanie Deloitte: ,SheFO, cz¥

Cechy CFO (dyrektora finansowego),

w ktorych czesto

niz kobiety:

Podejmowanie odwaznych decyzji
Umiejetnos$c¢ planowania strategicznego
Umiejetnosc przewodzenia ludziom

Woysokie umiejetnosci analityczne

Skutecznos¢ w negocjacjach

Innowacyjnos¢ i otwarto$¢ na zmiany i nowosci

Czynniki decydujace o wyborze sciezki kariery
przez kobiety pracujace w branzy finansowej:
38% Stabilnos¢ zatrudnienia

31% Prestiz

27% Inne

20% Sugestie rodziny/najblizszego srodowiska
16% Mozliwosc¢ szybkiego awansu

13% Znane marki

4% Sugestie doradcy kariery

Zrédto: Raport , Kobiety w finansach”, Antal i CFA Poland, 2018.
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Kariera kobiet W zarzadz

@
20%

Tyle managerek
kobiet woli szefa
kobiete.

35%

Tyle managerek woli
szefa mezczyzne.

aniu’, 2011

Cechy (ol S0 RTTANTe1a%e | kobiety s wyzej
niz mezczyzni:

e Profesjonalizm
Wysoka etyka biznesowa i uczciwos$c¢
Rozlegta wiedza merytoryczna

Ciagte rozszerzanie wiedzy o biznesie firmy
i wiasnych umiejetnosci

e Motywowanie pracownikow
e tatwos$¢ komunikacji
e Dbatosc¢ o szczegoty

Zrédto: Badanie Deloitte, ,SheFO, czyli finanse na obcasach.
Kariera kobiet w zarzadzaniu”, 2011.

Odsetek kobiet i mezczyzn, ktérzy m

ambicje 12

awansowac:
67%
‘/ kobiet
zostac cztonkiem zarzadu:
47%
-/ kobiet
Odsetek osob, ktore
chcg zostac¢ cztonkiem zarzadu
i wierza, ze ten cel osiagna :
25%
kobiet

v

Zrédto: Raport ,Women Matter”, McKinsey & Company, 2016.

www.KarierawFinansach.pl
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Kobiety w finansach

— 0 roli kobiet w branzy finansowej

! KAROLINA ZDUNOWSKA

Wspétczesny swiat finansow coraz lepiej rozumie fakt, Ze dla osiggniecia sukcesu decydujace
sq wiedza i kompetencje, a nie pte¢. Branza finansowa, wciaz uwazana za domene mezczyzn,
powoli staje sie Swietnym miejscem dla rozwoju zawodowego kobiet.

Finansistka, ksiegowa, specjalistka ds. obstugi klienta w banku
czy nawet dyrektor finansowy to nie zawody, o ktorych
marzg dziewczynki w dziecinstwie. Wérdd uczennic szkot
podstawowych wypadaja blado na tle weterynarza, pani
doktor czy nauczycielki.

Wéréd kobiet, ktére pracuja w finansach, érednio ledwie co
dziesiagta przyznaje, ze wybrata te $ciezke kariery jeszcze
przed ukonczeniem 18. roku zycia. Najczesciej takie decyzje
podejmuja 22-25-letnie dziewczyny - mtode studentki zwa-
bione wizja stabilnej, a zarazem prestizowej pracy. Mozliwosc
szybkiego awansu w branzy finansowej jest dobra zacheta
jedynie dla 15 proc. ankietowanych. Czy to oznacza, ze ten
aspekt nie jest dla nich tak wazny i mtode kobiety wcale nie
chca piac sie po kolejnych szczeblach kariery? A moze po
prostu nadal jest zbyt mato mozliwosci rozwoju?

MIEDZY SZKLANYM SUFITEM A LEPKA PODtOGA
W karierze zawodowej najbardziej przeszkadza kobie-

tom uwiktanie w tradycyjne role, konieczno$¢ pogodzenia
wymogow zwigzanych z pracg z odpowiedzialnoscia za
wychowanie dzieci oraz pomijanie przy awansach. Chociaz

Bariery w rozwoju kariery
kobiet przekladajq sie

na pewne zachowania

i postawy, ktore mozna
scharakteryzowac
nastepujaco:

NA CZUBKU GORY
LODOWE]

kobiety, ktore
awansuja do stanowisk

oficjalnie nikt nie zabrania kobietom piac sie po kolejnych
szczeblach korporacyjnej drabiny, to wieksza liczba obowiaz-
kow rodzinnych oraz krétszy przecietnie czas trwania kariery
powoduja, ze jest im trudniej podnosic kwalifikacje i, tym
samym, awansowac.

,Szklany sufit” nie stanowitby bariery nie do przebicia, gdyby
nie funkcjonujace powszechnie symboliczne przywiazanie
kobiet do zawoddw mniej prestizowych, co w psychologii
nazywa sie zjawiskiem ,lepkiej podtogi”. Kobietom czesciej
niz mezczyznom brakuje pewnosci siebie, co w konsekwencji
powstrzymuije je przed dziataniem. Ponadto czesto cechuje j
fasadowa skromnos¢, ktéra nie pozwala im przedstawiac sie-
bie w korzystnym Swietle. Efekt? Zaledwie 1 proc. badanych
kobiet uwaza, ze bariery w ich rozwoju zawodowym zdecydo-
wanie nie istnieja.

ZAWODY FINANSOWE BARDZIEJ ,KOBIECE”

1 ,MESKIE”

Jezeli kobiety rzeczywiscie zdecyduja sie na prace w bran-
zy finansowej, zwykle sg zadowolone ze swojej decyzji, co
potwierdzajg ostatnie badania. Niemniej jednak ich rola nadal

SAMOTNY ZEGLARZ

kobiety, ktére borykaja sie

Z niezrozumieniem otoczenia, nie maja
sie do kogo zwrdci¢ o pomoc i rade,

| WIELOZADANIOWY
NAWIGATOR
kobiety, dla ktérych
jedna z gtéwnych barier

kierowniczych $redniego W hieograniczonym

szczebla, ale czesto nie

rozwoju kariery

maja okazji pig€ sie wyzej, zawodowej s3 ,,0bcigzenia”

rodzinne (macierzyristwo),

Kariera w Finansach i Bankowosci 2018/2019 www.KarierawFinansach.pl



skupia sie gtownie wokodt wsparcia biznesu (tak postrzega

ja 70 proc. respondentdw). Kolejne 18 proc. byto zdania, ze
kobiety maja niewielkie znaczenie w tym sektorze, a tylko 12
proc. wszystkich badanych stwierdzito, ze kobiety zajmuja role
strategiczna.

Chociaz statystycznie kobiety nadal stanowig mniejszos¢
w branzy finansowej, istniejg obszary, w ktérych ich udziat
jest tak samo wysoki lub nawet wyzszy niz udziat mezczyzn.
Podziat obszaréow zawodowych na bardziej kobiece badz
meskie wynika z ciagle pokutujacych stereotypow przypi-
sujacych ptciom cechy osobowosci, od ktérego srodowisko
biznesowe stara sie jednak uciekac. Kobiety zdecydowanie
dominuja m.in. w bankowosci (w zalezno$ci od banku sta-
nowig od 60 do 80 proc. catego zespotu), ksiegowosci, ad-
ministracji funduszami, SSC, ubezpieczeniach i podatkach.
Panie wykonuja tam przewaznie zajecia, ktére wymagaj
doktadnosci, skrupulatnosci i rzetelnosci, przez co jednak
zanika perspektywa indywidualnych osiggnie¢. Z drugiej
strony - zdecydowanie wiecej mezczyzn niz kobiet zajmuje
sie tradingiem, asset managementem czy ryzykiem - dzie-
dzinami, w ktorych kluczowa jest tatwos¢ podejmowania
decyzji, umiejetnos¢ strategicznego planowania czy pew-
nosc¢ siebie.

KOBIETY NA DRABINIE KARIERY

Chociaz kobiety zasiadaja na kierowniczych stanowiskach
znacznie rzadziej niz mezczyzni, to w poréwnaniu ze skalg
Swiatowa czy nawet europejska wyniki dla naszego kraju nie
sg najgorsze. Jak podaje Komisja Europejska, w panstwach
Unii Europejskiej w sektorze finansowym wysokie szczeble
managerskie zajmuje 11 proc. kobiet, podczas gdy w Polsce
ten odsetek wynosi 16,8 proc. Podobnie na éwiecie - raport
firmy Oliver Wyman méwi jedynie o 4 proc. stanowisk CEO
zajmowanych przez kobiety i 0 9,7 proc. w Polsce.

W praktyce oznacza to, ze srednio co trzeci dyrektor i mana-
ger nizszego i sredniego szczebla to kobieta. Niestety, im wy-

zej w hierarchicznej strukturze, tym szansa na awans kobiet
mniejsza. W ubiegtym roku kobiety stanowity jedynie 20 proc.
cztonkow zarzaddw firm z listy Fortune 500 oraz zaledwie

5 proc. w gronie prezeséw tych spétek.

ROZNORODNOSC PECI W ZESPOLE TO CZYSTY ZYSK
Wiele badan wskazuje na zwigzek miedzy zachowaniem
réznorodnosci ptci a biznesowymi wynikami firm. Zarzad skta-
dajacy sie wytacznie z mezczyzn ma swojg achillesowa piete
- mogtby zaryzykowac zbyt wiele, za$ ten ztozony z samych
kobiet - mogtby wcale nie podjac ryzyka, tak koniecznego

dla rozwoju biznesu. Rbwnowaga ptciowa pozwala ocenic
sytuacje z réznych punktéw widzenia.

Opracowany przez McKinsey raport ,Diversity Matters”
pokazuje, ze firmy, ktore zatrudniaja zardbwno kobiety, jak

i mezczyzn, notujg o 15 proc. wieksze przychody niz wynosi
Srednia. Warunkiem jest jednak odpowiednie zarzadzanie
réznorodnoscia.

Przyktadow jest wiecej - wedtug danych opracowanych przez
Catalyst na podstawie analizy spotek z listy Fortune 500,
korporacje posiadajace w radach nadzorczych wiecej kobiet
byty bardziej wydajne od tych zdominowanych przez mez-
czyzn. Natomiast w Kanadzie przeprowadzono badanie, ktére
pokazato, ze obecnos¢ kobiet w radzie wptywa pozytywnie
na korporacyjne praktyki spétek, przede wszystkim w zakre-
sie audytu i zarzadzania ryzykiem. Badacze zaobserwowali
takze, ze w zdywersyfikowanych radach sprawniej przebie-
gato planowanie strategiczne oraz monitorowanie i ocena
zgodnosci dziatan spotki z celami strategicznymi. Wszystko
wskazuje wiec na to, ze oddanie czesci steréw w rece kobiet
to nie tylko kurtuazja, lecz przede wszystkim madry sposéb
na prowadzenie nowoczesnego biznesu. W

LAD NA
HORYZONCIE

kobiety, ktére nie wierza
w swoje mozliwosci, nie
maja odwagi stawiac sobie
ambitnych celoéw, watpia
w swoje kompetencje,

WYZWOLONY PIRAT

kobiety, ktore sprzeciwity sie
konwenansom i swoja kariere

w duzej mierze zawdzieczaja

swobodzie, jaka miaty w domu
rodzinnym; wolnos$¢ wyboru chca
tez przekazac swoim dzieciom,

ZLEKNIONY MAJTEK

kobiety, ktére nie maja wypracowanej
pewnosci siebie, obawiajg sie

0 swoj3 pozycje zawodowgq i wcigz
udowadniajg wszystkim dookota, ze sg
na wtasciwym miejscu.

NIEDOCENIONY
KAPITAN

kobiety uwazane przez
mezczyzn piastujacych
wysokie stanowiska za mniej
kompetentne i nienadajace
sie do samodzielnego
kierowania zespotem/firma,

TEMAT NUMERU
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Kobiet i
w bankowosci

! KAROLINA ZDUNOWSKA

Jeszcze 100 lat temu Polki pozostajgce w zwigzku matzen-
skim nie miaty prawa do posiadania wtasnych pieniedzy.

Do 1946 roku majatek zony, w tym takze wiano i posag,
nalezaty formalnie do meza. Podobnie jak konto w banku.
W innych krajach sytuacja wygladata podobnie - zamezne
Francuzki az do 1965 r. podlegaty dyktaturze mezczyzn

w sprawach finansowych. Bez pisemnej zgody matzonka nie
mogty tez podpisa¢ umowy o prace.

Dzi$ kobiety nie dos¢, ze same zarzadzaja domowym budze-
tem, to jeszcze w wiekszosci przypadkow pracuja i odnosza
zawodowe sukcesy. Bankowos$¢ to czesto wybierana przez
nie branza i dlatego spotkamy w niej wiecej kobiet niz mez-
czyzn. Wedtug najnowszych badan, panie stanowig od

60 do 80 proc. catej zatogi w bankach. Chociaz ich domena
sg gtownie obstuga klienta, operacje, sprzedaz czy ksiego-
wos¢, to powoli peka szklany sufit i kobiety pojawiaja sie
coraz liczniej takze na stanowiskach dyrektorskich czy

w zarzadach.

KOBIETY-PREZESKI W SWIATOWYCH BANKACH
Rewolucja na najwyzszych szczeblach kariery w bankowosci
juz sie dokonata. W 2013 roku Karnit Flug staneta na czele
centralnego banku w Izraelu, co byto wydarzeniem bez pre-
cedensu. Rok pdZniej awansowano Janet Yellen na prezesa
banku centralnego USA. Na kolejne spektakularne awanse
kobiet w tej branzy nie trzeba byto czekac dtugo takze w Azji
- niespetna trzy miesiace po awansie Yellen, prezesem banku
w Japonii zostata Chie Shimpo, a dwa tygodnie pdzZniej

w Korei Potudniowe] - Kwon Seon Joo.

Meska dominacja w sektorze bankowym skonczyta sie réwniez
na Dalekim Wschodzie. W 2017 r. Citi mianowat Carmen Had-
dad na szefa banku w Arabii Saudyjskiej, a od stycznia 2018 r.
Emirates NBD Capital, najwieksza grupa bankowa w Zjednoczo-
nych Emiratach Arabskich, kieruje Mona Mohammed al-Tawil.

Takze na czele Narodowego Banku Polskiego mielismy juz
kobiete. Coraz wiecej pan pojawia sie w zarzadach bankdw,
a nawet na stanowiskach prezesow.

WPEYW KOBIET NA BANKOWOSC

Pozytywny wptyw kobiet na stanowiskach dyrektorskich

na dziatalnos¢ bankow potwierdza wiele badan naukowych.
Autorzy publikacji ,Board diversity and its effects on bank
performance: An international analysis” (Journal of Banking &
Finance) wskazuja, ze obecnos¢ kobiet na wysokich stano-
wiskach w tej branzy przyczynia sie nie tylko do wzrostu
zyskow, lecz takze kreowania dodatkowej wartosci w ban-
kach. Badania przeprowadzone na probie polskich bankéw

Kariera w Finansach i Bankowosci 2018/2019

spotdzielczych wykazaty ze te, ktdre byty zarzadzane przez
kobiety-prezeséw odznaczaty sie zarowno wyzszym wspot-
czynnikiem adekwatnosci kapitatowej, jak i wyzsza relacja
kapitatu wtasnego do aktywow.

MAMY TO ,JAK W BANKU”

Zmiany w sposobie myslenia sg nieuniknione - wkroétce
nikogo nie bedzie dziwit ani widok pani prezes, ani kobiety
zasiadajacej w radzie nadzorczej czy zarzadzie. Co jeszcze
mozemy zrobi¢, by miec¢ finansistki ,jak w banku”?

Niwelowanie réznic w wynagrodzeniu. Postawa taka jak
np. u Johana Lundgrena, CEQ linii lotniczych Easylet,
wciaz nie stanowi powszechnej praktyki. W 2018 prezes
zdecydowat sie na obnizenie swojej pensji do poziomu,
ktéry stanowit ptace jego poprzedniczki - kobiety. Ozna-
czato to dla niego roczng strate w wysokosci blisko

50 000 dolarow. Czy to wysoka cena za rownosc pfci?

Przyktad z géry. Mimo wspomnianych pan obejmujacych
wysokie stanowiska w bankach na Bliskim Wschodzie czy
Polsce, wcigz czekamy na kobiete-CEO na szczycie ktére-
g0$ z najbardziej liczacych sie w perspektywie globalnej
bankow. Trzymajmy kciuki za Marianne Lake, obecng CFO
w JPMorgan, ktérej nazwisko z pewnoscia pojawi sie

w kontekscie takich spekulacji.

Standardy etyczne. Wydawac by sie mogto, ze rewolucja
#MeToo zostawita sSwiat bankowosci w spokoju, skupiajac
sie na mediach i przemysle rozrywkowym. Czy aby

na pewno? Na jej efekty by¢ moze przyjdzie jeszcze tro-
che poczekac, ale juz teraz nalezy dbac o to, by wszystkie
pracownice bankéw kazdego szczebla, a nie tylko kobiety
na stanowiskach seniorskich, byty traktowane na rowni

Z mezczyznami.

O rozwoj kobiet w tej branzy w kierunkach managerskich

i komfort pracy dba coraz wiecej pracodawcow. W wielu
bankach inicjowane sa programy, ktorych celem jest wsparcie
rozwoju zawodowego kobiet poprzez wiaczanie ich w reali-
zacje celéw strategii. Przyktadem moze by¢ inicjatywa Alior
Banku - ,BaBki w gore”, skierowana do kobiet na kazdym
szczeblu i we wszystkich obszarach banku na terenie catego
kraju. W ramach akcji odbywaja sie liczne warsztaty z inteli-
gencji emocjonalnej i motywowania oraz budowania wtasnej
marki. W

Zrédto: Garcia-Meca E., Garcia-Schanez |.-M., Martinez-Ferrero J.,
,Board diversity and its effects on bank performance: An international
analysis”, Journal of Banking & Finance, 53, 2015.
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Biznes przysziosci
to kobieta

' EWELINA NURCZYK

12

Historyczna perspektywa oswoita nas z obrazem wielkich
finanséw jako miejsca kipiacego testosteronem réwnie
mocno, co boisko pitkarskie czy warsztat samochodowy.
Tymczasem to typowo kobiece cechy sa charaktery-
styczne dla przedsiebiorstw przysztosci. Badacze nie
maja watpliwosci - biznes jest kobieta, a przynajmniej
powoli ewoluuje w tym kierunku.

MEOT KONTRA FARTUSZEK

Chociaz to mezczyzni budowali piramidy, odkrywali konty-
nenty i prowadzili pierwsze biblioteki - obecnie doskonale
zdajemy sobie sprawe, ze niedoreprezentowanie kobiet

w przesztosci wynikato z uwarunkowan spotecznych, a nie
braku odpowiednich predyspozycji potowy ludzkosci. Swiat
tworzony przez mezczyzn przewidywat odrebne role dla

pan, a sposrod tych ostatnich jedynie nieliczne, ktorym na
starcie byto dane znaleZ¢ sie w uprzywilejowanej pozycji, byty
w stanie funkcjonowac ,zawodowo” na réwni z mezczyznami
- Kleopatra, krélowa Elzbieta | czy caryca Katarzyna. Chlubne
wyjatki potwierdzajgce regute znamy z kart historii, ktéra na
szczescie toczy sie dalej i dzieki rownouprawnieniu pfci coraz
mniej przypomina dziewietnastowieczny klub dzentelmendw.

Wspbtczesne systemy finansowe, modele bankowosci

i przedsiebiorczosci nadal nawigzuja do spuscizny poprzed-
nich wiekdéw, do niedawna stanowiac sfery niedostepne dla
ptci pieknej. Antropolog Melissa S. Fisher w ksigzce poswie-
conej kobietom na Wall Street przytacza pytanie z testu
rekrutacyjnego do banku inwestycyjnego Merrill Lynch

7 1972 roku:

Gdy spotykasz kobiete, na co zwracasz

uwage w pierwszej kolejnosci?

Najwyzej punktowana odpowiedz

brzmiata: uroda.
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JAKA BYC?

A jednak - stagnacja to ostatnie stowo, jakie mozna przypisac
biznesowi. Tak jak gospodarki z powodzeniem przechodzity
od niewolnictwa do freelance'u, tak niepostrzezenie do $wiata
finanséw wilizgneta sie innowacyjnos¢, jakiej dotad nigdy

nie widziano w zadymionych od cygar gabinetach samcéw
alfa. Start-upowa rewolucja wdarta sie przebojem réwniez

na gietdowe parkiety, a niektérzy zaczeli dostrzegac, ze wraz
z wejsciem w kolejne millenium wkroczylismy tez w nowa ere
prowadzenia interesow.

Najbardziej innowacyjne spotki lubig przedstawia¢ wartosci,
ktorymi kierujg sie w biznesie, a te zwykle skupiajg sie wokot
kilku prostych zasad: wspodtpracy, komunikacji, dzielenia sie.
Trzy powyzsze cechy rownie dobrze charakteryzuja firme

z Doliny Krzemowej, co... kobiete. Zefiski mozg zaktada
bowiem dawanie wiecej pola do popisu czynnikom towarzy-
skim, mniejsze skupianie sie na natychmiastowych wynikach,
a przede wszystkim otwartos$c¢ na zmiane. Najwyzej zas ko-
biety cenig otwartg komunikacje w ramach organizacji (Hud-
son, Could the right man for the job be a woman?, 2008).

Aby osiggnac sukces, nie wystarczy jednak urodzi¢ sie z para
chromosomow XX. Kobiety, ktére ostatecznie osiagnety
zawodowe spetnienie na najwyzszych szczeblach kariery

w swojej branzy, zgodnie twierdza, ze pomogto im w tym
wyksztatcenie lub rozbudowanie nastepujacych cech:

e Asertywnosc¢

e Agresja
Empatia
Sita ego
Odpornos¢ na stres

Energia

(Zrédto: Caliper, Women Leaders, 2014)
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MEZCZYZNI NA MARSA?

Promowanie kobiet-liderek nie jest bynajmniej wstepem do postulatu pozbycia sie mezczyzn ze sta-
nowisk kierowniczych; to raczej niezbedne dziatanie, ktore pozwoli na dopasowanie styléw zarzadzania
do standardow wspdtczesnego biznesu.

Mezczyzni, ktérzy juz zajmuja wysokie stanowiska, wcale nie musza by¢ stracani ze stotkdw do
juniorskich pozycji - wystarczy jedynie, by odeszli nieco od popularnego wsrdd nich autokratycznego
sposobu zarzadzania, a swoje przywodztwo sprébowali wzorowac na... stylu bycia kolezanek z pracy.

Podsumowujac: bad? liderem, ktéry opanowat bezposrednia i szczerg komunikacje, potrafi radzi¢ so-

bie ze stresem i odpowiadac¢ na krytyke, ale przy okazji nie zapomina o uwzglednianiu zdania drugiej
osoby - wéwczas mozesz zajs¢ daleko. Pte¢ bedzie tu odgrywata role drugorzedna. m

ROZNICE CECH MIEDZY KOBIETAMI A MEZCZYZNAMI
NA STANOWISKACH KIEROWNICZYCH

Legenda:
Kobiety na stanowiskach kierowniczych

Mezczyzni na stanowiskach kierowniczych

STABILNOSC EMOCJONALNA
kobiety: 5,3

mezczyzni:'5,4

EKSTRAWERTYCZNOSC
kobiety:[6,2

mezczyzni:'6,0

OTWARTOSC
kobiety:|5,3

mezczyzni: 4,7

ALTRUIZM
kobiety:|5,2

mezczyzni: 4,8

SUMIENNOSC
kobiety: 4,4
Zrédto: Raport ,Could the right

meiczyz'ni: 4,7 man for the job be a woman?”,
Hudson.
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Kobiety, ktore wpisatly
sie w historie swiatowych
Inansow

Oswajanie $wiata z kobietami na szczytach wtadzy trwa Narodziny feminizmu z przetomu XIX i XX wieku oraz
juz mniej wiecej pot wieku, jednak obecnos¢ pan na czo- nasilenie walki o réwnouprawnienie pan doprowadzity
towych stanowiskach, przynajmniej w branzy finansowej,  do tego, ze coraz wiecej kobiet zaczeto z uporem dazy¢

stata sie bardziej widoczna dopiero w ostatnim dzie- do osiagniecia swoich celdw. Z pozytywnym skutkiem.
siecio- czy pietnastoleciu. Przez dtugi czas gtos kobiet

w finansach nie liczyt sie wcale. Stracane do najnizszych Przedstawiamy kilka historii kobiet - Swiatowych liderek,
rél, musiaty podporzadkowac sie meskiej dominacji. ktére zapisaty sie w historii globalnych finansow.

o ADA LOVELACE (UR. 1815, ZM. 1852) '
e Ada uznawana jest przez wielu za pierwsza programistke. Zyjaca w XIX wieku mate-
: matyczka, cérka poety George’a Byrona, zastyneta z publikacji na temat mechanicz-
f!i' nego komputera, zwanego wowczas maszyng analityczna. Ada nalezata do Btekitnej
g Ponczochy (Blue-Stocking Society), uznawanej za pierwsza naukowa organizacje
igiad kobieca, ktdra sprzeciwiata sie wykluczaniu pan z zycia zawodowego. Jej wktad w in-
!1~‘ £ formatyke, ktéry niektorzy staraja sie co prawda podwazy¢, docenit m.in. Microsoft,

poprzez umieszczenie jej wizerunku na swoich hologramach.

ETHEL AYRES PURDIE (UR. 1874, ZM. 1923)

To pierwsza kobieta na $wiecie, ktéra zdobyta kwalifikacje finansowa (dotgczyta do
grona ACCA w 1909 r.) i zostata pierwszg zarejestrowana ksiegowa w Wielkiej Bryta-
nii. Byta aktywnym cztonkiem Women'’s Freedom League - ruchu, na rzecz ktérego
prowadzita kampanie promujaca prace dla kobiet w branzy ksiegowej oraz cztonkiem
Women'’s Tax Resistance League - ruchu, ktory zachecat kobiety do tego, by sprzeci-
wity sie ptaceniu podatkow, skoro nie majg praw wyborczych.

JANET YELLEN (UR. 1946)

Amerykanska ekonomistka, ktéra w 2014 roku zostata pierwszg kobietg-prezesem
Systemu Rezerwy Federalnej (Federal Reserve System - Fed), czyli banku centralnego
USA. Byt to pierwszy taki przypadek w stuletnigj historii tej instytucji. Pod petycjag

w sprawie przekazania Yellen steréw Fed podpisato sie 130 tys. osob, w tym 500
ekonomistow. Barack Obama, mianujac ja na urzad, miat powiedziec o Yellen:

,10 sprawdzona liderka i twarda kobieta,
nie tylko dlatego, ze pochodzi

Z Brooklynu”.

Yellen ma polskie korzenie - jej dziadek pochodzit z Suwatk, a ojciec po wojnie skon-
czyt studia na Uniwersytecie Warszawskim. PdzZniej przez lata pracowat w izraelskim
ministerstwie finanséw.
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HENRIETTA HOWLAND GREEN

(UR. 1834, ZM. 1916)

Zwana ,wiedzma z Wall Street”, Hetty Green
byta pierwsza kobieta na Swiecie, ktora
odniosta sukces, inwestujac na Nowojorskiej
Gietdzie Papieréw Wartosciowych. Smy-
katke do finansdw miata juz w dziecinstwie
- podobno w wieku trzynastu lat potrafita
wykonywac obowiazki gtownej ksiegowej.
Sukcesy finansowe przyszty nieco pdzniej.
Hetty opracowata wtasng strategie inwesto-
wania, ktéra polegata na nabywaniu jedynie
bezpiecznych papieréw i zostawianiu czesci
srodkow w rezerwie. Mimo ogromnego
majatku, jaki udato jej sie zdoby¢ dzieki
trafionym inwestycjom w kolej czy pozycz-
kom udzielanym m.in. miastu Nowy Jork,
nazywana jest najbardziej chciwa kobietg
Swiata, co zapisano nawet w ksiedze rekor-
dow Guinnessa.

CHRISTINE LAGARDE (UR. 1965)

Jest pierwsza w historii kobietg, ktéra zajeta
najwyzsze stanowisko w jednej z najwiek-
szych globalnych organizacji finansowych.
W 2011 r. zostata dyrektor zarzadzajaca
Miedzynarodowego Funduszu Walutowego.
Nominacja nie byta przypadkowa. Lagar-

de wczesdniej byta ministrem finanséw we
francuskim rzadzie (jako pierwsza Francuzka
w tej roli) i spetniata sie na tym stanowisku
doskonale, o czym moze $wiadczy¢ tytut
najlepszego ministra finanséw w Europie,
nadany jej w 2009 r. przez ,Financial Times”.
Z wyksztatcenia - prawniczka i politolog. W
dziecinstwie — wicemistrzyni kraju w ptywa-
niu synchronicznym.

Polskie finanse takze rojg sie od przyktadow kobiet, ktore piastowaty wysokie
stanowiska w branzy. Za przetomowy uznaje sie rok 2000, kiedy Hanna
Gronkiewicz-Waltz zostata prezesem Narodowego Banku Polskiego, a Wice-
ministrem Skarbu Panstwa odpowiedzialnym za finanse - Alicja Kornasiewicz.

Od tego czasu kobiety zajmowaty stanowisko ministra finanséw pieciokrotnie
(Halina Wasilewska-Trenkner, 2001 r.), Teresa Lubinska (lata 2005-2006), Zyta
Gilowska (lata 2006-2007) i Teresa Czerwinska (od stycznia 2018 r.). Maja
tez swoja coraz liczniejsza reprezentacje w zarzadach bankéw oraz na czele
organizacji finansowych. W
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Zawsze staram sie
traktowac innych w sposéb
sprawiedliwy. Jednak

jesli kto$ umysinie
prowokuje konflikt, to
moge mu pokazac, do
jakich rozmiaréw moze on
eskalowac.

yy

Nie jest dobrze, gdy

w Srodowisku pracy dominuje
jedna pte¢, szczegdlnie

w sektorze finansowym, gdzie
kobiet nie jest wystarczajaco
duzo. W takich miejscach
pracy mezczyzni majq
tendencje do... nadmiernego
eksponowania swojej
meskosci w stosunku do
kobiet, ktdére siedzq tuz obok.
Gleboko wierze, Ze w zadnym
pomieszczeniu nie powinno
sie przekracza¢ pewnego
poziomu testosteronu.

www.KarierawFinansach.pl
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Woyksztatcenie: Filologia germanska na Uniwersytecie Warszawskim

Rada dla os6b rozpoczynajacych kariere: Nie nalezy ogranicza¢ samej siebie i warto myslec¢
odwaznie: ,sprébuje, dam rade, a jak nie dam rady, to zalicze cenng lekcje”. Tam, gdzie w gre
wchodzi nasza kariera, btedy nalezy traktowac jako cenne zyciowe doswiadczenia, nie jako
porazki, i na nich budowac rozwéj zawodowy.
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Edyta
Galaszewska-Bogusz

Dyrektor w Accenture Operations

Jak to sie stato, ze trafita Pani wtasnie do tej branzy i do znaczenie niedociggnie¢ ponad wachlarz naszych zalet.
Accenture Operations?

Po ukonczeniu klasy o profilu matematyczno-fizycznym Nie do przecenienia jest réwniez srodowisko wspierajace

w liceum wahatam sie miedzy ekonomia, ktéra zawsze mnie rozwoj kobiet. Moje szczeécie polega na tym, ze mam zaréwno
interesowata, a filologia germariska. Wybratam jednak studia wspierajgca rodzine, jak i pracuje w firmie, ktéra szczyci sie naj-
jezykowe, ktére w Polsce nie byty wtedy jeszcze tak popular- wyzszymi na $wiecie standardami, jesli chodzi o szeroko pojete
ne. Stwierdzitam bowiem, ze finanséw bede mogta sie jeszcze réwnouprawnienie w miejscu pracy. Czesto styszymy historie
nauczyc, natomiast gdy przestane miec¢ kontakt z jezykiem, to o koniecznosci ,przepychania sie tokciami”, czego ja nie musze
juz nigdy tego nie nadrobie. Do Accenture trafitam, poniewaz
stanowisko, na ktore aplikowatam, wymagato przede wszyst-
kim bardzo dobrej znajomosci jezyka niemieckiego, niezbednej
w utrzymaniu i nawigzywaniu kontaktu z klientami. Znajomosc¢

zagadnien z zakresu finanséw nie byta w tym przypadku az Kazde miejsce JeSt dobre
tak istotna. Aby wzmocni¢ moja wiedze w tej dziedzinie firma do l'OZWOju ZﬁWOdOWQgO

zaproponowata mi réznego rodzaju szkolenia, w tym m.in. kurs
dla gtownych ksiegowych i inne zajecia, dzieki ktérym szybko Ograniczajq nas ty[ko nasze
udoskonalitam swoj warsztat.

wiasne marzenia i ambicje.

Jak wspomina Pani czas studiow? . , _ .
Bardzo intensywnie. Pracowatam jako ttumacz i jako nauczy- Nie ma rol mniej lub barleej

ciel, réwnolegle studiujac. Chciatam sprawdzic¢ sie w réznych . hd tci 1
dziedzinach i jak najbardziej intensywnie wykorzystac czas. pasujacyc 0 pici, Sq role

Studia na Uniwersytecie Warszawskim dawaty mi duzo mniej lub bardziej paSUjQCQ do

elastycznosci. Wielu moich znajomych rozpoczynato drugi
fakultet i studiowato réwnolegle dwa kierunki. Ja stwierdzitam, konkretnej OSOby.
ze wole postawic¢ na doswiadczenie, po to, aby jak najszyb-
ciej upewnic sie, co chce robi¢ w zyciu. Sam wybor kierunku
studiow nie determinuje bowiem naszej drogi zawodowe;.
Dlatego uwazam, ze im wiecej rzeczy sprobuje sie w trakcie
studiow, tym wiekszg mozna uzyskac pewnos¢, w ktérym
kierunku chce sie poprowadzi¢ swoja kariere.
robi¢, poniewaz firma wspiera moje ambicje i wrecz zacheca do
Czy byty jakies decydujace momenty na Pani Sciezce kariery?  rozwoju, m.in. poprzez szkolenia dedykowane wiasnie dla ko-
Zawsze byt to moment, w ktérym ktos proponowat mi zmiane. biet. Wiem jednak, Zze nie wszedzie jest tak tatwo i ze sa miegjsca,
Kto$ pytat: ,co ty na to?”, a ja méwitam: ,wchodze w to”, cho¢ gdzie o wsparcie i zrozumienie trzeba walczy¢.
nigdy nie wiedziatam, jak to sie skonczy. To, ze jestem tu, gdzie
jestem, nie byto w zaden sposdb zaplanowane. To wynik kilkuna-  Czy sa jakie$ kobiety, ktore byty dla Pani inspiracja?
stu zmian dokonanych po drodze i kombinacja kompetencji oraz Jestem feministka. Zawsze bede wspierata rozwdj innych kobiet
doswiadczenia z przesztosci, ktore zbudowaty moje CV. i walczyta ze stereotypami, ale z drugiej strony tatwo jest sie
madrzy¢, zyjac w XXI wieku, kiedy kobiety maja prawo wybor-
Jakie bariery widzi Pani w rozwoju zawodowym kobiet? cze i réwne szanse w edukacji. Dlatego osoba, ktérg chciata-
Mysle, ze nadal jest ich wiele. Jedna z nich to stereotypy, wsrod ~ bym poznac osobiscie, co z przyczyn oczywistych nie bedzie
ktérych dorastalismy. Utarto sie na przyktad, ze gdy kobieta mozliwe, jest Maria Sktodowska-Curie. Zawsze imponowat mi
urodzi dziecko, to nie bedzie juz chciata podejmowac nowych jej updr w dazeniu do tego, co byto jej pasja, jej celem i jej ma-
wyzwan zawodowych. Tymczasem czesto okazuje sig, ze mtoda  rzeniem. Pokazata wielu kobietom (i nie tylko kobietom), ze nie
mama jest ambitna, $wietnie zorganizowana i potrafi pogodzi¢ ma rzeczy niemozliwych. Udowodnita, ze mozliwosci zaczynaja
macierzynstwo z kariera, jezeli dostanie wtasciwe wsparcie sie poza przystowiowym pudetkiem, w ktérym przebywamy,
i sama bedzie tego chciata. Wiekszos¢ barier funkcjonuje takze ale bez determinacji i checi podejmowania ryzyka nie da sie
w naszych gtowach. Chcemy byc¢ zawsze perfekcyjnie przygo- dosiegnac marzen.
towane i, podejmujac decyzje zwiazane z kariera, przedktadamy
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Wyksztatcenie: Zarzadzanie kadrami przedsiebiorstwa w Akademii Gérniczo-Hutniczej

Rada dla 0séb rozpoczynajacych kariere: Praca powinna sprawiac¢ cztowiekowi satysfakcje,
a organizacje, w ktorej sie jest, zawsze nalezy traktowac jak swoja.
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Agata Strzelecka

Wiceprezes, Cztonek Zarzadu w Alior Banku

Na poczatek chciatam zapytac o przebieg Pani kariery.
Wiem, ze byt dos¢ ciekawy i nieoczywisty...

Moja kariera byta dos¢ niezwyczajna, jak na bank. Podobnie
jak wiekszo$¢ naszych pracownikéw, rozpoczynatam prace

w Alior Banku wraz z jego startem. Zaczetam od poczatkowe-
g0 szczebla - od stanowiska specjalisty. Najpierw pracowatam
w dziale kadr, a pdzniej méj dwczesny szef otworzyt mi furtke
do dalszego rozwoju i zaprosit do realizacji roznych projek-
tow - zaréwno biznesowych, jak i kosztowych - na poziomie
banku. Z perspektywy czasu moge powiedzie¢, ze nauczytam
sie wtedy bardzo wiele. W trakcie tych dziesieciu kolejnych
lat mojej pracy w Alior Banku kontynuowatam swoja kariere
w obszarze operacji. Kazdego roku uczytam sie czegos$ nowe-
g0 i nabywatam kolejne umiejetnosci. Pdzniej wystartowatam
w konkursie na stanowisko dyrektora catego duzego obszaru
operacji. Musiatam przedstawi¢ przed rada nadzorcza

SWoja wizje operacji na najblizsze lata i ten konkurs wygra-
tam, chociaz uczestnikami byli gtéwnie mezczyzni. Po tym
etapie wszystko potoczyto sie dos¢ szybko. Uczestniczytam
w gtownych projektach Alior Banku, takich jak fuzja z Meri-
tum Bankiem i z Bankiem BPH. Zawsze bytam w nich liderem
strumienia operacji, dlatego byt to czas szybkiego rozwoju

w moim zyciu zawodowym. Na koniec zostatam wybrana na
stanowisko wiceprezesa zarzadu.

Od czego zalezy to, ze w jednych bankach pracuje
kobiet wiecej, w innych mniej?

Uwazam, Zze nam, kobietom, jest zdecydowanie trudniej. Wy-
daje mi sie, ze nawet w Alior Banku musiatam dwa razy ciezej
pracowac niz mezczyzni, zeby znalez¢ sie na stanowisku, ktore
obecnie zajmuje. Mimo tego, ze kobiety majg czesto, wedtug
mnie, wieksze kompetencje i empatie, to ciggle pokutuje ste-
reotyp, ze jednak gorzej dziataja w sytuacjach stresowych i nie
potrafig negocjowac. Tymczasem nie ma to nic wspolnego

z rzeczywistoscig. Empatia, ktérg kobiety wnoszg, ma bardzo
duze znaczenie zaréwno w negocjacjach, jak i w projektach
restrukturyzacyjnych.

Jakie widzi Pani najwieksze bariery w rozwoju zawo-
dowym kobiet w bankowosci?

Mysle, Zze najwieksza obawe kobiet stanowi to, czy zdotaja
pogodzi¢ zycie prywatne z zawodowym. To jest rzeczywiscie
trudny obszar, ale przy partnerskim podejsciu w domu mozna
to sprawnie potaczyc.

Czy bankowos¢ to dobre miejsce dla rozwoju zawodo-
wego kobiet?

Mysle, ze dla kobiet, ktére lubia wyzwania, bankowos¢ jest bar-
dzo dobrym miejscem. My sie tutaj codziennie naprawde duzo
uczymy i stale zdobywamy nowe kompetencje.
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Jak sie Pani pracuje w branzy zdominowanej przez
mezczyzn?

Nie nalezy przesadzad, kto lepiej sprawuje sie w roli manage-
ra. Mysle, ze i kobiety, i mezczyzni sg dobrymi managerami.
Natomiast pewne cechy na pewno wyrdzniaja jedng czy dru-
ga grupe. Empatia u kobiet pomaga nam zdecydowanie lepigj
wyczu¢ partnera, z ktérym rozmawiamy. Natomiast musze
przyznac, ze w gronie naszego zarzadu czuje sie bardzo do-

Uwazam, ze kazda kobieta,

yy

ktdora chce co$ osiagna¢, musi
by¢ w tym nieugieta. Trzeba
tez trafi¢ na dobrych ludzi

- mie¢ dobrego mentora

i osoby, z ktérymi pracuje sie
jako podwladnymi.

brze. Moje zdanie zawsze jest wystuchane przez pandéw, wiec
nie dostrzegam dyskryminacji. Wszyscy jestesmy traktowani
réwno, po partnersku. To w Alior Banku doceniam najbardziej.

Ktére kobiety byty dla Pani inspiracja?

Dla mnie zawsze bohaterka w swoim czasie byta Margaret
Thatcher - nieugieta dama, ktora miata przed sobg bardzo
trudne decyzje, w sytuacjach stresujacych, a jednak byta
w stanie je podjac i osiagneta wielki sukces.

Czy jest jakas droga, ktora polecitaby Pani mtodym
dziewczynom planujacym kariere?

Mysle, ze to nie moze wynika¢ z tego, jaki kierunek sie
skonczyto. Praca powinna dawac cztowiekowi satysfakcje.
Co wiecej, trzeba organizacje, w ktérej sie jest, zawsze trak-
towac jak swoja, poniewaz to ludzie stanowig wartos$c firmy.
Nie lubie sytuacji, gdy napotykam na swojej drodze osoby,
ktére mowia ,Nie bede sie starat, bo to nie moje”. Taki czto-
wiek nigdy nie dojdzie daleko i wysoko. Naprawde trzeba
podchodzi¢ do tego, jakby to byta witasna firma, i wspdlnie
budowac jej wartosc.
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Renata Goralczyk

Dyrektor Departamentu Contact Center w Credit Agricole

Jak przebiegata Pani kariera w Credit Agricole?

W Credit Agricole pracuje od 16 lat. W obszarze naszego
Contact Center przesztam cata $ciezke kariery od stanowi-
ska Doradcy do Dyrektora Departamentu CC. Moja przygo-
de z bankiem rozpoczetam tuz po studiach na stanowisku
Doradca Junior Obstugi Operacji Bankowych. Kolejne kroki
to stanowiska wyspecjalizowane, dzieki ktorym pogtebiatam
wiedze z poszczegdlinych produktéw i proceséw, ktére roz-
wijaty sie w naszym banku. Nastepnie otworzyta sie przede
mna $ciezka rozwoju na stanowiskach managerskich - po-
czawszy od Lidera Zespotu, a konczac na obecnym stanowi-
sku. Awans na Dyrektora Departamentu otrzymatam

w 2016 roku i obecnie jestem odpowiedzialna za cate
Contact Center, ktore liczy blisko 400 osoéb. Z tej perspek-
tywy warto dodag, jak waznym czynnikiem jest czas, ktéry
potrzebny jest do poznania organizacji, procesow funkcjo-
nowania zespotow czy poszczegodlnych jednostek. Obecnie
mtode osoby maja ambicje, by awansowac juz po roku czy
dwdch latach.

Czy bankowos¢ to dobre miejsce dla rozwoju zawodo-
wego kobiet?

Bardzo dobre. Bankowo$¢ to nie tylko praca w ,,okienku”
bankowym, z gotdwka i obstuga klienta. Gdy patrze na cen-
trale, to w zasadzie we wszystkich obszarach - od ksiegowo-
Sci, poprzez HR czy marketing - pracuje bardzo duzo kobiet.
Uwazam, ze do obstugi klienta kobiety sg predestynowane
bardziej niz mezczyzni i dlatego tatwiej jest im tez osiggac
dobre wyniki. Kobiety majg wiekszg zdolnos$¢ rozmawiania

z klientami, sa wrecz stworzone do tego - tatwiej nawiazuja
relacje, potrafig utrzymac rozmowe przez dtuzszy czas. Moze
sg troche mniej konkretne, ale z drugiej strony duzo bardziej
empatyczne. Trzeba tez dodac, ze praca w Contact Cen-

ter jest tez wymagajaca i stresujaca - trzeba ja lubic, zeby
codziennie napawac klientéw optymizmem co do propono-
wanych produktow czy tez do serwisu zwiazanego z tym
produktem.

Jakie widzi Pani bariery w rozwoju zawodowym

kobiet? Sytuacja kobiet na rynku pracy zmienita sie
diametralnie. Duzo wiecej stanowisk jest dla nas dostep-
nych. W naszym banku wiecej jest kobiet zarowno na
stanowiskach doradczych, liderskich, jak i dyrektorskich.
Mysle, ze to kobiety stwarzajg sobie bariery - wewnetrz-
ne. Oczywiscie mozna zastaniac sie czynnikami zewnetrz-
nymi, stereotypami, ze kobieta dazy do macierzynstwa,
do opieki nad dzieckiem. Takie czasy, w ktérych kobieta
pracowata gtéwnie w domu, zajmowata sie ogniskiem do-
mowym i byta odpowiedzialna za pielegnacje dzieci oraz
rodzine, juz dawno minety.
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Co Pani pomogto zajs¢ tak wysoko?

Na kazdym stanowisku, na ktérym bytam, czy byto to stano-
wisko doradcy czy tez managerskie, staratam sie wykonywac
swoje obowiazki najlepiej, jak tylko potrafie. Nie narzekatam,
tylko wytrwale, systematycznie dgzytam do osiggniecia
zadowalajacego poziomu w danym obszarze. Nie czekatam na
kolejny awans. Nie szukatam po jednym awansie nastepnego.
Z petnym zaangazowaniem, rozwaga i rozsadkiem podchodzi-
tam do swoich obowiazkéw. Miatam w tym wszystkim bardzo
duzo cierpliwosci. Nie przeceniam siebie i nie oczekuje zbyt
wiele od otoczenia. Mysle, ze wiasnie dlatego moje wysitki
zostawaty wezesniej czy pdzniej zauwazone i docenione
przez kolejne propozycje czy mozliwosci awansu.

Czy jest jakas$ kobieta, ktéra byta dla Pani inspiracja?
Jestem dos¢ niezalezng osoba. Wérdd kobiet doceniatam
zawsze silne jednostki, ktore potrafity otwarcie méwic

o swoich potrzebach, doceniaty wolnosc i niezaleznos¢.

14

Moim zdaniem kobiety
wymagajq od siebie duzo
wiecej niz powinny, przez co
sprostanie tym wyzwaniom
moze sprawiac im sporo
trudnosci. Z drugiej strony,
jesli wiecej od siebie

wymagamy, to potrafimy tez

wiecej osiagnac.

W mojej rodzinie kobiety zawsze pracowaty: babcie,
mama, czy ciocia. Chociaz to byty inne czasy, nie byto ta-
kiej automatyzacji i tylu udogodnien jak teraz, to $wietnie
radzity sobie z praca, prowadzeniem domu i z wychowy-
waniem dzieci, a takze z rozwijaniem swoich pasji. Wydaje
mi sie, ze Swiadomos¢, ze mozna pogodzi¢ zycie rodzinne
Z pracg, wyniostam wtasnie z domu rodzinnego.
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Wryksztatcenie: Zarzadzanie przedsiebiorstwem na Uniwersytecie Ekonomicznym w Katowicach
ze specjalizacja w dziedzinie logistyki

Rada dla oséb rozpoczynajacych kariere: Polecitabym, aby kazdy dazyt do poszukiwania wtasciwego dla siebie miej-
sca - takiego, ktére bedzie jego wymarzonym i w ktérym bedzie moégt pozostac soba. Trzeba mie¢ wtasne zdanie, szukac
mozliwosci rozwoju i dokonywaé wtasciwej oceny - nigdy przez pryzmat innej osoby. Warto tez znalez¢ prace juz w trakcie

studiéw, zeby by¢ o krok do przodu, zanim wejdzie sie na wtasciwy rynek pracy.
/ / Y11k
1144,
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VA AGWAN G

Senior RTR Manager Europe w Ecolab Services

Dlaczego wybrata Pani studia ekonomiczne?

Zawsze sie $mieje, ze to wynikto z rozsadku. Gdy konczytam
klase matematyczno-fizyczng w liceum, to dwa kierunki byty
wowczas popularne - studia ekonomiczne, réznego rodzaju,
i studia prawnicze. Wybdr studiow ekonomicznych byt wiec
takim pojsciem za fala.

Czy wiedza ze studiéw przydata sie Pani w pracy?

Na pewno w jakims stopniu tak, ale byty jednak zbyt
teoretyczne. Poza tym w tamtych czasach duzo uwagi
poswiecano polskim przepisom, a aspekty miedzynaro-
dowe byty potraktowane po macoszemu. Nie stanowito
to dla mnie problemu, gdy pracowatam w polskiej spdtce,
natomiast od momentu rozpoczecia pracy w $rodowisku
miedzynarodowym te braki zaczynaty mi doskwierac.
Dlatego tez podjetam sie studiow ACCA w celu posze-
rzenia swojej wiedzy. Tam wygladato to zupetnie inaczej
- poza wiedza teoretyczng wiekszy nacisk stawia sie

na praktyczne zastosowanie zdobytej wiedzy, a takze
aspekty strategiczne pozwalajace lepiej zrozumied, jak
dziata duza, miedzynarodowa organizacja. Ta wiedza zde-
cydowanie bardziej przydaje mi sie w obecnej pracy.

Jakie byty poczatki Pani kariery?

Moim pierwszym doswiadczeniem po studiach byta
praca w domu maklerskim, w dziale finansowym. Byta to
fajna przygoda, gdyz w koncu mogtam przetozy¢ wiedze
na praktyke. Na poczatku wykonywatam proste zadania,
takie jak ksiegowanie wyciggdw bankowych, fakturowa-
nie, scigganie pieniedzy od kontrahentow czy przygoto-
wanie dokumentéw do sprawozdan finansowych. Mito to
wspominam, chociaz z czasem proste zadania okazaty sie
troche nudne. Niektérzy od razu chca zostac gtéwnymi
ksiegowymi, tymczasem ja uwazam, ze te doswiadcze-
nia pomogty mi poznac¢ sprawozdawczos¢ finansowg od
podszewki, co zaowocowato na dalszych etapach mojej
kariery.

Jak zdobyta Pani wiedze potrzebna do swojej pracy?
Mysle, ze duzo przyszto z praktyka i doswiadczeniem. Trze-
ba mie¢ jednak taka ciekawos¢ i che¢ do niekonczacego
sie doskonalenia czy to przez dodatkowe studia, czy kursy,
a takze przez podejmowanie sie nowych wyzwan oraz
wychodzenie poza swoja strefe komfortu.

Jakie widzi Pani najwieksze bariery w rozwoju zawodo-
wym kobiet?

Mysle, ze dalej pokutuje stereotyp Matki Polki. Wcigz

w wielu $rodowiskach panuje przeswiadczenie, ze kobieta
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powinna zaja¢ sie domem, a nie swoja kariera. Poza

tym wiele mtodych dziewczyn nie podejmuje nowych
wyzwan w obawie, ze kiedy$ zostang matkami i nie po-
radza sobie i z praca, i z domowymi obowigzkami. W ten
sposob same sobie podcinaja skrzydta, poniewaz mozna
to pogodzi¢. Znam kobiety na wysokich stanowiskach,
ktore w pewnym momencie musiaty sie troche wycofac
z zycia zawodowego, zeby przez pewien czas bardziej sie

Bez pewnosci siebie i sity

yy

charakteru trudno przebic sie
ze swoim pomystem. Chociaz
Zmieniajq sie proporcje i coraz
wiecej kobiet awansuje, to
wcigZz w duzej mierze jest to
meski Swiat.

poswieci¢ sie temu rodzinnemu, ale po przerwie wrécity
do pracy, zeby dalej osigga¢ zawodowe sukcesy.

Czy finanse to dobre miejsce dla kobiet do rozwoju
zawodowego?

Jak najbardziej. Kobiety sa doktadne, precyzyjne, cierpli-
we, a to bardzo wazne, poniewaz finanse w duzej mierze
bazuja na szczegotach. Tej cechy czasem brakuje mez-
czyznom, ktorzy dopuszczaja wieksze ryzyko zwiazane

z szybkim podjeciem decyzji. Najlepsze efekty sg jednak
wtedy, gdy zespodt jest zbilansowany - sa w nim i mez-
czyzni, i kobiety. Mozemy woéwczas te cechy potaczyc

i 0siagnac¢ lepsze efekty.

Jak pracowato sie Pani z kobietami, a jak z mezczyznami?
Tylko raz miatam szefa mezczyzne. Poza tym okresem mo-
imi przetozonymi zawsze byty kobiety i kazda z nich czego$
mnie nauczyta. Wszystkie byty profesjonalne, chociaz zu-
petnie inne. Kiedy$ myslatam stereotypowo, ze mezczyzni
sg konkretniejsi i ze lepiej bedzie mi sie z nimi pracowato.
Z perspektywy czasu uwazam, ze bytam w btedzie i te
moje szefowe potrafity byc réwnie efektywne.
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Wyksztatcenie: Marketing biznesowy w Université catholique de Louvain w Louvain-la-Neuve (Belgia)
EE— e T s

Rada dla os6b rozpoczynajacych kariere: Pierwsze lata kariery zawodowej moga zawazy¢ na kierun-
ku jej dalszego rozwoju. Jak podjaé wtasciwg decyzje na temat wyboru miejsca pracy? Na pierwszym
miejscu postaw rozwijanie umiejetnosci, zdobywanie wiedzy i ukazywanie wtasnego zaangazowania
w tych obszarach. Znajdz prace, ktéra Cie ekscytuje. Nie zaktadaj, ze tuz po skonczeniu studiéw naj-
lepsza oferta to ta z najwyzsza pensja lub w najwiekszej firmie.
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Laurence Pierre

Dyrektor, SPO Collateral Management Operations w Euroclear

Jaka byta Pani uczennica, a potem studentka?

Nie bytam prymusem, ale z pewnoscia radzitam sobie lepigj
niz przecietni uczniowie. Dopoki miatam mozliwos¢ zdobywac
wiedze, bytam szczesliwa, a studiowatam, bo wierzytam

w ksztatcenie sie. Nie wszyscy mtodzi ludzie maja sprecyzo-
wane oczekiwania w zakresie odpowiednich studiéw - jednym
przychodzi ta decyzja tatwo, ale dla innych przysztos¢ rysuje
sie niewyraznie. Nie ma sie jednak czego bac - na swoja po-
zycje zawodowa pracujemy latami, a niektére okazje pojawiaja
sie przypadkiem. Czesto to, co ostatecznie wybieramy, jest
wiasnie tym, czego podswiadomie chcemy. Osobiscie,

w wieku 18 lat, nigdy bym nie pomyslata, ze zawodowo znaj-
de sie w takim miejscu, w ktérym jestem obecnie!

Pochodzi Pani z Belgii...

Tak, tam sie wychowatam i tam rozpoczetam swoja kariere
w Euroclear w Brukseli. Miatam tez szanse mieszkac

z mezem i dzie¢mi w Hong Kongu przez cztery lata, a wta-
Snie stamtad przeprowadzitam sie do Polski - w zwigzku

Z propozycja zawodowa.

Czyli studia takze skoniczyta Pani w Belgii? Jak Pani
wspomina tamten czas?

Studiowatam marketing biznesowy w typowym miescie
uniwersyteckim, Louvain-la-Neuve. Chociaz nie ma tam tylu
pieknych budowli historycznych, to pod wieloma wzgledami
jest to miasto podobne do Krakowa, zwtaszcza pod katem
atmosfery studenckiej. Miatam réwniez okazje wyjazdu za
granice w ramach programu Erasmus - spedzitam péf roku

w Holandii. To byto moje pierwsze doswiadczenie mieszkania
za granicg, ktére bardzo rozni sie od wyjazdow turystycznych.

Jak postrzega Pani sytuacje kobiet w Polsce?

Kobiety mtodego pokolenia s utalentowane oraz petne
nadziei i ambicji - chca inwestowac w kariere, co napawa
ogromnym optymizmem. W poréwnaniu do Europy Zachod-
niej, to wcigz Swieze nastroje.

Jakie wyzwania stojg przed pracujacymi kobietami?
Takie same, jak wszedzie indziej - rownowaga miedzy praca

a zyciem prywatnym. Czasami trudno ja ztapa¢, a w spo-
teczenstwie nadal moze panowac przekonanie, ze kobiety
powinny angazowac sie mocniej w zycie domowe - wychowy-
wanie dzieci, prowadzenie gospodarstwa itp. Kobieta zwrdco-
na ku karierze potrzebuje jednoczesnie systemu wsparcia.

Ja miatam to szczescie, ze moj maz w petni wspiera moj rozwdj
zawodowy, dziatamy na zasadzie partnerstwa. Jednakze zta-
panie tego rodzaju réwnowagi to wyjatkowo osobisty proces

i duze wyzwanie. Osobiscie czerpie wielkg przyjemnos¢ z po-
dziwiania pan, z ktérymi pracuje — maja ogromna motywacje
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do rozwoju zawodowego i wiem, ze im sie powiedzie.

W finansach réwniez bedziemy mieli wiecej kobiet na wyso-
kich stanowiskach. W Euroclear zaréwno CEO naszej grupy,
jak i CEO naszego banku to kobiety. Bycie belgijska firma ma
wptyw na nasze wartosci - zalezy nam na promowaniu poli-
tyki diversity, ktéra rozumiemy nie tylko jako pte¢, lecz takze
kulture i cate zaplecze danej osoby. To jedna z przyczyn
mojego zainteresowania ta organizacja - to, oraz fakt, ze daje

Kobiety miodego pokolenia sq
peine nadziei i ambicji
- chca inwestowac w kariere,

CO napawa ogromnym
optymizmem.

takie ogromne mozliwosci wspotpracy miedzynarodowej.
W naszych biurach mozna spotka¢ osoby réznej narodowo-
sci, a siedziba w Brukseli, czyli stolicy Europy, gwarantuje te
réznorodnos¢, ktorg sami ciagle rozwijamy.

Czy to inne podejscie od tego, jakie obserwowata Pani
w Hong Kongu?

Swiatowe finanse sa zdominowane przez mezczyzn, co widaé
w kazdym kraju. Hong Kong jest podobny do Nowego Jorku
czy Londynu. Zmiana zajmie nieco czasu, ale Sciezki zmian
juz zostaty wyznaczone i ludzie nimi podazaja. Kobiety takze
sg coraz ambitniejsze i biorg sprawy zawodowe w swoje
rece, co jest krokiem we wtasciwym kierunku.

A co Pani pomogto odnies¢ sukces?

Wsparcie matzonka oraz zrozumienie wtasnej ambicji, okreslenie
tego, co chciatam osiggnac. Nie chodzi tu o wybranie konkret-
nej roli, ale o ustalenie, co chciatabym wnosi¢ od organizacji

i catej branzy. Wazne tez byto obranie kierunku moich prze-
mian. Studiowatam marketing biznesowy, dzieki czemu umiem
doceniac czynnik ludzki. W marketingu zawsze okreslamy grupe
docelowa wraz z jej potrzebami i wrazliwymi punktami. Ja row-
niez na swoim stanowisku musze rozumie¢ klientéw i odpowia-
dac na zmiany na rynku. Chcemy by¢ pewni, ze proces, ktory
budujemy, odpowie na ich potrzeby. W pewnym momencie po
dotaczeniu do Euroclear zrozumiatam, ze tak wtasnie chciatam
dziatac.
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Woyksztatcenie: Socjologia (studia licencjackie), Zarzadzanie (studia magisterskie)

I 1
Rada dla osob rozpoczynajacych kariere: Nie nalezy poddawac sie w dazeniu do celu: zycie czesto nas zasko-
czy, nie wszystko bedzie szto zgodnie z naszym planem, ale doswiadczenie, ktére mozemy wynies¢ z niespo-
dziewanych sytuaciji, jest bezcenne i wzbogacajace.

.
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Anna Duczmal

Executive Director w Goldman Sachs

Jak trafita Pani do bankowosci?

Studiowatam zaocznie, dlatego miatam czas, zeby pracowac
na peten etat. Zaczetam od pracy w windykacji, gdzie zostatam
zatrudniona ze wzgledu na znajomos¢ jezyka francuskie-

go. Kwestia przeliczania kredytow, sprawdzania ich, ale tez
element psychologii dtuznika i kontakt z klientem francusko-
jezycznym okazaty sie bardzo interesujgce. Prace zaczetam

w 2008 roku, ktory byt poczatkiem kryzysu w wielu krajach.
Woéwczas dziat windykacji bardzo szybko sie rozwijat, a firma
musiata awansowac jedng osobe na stanowisko managerskie
i to wtasnie mi zaproponowano role lidera. W niecate pot
roku po rozpoczeciu pracy! By¢ moze stato sie tak dlatego, ze
kontakt z klientem bardzo mi sie podobat i osiggatam bardzo
dobre wyniki. Wtedy wtasnie zdatam sobie sprawe, jak wiele
jest rél i mozliwosci rozwoju, a w bankowosci mozna pota-
czy¢ duzo zainteresowan, kompetencji i talentéw. Odkrytam,
Ze zarzadzanie ludZmi moze by¢ fascynujace, ale bywa tez
trudne. Zanim trafitam do Goldman Sachs zmieniatam prace
jeszcze dwukrotnie. Obecnie pracuje w branzy juz od dekady
i caty czas sie ucze. Bankowo$¢ inwestycyjna jeszcze 3 lata
temu byta dla mnie zupetng nowoscia. Jako osoba, ktéra nie
wywodzi sie ze studiow finansowych czy bankowych, potrze-
bowatam troche czasu, zeby zrozumie¢ pewne zagadnienia.

Jak w Goldman Sachs wyglada kwestia zachowania rézno-
rodnosci?

Staram sie tak dobiera¢ osoby do zespotu, zeby byt on jak
najbardziej réznorodny. Kazda osoba, ktéra pracuje w naszej
organizacji, przychodzi z unikalnym zestawem doswiadczen,
talentow, umiejetnosci i wartosci. Jesli w zespole jest 10 osob
o takich unikalnych cechach, ich konwersacje, pomysty potra-
fig by¢ pozytywnie rewolucyjne.

Dlaczego tak wazne jest zachowanie réznorodnosci w pracy?
Wierzymy, ze aby budowac silne i efektywne zespoty, po-
trzebujemy 0séb z catym szeregiem pogladow i perspektyw.
Z mojego doswiadczenia, w Polsce naprawde skupiamy sie
na rozwijaniu i wspieraniu kobiet w miejscu pracy. Bardzo
wazne jest by stworzy¢ srodowisko pracy, w ktérym wszyscy
czuja sie komfortowo i pewnie, co pozwala im by¢ bardziej
efektywnym, skoncentrowanym i wydajnym.

Jak wyglada zachowanie réwnowagi zycia zawodowego

z prywatnym w Pani przypadku?

Oddzielenie zycia prywatnego od zawodowego byto jedng
z moich wazniejszych lekcji. Zaczeto sie od tego, ze miatam
momenty, kiedy praca bardzo dominowata w moim zyciu

i pewnego razu zdatam sobie sprawe, ze tak naprawde

Poznaj mojego pracodawce. &

im dtuzej siedze w pracy, tym mniegj jestem produktywna.
Byta to dla mnie wielka rewolucja i od tamtej pory zupetnie
zmienitam podejscie. Gdy teraz zarzadzam ludZmi, staram
sie, zeby oni zrozumieli, jak wazne jest to, by oprécz zycia
zawodowego miec tez to prywatne, swoje hobby i czas dla
siebie. Obecnie pracuje 8 godzin dziennie. Gdy jestem w biu-
rze to angazuje sie na 100-150%. Staram sie jak najlepiej
wykonywac¢ moje obowiazki, wykorzystywac talent, doswiad-

Lubie mieC swoje zdanie

i nie boje sie go wyrazac, ale
nauczylam sie tez, ze czesto

ludzie majg naprawde fajne

pomysty, ktérych zawsze warto

wystuchac.

czenie, zeby pomac klientom i osobom, ktorymi zarzadzam.
Natomiast kiedy wychodze z pracy, nie sprawdzam maili. To
jest czas dla mnie, na odpoczynek, sport, podréze, czas dla
mojej rodziny i przyjaciot. Dzieki temu czuje sie duzo bardziej
zmotywowana do pracy.

Od czego zalezy sukces kobiet w tej branzy?

W mojej karierze nie ma zadnej decyzji, ktorej bym zatowata.
Byty momenty, kiedy sie batam, stresowatam, chciatam sie
wycofac¢, ale nigdy tego nie zrobitam i tak naprawde jestem
teraz sobie za to wdzieczna. Uwazam, ze wazne jest, by

nie poddawac sie i angazowac w takie zadania, ktore moga
wydawac sie nietypowe badz sg poza nasza strefg komfortu.
W mojej karierze bardzo istotne byto takze wsparcie bardziej
doswiadczonych kobiet i mentorek, ktére przechodzity po-
dobng droge. Dzieki niezliczonym rozmowom z nimi dosztam
do wniosku, ze nie musze byc¢ zawsze idealna.

Jakie sa Pani plany na przysztos¢ zawodowa?

W najblizszej przysztosci bede aktywnie uczestniczy¢ w roz-
woju Goldman Sachs. Patrze na to z doza ekscytacji i radosci.
Fajnie jest by¢ czescig czegos, co nadal bardzo dynamicznie
sie rozwija.
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Monika Skowronska

Head of NatWest Markets Poland

Jaka byta Pani pierwsza praca po studiach?

Pierwsze kroki stawiatam w matej, nowo utworzonej firmie
konsultingowej (teraz nazwaliby$my jg start-upem), przygoto-
wujacej analizy zdolnosci kredytowej klientéw. Potem, bedac
jeszcze na studiach, ztozytam CV do paru instytucji, w tym
bankow i firm konsultingowych. W zasadzie kazda z nich po-
zytywnie przyjeta moja aplikacje i zaprosita na rozmowe. Wy-
bratam Citibank - jeden z pierwszych bankdw zagranicznych
w Polsce. Dotaczytam tam i zaczetam od stanowiska analityka.

Jak Pani mysli, skad wzieto sie tak wiele pozytywnych
odpowiedzi na Pani CV z réznych firm?

Mysle, ze wowczas nie byto jeszcze duzej konkurencji. Nie
byto wielu kandydatéw o profilu odpowiadajacym wymaga-
niom bankéw miedzynarodowych, a popyt rést. Moje studia
i zainteresowania okazaty sie atrakcyjne dla pracodawcow.
Tworzyto sie wiele firm, dlatego z punktu widzenia kariery
zawodowej miatam szczescie, ze zaczynatam w tamtym
czasie. Teraz jest podobnie - pojawia sie duzo instytucji

i inwestorow, znowu panuje rynek pracownika. Sg nowe
mozliwosci, jakich nie byto wczesniej, m.in. start-upy, takze
w branzy fintech. Bezrobocie jest na niskim poziomie. Wy-
starczy tylko chciec.

Czy tatwo jest by¢ kobietg w branzy finansowej?

Nigdy nie miatam z tym problemu. Wydaje mi sie, ze

w Polsce, w krajach Europy Srodkowej, jest troche inaczej

niz w Stanach Zjedonocznych czy w Anglii. Kobiety sg na wyz-
szych stanowiskach i nie jest ich tak mato.

Czy bariery w rozwoju zawodowym kobiet w ogdle istnieja?
Nie czuje wiekszych barier zwigzanych z tym, ze jestem ko-
bieta. Zaczetam zastanawiac sie na tym bardziej dopiero

w momencie, gdy dostawatam role globalne, ktére byty
umiejscowione w Londynie czy w USA. Tam rzeczywiscie
widziatam dysproporcje - na pewnych stanowiskach kobiet
byto niewatpliwie duzo mniej. W obszarach, ktére byty moja
specjalizacja, czyli finansach, w dodatku w bankach inwe-
stycyjnych, zdarzato sie, ze bytam jedyna kobieta w gronie
pozostatych partneréw. Czasami kobieta budzi wtedy zacie-
kawienie, mozna nawet mie¢ pewna watpliwos¢, czy jej gtos
jest na pewno styszalny. Ja czasami miatam wrazenie, ze byt
styszalny bardziej, wtasnie dlatego, ze bytam jedyna kobieta
na spotkaniu.

Czy finanse sa dobrym miejscem dla rozwoju zawodowego

kobiet?

Jak najbardziej. Madre, wyksztatcone kobiety na pewno sobie
poradza w tej branzy. Nie widze zadnych réznic, nie powinny
mie¢ tez zadnych kompleksow. RBS, NatWest Markets ktada
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nacisk na elastycznos$¢ czasu pracy — mamy mozliwosc np.
pracy z domu w jeden czy dwa dni w tygodniu. To na pewno
korzystne dla kobiet, ktére maja dzieci i moga bardziej ela-
stycznie uktadac sobie tydzien w pracy.

Jak wyglada rownowazenie zycia prywatnego z zawodo-

wym w Pani przypadku?
Mam dwoch synow. Sktamatabym, gdybym powiedziata, ze

Uwazam, ze na kazdym

yy

etapie nalezy patrzec,

jakie mozliwosci i okazje
znajdujq sq wokolo i troche je
prowokowac.

potaczenie zycia zawodowego z osobistym byto tatwe. Na
pewno trzeba wtozy¢ w to sporo wysitku, poniewaz nic nie
dzieje sie samo, ale zdecydowanie jest to wykonalne.

Czy byty jakies kobiety, ktére stanowity dla Pani inspiracje?
Obserwowatam kariery dwdéch pan: Sallie Krawcheck, ktora
pracowata kiedy$ m.in. w Citigroup i kilku innych instytucjach,
oraz Sheryl Sandberg z Facebooka. Bardzo lubie stuchac
tego, co mowia, jak radzity sobie z kariera i jakie miaty trudne
momenty w zyciu. Pamietam, ze Sheryl wspominata rozmo-
we ze swojg mama, w ktorej zalita sie, ze juz nie daje rady
przez prace, dom oraz liczne obowigzki. Odpowiedz mamy
byta prosta: ,Stuchaj, wez sie w gars¢. Trzeba czasami ciezej
popracowac”. Ja takze staram sie nie histeryzowa¢ w momen-
tach, kiedy jest trudniej. Czasami wystarczy postuchac oséb,
ktére zrobity jeszcze wiekszg kariere od nas lub po prostu
rozmawiac i dzieli¢ sie problemami. Inspirowaty mnie czasami
moje kolezanki, przyjaciotki — czasami pewnie nawet o tym
nie wiedzac.

Jakie sa Pani plany na przysztos¢ zawodowa?

Na razie jest ona zakreslona jasno - tworzymy jednostke
NatWest Markets Poland. Zawsze lubitam tematy dotyczace
bankow inwestycyjnych. Rozwiniemy niesamowicie ciekawe
i wszechstronne funkcje finansowe. A co dalej? Czas pokaze.
Moze kompletna zmiana kierunku w zyciu...

www.KarierawFinansach.pl
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Dagmara
Dominguez-Zyrek

Financial Planning & Appraisal Finance Manager, Integrated Gas, Shell Business Operations

Nie zaczeta Pani kariery w finansach, ale uparcie dazyta
Pani wtasnie do tego, zeby pracowac w tej branzy. Z czego
wynikat ten wybor?

Bytam jedna z tych oséb, ktére nie skonkretyzowaty swoich
plandéw zawodowych w czasie studidéw. Uczytam sie metoda
prob i btedow. Zawsze chciatam pracowac w duzej miedzy-
narodowej firmie, podrézowac, uczy¢ sie jezykdw obcych

i miec¢ jeszcze troche przygdd. Ostatecznie wybratam finan-
se, poniewaz jestem umystem Scistym - dobrze czuje sie

w otoczeniu liczb i je rozumiem. Nie polubitam pracy w pla-
nowaniu produkgcji, ani w sprzedazy, a do pracy w marke-
tingu z prawdziwego zdarzenia zabrakto mi kreatywnosci.
Cho¢ dzisiaj wiem, ze jest ona umiejetnoscia, ktdérg mozna
wypracowac. Metoda selekcji dosztam do tego, ze chciata-
bym pracowac w tej branzy. Z biegiem czasu poznawatam
biznes i swoje mocne strony.

Czy praca w finansach okazata sie tak ciekawa, jak ja sobie
Pani wyobrazata?

Praca w finansach przedsiebiorstwa moze by¢ fascynujaca,
ale moze by¢ tez nudna. Wszystko zalezy od naszego wyboru
i nastawienia. Uwazam, ze tak naprawde w kazdej pracy
trzeba by¢ ciekawym - zadawac duzo pytan, widzie¢ dalej niz
czubek wtasnego nosa. Chodzi o szerokie spojrzenie na to,

co robimy. Nie nalezy skupiac sie tylko na zmudnej obrébce
danych w Excelu czy na technicznych aspektach pracy na sys-
temach do konsolidacji danych, poniewaz liczby w finansach
opowiadaja wiele ciekawych historii i warto chciec je poznac.
Tak naprawde w kazdym zawodzie trzeba nauczyc¢ sie by¢
dumnym z tego, co sie robi, i trzeba czerpac z tego satysfakcje.

lle miata Pani lat, gdy zdobyta Pani pierwsze stanowisko
kierownicze?

Miatam 27 lat, bytam 2-3 lata po skonczeniu studiow,
kiedy zostatam kierownikiem matego zespotu. Miatam pod
sobg co prawda tylko 3 osoby, ale wigzata sie z tym duza
odpowiedzialno$¢, poniewaz pracowatam wtedy w Londy-
nie dla jednej z duzych luksusowych marek firmy L'Oreal.

To dos¢ wczesnie...

Szczerze mowiac, nigdy tak o tym nie myslatam. Dosc tatwo
wesztam w buty kierownicze. Mysle, ze po prostu miatam poten-
cjat. Dobrzy managerowie i pracodawcy sg w stanie to dostrzec.
Podoba mi sie model edukaciji, ktéry panuje na Zachodzie. Mtodzi
ludzie studiujg tam 3 lata i wchodza na rynek pracy, majgc 21-22
lata. Kiedy pojechatam po studiach na moje pierwsze praktyki do
Standéw Zjednoczonych, to majac 23-24 lata pracowatam z rowie-
Snikami, z Amerykanami, ktorzy mieli juz te 2-3 lata doswiadczenia
zawodowego i oni wiasnie byli na stanowiskach kierowniczych
nizszego szczebla. Pamietam, Ze zrobito to na mnie duze wrazenie.
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Czy jest jakas droga, ktéra polecitaby Pani mtodym
ludziom, a zwtaszcza mtodym dziewczynom, planujacym
kariere?

Kazdy musi sam zdecydowac, co chciatby robic. Kiedys$
odbywatam praktyki w Swietnej zagranicznej firmie, ale

w dziale, ktory nie byt moim wymarzonym. Gdy jednak
patrze wstecz, widze, ze wynikto dla mnie z tego wiele
bardzo dobrych rzeczy. Podobnie - marzeniem moje-

Mtodzi ludzie powinni poznac

yy

siebie samych, zdefiniowa¢
Zarowno swoje mocne strony;,
jak i ograniczenia. Nie nalezy
nigdy zatowa¢ podjetych
decyzji czy martwic sie
niepowodzeniami.

go studenckiego zycia byt wyjazd do Paryza, poniewaz
uwielbiatam te kulture i kraj. Jednak okazato sie, ze moj
francuski byt za staby i dostatam sie na stypendium do
Montrealu. Mimo ze nie pojechatam do wymarzonego
Paryza, pokochatam Kanade, nawigzatam tam kilka waz-
nych przyjazni, ktore utrzymuje do tej pory. Trzeba starac
sie zawsze wytapac to, co jest najlepsze, z kazdej sytuacji
zyciowej. W zyciu zamykaja sie jedne drzwi, zeby otwo-
rzyty sie inne. Mtode kobiety powinny by¢ madre i wyma-
gajace - wymagajcie nie tylko od siebie, ale i od swojego
otoczenia, a wtedy na pewno wiele wam sie uda.

Jakie sa Pani plany na przysztos¢ zawodow3?

Fascynuje mnie ten biznes, widze tu duzo mozliwosci
rozwoju. Popyt na gaz ziemny i inne czyste Zrodta energii
jest coraz wiekszy na Swiecie. Na razie jestem w Krakowie,
zaczeliSmy z mezem tutaj zapuszczac korzenie, ale wszy-
scy W mojej rodzinie jestesmy co najmniej trzyjezyczni,
lubimy przygody i zmiany, wiec nie wykluczam, ze moze
kiedys$ zadecydujemy o wyjezdzie np. do kraju hiszpan-
skojezycznego. Shell jest firmg prawdziwie globalng i takie
mozliwosci otwieraja sie przed pracownikami. Jesli jednak
chodzi o finanse, teraz najwiecej dzieje sie w Krakowie.

www.KarierawFinansach.pl
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Woyksztatcenie: Miedzynarodowe Stosunki Gospodarcze w Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie; °
Stypendium Business Administration w Ecole des Hautes Etudes Commerciales (HEC) w Montrealu.

Rada dla oséb rozpoczynajacych kariere: Warto zdobywa¢ doswiadczenie zawodowe juz w czasie studiow. Miedzynarodo-
wy tytut potaczony z miedzynarodowym doswiadczeniem moze by¢ kluczem otwierajacym wiele drzwi. Dlatego polecam
miedzynarodowe stypendia, szkolenia i praktyki. S3 one Swietng forma na zweryfikowanie wyobrazenia na temat wtasnych
umiejetnosci, pozwalajg spojrzec na siebie z zupetnie nowej perspektywy, ucza pokory i jednoczes$nie budujg zdrowa
pewnosc siebie. Dzieki takiemu doswiadczeniu stajemy sie bardziej tolerancyjni, otwarci i kreatywni. Podréze to wspaniata
okazja do nawigzania wartosciowych kontaktéw osobistych oraz zawodowych.
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Wyksztatcenie: Finanse i bankowo$¢ na Uniwersytecie Ekonomicznym; Podyplomowe Studia

Managerskie w Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie.
[ E— C—— I
Rada dla oséb rozpoczynajacych kariere: Wazne, zeby by¢ w petni zaangazowanym W to, co robimy, i zebysmy:
sami nie odsuwali sie od réznych mozliwosci rozwoju oraz nie obawiali sie podejmowac nowych wyzwan.
Czesto umiejetnosci potrzebne do petnienia nowej funkcji zdobywamy po drodze, wtasnie wykonujac dang prace.

36 Kariera w Finansach i Bankowosci 2018/2019 www.KarierawFinansach.pl



Karolina Bartosik

Czy praca w branzy finansowej zawsze byta Pani marzeniem?
Od pewnego momentu - tak. Chociaz jeszcze w czasach szkol-
nych myslatam o karierze architekta. Podczas wyboru studiow
odezwata sie we mnie nieco bardziej racjonalna strona i zdecy-
dowatam sie na Finanse i bankowo$¢ ze specjalizacja zwiazana
z finansami przedsiebiorstw. Prace magisterska poswiecitam
derywatom, co przywiodto mnie tutaj — do State Street,

do departamentu zajmujacego sie instrumentami pochodnymi.

Czy praca w State Street byta Pani pierwsza praca?

Nie. Na studiach pracowatam w Capgemini. Ze wzgledu na
to, ze obstugiwalismy klienta amerykanskiego, co wigzato sie
z réznicg czasowa, mogtam pracowac po potudniu. Dzieki
temu bez problemu pogodzitam prace ze studiami. Do State
Street dotaczytam, gdy dziat derywatéw dopiero powstawat.
Ten obszar, z uwagi na wspomniang prace magisterska, jest
bliski mojemu sercu. Pracuje tu do dzis.

Jak wygladata Pani droga do obecnego stanowiska?

Moja kariera byta od poczatku dos¢ dynamiczna. Miatam
wyksztatcenie kierunkowe, Scista specjalizacje i autentyczne
zainteresowanie finansami. Bardzo szybko w zakres moich
obowigzkéw weszto sprawdzanie funduszy. Po okoto 9 mie-
sigcach dostatam pierwszy awans - na starszego specjaliste.
P&zniej, po dwach latach, zostatam Senior Associate, co
wigzato sie z zarzadzaniem zespotem. Wowczas jako 27-latka
odpowiadatam juz za prowadzenie 20-osobowego teamu.
Byto to dla mnie zupetnie nowe zadanie i spore wyzwanie.
Moi przetozeni doszli do wniosku, ze mam do tego predyspo-
zycje - zardwno wiedze techniczna, zwigzang z finansami, jak
i umiejetnosci interpersonalne.

Jak odnalazta sie Pani w nowej roli?

Nie zmienitam wiele w moim podejsciu do kolegdw czy
kolezanek z zespotu. Postawitam na partnerskg wspotprace.
Wociaz unikam hierarchicznosci. Wazne dla mnie jest to, zeby
sprawnie pracowac z wszystkimi cztonkami zespotu, bez
wzgledu na to, jakie kto$ ma stanowisko.

Jak radzi sobie Pani ze stresem?

Mysle, ze im wigce] ma sie obowiagzkdw i stresujacych sytu-
acji, tym wiekszy zyskuje sie dystans i wiedze, jak odpowied-
nio reagowac. Z biegiem lat nauczytam sie, ze zawsze trzeba
spokojnie pomyslec, co zrobi¢, zeby dany problem rozwiazac
i przede wszystkim - nie panikowac. Duzo pomagaja mi lu-
dzie, z ktérymi wspotpracuje. Mamy bardzo mocny i oddany
zespot, ktory staram sie angazowac jak najwiecej. Mdéj men-
tor kiedy$ powiedziat mi: ,Jesli bedziesz miata osobe, ktora
zajmie Twoje miejsce, to Ty bedziesz mogta is¢ dalej”. Z tego
wzgledu staram sie dbac o rozwdj 0sob, z ktdrymi wspodtpra-
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Dyrektor Zarzadzajacy Dziatem Instrumentéw Pochodnych w State Street

cuje. Uwazam za swoj sukces to, ze moj team dobrze sobie
radzi, nawet gdy mnie nie ma w pracy. Zawsze staratam sie
dzieli¢ swoja wiedza.

Jakie umiejetnosci pomogty Pani doj$¢ tak wysoko?

Zawsze chciatam pracowac¢ w miedzynarodowej firmie - to
byto moim marzeniem. Nigdy nie pomyslatabym, Zze z miejsca,
z ktérego zaczynatam, dotre tak daleko. Nie planowatam tego,

Posiadanie wptywu na to,

yy

jak wyglada funkcjonowanie
organizacji, jest bardzo
budujace i pozwala
przekraczac wiasne granice.

ale przyszto naturalnie. Jestem osobg ambitng i lubie podej-
mowac ryzyko. Chce mie¢ poczucie, ze sie rozwijam. Duza
role odgrywa réowniez wycigganie wnioskéw z tego, przez co
przechodzimy. Pamietam rézne trudne sytuacje i staram sie
analizowag, co byto ich przyczyna. Gdy sytuacja powtarza
sie, wiem jak zareagowac. Pomaga mi tez otwartosc na ludzi
- bardzo tatwo nawigzuje kontakty. Przez lata zbudowatam
mocna siec, jesli chodzi o partneréw, z ktérymi wspodtpracuje
w Europie, w Stanach, w Azji... Bez wzgledu na charakter
wyzwania wiem, do kogo zwrdcic sie po pomoc, gdzie zdoby¢
informacje. Wydaje mi sie, ze to bardzo wazna cecha.

Od czego zalezy sukces kobiet w tej branzy?

Wazne sa sita charakteru, niezaleznos$¢ i podejmowanie ryzy-
ka. Nie mozemy obawiac sie wtasnych decyzji. Wydaje mi sie,
ze pewnosc siebie zdobytam w miare podejmowania réznych
dodatkowych obowigzkéw - gdy widziatam, ze dobrze sobie
radze w danej roli, myélatam, ze przeciez poradze sobie takze
dalej. Sytuacje stresujace i zmiany Srodowiska pracy powodu-
ja, ze pojawia sie element rozwojowy. Przebywanie caty czas
w swojej strefie komfortu nie pozwala nam zrobi¢ kolejnego
kroku. Wyjscie z niej moze byc¢ trudne, ale pdzniej odczuwa
sie satysfakcje z tego, ze sie udato. | to tez pomaga budowac
pewnosc siebie.

PORTRETY
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IT Risk Specialist

14

W moim odczuciu IT Risk Specialist to zdecydowanie zawod,
ktory w przysziosci bedzie zyskiwal na znaczeniu. Myslenie

analityczne oraz umiejetnosci programistyczne zapewniaja

mozliwos¢ zrozumienia tego, co sie wokot nas dzieje.

KAREL VANICEK

Zastepca Dyrektora Departamentu Procesow i Pomiaru Ryzyka w mBanku

W branzy finansowej na znaczeniu zyskuja zawody,
ktore stoja na styku finanséw i informatyki. Specjalisci
od IT doskonale odnajduja sie w nowoczesnej banko-
wosci, ktora chetnie korzysta z nowych technologii

i stara sie podazac¢ z duchem czasu.

Ekspert analizy ryzyka, ktory dodatkowo posiada umiejetnosci
programistyczne, czyli IT Risk Specialist, to nowy zawad,

na ktory stale rosnie zapotrzebowanie na rynku pracy.

W samym mBanku na tym stanowisku pracuje juz kilkudziesie-
ciu specjalistéw - od 0séb tworzacych modele ekonometrycz-
ne czy innowatorow az po data scientist. Wszyscy oni tacza
umiejetno$ci przetwarzania i analizowania danych (regresje,
drzewa decyzyjne, uczenie maszynowe oraz sieci neuronowe)
oraz wyciggania wnioskow.

ZAKRES OBOWIAZKOW

Codzienna praca IT Risk Specialist polega na modelowaniu
ryzyka oraz poszukiwaniu i wdrazaniu innowacji w obszarze
zarzadzania ryzykiem. Mogtoby sie wydawac, ze ryzyko,

a takze stres, to codziennos¢ w tym zawodzie.

- W naszej pracy staramy sie unikac stresujacych sytuacji po-
przez doktadne planowanie zadan na przestrzeni catego roku.
Wyzwaniem jest udziat w licznych audytach oraz inspekcjach,
a takze dostosowanie sie do dynamicznie zmieniajacych sie

wymogow regulacyjnych - mowi Karel Vanicek, Zastepca Dy-
rektora Departamentu Procesow i Pomiaru Ryzyka w mBanku.

Na prace specjalistow ds. ryzyka duzy wptyw maja czesto
pojawiajgce sie nowe narzedzia i oprogramowanie, metody
modelowania oraz wymiary danych. O rutynie nie ma mowy.

- Mam ogromne szczescie, Zze pracuje w organizacji, ktora jest
nastawiona na ciggte zmiany - mowi Piotr Kiewel, Gtowny
Specjalista ds. Big Data i Innowacji w mBanku. - W pionie ry-

zyka udato nam sie wypracowac kulture zgtaszania innowacji,
ktére w nastepnym kroku wspdlnie realizujemy - dodaje.

Tu wyzwaniem jest nie to, by przekonac ludzi do innowacji,
a powiedzenie sobie ,stop”.

- Realizujemy naraz wiele projektéw, ktére mozna rozwijac
w nieskonczonos¢. Przychodzi pewien moment, gdy trzeba
powiedzie¢: ,dos¢”. Zamknad projekt i zacza¢ nowe zadania
- mowi Piotr Kiewel.

POSZUKIWANE UMIEJETNOSCI
IT Risk Specialist to profesja, w ktorej pracujg zaréwno kobie-
ty, jak i mezczyzni.

- Potowa naszego zespotu to uzdolnione kobiety. Na tym
stanowisku licza sie przede wszystkim umiejetnosci analitycz-
ne - wyjasnia Karel Vanicek.

IT Risk Specialist powinien by¢ takze dociekliwy, precyzyjny
oraz kreatywny. Wazne jest zorientowanie na cel i dazenie
do niego mimo przeciwnosci losu.

- W swojej historii miatem wiele projektéw, przy ktorych
stawalismy przed murem. Ostatecznie zawsze udato sie go
rozbi¢ - méwi Piotr Kiewel i podaje przyktad. - Ostatnio zbu-
dowalismy pierwszego robota wspierajacego analitykow w ich
biezacej pracy. Mieliémy problem, zeby przewidzie¢ wszystkie
mozliwe scenariusze. Dokonalismy ponad stu poprawek i dzie-
ki naszej determinacji do dzié robot dziata sprawnie.

Oproécz analitycznego myslenia, kluczowa jest tez wiedza pro-
gramistyczna i znajomosc takich narzedzi jak: SQL, R, Python
czy SAS. Dlatego w tym zawodzie $wietnie radza sobie absol-
wenci matematyki, fizyki, statystyki, ekonometrii oraz IT.

ZAWODY. PRZYSZtOSCI 39



SCIEZKI KARIERY

IT Risk Specialist, ktéry pozytywnie przejdzie proces rekru-
tacji, moze wybrac jedng sposrod kilku Sciezek rozwojo-
wych, zosta¢ ekspertem w obszarze modelowania, aplikacji
IT lub innowacji i duzych baz danych. Do wyboru jest
réwniez Sciezka managerska, ktorg wybrat Karel Vanicek:

- Najciekawsza jest dla mnie praca z ludZmi. Za$ najwigk-
szym wyzwaniem - selekcja przydatnych metod i narzedzi
do rozwoju pracownikdw.

Nowoczesne obszary, takie jak robotyka, uczenie maszy-
nowe oraz zaawansowane koncepcje modelowania (teoria
grafow czy sieci neuronowe), posiadaja duzy potencjat na
zastosowanie w bankowosci, a zwtaszcza w zawodzie spe-
cjalistow ds. ryzyka. Dlatego tak wazne jest, zeby nadazac
za nowymi trendami w zakresie analizy, uczy¢ sie i stale
podnosi¢ swoje kwalifikacje.

Jest to réwnie wazne jak doswiadczenie zawodowe. Jego
brak nie jest bowiem przeszkoda w rekrutacji na stanowi-
sko IT Risk Specialist. Karel Vanicek wymienia skad - jesz-
cze podczas studiéw - mozna zaczerpnac wiedze i gdzie
zdoby¢ potrzebne umiejetnosci, ktére na pewno zostang
docenione przez rekrutera:

« hackathony (webowe lub on-site), w ramach ktérych
mozna rozwija¢ umiejetnosci programistyczne i ¢wiczy¢ na
rzeczywistych zadaniach,

« szkolenia oferowane na platformach: Coursera, LinkedIn
Learning, GitHub i CodeAcademy.

ZAWOD PRZYSZLOSCI?
Czy IT Risk Specialist to zawdd przysztosci? Karel Vanicek
nie ma co do tego zadnych watpliwosci:

- Wierze, ze pozycja ekspertéw ds. analizy ryzyka bedzie
zyskiwata na znaczeniu, poniewaz zyjemy w Swiecie,

w ktérym jest coraz wiecej informacji. Umiejetnosc ich
przetworzenia, analizy i wyciagniecia wnioskdw bedzie sta-
nowita o przewadze konkurencyjnej banku - ttumaczy.

PIOTR KIEWEL

Gtéwny Specjalista ds. Big Data
i Innowacji, w mBanku
od pazdziernika 2015 .

| Wyksztatcenie: Ekonomia (SGH),

F Metody lloéciowe (SGH), Studia
doktoranckie (SGH), Studia Pody-
plomowe: Big Data (PW).

Najwiekszy dotychczasowy
projekt: Aplikacja do analizy

transakcji na potrzeby zarzadzania
ryzykiem.

Dlaczego warto pracowac
w mBanku: Kultura organizacji
nastawiona na zmiany i rozwaj.

Najwieksze plusy mojej pracy:
Realny wptyw na dziatalnos¢
Banku.

Moje plany zawodowe: Obroni¢
doktorat. Realizowac projekty
w ramach grupy.

4%

wszystkich zagrozen
systemow informatycznych
w bankowosci stanowig
pomyiki ludzkie.

Zrédto: Grzywacz J. (2003), Bezpieczenistwo
systemow informatycznych w bankach w Polsce,
SGH, Warszawa.

Poznaj mojego pracodawce. & s. 135
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Partycypacja pracownicza
w centrum usiug

dla biznesu

I IZABELA KEOSOWICZ

Partycypacja pracownicza to szerokie pojecie, ktére w skrécie
moze oznaczac¢ aktywne witgczanie sie pracownikéw w proces
podejmowania decyzji w firmie. W zaleznosci od organizacji
dzielenie sie wtadza moze przyjmowac rozne formy.

W tradycyjnym rozumieniu o partycypacji pracowniczej mo-
wimy w kontekscie zwiazkdéw zawodowych. W nowoczesnych
organizacjach, takich jak centra ustug dla biznesu, partycypa-
Cja pracownicza przybiera forme zarzadzania i w ten sposéb
wiacza sie pracownikdéw w proces podejmowania decyzji.
Wykorzystuje sie przy tym ich potencjat, wiedze, kwalifikacje
lub zainteresowania, co ma pozytywny wptyw na relacje

w pracy oraz pozwala wprowadza¢ innowacje.

GRUPY PARTYCYPACJI W CENTRUM USLUG
Oprocz obecnosci grup wymaganych prawem, takich jak np.
komisja socjalna czy zaktadowa komisja BHP, istnieje wiele
obszarow, w ktérych pracodawca moze aktywnie wiaczyc
pracownikow w proces decyzyjny. W sktad takich grup za-
daniowych wchodza pracownicy, ktérzy na co dzieh pracuja
w roznych dziatach i na réznych stanowiskach (od stazysty po
kierownika wyzszego szczebla). Liderem grupy wcale nie musi
by¢ osoba zajmujaca wyzsze stanowisko w strukturze organi-
zacji. Rébwnie dobrze moze to by¢ poczatkujacy pracownik po-
siadajacy kompetencje potrzebne do osiggniecia okreslonego
celu. Istota tych grup jest che¢ dobrowolnego uczestnictwa
w ich dziataniach.

Nawet jesli nie odnosze wraze-

14

nia, Ze mam wplyw na podejmo-
wane decyzje, to czuje, Zze mam
prawo wypowiedziec sie w kaz-
dej kwestii. Moge podzielic sie
swWojq opinig, obawami, a takze
zaproponowac inne rozwiazania.
Czuje sie wystuchana.

MALWINA DABROWSKA
Associate IS Analyst - Business Continuity
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Juz samo wypowiedzenie sie
na forum jest budowaniem

14

wplywu na swoje otoczenie.

BARBARA RADZIWIEKO
Brand Strategy Assistant

Zagadnienia, nad ktorymi pracuja grupy zadaniowe, moga
dotyczy¢ bardzo roznych spraw. Najczesciej s to dziatania

7 zakresu ulepszenia komunikacji wewnetrznej, doskonalenia
procesow, dzielenia sie wiedza, opracowania funkcjonalnosci
poszczegdlnych pomieszczen biurowych, pracy nad ustale-
niem regut przydzielania benefitéw lub organizacji imprez pra-
cowniczych. Czesto w wyniku tych prac pojawiaja sie nowe
zagadnienia i przestrzen dla wiaczenia jeszcze wiekszej liczby
pracownikéw w proces podejmowania decyzji.

KORZYSCI DLA PRACOWNIKOW

Pracownicy, zapytani o powody, dla ktérych podejmuja dzia-
fania, ktére czesto wykraczaja poza ich zakres obowigzkdw,
najczesciej wymieniaja:

poczucie wptywu na decyzje podejmowane w firmie
(szczegolnie dotyczy to koordynatoréw grup); pracownicy
wiedza, ze mogg ustanowic cele i maja mozliwos¢ decy-
dowania o sposobie ich realizacji;

mozliwos¢ rozwoju umiejetnosci i zdobycia nowych, np.
zarzadzania projektami, komunikacji, negocjacji, wptywa-
nia na ludzi, pracy w grupie czy budzetowania;

Szanse rozwoju Swojej sieci znajomosci; pracownicy za-
uwazaja, jak waznym narzedziem do osiggania sukcesow
jest networking;

okazje do oderwania sie od codziennych obowigzkdéw
i urozmaicenia pracy;

mozliwos¢ rozwijania swoich pasji;

sposéb na budowanie wtasnej marki i pokazanie umiejet-
nosci, talentéw lub pomystow.

www.KarierawFinansach.pl



Z DRUGIEJ STRONY, CZYLI KORZYSCI DLA FIRM
Pracownicy wtgczeni w procesy decyzyjne sg bardziej zaan-
gazowani w swoje obowiazki. Rodzi to wyzsza efektywnos¢,

a przede wszystkim podnosi jako$¢ wykonywanej pracy, co ma
istotne odzwierciedlenie ekonomiczne. Potencjat takich osob
zostaje zagospodarowany przez firme. Dzieki zaangazowaniu
w dziatania w ramach partycypacji pracowniczej pracownicy
maja satysfakcje z wykonywanej pracy, tatwiej akceptuja zmia-
ny, ktorych czesto sami sa inicjatorami, i sa takze mniej sktonni
do zmiany miejsca pracy.

DESIGN THINKING, CZYLI POSZUKIWANIE
TWORCZYCH ROZWIAZAN

Jedna z metod poszukiwania nowych rozwiazan sa otwarte sesje
Design Thinking. Polegaja one na identyfikacji problemu poprzez
empatyczne wcielenie sie w postac, tzw. persone, dla ktorej grupa stara
sie wykreowac i zapisac jak najwiecej pomystow na rozwiazanie jej
problemdw. W sesjach moze wzia¢ udziat kazdy chetny, a uczestnicy
przychodza na nie bez przygotowania. Wczesniej cztonkowie grupy
poznaja zagadnienia (dotyczace ulepszenia sprzedazy, komunikadji,
wspotpracy iinne), nad ktorymi pdzniej pracuja. Rolg prowadzacego
jest wykreowanie persony i przedstawienie jej uczestnikom w taki spo-
sob, by wykrzesac z nich jak najwieksza liczbe twérczych rozwigzan.

Okazuije sie, ze kreatywnosc¢ tkwi w wielu osobach, trzeba jg tylko
umiejetnie wydobyc. Dzieki takim sesjom udaje sie wyodrebnic¢ czes¢
wspomnianych wczesniej grup zadaniowych, ktore pézniej prébuja
realizowac¢ wykreowane pomysty. Dzieki innowacyjnym rozwiazaniom
wypracowanym przez owe zespoty robocze firma zyskuje przewage
na rynku. M

Franklin Templeton Investments to wiodaca
globalna organizacja, ktéra od ponad 70 lat
zarzadza inwestycjami, a jej najwazniejszym
zasobem s3 pracownicy. Na potrzeby obstugi
ponad 240 produktéw finansowych zatrudnia-
my ponad 9 tys. os6b:w 35 krajach na catym
sSwiecie, co pozwala nam oferowac wyjatkowo
szeroka game roznorodnych mozliwosci rozwo-
ju zawodowego. Jestesmy obecni na polskim
rynku od niemal 20 lat, czyli od otwarcia
oddziatu w Warszawie, petnigcego funkcje biu-
ra regionalnego na Europe Srodkowo-Wschod-
nia. W 2007 r. otworzyliSmy nasz pierwszy
oddziat w Poznaniu, gdzie dzi$ w dwdch
lokalizacjach zatrudniamy ok. 900 pracownikéow
i stale poszukujemy nowych talentéw do rozra-
stajacego sie zespotu.

TRENDY

79,9%

polskich organizacji

stosuje partycypacje.

Zr6dto: Rudolf S., Skorupinska K., Bezposrednie formy
partycypacji pracowniczej. Polska na tle starych krajow
Unii Europejskiej, Wyd. UL, £6dz 2012

L
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|ZABELA
KtOSOWICZ

Supervisor Administration

Absolwentka Politologii i Nauk Spotecz-
nych Collegium Da Vinci (dawniej Wyzsza
Szkota Nauk Humanistycznych i Dzien-
nikarstwa) oraz studiow podyplomowych
,CSR. Cele Zréwnowazonego Rozwoju

w strategii firmy” w Akademii im. Leona
Kozminskiego. Pracuje we Franklin Tem-
pleton Investments od 11 lat. Uwiel-

bia prace ze swoim zaangazowanym
zespotem administracyjnym. Udziela sie
aktywnie w wolontariacie pracowniczym.
Fascynuje ja idea Porozumienia bez prze-
mocy Marshalla B. Rosenberga

w stosunkach miedzyludzkich, w kwe-
stiach zarzadzania - mysl dr. W. Edwardsa
Deminga, a w kwestiach wychowania
dzieci - poglady Jespera Juula.
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Wyksztatcenie: Filologia angielska w Lingwistycznej Szkole WyzZszej, specjalizacja nauczycielska.
. T
Najwazniejszy sukces zawodowy: Awans na stanowisko liderskie po ponad roku pracy w SSC.

Kwalifikacje: Kurs | stopnia ksiegowych w Stowarzyszeniu Ksiegowych w Polsce,
znajomos¢ programu ksiegowego SAP ERP, biegta znajomosc jezyka angielskiego,
zarzadzanie oraz motywowanie zespotu.

Plany zawodowe: W przysztosci chciatabym sprébowac sit w projektach dotyczacych transferu
oraz optymalizacji proceséw.

09.2012 - 11.2013 12.2013 - 08.2015 09.2015 - 11.2016 12.2016 - 12.2017 01.2018 - obecnie

Verification Verification Accounts Accounts Senior Team
Assistant Process Leader Payable Process Payable Team Lead, Accounts

Leader Leader Payable
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Patrycja Wasowska

Senior Team Lead, Accounts Payable, DSV International Shared Services

Czy pamieta Pani, jak wygladat proces rekrutacji w DSV
International Shared Services?

Oczywiscie! Byta to moja pierwsza w zyciu rozmowa rekruta-
cyjna, Swiezo po zdaniu matury. Nie miatam woéwczas zadnego
doswiadczenia w pracy, certyfikatéw, czy tez konkretnych
umiejetnosci finansowych. Kluczowa natomiast byta zaawan-
sowana znajomos¢ jezyka angielskiego - uzywanego na co
dzien w naszej firmie - oraz szybkos¢ i doktadnos¢. Pamietam
moment wyjscia z rozmowy rekrutacyjnej. Bytam przekonana,
ze tak ogromna, miedzynarodowa firma nie zatrudnia oséb
bez doswiadczenia oraz ukonczonych studiow. Ostatecznie,
po kilku dniach otrzymatam telefon z oferta wspdtpracy.

Jakie umiejetno$ci i poprzednie doswiadczenia uwaza Pani
za kluczowe na Pani stanowisku?

Uwazam, ze kierowanie zespotem wymaga najpierw zdobycia
szczegdtowej wiedzy procesowej. Nie wyobrazam sobie pro-
wadzenia procesu, ktérego tak naprawde nie znam. Jest to nie
tylko potrzebne do dalszego usprawniania procesu, lecz takze
wypracowania empatii wobec cztonkéw mojego zespotu.

Kiedy pierwszy raz objeta Pani stanowisko liderskie? Jak
odnalazta sie Pani w nowej roli?

Pierwsze obowigzki liderskie objetam juz po roku i 3 mie-
sigcach pracy na stanowisku asystenckim. Nie ukrywam,

byto to dla mnie ogromne wyzwanie ze wzgledu na brak
doswiadczenia i znajomosci konkretnych technik zarzadzania.
Czesto odbierano mnie jako osobe, ktérej brakuje doswiad-
czenia oraz znajomosci procesu i srodowiska ogromnych firm.
Dzieki wsparciu przetozonych oraz pokazaniu juz zdobytych
umiejetnosci udato mi sie wypracowac autorytet w zespole.
Przede wszystkim staratam sie skupi¢ na wyznaczonych celach
i zadaniach oraz samorozwoju, nie na krytyce pozostatych
wspotpracownikow.

Pani kariera potoczyta sie do$¢ szybko. Co pomogto Pani
w 5 lat osiggnac tak wysokie stanowisko?

To prawda. Mysle, ze od zawsze bytam osobg dazaca do
zatozonych celdw. Skupiatam sie na ich realizacji, sumiennosci
oraz systematycznosci, nie oceniajac innych, a siebie i wta-
sne efekty pracy. Zawsze staratam sie dawac z siebie wiecej
niz ode mnie oczekiwano, szukajac kolejnych powoddw do
zwiekszenia swojej produktywnosci, czy tez zaangazowania
w prace zespotu. Ponadto, jedli sie lubi to co sie robi, chetnie
przychodzi sie do pracy, jest sie zmotywowanym do dalszego
dziatania. Praca w nowopowstatym Shared Service Center
data mi réwniez mozliwos¢ wdrazania nowych pomystow, kto-

Poznaj mojego pracodawce. &

re spotkaty sie z akceptacja moich przetozonych. Dostrzeganie
efektow ciezkiej pracy oraz bycie docenianym i zauwazonym
jest niezmiernie motywujace.

Czym zajmuje sie Pani obecnie w swojej pracy?

Moja codzienna praca opiera sie na wsparciu, motywowaniu
oraz edukowaniu zespotu. Na co dzien staram sie rozwigzywac

Cierpliwos¢, pracowitosc,

yy

doktadnos¢ oraz wytrwatos¢
w realizacji celow to klucz
do sukcesu.

problemy procesowe. Nie tylko te, ktére pojawiajg sie u nas

w Warszawie, lecz takze w krajach, dla ktérych $wiadczymy
ustugi. Jako Lider uczestnicze w procesie rekrutacji do naszego
zespotu, przeprowadzam oceny roczne naszych pracownikow,
prowadze telekonferencje z krajami, dla ktérych swiadczymy
ustugi, jestem zaangazowana w projekty optymalizacyjne, wy-
korzystujace metodyke LEAN i biore czynny udziat w procesie
przenoszenia krajow do naszego SSC.

Z perspektywy osoby, ktéra prowadzi rekrutacje, czy mogta-
by Pani powiedzie¢, jak przekonac¢ do siebie rekrutera, jesli
nie mamy doswiadczenia?

Obecnie zatrudniamy duzo mtodych, ambitnych osob, takze bez
dosdwiadczenia. Mysle, ze najwazniejsza jest otwartos¢, pozy-
tywna postawa, chec rozwoju oraz okazanie w tym wszystkim
skromnosci. Mowa ciata moze pokazac¢, na ktére pytania kan-
dydat wolatby nie odpowiadac¢, a w ktérych kwestiach czuje sie
swobodnie oraz czy chetnie angazuje sie w powierzone zadania.

Jakie sg najwieksze wyzwania w Pani pracy?

Mysle, ze moim najwiekszym wyzwaniem w pracy jest nieprze-
widywalno$¢ codziennych zadan oraz dynamika srodowiska
pracy. Gdy zaczynatam prace w DSV, zespdt liczyt nie wiecej
niz 20 oséb. Obecnie, w DSV International Shared Services
zatrudnionych jest blisko 900 oséb. Kazdy dzien pracy z ludz-
mi i procesami przynosi mi kolejne, nowe doswiadczenia. ®

BPO/SSC
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Analiza biznesowa

Business Analysis

’ ’ Analitykiem nie zostaje sie od razu.

To jest diuzszy proces, dzieki ktéoremu zdobywamy
niezbednq wiedze i doswiadczenie. Dodatkowym
atutem jest réznorodnos¢ zagadnien oraz wyzwan,
dajacych duze mozliwosci rozwoju.

KATARZYNA POLEK
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Upstream Senior Business Analyst w Shell Business Operations

Analiza biznesowa uchodzi obecnie za jeden z najbardzie]
perspektywicznych kierunkéw rozwoju sektora ustug bizne-
sowych. Dzieki pracy analitykéw biznesowych, wspieranych
przez nowe technologie, podejmowanie strategicznych decy-
zji w firmach staje sie tatwiejsze i niesie mniejsze ryzyko.

ZAKRES OBOWIAZKOW

Prace analitykéw biznesowych mozna poréownac do prowa-
dzenia matego przedsiebiorstwa, gdzie do wtasciwej analizy
konieczne jest wziecie pod uwage wszystkich wewnetrznych
i zewnetrznych czynnikdow majacych wptyw na biznes. Do ich
gtéwnych zadan nalezy planowanie, budzetowanie, analiza
wariancji i odchylen, sprawdzanie poprawnosci danych, petny
przeglad wynikéw (produkcja, przychody, koszty, naktady
inwestycyjne, przeptywy rachunkéw pienieznych, lokata
pieniedzy, zyski, koszty dziatalnosci) oraz prezentacja przed
zarzadem wynikéw tych analiz, ktore wykorzystywane sg poz-
niej w procesie decyzyjnym do oceny kondycji ekonomicznej
spotki.

Ze wzgledu na wielkos¢ firmy i réznorodne potrzeby analiza
biznesowa moze odbywac sie wielostopniowo, m.in. na
poziomie poszczegdlnych jednostek, dywizji oraz catego
segmentu. W zwigzku z tym z analiza biznesowa zwigzanych
jest kilka profesji. Przyktadowo, w Shell Business Operations
sg to miedzy innymi:

Asset Analyst - zajmuje sie $rodkami trwatymi (w przy-
padku Shell moze to by¢ pole wydobywcze),

Planning and Appraisal Analyst - zajmuje sie analizg
wynikow danej spotki czy zbioru spotek.

Kariera w Finansach i Bankowosci 2018/2019

POSZUKIWANE UMIEJETNOSCI

W roli analitykéw biznesowych swietnie odnajdujg sie
zaréwno absolwenci finanséw czy ekonomii, jak i kierunkow
technicznych.

- Wiedza finansowa pozwala zrozumiec¢ zasady funkcjonowa-
nia biznesu, przedsiebiorstwa i konkretnej branzy, ale mozna
ja réwniez nabyc lub uzupetni¢ w formie kurséw czy studiéw
podyplomowych. Duze znaczenie ma znajomos$¢ makroeko-
nomii, ktéra pozwala okresli¢ wptyw warunkdéw zewnetrznych
na wyniki spétki. Dzieki temu analityk potrafi stwierdzi¢,

jak ceny ropy naftowej czy kursy walut wptywaja na wyniki
finansowe jednostki organizacyjnej - mowi Mariusz Capiga,
Upstream Financial Planning and Analysis Manager w Shell.

Niezbedna jest réwniez umiejetnos¢ analitycznego i synte-
tycznego myslenia, ktéra pozwala z duzej ilosci informacji
wyselekcjonowac dane istotne dla odbiorcow. Od analitykéw
oczekuje sie takze wysoko rozwinietych kompetencji komuni-
kacyjnych, prezentacyjnych oraz negocjacyjnych. Zarzadzanie
sytuacjami konfliktowymi w tym zawodzie ma szczegdlne
znaczenie, poniewaz czesto trzeba mierzyc¢ sie z roznymi
punktami widzenia. Nie mozna zapomniec tez o kreatywno-
Sci, ktéra bardzo pomaga w tworzeniu analiz biznesowych
przystepnych dla odbiorcéw.

Od analitykow biznesowych oczekuje sie kilkuletniego do-
Swiadczenia zawodowego, a proces specjalizacji trwa o wiele
dtuzej niz w przypadku analityka finansowego.

- Analitykiem biznesowym nie zostaje sie od razu - mowi
Katarzyna Polek, Upstream Senior Business Analyst w Shell.

www.KarierawFinansach.pl



- To jest proces, w ramach ktérego stopniowo zdobywamy
wiedze o biznesie, jego charakterystyce i specyfice, i jestesmy
w stanie osadzi¢ rzeczywiste zdarzenia w Swiecie finanséw.
Praca analityka biznesowego umozliwia stopniowy rozwoj
poprzez wspotprace ze specjalistami z roznych dziatow,

a przede wszystkim daje mozliwos¢ kontaktu z bardziej do-
Swiadczonymi osobami, od ktorych mozna sie wiele nauczyc.

SCIEZKI ROZWOJU

Analitycy biznesowi, np. w Shell, moga rozwija¢ swoje kompe-
tencje, poszerzajac wiedze biznesowag w ramach sektora, 13-
czy¢ wykonywang prace z rolami koordynatora lub zarzadza-
jacego projektami. Osoby z predyspozycjami liderskimi moga
natomiast wybrac Sciezke kierownicza. Rozwdj zawodowy
analitykéw biznesowych (jak i innych pracownikow) w Shell

Business Operations przebiega wedtug zasady:
70/ 20/ 10, ktora sprowadza sie do tego, ze:

0,
7OA) rozwoju kazdego pracownika powinno
nastapic przez codzienng prace, podejmowanie
nowych zadan i wyzwan,

Zo(y ) o
0 - przez coaching, uczenie sie od
wspotpracownikéw i prace z przetozonym,

0
10 A) to formalne szkolenia, np. kursy przy-
gotowawcze do ACCA i CIMA.

UDZIAt CENTROW UStUG
W POLSCE OBSEUGUJACYCH
POSZCZEGOLNE PROCESY:

Accounts Payable: 56%

Accounts Receivable: 51%
General Ledger & Reporting: 50%
Travel & Expenses: 46%

Master Data Management: 44%

HICERA 30%

Business Controlling: 30%

Zrédto: Raport ABSL, 2018.
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MARIUSZ CAPIGA

Upstream Financial Planning and Analysis Manager
w Shell Business Operations

Wyksztatcenie: Finanse i Bankowos$¢: rewizja finan-
sowa, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie.

Najwiekszy dotychczasowy projekt: Zarzadzanie
zespotem Swietnie wyszkolonych specjalistow,
dostarczanie analiz finansowych, ktére wspieraja
podejmowanie kluczowych decyzji biznesowych.

Najwieksze plusy mojej pracy: Elastycznosc czasu
pracy, ktora pozwala mi pogodzi¢ zycie zawodowe
z prywatnym. Bardzo cenie sobie wyzwania, ktérych
dostarcza mi moja praca.

Dlaczego warto pracowac w Shell: Shell Business
Operations w Krakowie wspiera biznes Shell na
catym $wiecie, przez co firma daje bardzo duze
mozliwosci rozwoju zawodowego w réznych dzia-
fach i strukturach firmy.

Moje plany zawodowe: chciatbym wykorzystac
zdobyte doswiadczenie i znajomos¢ biznesu

W usprawnianiu procesow decyzyjnych w poszcze-
golnych jednostkach organizacji.

Kariera w Finansach i Bankowosci 2018/2019

KATARZYNA POLEK

Upstream Senior Business Analyst
w Shell Business Operations

Wyksztatcenie: Prawo i Administracja (Uniwersytet
Slaski), Finanse i Rachunkowos¢ (studia podyplomo-
we, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie).

Najwiekszy dotychczasowy projekt: Przejscie do
dziatu Reporting and Analysis po 8 latach w dziale
podatkowym; objecie nowej roli analityka bizneso-
wego w pionie Upstream.

Najwieksze plusy mojej pracy: Idealne srodowisko
do rozwoju zawodowego; mozliwos$¢ wspotpracy
z réznymi biznesami, funkcjami oraz partnerami

na stanowiskach seniorskich.

Dlaczego warto pracowac w Shell: Praca daje
mozliwos¢ poznania réznych proceséw, biznesow
oraz ludzi z réznych krajéw i kontynentéw. Firma
daje mozliwosci i narzedzia do regularnego rozwoju
na wielu plaszczyznach.

Moje plany zawodowe: Bazujac na zdobytym do-
tychczas doswiadczeniu i wiedzy, chciatabym poznac
inne sektory w ramach biznesu Upstream.

www.KarierawFinansach.pl
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Pracujemy na duzej ilosci danych, wiec
wszystkie nowe technologie, ktére sq teraz

dostepne i stopniowo wdrazane, znacznie

ulatwiajq nam prace.

KATARZYNA POLEK

Upstream Senior Business Analyst w Shell Business Operations

O pracy analitykéw biznesowej opowiadajg: Katarzyna Polek - Upstream
Senior Business Analyst i Mariusz Capiga - Upstream Financial Planning
and Analysis Manager w Shell Business Operations.

Czym zajmujecie si¢ Paiistwo w swojej pracy?

Mariusz Capiga: Jestem kierownikiem zespotu, ktéry zajmuj
sie dostarczaniem analiz biznesowych w ramach dziatu
Upstream. Znajduja sie w nim spotki, ktére wydobywaja
rope naftowa i gaz ziemny, pogrupowane w linie biznesowe
o podobnym profilu. Zbiorcze zestawienie wynikéw spotek
w oparciu o zatozenia budzetowe pozwala na bardzo trafne
oszacowanie kondycji finansowej firmy oraz umozliwia zbu-
dowanie planéw biznesowych na kolejne lata. Analizy

te wykorzystywane sa przez dyrektora finansowego, zarzad
czy tez dziat do kontaktu z kluczowymi inwestorami.

Katarzyna Polek: Ja z kolei pracuje w tzw. linii biznesowej

- Upstream Non-operated (UPN), ktéra wspiera analizy
przygotowywane przez dziat Mariusza. Pracujemy razem,

ale w innych zespotach. Nazwa mojego dziatu to Planning,
Appraisal and Reporting, wiec kazdy z tych elementow -
planowanie, budzetowanie, analiza wariancji i odchylen,
sprawdzanie poprawnosci danych i raportowanie - wchodzi
w zakres moich obowiazkéw. W swojej pracy skupiam sie na
przeanalizowaniu wynikéw zbioru spoétek, za ktore jestem
odpowiedzialna - sprawdzeniu, jaki jest rezultat po zamknie-
ciu pewnego okresu w zestawieniu z zatozeniami planu, jaki
byt ustalony na dany okres. Kluczowym elementem rocznego
procesu jest budowanie planu/budzetu dla poszczegdlnych
jednostek i konsolidacja na poziomie lini biznesowej, ktora
wtasnie odbywa sie w moim teamie. Te zatozenia budzetowe
sg nastepnie punktem wyjscia do standardowych analiz.

Na jakich elementach opieraja sie te analizy?

Katarzyna: Przeglad wynikow jest robiony z kilku perspektyw,
takich jak produkcja, przychody, koszty operacyjne, naktady
inwestycyjne, przeptywy rachunkéw pienieznych czy tez
wynik finansowy.

Jakie kraje znajduja sie pod Panstwa opieka?

Katarzyna: Moja linia biznesowa ma w swoim portfolio
Brunei, Danie, Oman, Egipt, Zjednoczone Emiraty Arabskie
i Kazachstan.

Mariusz: M¢j zespot odpowiedzialny jest za analizy spotek we
wszystkich krajach, w ktérych Shell wydobywa rope naftowa
i gaz ziemny: Holandii, Wielkiej Brytanii, Norwegii, we Wto-
szech, Malezji, Nigerii, Kanadzie, USA, Brazylii, Argentynie
oraz w tych krajach, ktére wymienita Kasia.

Czy w takim razie Panstwa praca wymaga czestego kontak-
tu z pracownikami Shell z innych krajow? Wiaz3 sie z tym
podréze zagraniczne?

Katarzyna: Na biezaco odbywamy telekonferencje z osobami,
ktére pracuja dla Shell w innych krajach. Jest to standardowa
forma kontaktu.

Mariusz: Istotnym elementem w zarzadzaniu procesem sg
réwniez spotkania biznesowe. Czesc¢ z nich mozliwa jest przez
wideokonferencje, ale odbywamy tez podroze stuzbowe.
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Jak aktualne zjawiska i trendy, m.in. innowacje technolo-
giczne, wptywaja na zadania analizy biznesowej?

Jak zmienia sie praca?

Mariusz: W okresie rozwijajacej sie automatyzacji proceséow
liderzy oraz zespoty analitykéw dostosowywuja swoja prace,
aby jak najlepiej wykorzystac¢ rozwiagzania IT. Pomaga nam
to usprawnic proces decyzji i analiz finansowych czy biz-
nesowych. Dzieki temu wyciaganie trafnych wnioskéw jest
o wiele tatwiejsze.

Katarzyna: Pracujemy na duzej ilosci danych, wiec wszystkie
nowe technologie, ktére sa teraz dostepne i stopniowo wdra-
Zane, znacznie utatwiaja nam prace. Nalezy tez wspomnie¢, ze
wiele osob pracujgcych czy dotaczajacych do naszego dziatu,
posiada wiele dodatkowych umiejetnosci i wiedze z zakreséw
innych niz finanse, umozliwiajaca nam wdrozy¢ szybciej wszel-
kie usprawnienia i nowinki techniczne.

Mariusz: Powtarzalne analizy mozna szybko zautomatyzowac,
natomiast analiza biznesowa siega dalej, gdzie doswiadczenie

jest niezbedne. Potaczenie czynnika ludzkiego z automaty-
zacja daje $wietne rezultaty, aby szybciej dostarczac analizy,
ktére kiedys$ zajmowaty wiecej czasu.

Z jakich narzedzi korzystaja Painstwo w swojej pracy?
Katarzyna: Na co dzien przydaje nam sie Excel, w ktérym
dokonujemy analiz, i PowerPoint, przy pomocy ktorego
przygotowujemy prezentacje, by nastepnie je przedstawic¢
z komentarzem przed zarzadem.

Jaka jest rola doswiadczenia, ciggtego poszerzania wiedzy,
zdobywania kwalifikacji zawodowych w zawodzie anality-
ka biznesowego?

Katarzyna: Bez wzgledu na stanowisko, trzeba ksztatcic¢

sie zawsze. W Shell doceniany jest tzw. self-development.
Mozemy tez angazowac sie w projekty, ktore wcale nie musza
dotyczy¢ stricte tego, czym zajmujemy sie na co dzien.
Pracownicy Shell bardzo sie wspieraja. Kiedy przesztam

z innego dziatu (podatki), nowa praca byta dla mnie wyzwa-

Poznaj naszego pracodawce. & s. 144

niem, ale dzieki pomocy kolegow i kolezanek udato mi sie
szybko w nig wdrozy¢. Do tej pory codziennie ucze sie czegos
nowego i to jest najwiekszy plus tej pracy. Wazne sa tez
kompetencje miekkie. Analiza biznesowa to nie tylko cyfry, li-
czenie i komentowanie. To takze ogromna mozliwo$¢ rozwoju
w kompetencjach miekkich.

Czy widzicie jakies minusy swojej pracy?

Mariusz: Na pewno nasza praca jest czasami stresujaca, jak
réwniez nieprzewidywalna. Bywaja okresy, kiedy jest tez bar-
dziej intensywna, ale spokojnie moge powiedzie¢, ze nawet
wtedy mozna potgczy¢ zycie zawodowe z prywatnym.

Katarzyna: Kto$, kto decyduje sie na prace w finansach, musi
bra¢ pod uwage to, ze bedzie zwigzany terminami, ktérych
trzeba dotrzymac. Dlatego przydaje sie umiejetno$¢ dobrego
zarzadzania swoim kalendarzem.

Czy jesli ktos nie skonczyt finanséw i rachunkowosci,

a chce pracowac jako analityk biznesowy, ma jakiekolwiek
szanse?

Mariusz: Jest wiele kurséw i studiow podyplomowych, w
ramach ktérych mozna uzyska¢ wymagang wiedze. Najwaz-
niejsza jest jednak chec jej poszerzenia i rozwijania sie w tym
kierunku.

Jaka rade daliby Panstwo mtodemu cztowiekowi, ktéry
chciatby rozpocza¢ kariere jako analityk biznesowy? Czy to
ciekawy kierunek?

Katarzyna: Analitykiem nie zostaje sie od razu, to oczywiste.
Trzeba przejs¢ cata droge, stopniowo zdobywajac wiedze.
Natomiast sama docelowa rola jest bardzo ciekawa. A rada?
Powiedziatabym, ze trzeba mie¢ w sobie duzo pokory.
Cierpliwie czekac¢ na rezultaty swojej wiedzy i doswiadczenia,
poniewaz nic nie przychodzi z dnia na dzien. To, gdzie do-
trzemy, w duzej mierze bedzie zalezato od nas samych, checi
rozwoju a przede wszystkim od celu, jaki sobie obierzemy

i konsekwentnego dazenia do jego osiagniecia. W
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Business Centers

of Excellence

yy

Do Business Center of Excellence szukamy o0s6b,
ktére dobrze czujq sie w zmiennym Srodowisku.

Nieustannie zmieniamy procesy, strukture, a nawet nazwe

organizacji! W naszej pracy zmiana to jedyna stata.

JUAN MARIN

Head of ArcelorMittal Business Center of Excellence Europe

Business Center of Excellence (BCoE) to struktura organiza-
cyjna, ktéra zajmuje sie rozwojem nowoczesnych technologii
na najwyzszym swiatowym poziomie. W przeciwienstwie

do Shared Service Centers (SSC), ktore oferujg obstuge
procesow, BCoE jest miejscem, w ktorym nie tylko wykonuje
sie jakis proces, lecz takze $cisle wspotpracuje z biznesem

w celu jego usprawnienia. Poszukiwanie wartosci dodanej
(tzw. added value): wiekszej efektywnosci, lepszych rozwigzan
dla klientow i wzrostu zyskow jest gtownym celem a zarazem
najwiekszym wyzwaniem tego typu organizacji.

- Firmy, takie jak nasza, kierowaty sie poczatkowo ideg
przenoszenia procesow do lokalizacji o tanszej sile roboczej,
szczegoblnie dziatéw administracyjnych i back-office - mowi
Juan Marin, Head of ArcelorMittal Business Center of Excel-
lence Europe. - Teraz jednak ktadziemy nacisk na budowanie
relacji z naszymi pracownikami, by mogli wspottworzyc nasza
organizacje.

Uktady wewnatrz firmy w BCoE staja sie partnerskie, co
0znacza, ze WSzyscy pracownicy maja realny wptyw na
ksztatt biznesu. Postep technologiczny i automatyzacja tylko
to utatwiaja.

- Dzieki robotom nasi ludzie od wykonawcow przechodza do
roli myslicieli, a my dzieki temu rozszerzamy obszary naszej
dziatalnosci — mowi Juan Marin.

W Business Center of Excellence obstugiwane s3 z reguty te
maksymalnie skomputeryzowane procesy. W przypadku
ArcelorMittal skonsolidowane sg cztery obszary: finanse, IT,
HR i zaopatrzenie (ang. procurement), w ktérych pracuja za-
réwno doswiadczeni eksperci, jak i mtode talenty, dla ktorych
praca staje sie doskonata podstawa do dalszej kariery.

POSZUKIWANE UMIEJETNOSCI

W zwigzku z tym, ze w Business Centers of Excellence
obstuga proceséw ma charakter miedzynarodowy, na prace
w tego typu organizacjach moga liczy¢ kandydaci, ktorzy sa
w stanie swobodnie porozumiewac sie w jezyku angielskim.
To wymog konieczny. Mile widziana jest takze znajomosc je-
zyka hiszpanskiego, francuskiego czy niemieckiego, a przede
wszystkim zorientowanie na IT.

- Potrzebujemy ludzi, ktorzy dobrze czuja sie w towarzystwie
narzedzi internetowych, aplikacji i rozwiazan mobilnych.

W ArcelorMittal tego typu nowinki technologiczne sa juz nie
tylko obszarem dziatalnosci pracownikéw IT, lecz takze dotycza
finansistéw i 0sdb z innych departamentow — méwi Juan Marin.

Praca w BcoE wymaga myslenia strategicznego, umiejetnosci
wspotpracy i efektywnej komunikacji oraz zdolnosci, ktore
zalezg od danego stanowiska (w przypadku pracy w obstu-
dze proceséw finansowych sa to umiejetnosci analityczne,

a takze dociekliwo$¢). Do tego trzeba lubi¢ zmiany, gdyz

one dokonujg sie w tej branzy nieustannie. Cenieni sg takze
kandydaci, ktorzy potrafig szybko podejmowac trafne decyzje
i wymysla¢ nowe rozwiagzania.

- Na takie osoby czeka morze mozliwosci, zwtaszcza dzieki
temu, ze tak blisko wspdétpracujemy z naszym biznesem -
mowi Juan Marin.

Osobom, ktére chciatyby rozpoczac prace w BCoE, Head of
ArcelorMittal Business Center of Excellence Europe radzi, by
zachowaty otwartos¢ umystu i wykazaty sie cierpliwoscig

i skromnoscia.

- Czesto widze, ze millenialsi maja problem z czekaniem na
uzyskanie wartosci dodanej. Tymczasem nagroda w koncu do
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nich przyjdzie. Wymaga to jednak odrobiny pokory - WYWIAD

mowi Juan Marin. W APLIKACII
MOBILNEJ

S 7 INA

SCIEZKI KARIERY STRONIE

Sciezke kariery w Business Center of Excellence moz- KARIERAWEINANSACH.PL
na rozpocza¢ od praktyk lub stanowiska mtodszego

specjalisty. Poprzez kolejne role specjalistyczne mozna d
awansowac na gtownego specjaliste, a nastepnie

objac stanowisko kierownicze.

W przypadku ksiegowosci po stanowisku mtodszego
ksiegowego mozna zostac: ksiegowym, starszym ksie-
gowym i w korcu - kierownikiem zespotu. Mozliwe sg

tez przesuniecia wewnatrz BCoE, pomiedzy spotkami

czy dziatami w postaci rekrutacji wewnetrzne;.

- Pracownicy maja szanse rozwoju nie tylko w ramach

BCoE, lecz takze w pozostatych strukturach Arcelor-

Mittal. Moga np. przejs¢ do audytu wewnetrznego

lub innych dziatéw, co czesto wiagze sie takze z nowa . g

lokalizacja pracy - mowi Juan Marin. H ]QZYkOW ObCYCh

wykorzystuje sie do
swiadczenia usiug

w centrach w Polsce.

Zrédto: Raport ,Sektor Nowoczesnych
Ustug Biznesowych w Polsce 2018”, ABSL.

ANNA TABOR

Junior Accounting Specialist,
w ArcelorMittal od marca 2017 r.

Wyksztatcenie: Finanse i rachunkowos$¢, Sciezka ACCA
(I'i Il stopnia), na Uniwersytecie Ekonomicznym
w Katowicach

Najwiekszy dotychczasowy projekt: Przejecie procesu
AP z oddziatu BCoE w Rumunii.

Dlaczego warto pracowac w ArcelorMittal: Firma umoz-
liwia pogodzenie studiowania ze zdobywaniem doswiad-
czenia zawodowego.

Najwieksze plusy mojej pracy: Ciagty rozwdj, nowe
wyzwania, rodzinna atmosfera.

Moje plany zawodowe: Rozwoj w dziale AP, zdanie
kolejnych egzamindow ACCA i uzyskanie statusu cztonka
ACCA.

Poznaj mojego pracodawce. & s. 147

52 Kariera w Finansach i Bankowosci 2018/2019 www.KarierawFinansach.pl



AN

ArcelorMittal

‘o '
' - L
: -
e e
ol kgl o) :
an e
T2 e H
s
. 1 b "' ;
= . . » =
- i
" -
! i et
=t B
= i
- i3 g e PR o[
2 EOTTh wew ,
- i T ool 1% i . #
3 Sl 4 ¥ [ = iz : .
7l : : P 1 Sl P "'.Io ice T LS
b s T T W1 e - Ak (B i Jofe o e S B ko
T v — = A ! ' . -y ! o

ArcelorMittal
Business Center of
Excellence Poland

Improving
today.

Transtorming
fomorrow.

bcoe.arcelormittal.com



Podatki

Taxes

Podatki to ciekawa dziedzina, ktéra wplywa na
wiele aspektow codziennego zZycia.

To kierunek, ktory daje mozliwosc¢ ciagiego
ksztalcenia sie i podnoszenia kwalifikacji

w obszarach ksiegowosci czy prawa.

KATARZYNA BURCZAK
Manager ds. Procesu w dziale podatkéw personalnych w PwC SDC

Najbardziej dynamiczny rozwdj dziatdw podatkowych mozna obecnie
zaobserwowad w organizacjach, ktére prowadzg swoja dziatalnos¢ na arenie
miedzynarodowej. Specjaliéci ds. Podatkow w branzy nowoczesnych ustug
biznesowych (Business Process Outsourcing/Shared Services Centers, czyli
BPO/SSC) mierza sie z mndstwem wyzwan, ktére niesie za sobg codzien-
na praca, obejmujaca szereg regulacji podatkowych dla zréznicowanych
terytoriow. Réznorodne projekty i ich globalny wymiar przektadaja sie na
atrakcyjng sciezke kariery.

- Moim zdaniem podatki to ciekawa dziedzina wptywajaca na wiele aspek-
tow codziennego zycia, a przez to na nas wszystkich - méwi Katarzyna
Burczak, Manager ds. Procesu w dziale podatkéw personalnych w PwC
SDC. - To takze kierunek, ktéry daje mozliwosc ciagtego ksztatcenia i pod-
noszenia kwalifikacji w obszarach ksiegowosci czy prawa podatkowego.

Zadania pracownikéw zespotu podatkowego w PwC Service Delivery
Center sa roznorodne, m.in. skupiajace sie wokot sporzadzania deklaracji
podatkowych oraz ich monitorowania.

- Poza sporzadzaniem deklaracji podatkowych w ciggu dnia uczestnicze
réwniez w szkoleniach oraz spotkaniach. Jedno z nich odbywa sie co-
dziennie rano i jest to spotkanie catego mojego zespotu, podczas ktérego
omawiamy zadania zaplanowane na dany dzien oraz dzielimy sie swoimi
sukcesami - méwi Ewa Jankowska, Starszy Specjalista ds. Procesu w PwC
Service Delivery Center.

POSZUKIWANE UMIEJETNOSCI
U kandydatow do pracy w obszarze podatkow w branzy BPO/SSC cenio-
Y 4 ne sa umiejetnosci analityczne, doktadnos¢ a takze znajomosc przepiséw
a0 0 2 . prawnych. Nie mniej istotne sa kompetencje miekkie. W branzy doskonale
= mlejsce, ktore Za]da odnajduja sie osoby, ktore lubig pracowac w zespole, a takze potrafig pla-

nowac i organizowac wtasng prace - nadawanie priorytetéw zadaniom jest
bardzo wazne, szczegdlnie przy szerokim zakresie obowigzkow.

Polska pod wzgledem
skomplikowania systemu

- Osoby, ktore nie maja jeszcze doswiadczenia zawodowego w tak duzych
podatkowego przedsiebiorstwach jak PwC, na rozmowie kwalifikacyjnej moga podkresli¢
m.in. pracowitos$¢, komunikatywnos¢, umiejetnos$c zarzadzania wtasnym

czasem i radzenia sobie z konfliktami, bazujac na swoich doswiadczeniach

Zrédto: Raport ,Paying Taxes 2018",
przygotowany przez PwC i Bank Swiatowy.
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KATARZYNA
BURCZAK

Manager ds. Procesu w dziale podatkéw per-
sonalnych, w PwC SDC od listopada 2011 r.

w Londynie

PwC SDC od podstaw.

Wyksztatcenie: BSc (Hons) Applied
Accounting na Oxford Brookes University

Najwieksze dotychczasowe wyzwanie:
Wspdttworzenie zespotu podatkowego

Dlaczego warto pracowac¢ w PwC SDC:
Firma daje ogromne mozliwosci rozwoju
w wielu kierunkach na roznych ptaszczy-

znach, dba o swoich pracownikéw oraz
oferuje réznorodne benefity, nie tylko

finansowe.

Najwieksze plusy mojej pracy: Elastyczne
godziny pracy oraz uwzglednianie potrzeb
pracownika na kazdym kroku. Dodatkowo
pracodawca daje mi mozliwos¢ ksztattowania
mojej kariery w kierunku i obszarze,

w ktérym chce sie rozwijac.

Moje plany zawodowe: Ciggte pogtebianie
wiedzy z zakresu zarzadzania procesami

oraz staty rozwoj merytoryczny w obszarze
podatkow, aby jak najlepiej dostosowywac
wykonywane w SDC zadania do zmian w ob-
szarze podatkow z zastosowaniem dostep-

nych technologii.

w szkole, na studiach czy w zyciu prywatnym. Na pewno
mile widziane bedzie poparcie tych umiejetnosci przyktadami
z zycia codziennego - mowi Katarzyna Burczak.

Praca w podatkach w PwC Service Delivery Center wyma-
ga znajomosci co najmniej jednego jezyka obcego, a takze
otwartego podejscia do zmian i podejmowania nowych
wyzwan.

- Srodowisko naszej pracy jest bardzo dynamiczne, wiec pra-
cownicy powinni by¢ przygotowani na zmiany. Kazda z nich
jest szansa na nauczenie sie czego$ nowego, wykazanie
swoich umiejetnosci projektowych czy zarzadczych

i przyspieszenie rozwoju kariery zawodowej - mowi Katarzy-
na Burczak.

SCIEZKI KARIERY

W PwC Service Delivery Center kariere zawodowg rozpoczy-
na sie od stanowiska Specjalisty ds. Procesu. Na tym etapie
wiedza z zakresu podatkéw nie jest wymagana.

Poznaj mojego pracodawce. & s. 152
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MOBILNE)J
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STRONIE
KARIERAWFINANSACH.PL

- PwC SDC zapewnia kompleksowe szkolenia przygotowuja-
ce do pracy, zwtaszcza te osoby, ktére nie maja doswiadcze-
nia zawodowego - mowi Katarzyna Burczak.

Wysoki poziom wiedzy z zakresu obszaréw podatkowych
innych krajow jest wymagany dopiero na stanowiskach
eksperckich. Rozwéj pracownikow dziatow podatkowych
moze wiec dotyczy¢ pogtebiania znajomosci przepiséw prawa
podatkowego wybranego kraju lub rozwijania umiejetnosci

7 zakresu finanséw, w czym pomocne moga byc¢ kwalifikacje
specjalistyczne, takie jak ACCA, PIBR czy Doradca Podatkowy.

- W naszej firmie mamy mozliwos¢ rozwoju na dwaoch
ptaszczyznach: pionowej i poziomej (obejmowanie réznych rél
w ramach stanowiska) - mowi Katarzyna Burczak. - Wspdlnie
7 przetozonym identyfikujemy kierunek, w ktérym chce-

my sie rozwijac¢, majac przy tym wptyw na nasza sciezke
zawodowa. Dynamika kariery i jej rozwdj zalezy od indywi-
dualnych osiggnie¢ pracownika, realizacji celéw oraz potrzeb
biznesowych. l

BPO/SSC 55



KsiegowoscC

Accounting

Praca w ksiegowosci w BPO/SSC oznacza
prace w dynamicznym srodowisku. Mozemy
obserwowa¢, jak zmienia sie gospodarka,
poniewaz to my - ksiegowi — dostarczamy
informacji niezbednych do zarzadzania.

OLGA TREDER
Accounting Manager w O-l Business Service Center Sp. z o.0.

56

Stereotyp ksiegowego, ktory wykonuje mréwcze zadania nad
stosem papierdw, mechanicznie wklepuje faktury i wertuj
przepisy prawne, niewiele ma dzi$ wspdlnego z rzeczywi-
stoscia. Szczegodlnie, jesli praca odbywa sie w BPO/SSC -
miedzynarodowych, nowoczesnych centrach biznesowych,
obstugujacych procesy z catego $wiata.

- Oczywiscie, w pracy kazdego ksiegowego cze$¢ wyko-
nywanych zadan cyklicznie sie powtarza, co jest zwigzane
chocby z kolejnymi zamknieciami okresow ksiegowych

- méwi Olga Treder, Accounting Manager w O-1 Business
Service Center sp. z 0.0. - Poza tymi okresami kazdy z nas:
specjalista, senior, team leader czy manager, bierze udziat
w wielu projektach, ktore pozwalaja na wspdtprace z osoba-
mi zatrudnionymi w innych dziatach. Dzieki takim projektom
zdobywamy nowe doswiadczenia i wiedze o nas i organiza-
cji, w ktorej pracujemy.

W ramach accountingu w centrach biznesowych wyréznia sie
trzy najbardziej popularne dziaty, ktore dzielg sie ze wzgledu
na rodzaj wykonywanych zadan:

e Accounts Payable (AP) to inaczej dziat Zobowigzan,
ktéry swoja prace skupia gtéwnie na procesowaniu oraz
wprowadzaniu faktur zakupowych do systemu. Osoby
pracujace w tym departamencie nie maja rozbudowanego
kontaktu z Klientami badz spotkami firmy.

e Accounts Receivable (AR) to dziat Naleznosci. Jednym
z gtéwnych zadan pracownikéw tego departamentu jest
czesty kontakt z klientami badz spotkami firmy. Dziat ten
skupia sie bowiem gtéwnie na wystawianiu faktur sprze-
dazowych, kontroli i ksiegowaniu ich w systemie.

Kariera w Finansach i Bankowosci 2018/2019

e General Ledger (GL) to dziat Ksiegi Gtéwnej. Podstawo-
wymi obowigzkami pracownika tego dziatu jest weryfika-
cja wszystkich faktur, sprawdzanie danych finansowych
w systemie, uzgadnianie sald, dokonywanie przelewow
bankowych, a takze udziat w zamknieciach miesiaca,
kwartatu, roku.

Zawdd ksiegowego stale ewoluuje w kierunku prac anali-
tycznych oraz analiz dla celéw zarzadzania. Przypuszcza sie,
ze w przysztosci zwiekszy sie znaczenie funkcji doradczej
ksiegowych.

- W tym obszarze bedziemy zapewne mieli do czynienia ze
specjalizacjami w konkretnych, waskich tematach, obszarach
finansdw czy rachunkowosci — méwi Olga Treder.

POSZUKIWANE UMIEJETNOSCI

Kariere zawodowa w ksiegowosci najczesciej rozpoczynaja
osoby po kierunkach studiéw zawiazanych z rachunkowoscia
i finansami. W przypadku pracy w BPO/SSC znajomos¢ jezy-
kow obcych stanowi jedno z kluczowych kryteridw.

- Ze wzgledu na miedzynarodowe $rodowisko, w ktérym sie
poruszamy, bardzo czesto szukamy tez absolwentéw kierun-
kow filologicznych - mowi Olga Treder. - Tacy pracownicy
wiedze ekonomiczna zdobywaja w trakcie pracy w naszym
centrum. Mamy bogata oferte kursow i szkolen, ktore Swiet-
nie przygotowuja do pracy w naszym zawodzie.

Wsrdd najczesciej wskazywanych kompetencji potrzebnych
do pracy ksiegowego wymieniana jest umiejetnosc analitycz-
nego myslenia, rzetelno$¢, doktadnos¢ oraz odpornosc stres
lub presje zadaniowa.

www.KarierawFinansach.pl



DOMINIKA
PIECHOWIAK

AR Senior Specialist, w O-1 BSC sp. z 0.0.
od czerwca 2015 .

Wyksztatcenie: Filologia hiszpanska, UAM
w Poznaniu

Najwiekszy dotychczasowy projekt:

Realizujemy wiele duzych projektéw, a kazdy

z nich jest na swoj sposdb wazny i ciezko mi zade-
cydowad, ktéry z nich byt tym najwiekszym.

Dlaczego warto pracowac w O-I BSC sp. z 0.0.:
Firma oferuje stabilne zatrudnienie, Swietne,
przestronne biura w doskonatej lokalizacji i mita,
przyjacielska atmosfere w pracy. Do tego daje
duze mozliwosci rozwoju w ramach firmy i mie-
dzynarodowym Srodowisku.

Najwieksze plusy mojej pracy:

- W O-1 BSC sp. z 0.0. dodatkowo cenimy komunikatyw-
no$¢, a takze tzw. ,out of the box thinking”, czyli umie-
jetnosc¢ szerszego spojrzenia na operacje i procesy - ich
oddziatywanie na rézne obszary finanséw i prace innych
dziatéw - méwi Olga Treder.

Praca w ksiegowosci to praca w systemach informatycz-
nych, z arkuszami kalkulacyjnymi, dlatego takze umie-
jetnosci techniczne i znajomos¢ nowych technologii sa
coraz bardziej cenione przez pracodawcow.

SCIEZKI KARIERY

Centra biznesowe zajmujace sie Swiadczeniem ustug
ksiegowych oferuja studentom oraz $wiezo upieczonym
absolwentom kariere, ktéra rozpoczyna sie od stanowiska
mtodszego ksiegowego, czy tak jak w O-1 BSC sp. z o0.0.

- specjalisty ksiegowego. Nastepnie mozna objac role

seniora, a w koncu takze team leadera, ktéry moze tez
petni¢ funkcje Subject Matter Experta. Zadaniem osoby
na tym stanowisku jest, we wspdtpracy z zespotem,
wspieranie i koordynowanie dziatart w danym obszarze
we wszystkich krajach europejskich, w ktorych O-1 BSC
sp. z 0.0. ma swoje jednostki.

Zawod ksiggowego wymaga statego doskonalenia swoich
umiejetnosci, a tym samym podnoszenia kompetencji
zawodowych.

- Nie mozna poprzestac tylko na wiedzy, ktérg zdoby-
lismy na studiach. Zmieniaja sie przepisy, oczekiwania
dotyczace naszej pracy, organizacje w ktérych pracujemy,
a takze informacje, jakie musimy dostarczac klientom,

a ksiegowi powinni za tymi zmianami podgza¢ - méwi
Olga Treder. &

Elastyczny czas pracy, mozliwos¢ pracy zdalnej,
codzienny kontakt z jezykami obcymi, praca

w miedzynarodowym Srodowisku, mozliwos¢
ciagtego rozwoju osobistego.

Moje plany zawodowe:

Chciatabym rozwija¢ swoja wiedze i umiejetnosci
w zakresie ekonomii i ksiegowosci w dziale AR,
ktéry po ponad 3 latach pracy nadal wydaje mi sie
niezwykle ciekawy.

WYWIAD

W APLIKACJI

MOBILNE)J

INA

STRONIE
KARIERAWFINANSACH.PL

s

4%

centrow usiug

dla biznesu w Polsce
Zzajmuje sie obsiuga
AP (Accounts Payable).

Zrédto: Raport ,Sektor nowoczesnych ustug
w Polsce”, ABSL, 2018.
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Audyt

Audit

14

W zwiazku z globalizacja i postepem technologicznym osoby
odpowiedzialne za zarzadzanie finansami w firmach coraz
czesciej dostrzegaja fakt, ze dla dalszego lepszego funkcjono-
wania spétki potrzebne jest szersze spojrzenie. Nie tylko

na wyniki finansowe, lecz takze na wszystkie mozliwe kierunki
rozwoju, ktére pozwola firmie zdoby¢ przewage konkuren-
cyjna na rynku. W sprostaniu tym wyzwaniom pomagaj
przedsiebiorcom audytorzy, ktérzy potrafig reagowac na zmia-
ny, moga pomoc dostosowywac firme do nowych regulacji
prawnych oraz identyfikowac ryzyko i nim zarzadzac.

- To, ze firmy potrzebuja audytordw, jest przede wszystkim
spowodowane regulacjami prawnymi obowiazujacymi

w danym kraju. Niektore spotki sg zobowigzane do tego,

by by¢ audytowane, inne same tego chcg - chocéby z powodu
kredytodawcow, ktorzy potrzebujg wiarygodnych sprawozdan.
Czasami wtasciciele spotek zatrudniaja audytora po prostu

dla zwiekszenia wtasnej wiedzy o stanie spotki i lepszego
komfortu odnosnie wiarygodnosci danych prezentowanych

w sprawozdaniach finansowych — moéwi Matgorzata Maresch,
Senior Manager w EY.

Idea audytu siega poczatkdéw zachodniej cywilizacji - juz
w starozytnej Grecji istniata instytucja, ktora kontrolowata
wiasciwe funkcjonowanie finanséw publicznych danego
polis. Koncepcja tego zawodu, w dzisiejszym rozumieniu,
pojawita sie duzo pdzniej - w XIX wieku, w momencie
rozdzielenia roli wtasciciela od zarzadcy.

- Zawod audytora pojawit sie, gdy nastapit rozkwit spotek
gietdowych i akcyjnych. Wéwczas powstata potrzeba
wytonienia zewnetrznej osoby zaufania publicznego -
wyjasnia Leszek Lerch, Partner w EY. - Takze wspdtczesnie
audytorzy gwarantujg postepowanie zgodne z okreslonymi
procedurami oraz przedstawiaja raporty wtascicielom czy
interesariuszom.

W ostatnich latach profesja audytora ewoluowata w strone
kompleksowego partnerstwa biznesowego. Obecnie
audytorzy nie tylko badaja sprawozdania finansowe, lecz
takze dziataja w sferze doradczej - prowadza projekty

z réznych dziedzin i wspdtpracuja z kierownictwem badanych
spotek.

- Kiedys klient mowit: ,Powiedz mi, czy te dane s dobre”.

Praca w audycie jest intensywna,
czasami wymaga poswiecen,

natomiast pozwala na zdobycie ogromnej
wiedzy w bardzo krétkim czasie.

LESZEK LERCH
Partner w EY

Tymczasem teraz oczekuje sie od nas takze tego, ze wychwycimy
przy okazji istotne malwersacje, jak tez zwrdcimy uwage

na istotne ryzyka - méwi Leszek Lerch. - W ciggu ostatnich
2-3 lat w tej profesji zmienito sie wtasciwie wszystko. Mamy
nowa ustawe, co stawia wysokie wymagania zarowno

przed nami, jak i w stosunku do organéw nadzorczych Spotek

i innych uczestnikdw rynkow kapitatowych.

Wspodlnym filarem audytu kiedys i dzi$ jest poznanie firmy

od érodka - to, jak jest ona zorganizowana, jakie procesy
biznesowe prowadzi - a nastepnie ocena kondycji finansowej.
Zadania audytoréw nie ograniczaja sie jedynie do kontroli

i wykrywania btedow, lecz takze do doradztwa i pomocy

W wypracowaniu najlepszych rozwiazan. Z tego powodu
praca czesto odbywa sie u klienta. Pozwala to audytorom
lepiej wejs¢ w specyfike prowadzonego przez firme biznesu.

Wspotczesnie audyt charakteryzuje sie duza réznorodnoscia
projektéw, co sprawia, ze mozna w jego ramach wymienic
specjalnosci:

« Audyt finansowy - badanie sprawozdan finansowych,

* Doradztwo w zakresie rachunkowosci - wsparcie

we wdrazaniu MSSF oraz w przeksztatcaniu sprawozdan
stosownie do wymogdw tych standardow; analizy i aktualiza-
cje polityk rachunkowosci, szkolenia,

« Zarzadzanie ryzykiem naduzy¢ - audyt Sledczy,
zapobieganie naduzyciom i korupcji, informatyka sledcza,

* Doradztwo w zakresie zmian klimatu i zréwnowazonego
rozwoju - planowanie systeméw sprawozdawczosci
niefinansowej, audyt sprawozdan niefinansowych i doradz-
two w zakresie zrownowazonego rozwoju.

Istnieje takze podziat ze wzgledu na branze, dla ktorej
Swiadczy sie ustugi audytowe. W strukturach powstaj
dedykowane zespoty, ktérych cztonkowie posiadaja bogate
doswiadczenie i specjalistyczng wiedze z zakresu prowadzone-
go przez firme biznesu (np. energetyka, budownictwo, sektor
finansowy czy farmaceutyka itp.). Pozwala im to na efektywne
przeprowadzanie prac audytowych w srodowisku klienta.

Jedna z najbardziej dynamicznych branz jest branza centréw
ustug wspoélnych (Shared Service Centers - SSC). Rozwdj
zarowno firm z miedzynarodowych grup kapitatowych,

jak i krajowych podmiotéw, sprawit, ze pojawito sie duze

zapotrzebowanie na audyt takze tego typu organizacji.
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AUDYT CENTROW UStUG WSPOLNYCH

Wedtug szacunkow ABSL - Zwigzku Lideréw Sektora Ustug
Biznesowych - w 2017 roku w Polsce powstato 51 nowych
centréw ustug dla biznesu, w ktérych prace znalazto przeszto
5 tys. 0s6b. Eksperci przypuszczaja, ze jesli ten trend sie utrzy-
ma, do roku 2020 zatrudnienie ma szanse przekroczy¢ poziom
300 tys. pracownikow.

Jak z perspektywy audytorow wyglada praca dla centréw

- Zasadniczo metodologia audytowa i przeprowadzane
procedury badania sg takie same w ramach badania
przeprowadzanego w centrach ustug wspdlnych, jak w audycie
ogolnym. Roznica tkwi w poziomie skomplikowania orga-
nizacyjnego badan przeprowadzanych w SSC. W audycie
ogoélnym zazwyczaj przeprowadzamy badanie wstepne

i koncowe, tygodniowe lub kilkutygodniowe - méwi
Matgorzata Maresch. - Natomiast przy badaniu Shared
Services Centers proces badania jest niemal catoroczny.
Przychodzac na audyt do tego typu spotek, najpierw
analizujemy procesy, identyfikujemy kontrole, ktore sg w tych
procesach i je testujemy. Centra ustug wspolnych swiadcza
ustugi nieraz dla kilkudziesieciu krajow, wobec tego badanie dla
takich podmiotow musi by¢ przeprowadzone zgodnie z wytycz-
nymi organu nadzorujacego przedsiebiorstwa z danego kraju.
Nastepnie przeprowadzamy audyty grupowe na zlecenie innych
oddziatéw EY na Swiecie. W dalszej kolejnosci uczestniczymy

w badaniach statutowych poszczegolnych spétek obstugiwa-
nych przez dane centrum ustug wspdlnych.

Jak twierdza eksperci, praca w audycie centrum ustug
wspoélnych moze by¢ niesamowita przygoda o charakterze
miedzynarodowym. Osoby, ktére lubig podrézowacd

i poznawac nowe kultury, moga odwiedzac¢ wybrane kraje.
Ci, ktoérzy preferuja pobyt w Polsce, moga szlifowac jezyk
obcy z pomocag nowoczesnych technologii i zdalnych
kontaktow z klientami. Do zespotow EY w Polsce, w ramach
3- miesiecznych programow Mobility, dotgczaja tez osoby,
ktére a co dzien pracujg w organizacji w innych krajach.

- Najwieksza roznica pomiedzy audytem SSC a audytem
ogdlnym jest to, ze, pracujac dla centrum ustug wspolnych,
audytujemy caty swiat. Mozemy przeprowadzac audyty spotek,
ktére sg tysiace kilometréw stad - wyjasnia Leszek Lerch. - Do
dodatkowych plusow zaliczytbym ogromny wzrost zdolnosci
jezykowych. Widze po pracownikach, jak z projektu na projekt
coraz ptynniej porozumiewaja sie w jezyku angielskim.
Oczywiscie w naszej firmie kontakt z tym jezykiem jest codzien-
noscia. Pracujemy w globalnym srodowisku z osobami z Indone-
zji czy Stanéw Zjednoczonych. Nagle okazuje sie, ze swiat jest
naprawde maty.

Od kandydatéw, ktérzy chcieliby rozpoczac swoja przygode
z audytem sektora SSC, oczekuje sie wiec przede wszystkim
otwartosci na nowe kultury i wyzwania oraz checi do dziatania.

- Trzeba uwazac na réznice kulturowe. Specyfika tej dzie-
dziny wymaga Scistej wspdtpracy czterech stron: klienta

w Polsce, klienta za granica, EY w Polsce, EY za granica.
Wymusza to wiele interakcji i wymaga Swietnej organizacji
pracy wtasnej, by nie zagubic¢ sie w tej miedzynarodowej sieci
kontaktéw - precyzuje Matgorzata Maresch.

Kariera w Finansach i Bankowosci 2018/2019

POSZUKIWANE UMIEJETNOSCI

Zestaw kompetencji potrzebny do wykonywania pracy audy-
tora stale sie zmienia. W zwigzku z tym, ze branza przechodzi
ogromne przeobrazenia i zwraca sie ku nowym technolo-
giom, doskonale w tej roli sprawdzaja sie juz nie tylko
absolwenci studiow ekonomicznych.

- W catej Sciezce kariery, a szczegdlnie na poczatku, 80-90%
sukcesu stanowi chec poszukiwania rozwigzan i zdobywania
informacji. Praca w audycie jest intensywna, czasami wymaga
poswiecen, natomiast pozwala na zdobycie ogromnej wiedzy
w bardzo krétkim czasie - méwi Leszek Lerch.

Na poczatku pracy audytor nie musi by¢ specjalista w obszarze
rachunkowoéci, gdyz taka wiedze mozna uzupetnic¢. Duzo
cenniejsza okazuje sie umiejetnos¢ analitycznego myslenia,
ktéra sprawdzana jest w czasie testow rekrutacyjnych.
Otwiera to nowe perspektywy dla m.in. umystow scistych,
ktore swietnie odnajduja sie w rozwiazywaniu problemaéw

czy krytycznym mysleniu. Mile widziana jest takze znajomosc
robotyki, modeli wyceny czy tez technologii informatycznych.

- Uwazam, ze w audycie mogg $wietnie odnalez¢ sie réwniez
inzynierowie, matematycy, biolodzy czy cho¢by chemicy.
Poszukujemy kandydatow, ktérzy potrafig analizowac dane.
Oczywiscie na poczatku pomaga wiedza z zakresu rachunko-
WOSCi, rozroznianie debetu od kredytu, ale gdy kto$ chce,

to mozna sie tego nauczy¢ - dodaje Leszek Lerch.

SCIEZKI KARIERY

Prace w audycie mozna rozpoczac juz po studiach lub nawet
w ich trakcie. Swietna okazja do poznania specyfiki tego
zawodu s3a konkursy organizowane przez firmy doradcze,

np. prowadzony przez EY Audit OdyssEY, ktéry pozwala
uczestnikom odby¢ niezwykta podréz po Swiecie finansow
oraz przedsiebiorczosci i wcieli¢ sie w role audytora.

Studenci, ktorzy zdecyduja sie sprobowac pracy w audycie,
rozpoczynajg swoja Sciezke rozwoju od stanowiska prakty-
kanta. Absolwentom oferowana jest praca w roli asystenta.
Jedni i drudzy od poczatku otrzymuja swoje zadania do
wykonania w ramach procedur audytowych. Poprzez rézno-
rodny zakres obowigzkéw moga poznac praktyczng strone
pracy audytora.

- Mtody pracownik otrzymuje kompleksowe szkolenie, ktére
przygotowuje go do dalszej pracy. Na kazdym etapie moze
tez liczy¢ na wsparcie seniora/kierownika danego projektu —
mowi Matgorzata Maresch.

Od tego etapu juz prosta droga do tego, by zostac¢ seniorem.
Dalszy rozwoj kariery to pozycja Managera a po jakims czasie
Associate Partnera czy w koncu - stanowisko Partnera.

Wymagania klientow wzgledem audytoréw stale rosng, dlate-
go silna motywacja i che¢ do nauki w tym zawodzie

to podstawa na kazdym szczeblu kariery. Zawod audytora
jest z jednej strony wymagajacy, z drugiej - otwiera niebywate
mozliwosci rozwoju. Szczegdlnie jesli organizacja, w ktérej
pracuje audytor, oferuje dostep do szkolen i kursow branzowych.

www.KarierawFinansach.pl



O pracy w audycie opowiadaja: Leszek Lerch, Partner
i Matgorzata Maresch, Senior Manager w dziale audytu w EY.

Dlaczego zdecydowaliscie sie Panstwo na prace w audycie?
Matgorzata Maresch: Troche z ciekawosci. Po studiach

w AGH zaczetam prace w centrum ustug wspdlnych. To byta
nowos¢ w Krakowie - co$ co dopiero powstawato. Po roku
przesztam do audytu w Warszawie, zeby sprawdzi¢, czym jest
audyt, jaka jest specyfika tej pracy. Po roku pracy w audycie
w Warszawie podjetam prace w EY w Krakowie i pracuje tutaj
juz ponad 10 lat.

Leszek Lerch: Mng tez kierowata ciekawosé, tyle ze to byty
zupetnie inne czasy, poniewaz byt rok 1992. Studiowatem
handel zagraniczny, marketing i zarzadzanie. Bardzo
brakowato mi instrumentarium ksiegowego i finansowego,
prawdziwego zrozumienia, co znaczg dane cyferki. To miata
by¢ przygoda na dwa-trzy lata, a zostatem na dtuze;.

Ta ciekawos¢ ciagle nas tu trzyma.

Jakie wyzwania spotkat Pan na swojej drodze do obecnego
stanowiska?

Leszek: Miatem mozliwos$¢ budowania catych struktur

i zespotdw. Bytem osoba, ktéra otworzyta pierwsze biuro
poza Warszawa. Mogtem obserwowac, jak wszystko
rozwija sie i zmienia. Oczywiscie, pojawiaty sie takze
kryzysy, nieraz trzeba byto podejmowac¢ bardzo trudne
decyzje, czasami bolesne, jednak ta praca duzo czesciej
przynosi ogromng satysfakcje.

Jakie projekty uznaliby Panstwo za najciekawsze?
Matgorzata: Audyt jest réznorodna dziedzing. Mozna po-
znac funkcjonowanie wielu firm, do ktérych normalnie
nie miatoby sie dostepu, w dodatku w krotkim czasie.

Z czasow asystenckich podobata mi sie praca przy projekcie
w fabryce czekolady, czy tydzien u klienta, gdy ogladatam
generatory pradu. Na stanowisku seniora uczestniczytam
w weryfikacji prospektéw emisyjnych i projektach

due diligence w branzy energetycznej, co byto réwnie
ciekawym doswiadczeniem. Lubie poznawanie klienta

od strony biznesu.

Leszek: To, co z kolei mi imponuije, to praca z firmami

z pierwszych stron gazet. Obserwuje, ze dla mtodych ludzi
marki sa dzisiaj bardzo wazne. Dla mnie najciekawszym
projektem byta np. prywatyzacja KGHM-u. To temat, ktéry
sie mito wspomina - mozna byto sie wowczas bardzo duzo
nauczyc¢. Nasza praca moze wydawac sie bardziej intensywna,
ale jednoczesnie ludzie w EY ucza sie i zbierajg doswiadcze-
nie duzo szybciej.

Czy praca audytora wiaze sie z licznymi wyjazdami?
Leszek: Rzeczywiscie, praca w audycie - w dodatku dla
globalnych firm - czesto kojarzy sie ludziom z podrézami

stuzbowymi. Jest w tym pewien paradoks — w zwiazku z tym,
ze coraz wiecej przedsiebiorstw decyduje sie na ulokowanie
w Polsce centrow ustug wspdlnych, praca w audycie moze
odbywac sie witasnie w Krakowie, Katowicach, Warszawie,
Wroctawiu, Poznaniu czy Gdansku. Okazuje sie, ze mozna
pracowac z catym Swiatem, wtasciwie nie wyjezdzajac

z migjsca zamieszkania.

Na pewno wptyw na to maja takze nowe technologie i moz-
liwosci zdalnej komunikacji?

Leszek: Staramy sie jak najwiecej pracy wykonywac

u klientow. Jednak coraz czesciej korzystamy wtasnie

z nowoczesnych technologii. Naszym celem jest to,

by najprostsze czynnosci byty wykonywane automatycznie,
a zadaniem audytora byta jedynie analiza. Dzieki robotom,
czyli mikroprogramom, ktore zajmuja sie mapowaniem ksiag
klienta itaczeniem ich z nasza dokumentacja, mozemy
odcigzy¢ pracownikéw od prostych, powtarzalnych zadan

i lepiej wykorzystac ich potencjat. Dazymy do tego, by nasi
specjalisci mieli czas zadac klientowi madre i dociekliwe
pytania oraz dokona¢ doktadnej analizy.

Czy wobec tego zmieniajg sie takze oczekiwania klientéw?
Leszek: Audyt zawsze opierat sie na prébkowaniu

i teraz metodologicznie nic sie nie zmienia. W zwigzku z tym,
ze korzystamy z najnowszych technologii, mozemy sobie
zgrac catg ksiege klienta, a potem analizowac pozyskane
dane na wiele sposobdw. Dlatego rosna tez oczekiwania
interesariuszy. Skoro otrzymujemy wszystkie potrzebne
informacje, oczekuje sie od nas precyzyjnej oceny. Klienci
stawiaja przed nami nowe wymagania.

A propos mtodych ludzi - czy moglibyscie Pannstwo powie-
dzie¢, jakie umiejetnosci sa szczegdlnie pozadane u oséb,
ktore chciatyby rozpoczac kariere w tym kierunku?
Matgorzata: \Wydaje mi sie, ze poza znajomoscia jezyka
angielskiego i programu Excel, wazna jest takze kwestia
podejscia - tego, czy ktos$ chce sie uczy¢, pracowac

i jest nastawiony na to, by zdobywa¢ wiedze.

Leszek: Gdy prowadze rozmowy rekrutacyjne, zazwyczaj
pytam o hobby. Méwienie o swoich zainteresowaniach
7 pasjg moze Swiadczy¢ o tym, ze gdy komus na czyms
naprawde zalezy, to jest w stanie sie w to zaangazowac.
Zawsze, ale szczegdlnie na poczatku Sciezki kariery,

ta che¢ do dziatania jest wazna. Uwielbiam rozmawiac

z ludZzmi o ich zainteresowaniach. Nie wszyscy moga
podrozowac, ale jesli gdzies byli, to zawsze dopytuje,

co widzieli i dlaczego tam pojechali. A drugie pytanie
dotyczy tematu pracy magisterskiej lub licencjackiej,
poniewaz lubie pyta¢ o praktyczne wykorzystanie wiedzy.
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LESZEK
LERCH

Partner w EY

Wyksztatcenie:

Funkcjonowanie Rynkéow Krajowych

i Zagranicznych w Akademii Ekonomicz-
nej (obecnie Uniwersytet Ekonomiczny)
w Katowicach

Najwiekszy dotychczasowy projekt:
Trudno wymieni¢ ten jeden,
prawdopodobnie prywatyzacje duzych
spotek (KGHM, FSM, Huta Katowice)

Najwieksze plusy mojej pracy:
RézZnorodnosce i zmiennosc.
Obserwowanie rozwoju zaréwno
poszczegolnych oséb, jak i catych
zespotow.

Dlaczego warto pracowac w EY:
Ponadprzecietne tempo zdobywania
wiedzy, zdolnosci i doswiadczen - tych
twardych, technicznych jak i miekkich -
kluczowych w dzisiejszym Swiecie.

Kariera w Finansach i Bankowosci 2018/2019

MAEGORZATA
MARESCH

Senior Manager w EY

Wyksztatcenie:
Zarzadzanie Finansami w Akademii
Gorniczo-Hutniczej w Krakowie

Najwiekszy dotychczasowy projekt:
Moje najwieksze projekty to audyty prze-
prowadzane w centrach ustug wspdélnych
jak AbbVie czy Hitachi Vantara.

Najwieksze plusy mojej pracy:
Praca w audycie jest réznorodna
i ciekawa, pozwala na zdobycie
szerokiego doswiadczenia.

Dlaczego warto pracowa¢ w EY:

Zeby pozna¢ wiele branz i klientéw ,od
Srodka”, zdoby¢ wiedze i umiejetnosci,
wspoétpracowad z ludzmi, od ktorych
mozna sie wiele nauczyc.

www.KarierawFinansach.pl
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Audyt jest r6znorodng dziedzing.
Mozna pozna¢ funkcjonowanie
wielu firm, do ktérych normalnie
nie miatoby sie dostepu, w dodatku
w krétkim czasie.

MALGORZATA MARESCH
Senior Manager w EY

Absolwenci ktérych kierunkéw studidow najlepiej sprawdza-
ja sie w pracy w audycie?

Leszek: Odpowiem moze nieco kontrowersyjnie - kazdych.
Tak naprawde szukamy ludzi z otwartymi gtowami, ktorzy
chca cos robic¢. Dobrze to wida¢, gdy przychodza do nas

do pracy ludzie z troche innych, mniejszych firm, ktére
zreszta tez daja dobra podstawe. Te osoby widza, jaka krzywa
nauczania byta tam, a jaka jest tutaj. To trudno poréwnac.

Kiedy dobrze jest zacza¢ swoja przygode z audytem?
Leszek: Jak najszybciej! (§miech) Szukamy ludzi, ktérzy

sg bezposrednio po studiach lub jeszcze w ich trakcie.
Wspdtpracujemy z uczelniami. Studentom wczesniejszych lat
studiéw oferujemy praktyki - chcemy jak najlepiej

dostosowac sie do rozktadu zajec¢ na uczelniach, zeby
potaczenie nauki z pracg byto jak najlepsze i jak najmnigj
ucigzliwe. Studentéw podzniejszych lat studiow i absolwentéow
zapraszamy do pracy juz w petnym wymiarze godzin. Oczywi-
Scie zakonczenie w terminie studiow jest priorytetem i robimy
wszystko, zeby studenci mogli to osiggnac. Dla wszystkich
studentéw oferujemy konkursy i zajecia w postaci studiéw
przypadku na uczelniach w catej Polsce. Zachecam

do éledzenia naszych stron w mediach spotecznosciowych
- tam znajdziecie wiecej informacji.

Czy tatwo mozna potaczy¢ prace w EY ze studiami?
Matgorzata: W EY rozumiemy, ze studenci chca

Poznaj naszego pracodawce. & s. 125

pracowac, ale takze studiowac. Dlatego istnieje mozliwos¢

pracy w wymiarze 30 godzin tygodniowo. Staramy sie
umozliwia¢ studentom przerwy w pracy, by mogli swobodnie
wychodzi¢ na zajecia czy na egzaminy. Nie widzimy w tym
problemu, poniewaz sa dla nas niezwykle cenni. Bardzo nam
pomagaja i w krotkim czasie wiedza coraz wiece;.

Leszek: Robimy wszystko, zeby wspodtpracujacy z nami stu-
denci ukonczyli swoje studia w odpowiednim czasie.
Wspieramy ich w tym, by mogli przygotowac sie do egzaminu
i robimy wszystko, co w naszej mocy, zeby ich zajecia

na uczelni nie kolidowaty z praca.

Dlaczego mtodzi ludzie powinni pomysle¢ o pracy w audy-
cie? Jakie Panstwo widz3 jej najwieksze plusy?

Matgorzata: Mysle, ze najwieksza zaleta jest réznorodnos¢
pracy. Kolejne dni nie sa do siebie podobne. Z perspektywy
managera codziennie rano jest pytanie: ,Gdzie dzisiaj?".

Z perspektywy seniora czy asystenta co tydzien mozna
pracowac dla réznych klientéw, w zaleznosci od tego,

jak ma sie zaplanowane badania. Na brak monotonii wptywa
takze roznorodnos$¢ branz, nawet w ramach centréw ustug
wspolnych: jedno moze by¢ farmaceutyczne, drugie - IT,

a trzecie jeszcze inne. Podoba mi sie takze mozliwos¢ budowa-
nia dtugotrwatych i ciekawych relacji z klientami, opartych

na wzajemnym zaufaniu i bliskiej wspotpracy. Klienci cenig nasza
prace i chetnie przychodza po porady. Czujemy sie potrzebni.
Wazna jest takze atmosfera wspoétpracy i dzielenia sie wiedza
w ramach naszych zespotéw. Lubie obserwowac jak szybko
zwiekszaja sie kompetencje praktykantéw, asystentow

i senioréw w moich zespotach.

Leszek: Ciekawa jest rowniez szybka mozliwos¢ pracy

u klienta. Mtodzi ludzie nieraz sg zdziwieni, gdy mowimy:
,Dajesz rade, wiec idZ prosze porozmawiaj z dyrektorem
finansowym, gtéwnym ksiegowym”. Asystenci sg czesto
zaskoczeni tym kredytem zaufania, ktéry od nas otrzymuija.
Wiem, ze w innych firmach takie mozliwosci otwieraja sie
przed nowymi pracownikami znacznie pdzniej, czasami -
w ogole. Podoba mi sie zmiennos¢ w tej pracy - pracujemy
z wieloma klientami, zespotami, przez co poznaje sie rézne
style pracy.

Jaka rade daliby Panstwo mtodemu cztowiekowi, ktory
chciatby rozpocza¢ kariere w audycie?

Leszek: Ja zwykle mtodym ludziom, ktérzy przyszli do nas,
mowie, zeby zostali sobg i nie gubili zainteresowan, ktére
maja. Niech pozostana otwarci na to, co daje im EY, i pokazali
siebie z jak najlepszej strony. M

WYWIAD
W APLIKACJI
MOBILNE)J
INA
STRONIE
KARIERAWFINANSACH.PL
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W pracy w financial reporting odnajdq sie
osoby, ktore lubig analizowa¢ dane i zawsze

szukajq rozwigzan wtedy, gdy pojawiajq sie

problemy.

WOJCIECH JARON
Head of Reporting & Analytics for Investment Bank w UBS

Financial reporting, czyli sprawozdawczo$¢ finansowa, petni
kluczowa role w podejmowaniu trafnych decyzji biznesowych
firm. Rzetelnie przygotowane raporty finansowe sa skarbnica
wiedzy o organizacji i stanowig cenne Zrédto informacji, nie-
zbedne do prawidtowego zarzadzania wspdtczesnym przed-
siebiorstwem. Nad tym, zeby zebrane dane przedstawiaty
szeroki i kompletny obraz finansowy, czuwaja specjalisci ds.
financial reporting. Ich gtéwnym zadaniem jest przygotowy-
wanie raportow i analiz o réznym poziomie szczegdtowosci,
ktérych odbiorcami moga by¢ zaréwno analitycy innych dzia-
téw, jak i osoby, ktore na podstawie tych raportéw podejmuja
kluczowe decyzje w firmie.

- Nasze zespoty przygotowuja raporty i analizy dla manage-

réw banku inwestycyjnego - mowi Wojciech Jaron, Head

of Reporting & Analytics for Investment Bank w UBS. -Sa to

raporty pokazujace przychody, koszty i inne wskazniki w rozbi-
ciu na linie biznesowe, produkty, klientow czy regiony.

Praca specjalistow ds. financial reporting podlega ciagtym
zmianom za sprawa nowych technologii, ktore szturmem
wkraczaja do tej branzy.

- Automatyzacja i robotyka sg juz na porzadku dziennym.
Mowi sie, ze w ciggu najblizszych 5 lat zmiany bedg wieksze
niz w ciggu ostatnich 40, co ma duze zastosowanie w naszym
obszarze. Jeszcze kilka lat temu nasza praca polegata jedynie
na przygotowywaniu raportéw. Obecnie liczba sprawozdan
drastycznie spadta, za to mamy wiecej zapytan nieregularnych
o konkretne dane i obszerne analizy - méwi Wojciech Jaron.

Nowe technologie zmieniajg charakter pracy specjalistow

na bardziej analityczny i doradczy oraz rysuja przed nimi
nowe mozliwosci rozwoju. Analitycy staja sie ownerami, czyli
wtascicielami sprawozdan. Majg realny wptyw na to, jakie
dane pojawiaja sie w raportach, co wigze sie z tym, ze musza
czuwac nad poprawnoscia informacji, poddawac je statej kon-

Kariera w Finansach i Bankowosci 2018/2019

troli, a w razie btedow czy luk - kontaktowac sie z odpowied-
nimi osobami, dokonywa¢ poprawek czy proponowac zmiany
procesow.

- Jeszcze kilka lat temu wykonywato sie niewiele szczegdto-
wych analiz przygotowywanych na potrzeby klientow

(tzw. front office investment banku), teraz coraz czesciej
otrzymujemy takie zapytania. Stajemy sie konsultantami dla
investment banku i doradzamy w kwestiach dotyczacych
kierunku zmian. Wykorzystujemy nowoczesne narzedzia

i tworzymy coraz wiecej tzw. dashboardow, czyli interaktyw-
nych raportéw aktualizowanych na biezaco, ktore sg bardzo
dobrze odbierane przez biznes - méwi Wojciech Jaron.

POSZUKIWANE UMIEJETNOSCI

Osoby, ktore chciatyby rozpoczac¢ prace w roli reporting
specialist, powinno cechowac przywiazanie do szczegdtow.
To podstawa dziatania w zespotach financial reporting -
zebrane dane musza by¢ bowiem prawdziwe i precyzyjne,
nie moze by¢ mowy o zadnej pomytce.

- Na pewno przyda sie takze zamitowanie do danych i szuka-
nia rozwiazan, gdy pojawiaja sie problemy - méwi Wojciech
Jaron. - Rownie wazny jest takze zmyst analityczny. Chociaz
bez tych predyspozycji cztowiek sobie poradzi, to moze nie
czu¢ sie do konca spetniony w swojej roli.

Kierunek studiéw nie ma wigkszego znaczenia, ale jak twier-
dzi ekspert - najczesciej na prace w tym obszarze decyduja
sie absolwenci kierunkéw ekonomicznych. Ze wzgledu

na postep technologiczny - rozwoj dashboardow, zaanga-
zowanie robotéw i poszukiwanie dalszych innowacyjnych
sposobdw na usprawnienie proceséw - u kandydatow mile
widziane sa takze rozwiniete umiejetnosci z zakresu IT.
Dodatkowo w UBS, ze wzgledu na prace w miedzynarodo-
wym srodowisku, niezbedna jest zaawansowana znajomosc¢
jezyka angielskiego.

www.KarierawFinansach.pl



SCIEZKI KARIERY

Pracownicy financial reporting moga rozwijac sie
w dwadch kierunkach: IT lub finansowym i zdoby-
wac doswiadczenie oraz kwalifikacje w kazdej

z tych dziedzin. Bez wzgledu na wybor Sciezki
praca analitykéw gwarantuje doskonaty rozwdj
w dynamicznie zmieniajacym sie srodowisku
biznesowym, w ktorym pojawia sie coraz wiecej
wyzwan i roznorodnych projektow.

- Przypuszczam, ze zapotrzebowanie na projek-
ty ze strony firm bedzie rosto. Biznes dostrzega
w analitykach spory potencjat - zaréwno nasza
wszechstronna wiedze, jak i umiejetnosci, dlatego
coraz czesciej zabiega o nasze zaangazowanie -
podsumowuje Wojciech Jaron. M

ROBERT
LENDZION

Analityk biznesowy, w UBS od stycznia
2017r.

Wyksztatcenie: Master of Science in Pro-
fessional Communication, Clark University

Najwiekszy dotychczasowy projekt:
Budowa procesoéw i narzedzi analitycznych
ukazujacych realng ekonomiczng optacal-
nos¢ produktow bankowych oferowanych
klientom. To projekt, nad ktorym pracuj
obecnie.

Dlaczego warto pracowac w UBS:

Fajni ludzie, ogromna réznorodnos¢ narze-
dzi i projektéw. Mozliwoé¢ pracy z najnow-
szymi technologiami, w wielokulturowym
Srodowisku.

Najwieksze plusy mojej pracy:
Praca przy duzym i wymagajacym projekcie. WYWIAD
W APLIKACJI
Moje plany zawodowe: MOBILNEJ
Poszerzanie wiedzy w obszarze data science. INA
STRONIE

el

g

i \

7%
7/ /0
managerow na swiecie
wierzy, ze wykorzystanie
sztucznej inteligencji pozwoli
wspoldzialac oraz potaczyc

cyfrowaq i ludzka inteligencje
w najlepszy mozliwy pomysi.

Zrédto: Raport PWC, ,Bot.Me: A revolutionary partnership.
How Al is pushing man and machine closer together”, 2017.
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Trading
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Na pierwszy rzut oka praca tradera moze wydawac sie
rutynowa, poniewaz jest wiele zadan, ktdére powtarzaja

sie kazdego dnia. Jednak diabel tkwi w szczegdtach,

a te codziennie sqg inne.

BLAZEJ ZALESINSKI

Senior Operations Manager w OSTC

Traderzy zawodowi to zdyscyplinowani i zaangazowani

gracze - uczestnicy rynkoéw zatrudnieni w instytucjach

finansowych lub branzowych, ktérzy zawieraja transakcje

kupna i sprzedazy aktywow lub instrumentéw pochodnych

(ang. derivatives) na gietdach papieréw wartoséciowych, giet-

dach towarowych lub rynku Forex. Funkcjonuja w dwdéch

podstawowych kategoriach:

e flow - kupuja i sprzedaja aktywa oraz instrumenty
pochodne,

® prop - zawieraja transakcje za pieniadze instytucji, dla
ktorych pracuja.

Praca tradera nalezy do jednej z najlepiej optacanych

w branzy finansowej. Jest przy tym wymagajaca i stresujaca.
To zawdd dla 0séb o mocnej psychice - horyzont czasowy
transakcji u day-traderéw zamyka sie w jednym dniu,

co wymaga od nich petnego skoncentrowania, nieustannego
Sledzenia notowan i przyjecia odpowiedniej strategii. Gietdy
Swiatowe to zmienne $rodowisko, ktére wymaga od trade-
réow dynamiki w dziataniu.

W przeciwienstwie do inwestorow, traderzy dziataja na giet-
dzie w krotkim czasie, zapewniajac stabilnos¢ na globalnych
rynkach finansowych. Ich $rodowisko pracy to profesjonalne
biuro wyposazone w serwery, stacje z kilkkoma monitorami

i dostepem do najwazniejszych danych z rynkéw. Firmy,

w ktérych sg zatrudnieni traderzy to czesto typowe fintechy,
ktore korzystajg z pomocy sztucznej inteligencji i algoryt-
moéw. Chociaz komputery w tej branzy petnia role kluczowa

i maja swoje mocne strony, to nigdy nie zastapia doswiad-
czonych specjalistow, ktérzy dzieki zdolnosciom analitycz-
nym oraz doswiadczeniu moga lepiej przewidzie¢ ciag dalszy
zdarzen i spokojniej zareagowac na zmiany.

POSZUKIWANE UMIEJETNOSCI

Od kandydatow, ktorzy chcieliby rozpocza¢ kariere

w tradingu, oczekuje sie przede wszystkim zdolnoéci ana-
litycznych, umiejetnosci wyciggania wnioskow i obserwacji
otoczenia makroekonomicznego - $ledzenia na biezaco
sytuacji politycznej i gospodarczej na swiecie. Chociaz
wigkszos¢ traderéw to absolwenci ekonomii, to takie wy-
ksztatcenie nie jest bezwzglednie wymagane. W branzy nie
brakuje takze humanistow, inzynieréw czy ludzi, ktérzy nie
ukonczyli zadnych studiow.

Kariera w Finansach i Bankowosci 2018/2019

- Zainteresowanie rynkami finansowymi to podstawa. Jesli
przeksztatci sie ono w prawdziwa pasje, to mozna zato-
zy¢, ze jesteSmy na dobrej drodze do osiggniecia sukce-

su - méwi Btazej Zalesinski, Senior Operations Manager

w OSTC, najwiekszej firmie proptradingowej w Polsce. -

W firmie mamy takie powiedzenie: ,Ciezka praca daje szan-
se na sukces, za to jej brak - gwarancje porazki”.

Wiedze finansowa, niezbedna do pracy w tradingu, mozna
zdoby¢ poprzez uczestnictwo w webinarach i lekture specjali-
stycznych blogdw i ksigzek (np. ,Analiza techniczna rynkéw fi-
nansowych” J. J. Murphy’ego, ,Analiza techniczna rynkéw ter-
minowych” Schwager’a czy ,Mistrzowie rynkéw finansowych”
tegoz autora). Jednak teoria to tylko dodatek, najwazniejsza
zawsze jest praktyka. Doskonatg okazja do poznania zawodu
tradera moga byc¢ np. Laboratoria Tradingowe prowadzone
przez manageréw OSTC na najwiekszych uczelniach w Polsce.
Podczas takich zaje¢ studenci maja okazje zweryfikowac¢ swoje
strategie, handlujac na symulatorach gietd dziatajacych w cza-
sie rzeczywistym.

SCIEZKI KARIERY

Sciezka kariery tradera w OSTC jest 4cisle okreslona i sktada
sie z pieciu etapow. Osobe bez doswiadczenia, ktéra dotacza
do zespotu jako trainee trader, czeka na poczatku wiele
szkolen teoretycznych i praktycznych, ktére przygotowuja ja
do handlu na prawdziwej gietdzie. Pod okiem doswiadczonych
managerow mozna zdoby¢ nowe umiejetnosci i dowiedzie¢
sie, w jaki sposéb samodzielnie wypracowac odpowiedniag
strategie, aby osiagnac zysk. Z pozycji trainee tradera droga
awansu wiedzie przez kolejne stanowiska: junior, senior

i expert trader, ktore sg zalezne od doswiadczenia pracownika
oraz od jego realnego stazu pracy.

- Co ciekawe, najlepsi traderzy czesto nie daza do zmiany
stanowiska. Wyzsze zarobki bowiem nie musza by¢ zwigza-
ne z awansem — mowi Btazej Zalesinski z OSTC.

Istotnym elementem wynagrodzenia pracownikow tej branzy
jest bowiem premia, ktéra jest uzalezniona od wynikdw.
Chociaz traderzy czesto musza mierzy¢ sie w swojej pracy

z porazka, ktora jest wpisana w ten zawdd, to wyciagniecie
odpowiednich wnioskéw, pozwala tatwiej osiggnac sukces.

- Nigdy nie mozna uznac sie za wystarczajaco dobrego tradera
i zaprzesta¢ nauki - méwi Mateusz Janus, Junior Trader z OSTC. B

www.KarierawFinansach.pl



MATEUSZ JANUS

Trader, w OSTC od lipca 2017 r.

Woyksztatcenie: Zarzadzanie i inzynie-
ria produkcji (Wyzsza Szkota Bizne-
su w Dabrowie Gorniczej, wydziat
zamiejscowy w Cieszynie)

Dlaczego warto pracowa¢ w OSTC:
Mozliwos$¢ rozwoju jako futures
trader.

Najwieksze plusy mojej pracy: Dobre
zarobki, brak monotonii - kazdy dzien
przynosi inne sytuacje na rynku.

Moje plany zawodowe: Chciatbym
zostac jednym z najlepszych traderéw
na $wiecie.

O CZYM MOWIA TRADER?ZY,

czyli maty stownik najwazniejszych pojec¢:

SPREAD - roznica w cenie pomie-
dzy poszczegdlnymi kontraktami.

BUTTERFLY - potaczenie

2 spreadow (jeden long, drugi short).

CONDOR - potaczenie 2 butterflies

(jeden long, drugi short).

LOT/KONTRAKT - jednostka
transakcyjna.

CLIP SIZE - maksymalna dozwolo-
na liczba lotow w jednym zleceniu,
np. 20 lot.

DIRECTIONAL TRADING

- tradowanie kierunkowe stanowia-
ce przeciwienstwo do tradowania
butterflies i condors.

BULA/BATON - duze zlecenie
wstawione w laddera, z reguty
zauwazalne na bardziej wolatylnych
rynkach/spreadach, np. 100 lota

i wiecej.
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WYWIAD

W APLIKACJI
MOBILNE)
: == = INA
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e == KARIERAWFINANSACH.PL
Woyksztatcenie: Finanse i Rachunkowo$¢ w Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie d
Najwazniejszy sukces zawodowy: Wdrozenie zmian operacyjno-technicznych
w BNP Paribas Securites Services Polska.

e ]

Posiadane kwalifikacje: Certyfikaty Agile PM, Prince 2.
a e i~ W

Plany zawodowe: Dalszy rozwéj w ramach zarzadzania projektami.

01.2013 - 08.2014 09.2014 - 03.2016 od 04.2016 od 09.2017

Junior Static Data Spe- Business Implementation Junior Project Project Manager
cialist oraz Static Data Specialist w departamencie Manager w departamencie Fund
Specialist w departamen- Fund Dealing Services Dealing Services
cie Fund Dealing Services

Zbudowanie nowego zespotu
Utrzymanie bazy danych w ramach departamentu od-
gtdwnego systemu powiedzialnego za wdrozenia Zarzadzanie strategicznymi dla departamentu zmia-
transakcyjnego w depar- operacyjne nowych klientéw. nami dotyczacymi systemow, proceséw, struktury
tamencie, testy systemu, Zebranie wiedzy opera- operacji. Wprowadzanie nowych klientow w struk-
rozwoj nowych proceséw cyjnej z réznych lokalizacji tury departamentu.
kontroli. oraz zbudowanie procedur.

Wsparcie dla operacji w ro-

zumieniu nowych procesow

oraz zmian.
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Anna Kowalczyk

Project Manager w departamencie Fund Dealing Services, BNP Paribas Securities Services

Jak wspomina Pani okres studiow?
Byt to gtdownie okres poszukiwania wtasnej drogi. Z jednej
strony studiowatam Finanse i Rachunkowo$¢, aby pozyskac

wiedze, ktéra mogtabym wykorzystac w przysztej pracy.

Z drugiej, poszerzatam moje horyzonty poprzez cztonkostwo
w réznych studenckich organizacjach. Szczegodlnie dobrze
wspominam czas spedzony w Studenckim Kole Naukowym
Zarzadzania Projektami, gdzie przy wspolnym organizowaniu
wielu wydarzen (np. konferencji Project Management Days)
miatam okazje poznac wiele wspaniatych oséb, a takze
zaznac trudéw i sukceséw, jakie wigzg sie z wyborem Sciezki
zarzadzania projektami.

Czym zajmuje sie Pani obecnie w swojej pracy? Co nalezy
do Pani gtéwnych zadan i zakresu obowigzkow?

Obecnie zajmuje sie wdrazaniem kolejnego strategicznego
projektu zmiany w departamencie Fund Dealing Services.
Moja rolg jest przede wszystkim zadbanie o to, zeby wszy-
scy uczestnicy projektu (z réznych lokalizacji BNP Paribas
Securities Services) mogli realizowac kolejne jego etapy,

a sama zmiana byta przeprowadzona w sposéb ptynny

i efektywny.

Jakie umiejetnosci i poprzednie doswiadczenia uwaza Pani
za kluczowe na Pani obecnym stanowisku?

Uwazam, ze bardzo wazna na stanowisku Project Managera
jest umiejetnosc¢ patrzenia z perspektywy oséb, z ktérymi
wspotpracujemy. Takie podejscie znacznie utatwia komuni-
kacje.

Moja kariere w BNP Paribas Securites Services rozpoczetam
na stanowisku operacyjnym. Uwazam to za bardzo cenne
doswiadczenie, poniewaz pozwolito mi na zapoznanie sie

z punktem widzenia specjalistow. Nie bez znaczenia byty
réwniez wyjazdy zagraniczne, do innych lokalizacji BNP
Paribas Securities Services, gdzie mogtam poznac osoby,

z ktorymi wspodtpracuje na co dzien i ktére przekazaty mi
Swoja cenng wiedze.

Jakie sa najwieksze wyzwania w Pani pracy?

Wiele wdrazanych zmian wigze sie poczatkowo ze sceptycz-
nym podejsciem wspodtpracownikow. Najwiekszym wyzwa-
niem jest, by zmienic ich nastawienie i sprawic, by zmiana
postrzegana byta jako co$ pozadanego.

Co najbardziej ceni Pani w swojej pracy?
Najbardziej cenie prace z ludzmi. Poczucie, ze wspotpracow-

Poznaj mojego pracodawce. & s. 119

nicy darza mnie zaufaniem jest wazne, a wrecz kluczowe

w prowadzeniu projektow. Dzieki temu mam pewnosc, ze
kazdy czuje sie pewnie w swojej roli i wie, w ktérym kierunku
ma dziatac.

Na stanowisku Project

yy

Managera moge miec realny
wplyw na zmiany, jakie majq
miejsce w organizacji. Kazdy
projekt jest inny i kazdy
wymaga zaglebienia sie

Jest to praca ciekawa,
Zmienna i rozwijajgca.

Jaka rade databy Pani mtodym ludziom, ktérzy mysl3 o pra-
cy w Pani zawodzie - na co szczegdlnie zwrdci¢ uwage?
Jesli chcemy dowiedziec sie, z czym wiaze sie zarzadzanie
projektami i czy jest to co$, co nam odpowiada, najlepiej
jest przekonac sie o tym w praktyce - np. poprzez udziat

w projektach studenckich. Zarzadzanie projektami to praca

z ludzmi, gdzie wazne sa umiejetnosci miekkie, jednakze nie
mniej istotna jest umiejetnos$c analizy i szybkiego odnajdywa-
nia sie w nowych, nieznanych wczesniej tematach. Umiejet-
nosci typowo techniczne (jak budowanie harmonograméw,
dokumentacji projektowej, czy zdobycie certyfikatow) sa
wsparciem, jednak nie zastapig naszych zdolnosci zarzadza-
nia, ktére najlepiej ¢wiczy¢ wtasnie poprzez praktyke.

Jakie s3 Pani plany na przyszto$¢ zawodow3g?

Chciatabym dalej rozwija¢ sie w obszarze zarzadzania projek-
tami. BNP Paribas Securites Services oferuje wiele stanowisk
projektowych w réznych obszarach, takze mozliwosci rozwo-
ju na tej éciezce sa bardzo duze. ®

w innego rodzaju zagadnienia.
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Asset & Fund Services

’ ’ Mam mozliwo$¢ pracy wsrod wysoce zmotywowanych,

miodych ludzi, ktérzy postugujq sie wieloma
jezykami - angielskim, polskim, francuskim. Cieszy
mnie réwniez, Ze procesy, ktérymi sie zajmuje, sq tak
Zzréznicowane, i wreszcie — ze dostepna jest bogata
oferta szkoleniowa, ktéra stymuluje mnie do dalszego
rozwoju.

KEVIN MATTHYS
Transfer Agency Hedge Fund Services Specialist w BNP Paribas Securities Services

70

Zaréwno mozliwosci inwestycyjne, jak i potrzeby inwestorow
oraz podmiotéw poszukujacych srodkow na sfinansowanie
swojej dziatalnosci, sa obecnie znacznie wieksze niz jeszcze
dekade temu i stale rosna. Proces inwestycyjny nie ograni-
cza sie juz wytacznie do nabywania akgji i obligacji w emisji
na rynku pierwotnym badz wtérnym, lecz moze dotyczy¢
réwniez bardziej ztozonych instrumentow finansowych, ktére
funkcjonuja w obrocie poza rynkiem gietdowym. Inwestowa-
nie w XXI wieku wymaga wiec juz nie tylko czasu, lecz takze
specjalistycznej wiedzy, co z kolei czesto przekracza mozliwo-
ci potencjalnego inwestora. Liczne mozliwosci inwestowania
kapitatu sprawiaja, ze coraz wieksza popularnoscia ciesza sie
profesjonalne instytucje oferujace ustugi powiernicze

(ang. securities services). Zadaniem fund managerow, ktorzy
pracuja w ramach takich organizacji, jest zarzadzanie kapi-
tatem inwestorow, tzn. wdrazanie strategii inwestycyjnych

i opiekowanie sie tzw. ,portfelem” czyli aktywami funduszy.

Proces zarzadzania aktywami funduszu obejmuje szereg
kluczowych obszarow, poczawszy od definiowania produk-
tu inwestycyjnego, poprzez ocene efektywnosci i stopnia
ryzyka, po sprawozdawczos¢ oraz kontrole realizowanych
dziatan. Stad zapotrzebowanie na Asset & Fund Services

- obstuge proceséw zwiazanych z administrowaniem fun-
duszami inwestycyjnymi z catego Swiata, w ramach ktorej
wyrdznia sie:

Fund Accounting - monitorowanie transakcji na fun-
duszach inwestycyjnych, kalkulacja oraz potwierdzanie
wartosci aktywow netto,

Investor Reporting Performance - analiza i raportowa-

Kariera w Finansach i Bankowosci 2018/2019

nie wynikéw funduszy inwestycyjnych oraz szacowanie
ryzyka portfela inwestycyjnego,

Depositary and Fiduciary Services - kontrola zgodnosci
strategii i polityki inwestycyjnej klientéw z przepisami
prawa miedzynarodowego,

Fund Dealing Services - dostarczanie ustug obrotu oraz
rozliczania jednostek funduszy inwestycyjnych na rynkach
pozagietdowych,

Transfer Agency - kompleksowa obstuga, zarzadzanie

i analiza transakcji kupna-sprzedazy jednostek uczest-
nictwa w funduszach inwestycyjnych oraz nadzorowanie
rejestru ich cztonkow,

Private Equity & Real Estate - kompleksowa obstuga
oraz monitorowanie transakgji,

Data Administration - tworzenie i utrzymywanie danych
dotyczacych papieréw wartosciowych oraz walidacja ich
cen,

Operation Risk & Permanent Control - analiza i zabez-
pieczenie ryzyka operacyjnego,

Middle Office - potwierdzanie transakcji klienta na rynku,
prowadzenie rejestru pozycji klienta oraz weryfikacja wta-
snosci pozycji klienta wynikajaca z regulacji rynkowych.

Taki rodzaj wsparcia oferuja instytucje finansowe, ktére dysponuja
szerokg wiedzg o rynkach kapitatowych, np. banki - depozyta-
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riusze, takie jak BNP Securities Services. Polska, od momentu
przystapienia do Unii Europejskiej, nalezy do grupy najszybciej
rozwijajacych sie rynkow w tej branzy.

POSZUKIWANE UMIEJETNOSCI

Praca w Asset & Fund Services moze by¢ ciekawa dla osob,
ktére interesuja sie funkcjonowaniem globalnych rynkow finan-
sowych, poniewaz pozwala przyjrzec sie im z bliska oraz poznac
specyfike tak funduszy inwestycyjnych, jak i instrumentéw
powiazanych z ich prowadzeniem.

Kandydaci do pracy w Asset & Fund Services, ktérzy posiadaja
wyksztatcenie ekonomiczne, sa mile widziani, jednak ukoncze-
nie studiow z zakresu finanséw nie jest warunkiem koniecznym.

Kluczowa w pracy jest znajomos¢ jezykdw obcych, ktdra pozwala
na swobodna komunikacje zaréwno z klientami, jak i w ramach
zespotow, ktore czesto s miedzynarodowe. Internacjonalizacja
to jedna z gtownych zalet pracy w obstudze proceséw zwigza-
nych z administrowaniem funduszami inwestycyjnymi.

yy

Niedawno miatam okazje powitac
nowego team leadera, ktéry pochodzi
Z Brazylii - mowi Ewa Skata, Private
Equity & Real Estate Manager

w BNP Paribas Securities Services.

— Nasza firma pomaga w relokacji

i formalnosciach osobom pochodzgcym
Z odlegtych zakgtkow Swiata.

SCIEZKI KARIERY

Osoby, ktére nie majg doswiadczenia, moga zaczac prace

w BNP Paribas Securities Services od stanowiska trainee.
Nastepnie mozna awansowac i objac¢ stanowisko assistant,
junior specialist, specialist i senior specialist. Po zdobyciu sta-
nowiska specjalisty otwieraja sie przed pracownikiem rézne
Sciezki rozwoju, m.in.: managerska, ekspercka lub zarzadzania
klientem.

Nawet Swiezo upieczony absolwent
odnajdzie sie w naszej organizacji

i otrzyma perspektywy rozwoju —
mowi Ewa Skala. — To dobre miejsce
dla oséb, ktore chcg budowac kariere
w duzej organizacji o wielkim
potencjale.

yy

W BNP Paribas Securities Services co roku przeprowadzana
jest standardowa procedura ewaluacyjna, podczas ktérej
ocenia sie potencjat pracownikéw. Dos¢ czesto zdarzajg sie
migracje miedzy departamentami.

- Pierwszy rok spedzitem w dziale PE&RE, ale chciatem
rozwijac sie tez w innych dziedzinach - mowi Kevin Mat-
thys, Transfer Agency Hedge Fund Services Specialist

w BNP Paribas Securities Services. - M6j manager wspierat
mnie w mojej decyzji, poniewaz polityka firmy stawia na roz-
woj i sukces pracownikow. Ztozytem wiec aplikacje i przesze-
dtem przez wewnetrzny proces rekrutacyjny.

NAJCZESTSZYCH MOTYWACIJI DO INWESTO-
WANIA W PRIVATE EQUITY & REAL ESTATE:

Interesujaca okazja
lub inwestycja (55%)

Balansowanie portfela
inwestycyjnego (35%)

Z polecenia doradcy
bankowego (32%)

Zwrot z inwestycji odpowiada oczekiwaniom
inwestora (28%)

Dystrybucja funduszow znanych firm
cieszacych sie dobra opinia (25%)

Zrédto: Raport ,BNP Paribas Private Assets Survey”, 2018.
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, , Zalezalo mi na pracy w roli

O pracy w miedzynarodowym srodowisku opowiadaja:
Ewa Skata, Private Equity & Real Estate Manager

i Kevin Matthys, Transfer Agency Hedge Fund Services
Specialist w BNP Paribas Securities Services.

Czym zajmuje sie dziat Asset & Fund Services? Jakiego
rodzaju zadania sa w nim realizowane?

Kevin Matthys: Pracuje w ramach agencji transferowe;j

w dziale Asset & Fund Services. Zakres moich codziennych
obowiazkéw dzieli sie na trzy obszary. Po pierwsze: przetwa-
rzam dyspozycje due diligence dla konkretnych klientow. Po-
nadto zajmuje sie zarbwno wewnetrznymi, jak i zewnetrznymi
zapytaniami pochodzacymi od nich, a takze tworze raporty
dla inwestorow i managerow aktywow.

Ewa Skata: W moim przypadku wyglada to nieco inaczej.
Chociaz oboje pracujemy z alternatywnymi funduszami inwe-
stycyjnymi, ja jestem managerem. Odpowiadam za trzy ze-
spoty, ktore zajmuja sie Private Equity & Real Estate. Naszym
gtéwnym zadaniem jest weryfikacja tego, czy zarzadzajacy
funduszem odpowiednio szacuje zawartos¢ swojego portfo-
lio. Mozna wiec powiedziec, ze petnimy funkcje kontrolna.

lidera, poniewaz lubie ludzi

i praca z nimi przynosi mi duzo
satysfakcji. Tu moge realizowa¢
te potrzebe w innym srodowisku
biznesowym.

EWA SKAEA
Private Equity & Real Estate Manager
w BNP Paribas Securities Services

Czy mozecie Panstwo zdradzi¢ cos$ na temat projektow, nad
ktorymi pracujecie obecnie? Co czyni je ciekawymi?

Ewa: W moim przypadku wiele rzeczy jest ekscytujacych.
Chociazby z tego powodu, ze do firmy dotgczytam nie tak

dawno, bo w grudniu 2017 roku. Nadal wiele ucze sie w no-
wej roli. Moje zespoty, poza procesami biznesowymi, zajmuja
sie tez innymi, mniej szablonowymi projektami. Obecnie na
przyktad wdrazamy platforme do zarzadzania PE&RE. Jest
ona obecnie standardem na rynku, uzywa jej wiele firm, ktore

Kariera w Finansach i Bankowosci 2018/2019

prowadza dziatalnos$¢ w zakresie alternatywnych funduszy
inwestycyjnych na catym $wiecie. Dla nas jest to wiec wazny
moment, by stac sie cztonkiem globalnej rodziny korzystajacej
z tej aplikacji.

Kevin: Kiedy pracowatem jeszcze w dziale Private Equity &
Real Estate, bratem udziat w rozwijaniu zespotu Quality Con-
trol, ktéry nadzorowat naszego lokalnego partnera we Francji.
Byta to wyjatkowa sytuacja, poniewaz po raz pierwszy to my
kontrolowalismy Francuzéw, a nie oni nas.

Dlaczego wybraliscie Panstwo te konkretng $ciezke - Asset
& Fund Services?
Ewa: Szes¢ lat pracy w irlandzkim banku przekonato mnie, by
podazac w kierunku finanséw. Po powrocie do Polski kolejne
dwa lata spedzitam w innym banku, a potem w jeszcze innym
obszarze. Pewnego dnia dostatam propozycje pracy w BNP
Paribas, chociaz fundusze inwestycyjne byty dla mnie czyms$
zupetnie nieznanym. Zalezato mi na pracy w roli lidera, po-
niewaz lubie ludzi i praca z nimi przynosi mi duzo satysfakcji.
Tu moge realizowac te potrzebe w innym srodowisku bizne-
sowym. W trakcie rekrutacji dotartam do wielu pozytywnych
opinii na temat pracy w BNP Paribas Securities Services.

Kevin: Ja z kolei miatem odpowiednie zaplecze akademickie,
poniewaz studiowatem ekonomie i finanse, a w BNP Paribas
Securities Services miatem mozliwos$¢ wejscia w Swiat
finansow i poznania go w relatywnie krétkim czasie, najpierw
dzieki pracy w dziale PE&RE, potem za$ w Hedge Funds.

Co w tej pracy przynosi najwiecej satysfakcji?
Ewa: Uwazam, ze najciekawsze jest miedzynarodowe
Srodowisko. Szesc lat pracy poza Polskg uswiadomito mi, ze
ciezko bedzie mi odnalez¢ sie w mniej réznorodnym zespole.
Na szczescie w BNP Paribas Securities Services spotykamy
mnostwo 0sob z podobnym miedzynarodowym dos$wiadcze-
niem. Ekscytuje mnie praca w ciagu jednego dnia z osobami
z Madrytu, Paryza czy Luksemburga. Ponadto naprawde lubie
ludzi w moim zespole, na ktory obecnie sktada sie 26 osob.
Dzieki nim rowniez zyskuje wiele motywacji. Cenie sobie at-
mosfere wspdtpracy, i chociaz wiele zadan wymaga indywidu-
alnego podejscia, to najlepsze wyniki osiggamy jako zespot.

Kevin: Réwniez wymienitbym miedzynarodowe srodowisko
jako gtowna zalete. Mam mozliwosc pracy wéréd wysoce
zmotywowanych, mtodych ludzi, ktorzy postuguja sie wieloma
jezykami - angielskim, polskim, francuskim, hiszpanskim,

www.KarierawFinansach.pl



KEVIN MATTHYS

Transfer Agency Hedge Fund Services Specialist
w BNP Paribas Securities Services

Wyksztatcenie: Business Administration, Master in Finance
and Risk Management na Uniwersytecie w Gandawie (Belgia)

Najwiekszy dotychczasowy projekt: W departamencie
PE&RE (Private Equity & Real Estate) bytem cztonkiem
zespotu Quality Control, ktory nadzorowat naszego lokal-
nego partnera we Francji. Gdy dotaczytem do zespotu, ten
nadal byt w trakcie tworzenia, co przektadato sie na liczne
wyzwania.

Najwieksze plusy mojej pracy: Moge pracowac z mtodymi
i zmotywowanymi ludZzmi z catego Swiata, a takze na co
dzien porozumiewac sie w réznych jezykach obcych.

Dlaczego warto pracowa¢ w BNP Paribas Securities Servi-
ces: Organizacja zapewnia wiele kierunkow rozwoiju. Ja sko-
rzystatem z mozliwosci ukonczenia CFA Institute Investment
Foundations Program.

Moje plany zawodowe: W najblizszym czasie chce zostac
Subject Matter Expertem w departamencie Hedge Fund
Services oraz pogtebia¢ wiedze o rynkach finansowych.
W dalszej perspektywie chciatbym zdoby¢ doswiadczenie
w byciu liderem i budowaniu zespotow.

EWA SKAEA

Private Equity & Real Estate Manager
w BNP Paribas Securities Services

Woyksztatcenie: Marketing i Zarzadzanie
(spec. Informatyka Gospodarcza) - studia
Il stopnia na Politechnice Biatostockiej

Najwiekszy dotychczasowy projekt: Ulep-
szenie platformy funduszy inwestycyjnych

i zwigzana z nig globalna migracja do e-Front
FIA w BNP Paribas Securities Services.

Najwieksze plusy mojej pracy: Dynamiczne
i miedzynarodowe srodowisko, mozliwosci
rozwoju, nowe wyzwania kazdego dnia.

Dlaczego warto pracowac¢ w BNP Paribas
Securities Services: To miejsce pracy z wie-

loma mozliwosciami rozwoju.

Moje plany zawodowe: Rozwoj w roli lidera
i bycie w niej jak najlepsza!
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’ Moje zespoly, poza procesami biznesowymi, zajmujq
sie tez innymi, mniej szablonowymi projektami. Teraz
na przykiad wdrazamy platforme do zarzadzania
PE&RE. Jest ona obecnie standardem na rynku, uzywa
jej wiele firm, ktére prowadza dziatalnos¢ w zakresie
alternatywnych funduszy inwestycyjnych na catym
Swiecie. Dla nas jest to wiec wazny moment, by stac sie
czlonkiem globalnej rodziny korzystajacej z tej aplikacji.

EWA SKALA
Private Equity & Real Estate Manager w BNP Paribas Securities Services

niemieckim i holenderskim. Cieszy mnie rowniez, ze proce- Kevin: Wyreczamy sie robotami przy prostszych zadaniach,
sy, ktorymi sie zajmuije, sa tak zréznicowane, i wreszcie - ze ktére nie wymagaja skomplikowanych umiejetnosci, dzieki
dostepna jest bogata oferta szkoleniowa, ktéra stymuluje mnie  czemu praca wykonywana jest szybciej i efektywniej.
do dalszego rozwoju.

Ewa: Co wiecej, robotyzacja nie odbija sie na zatrudnieniu,
Jakiego rodzaju technologie sprawdzaja sie w Panstwa pracy?  a wrecz przeciwnie - pracownikom niesie same pozytywne

Ewa: JestesSmy dumni z wielu rozwiazan, ktére aktualnie skutki. Dzieki niej mamy czas, by zajac sie ciekawymi zagad-
wprowadzamy. ldziemy z duchem czasu, wdrazajac zaréwno nieniami w naszej pracy i uwolni¢ od zmudnego wciskania
narzedzia opierajace sie na sztucznej inteligencji, jak i robo- guzikow. W

tyzacji. Warszawskie biuro jest pod tym wzgledem pionie-

rem, chociaz w moim zespole nie mamy jeszcze robotéw, ale

w zespole Kevina...

Poznaj naszego pracodawce. &« s. 119
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Roznorodnosc

odmieniona

przez przypadki

Women empowerment, generation gap i obcokrajowcy, czyli Citi w Polsce.

I BEATA JAZWIEC | KINGA OSTRYSZ

TRENDY

Citi inwestuje w Polsce od lat. Na przestrzeni ostatnich pieciu
lat zwiekszylismy zatrudnienie w naszym centrum ustug bizne-
sowych z poziomu 1000 do ponad 4000 pracownikow, rozsze-
rzylismy zakres sSwiadczonych ustug oraz niemal podwoilismy
grono krajow, ktére obstugujemy. Citi Service Center Poland to
jeden z najwiekszych tego typu zespotéw Citi w regionie EMEA
- obecny w Polsce od 2005 roku z 4333 zatrudnionych. Nasze
centrum ustug Citi w Polsce jest jednym z najwiekszych,
najbardziej dynamicznych i najprezniej rozwijajacych sie firm
tego sektora w Polsce. Kilka tysiecy naszych pracownikow
Swiadczy kilkadziesiat rodzajow profesjonalnych ustug, od
przeciwdziatania praniu pieniedzy (AML), przez IT czy obszary
finansowe, jak np. Markets & Securities Services (MSS), na
rzecz klientow w 96 krajach. To wtasnie dzieki kompetencjom

i zaangazowaniu naszych pracownikéw zapewniamy najwyzszy
poziom ustug klientom na catym sSwiecie.

Zatrudnienie
w Citi Service
Center Poland

4000
3000
2000

1000

Nasza marka silnie kojarzy sie z bankowoscia - i nie przypad-
kowo, bowiem jestesmy bankiem, ktéry taczy doswiadczenie

i najlepsze tradycje polskiej bankowosci z nowoczesnym
modelem prowadzenia finanséw. Citi Handlowy powstat z po-
taczenia Banku Handlowego w Warszawie S.A. - najstarszego
komercyjnego banku w Polsce i Citibank (Poland) S.A.

Tak wtasnie, w marcu 2001 roku, narodzita sie jedna z najsil-
niejszych instytucji finansowych w naszym kraju, ktéra stano-
wi integralng czes¢ grupy Citi — wiodacej globalnej instytucji
finansowej, prowadzacej okoto 200 milionéw rachunkow

i dziatajacej w ponad 160 krajach i jurysdykcjach. Citi obstu-
guje klientéw indywidualnych, korporacyjnych, rzadowych

i instytucjonalnych, zapewniajac im bogaty wachlarz produk-
téw i ustug finansowych w zakresie bankowosci detalicznej,
korporacyjnej i inwestycyjnej, ustug maklerskich, bankowosci
transakcyjnej oraz zarzadzania majatkiem.

2013

2014 2015 2016 2017 2018 rok

BANKOWOSE
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Wspieranie rozwoju zawodowego kobiet oraz
wzmacnianie kultury r6znorodnosci pozostajq jednym
Z kluczowych elementéw w kontekscie zarzadzania
taka firmq jak Citi Handlowy i Citi w Polsce.

Od lat konsekwentnie wdrazamy szereg inicjatyw, ktére maja na celu wzmocni¢ kobiety w reali-
zacji ich celéw zawodowych i pomdc w skutecznym taczeniu pracy z ich prywatnymi zobowiaza-

niami. W efekcie dzisiaj w Citi Handlowy odnotowujemy nastepujgce statystyki:

%
50 0 Udziat kobiet na stanowiskach managerskich wynosi ponad 50 proc.

%
5 O 0 Udziat kobiet w zarzadzie banku to 50%, a trzy kluczowe obszary dziatalnosci Ban-
ku, czyli Ryzyko, Finanse oraz Operacje i Technologia kierowane s3 przez kobiety

zasiadajace w Zarzadzie Citi Handlowy.

72%
938%

wyznaczyto kobiety.

Ponad 72% osdb raportujacych do Prezesa Citi Handlowy na swoich sukcesoréow

Kobiety pracujace w Citi Handlowy zarabiaja w ramach wynagrodzenia zasadnicze-

go ok. 98% tego, co mezczyzni - co konsekwentnie zrownujemy.

51%

Wéréd kilku tysiecy pracownikow Citi w Polsce 51,75% (stan na koniec lutego

2018) to panie. Widzimy na co dzien, ze takie podejScie ma sens i dlatego zacheca-
my Srodowisko biznesowe w Polsce do zmiany optyki.

KULTURA ORGANIZACYJNA WSPIERAJACA KOBIETY
Citi jest organizacja otwarta na réznorodnosc, co wielokrotnie
podkreslamy, wspotpracujac z klientami z réznych segmentéw
czy branz, ale takze z poziomu pracodawcy. Wprawdzie biznes
nie ma ptci, ale wciaz w naszej kulturze borykamy sie z wieloma
stereotypami czy barierami na drodze do wigkszej aktywnosci
zawodowej kobiet. Jak pokazaty wyniki ankiety zrealizowanej
wsrod pracownikéw Citi w Polsce, wiele zalezy od podejscia
pracodawcy - dla 78% elastyczne godziny pracy, a dla 76%
zdalna praca sg kluczowymi elementami umozliwiajgcymi tacze-
nie kariery z zyciem rodzinnym.

Praca z domu czy praca w systemie elastycznych godzin sa
bardzo czesto poza zasiegiem. Rola pracodawcéw w zmianie
tego modelu jest zasadniczna. Dzisiejszy rozwoj technologii
w znacznym stopniu to umozliwia, co Citi stopniowo wdraza
w Stanach, ale i w... Polsce.

Kariera w Finansach i Bankowosci 2018/2019

1 marca zaczeta dziata¢ nowa lokalizacja naszego centrum
ustug biznesowych Citi w Warszawie funkcjonujaca wedtug
modelu Citi Works. To rozwigzanie tgczy nowe technologie

i coworking ze stabilnoscig pracy na etacie. 1800 pracow-
nikdw moze pracowac w systemie, ktéry pozwala na coraz
wieksza elastycznosc i funkcjonowanie w réznych przedzia-
fach godzinowych czy lokalizacjach. Wierzymy, ze zastosowa-
ne tu podejscie jest przysztoscia przyjaznego systemu pracy,
ktory daje rowne szanse na realizacje zawodowg catego
zespotu, a w efekcie satysfakcje naszych klientéw.

Filozofie réznorodnosci i rozwoju wspiera takze szeroka ofer-
ta grup networkingowych jak Citi Women czy Women

in Technology oraz udziat w inicjatywach zewnetrznych typu
LeadersIN Fundacji Vital Voices oraz IT for SHE. Rdznorodnosc
jest charakterystycznym elementem Citi w Polsce. Miedzyna-
rodowy klimat widoczny jest szczegdlnie w CSC Poland, gdzie

www.KarierawFinansach.pl



12% pracownikdéw to obcokrajowcy (w tym gronie wiekszos¢
stanowig Ukraincy), a ustugi $wiadczone sq w 29 jezykach dla
klientéw w ponad 20 krajach $wiata.

OTWARCI NA MILLENNIALSOW

Juz od 22 lat zatrudniamy studentéw na Program Praktyk
Letnich, ktory odbywa sie réwnolegle w roznych obszarach
organizacji. Kazdy z praktykantéw ma przypisany konkretny
projekt, ktéry realizuje pod okiem dedykowanego opiekuna

- Mentora. llos¢ projektow jakie oferujemy jest powiazana

z potrzebami rekrutacyjnymi. Naszym celem jest to, aby
najlepsi i najbardziej zaangazowani absolwenci mogli dostac
zatrudnienie po praktykach. Wielu z nich zostaje bezposred-
nio po odbyciu praktyk, czes¢ wraca po roku lub dwaoch, jak
tylko ich zobowigzania zwigzane ze studiami pozwola na
podjecie statej pracy. Program Praktyk Letnich traktujemy
réwniez jako wazne narzedzie, ktore pomaga nam budowac
marke pracodawcy i umozliwiac¢ studentom poznanie specyfiki
pracy w Citi. Opracowujemy portfolio spotkan, warsztatow

i szkoler. Uczestnicy Programu maja szanse m.in. spotkac sie
z Senior Managerami, podej$¢ do miedzynarodowej certyfika-
cji z dziedziny Przeciwdziatania Praniu Pieniedzy, wzig¢ udziat
w sesjach Reverse Mentoringu.

Konkretny, biznesowy projekt, bogata oferta szkoleniowa,

a takze atmosfera wokdt Programu sprawiaja, ze ponad 90%
naszych praktykantéw bardzo pozytywnie ocenia Praktyki

w Citi Service Center Poland i Citi Handlowy. Nasze obser-
wacje potwierdzaja najnowsze wyniki raportu Citi Pathways
to Progress: odbycie praktyk czy stazu oceniane sg przez
mtodych uczestnikdw badania jako wazne - 78% ankietowa-
nych wskazato, ze tego typu doswiadczenie jest kluczowe dla
odniesienia sukcesu zawodowego, podczas gdy 60% twierdzi,
ze tego typu mozliwosci jest w ich miescie za mato. Co cieka-
we, problem ten moze nie dotyczy¢ Polski, a na pewno War-
szawy. Z badania wynika, ze tylko 42% badanych z Warszawy
postrzega dostepnosc¢ praktyk i stazy jako problem, co jest
drugim najlepszym rezultatem na swiecie (po Tokio, 33%).

80 procent pracownikow CSC Poland to tzw. pokolenie
Millennials. Implikuje to wiele formatow adresujacych jak
najlepiej ich potrzeby - wida¢ to w ewolucji oferty szkolen,
wolontariacie pracowniczym i systemie pracy. Stad wdrozenie
w nowym biurze systemu Citi Works, lepiej dopasowanego
do preferencji pracownikow, ktorzy odchodza od klasycznego
modelu pracy piec¢ dni w tygodniu w godz. 9-17 przy tym sa-
mym biurku. Citi Works to praca w roznych przedziatach go-
dzinowych i wielu lokalizacjach, pozwalajacych na dostep do
swojego desktopu z dowolnego urzadzenia z kazdego miejsca
w biurze. Jednym stowem, Citi Works taczy w sobie charakter
popularnych wsrod freelancerow przestrzeni do coworkingu
Z pewnoscia zatrudnienia, jakg daje praca w korporacji.

W ODPOWIEDZI NA WYZWANIA RYNKU PRACY 2018
Spodziewamy sie dalszego wzrostu liczby cudzoziemcow
zatrudnionych w Polsce. Jest kilka przyczyn takiego stanu
rzeczy. Po pierwsze, rosnaca atrakcyjnosc Polski jako miejsca
pracy i kraju zamieszkania. Wynika to z uregulowanych
kwestii prawnych i przepiséw, oraz z obecnosci wielu silnych
marek pracodawcow, zarowno lokalnych jak i zagranicznych.
Po drugie, mamy obecnie do czynienia z rynkiem pracowni-
ka, na ktérym wiele firm boryka sie z problemem pozyskania
odpowiednich kadr, ktory czesciowo rozwiagzujg, zatrudniajac
pracownikow z zagranicy.

Mowiac o pracujacych w Polsce obcokrajowcach, nie mozna
oczywiscie zapominac, ze struktura ich zatrudnienia jest zréz-
nicowana w zaleznosci od branzy. Z perspektywy centrum
ustug wspdlnych Citi w Polsce, gdzie cudzoziemcy stanowia
12 procent zatrudnionych, widzimy, ze ten szybko rozwijajacy
sie sektor postrzegany jest przez obcokrajowcow jako plat-
forma do szybszej Sciezki rozwoju zawodowego niz w krajach
Europy Zachodniej. Z drugiej strony, coraz wiecej dziatajacych
w Polsce firm docenia wartos¢ zroznicowanych réwniez naro-
dowosciowo i kulturowo zespotow, tak jak CSC Poland.

Poznaj pracodawce. & s. 120
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1998-2001

Naczelnik
w Depar-
tamencie
Windykacji,
Citibank
Polska

2002-2007

Dyrektor Zarzadzajacy
Departamentem Windyka-
cji Detalicznej, Bank BPH

e przeprowadzita proces
potaczenia struktur
windykacyjnych ban-
kéw BPH i PBK,

wdrozyta nowy sys-
tem windykacji oraz
wspierajacy ten proces
system informatyczny,

przeprowadzita jedna
z pierwszych na rynku
polskim pakietowych
sprzedazy wierzytel-
nosci.

2008-2011

Dyrektor Obszaru Ryzyka
Kredytowego, Alior Bank

e odpowiadata za przygo-
towanie i stworzenie po-
lityki kredytowej, zatozen
produktowych i metodo-
logicznych, zaprojektowa-
nie i wdrozenie procesow
analizy kredytowej, moni-
toringu i windykacji oraz
zbudowanie organizacji
niezbednej do realizacji
tych zadan,
byta wspotodpowiedzial-
na za nabycie portfela
kredytéw detalicznych od
Banku HSBC.
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2011-2017

Wiceprezes Zarzadu,
Alior Bank

e wspotautorka
strategii Alior
Banku na lata
2017-2020,

przez dwa lata
zarzadzata row-
nolegle dwoma
obszarami: Ope-
racji oraz Ryzyka,
odpowiadata tez
ze wdrozenie
wielokrotnie
nagradzanych na
Swiecie innowacji
Alior Banku.

od 1112018

Od marca
2018
Prezes
Zarzadu,
Alior Bank

www.KarierawFinansach.pl




SYLWETKA

Katarzyna Suikowska

Prezes Zarzadu Alior Banku

Skad pomyst na prace w bankowosci?

Zawsze lubitam w zyciu mie¢ wybor oraz wptyw na to, co sie
dzieje. Te dwa aspekty istotnie wptynety na ostateczng decy-
zje co do mojej zawodowej drogi. Finanse i bankowos¢ daja
mozliwos$¢ kreowania rozwigzan rynkowych, ale tez dokony-
wania odpowiednich wybordw z szerokiej palety zadan, ktore
powoduja, ze zycie nie jest nudne.

Czy marzyta Pani o pracy w finansach?

Nie. Po prostu chciatam by¢ szczesliwa. Skonczytam klase
biologiczno-chemiczna. Myslatam o genetyce, oceanografii,
takze o medycynie, ale ostatecznie wybratam ekonomie. Ona
w mojej ocenie dawata mi najwieksza gwarancje, ze bede

w zyciu robita rzeczy ciekawe.

Zawsze najbardziej cenilam
sobie ludzi. Kazdy szef,
ktory prowadzit mnie

w zyciu i kazdy czlowiek,
ktorego spotykam w pracy,
stanowili dla mnie Zzrédio
naturalnego rozwoju.
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Jak wspomina Pani czas studiow?

Bardzo dobrze wspominam ten czas, poniewaz witasciwie go
spozytkowatam. Czas dzielitam miedzy nauke, prace i zabawe.
Studiowatam w czasach, w ktérych szeroka znajomosc jezykow
nie byta takim standardem jak teraz. Wybratam sobie dos¢
unikatowy jezyk, jakim jest jezyk wtoski, dzieki czemu mogtam
ztapac ciekawa prace dorywcza i jezdzic¢ jako pilot wycieczek
do Wtoch. Na studiach otrzymatam réznorodny zakres wiedzy,
ale zabrakto mi zaje¢ praktycznych. Nie zapewniaty startu,

w ktorym oprocz wiedzy i umiejetnosci miatabym jakiekolwiek
doswiadczenie w obszarze zawodowym. Wiem, ze obecni ab-
solwenci przychodza juz do firm z czyms bardzo konkretnym.
Oczywiscie pdzniej sa odpowiednio profilowani czy tez sami
sie profiluja, ale na wstepie posiadaja juz pewne umiejetnosci.
Mnie tego doswiadczenia brakowato.

Poznaj mojego pracoda

Czy byt jakis profesor, ktory szczegdlnie utkwit Pani w pa-
mieci?

Do tej pory czesto przywotuje postac profesora Bonieckiego. To
byt cztowiek o bardzo szerokich horyzontach, ktéry wczesniej
uczyt jeszcze moich rodzicéw. Za kazdym razem wychodzito sie
Z jego zajec z gtebokim przeswiadczeniem wtasnej niewiedzy,
ktéra motywowata pdzniej do inwestowania w dodatkowe
materiaty, spotkania, sympozja. Ostatecznie wracato sie na jego
spotkania jeszcze lepiej przygotowanym. To witasnie on, miedzy
innymi, przekonywat studentéw, ze powinni szukac¢ witasciwej
drogi, a nie zamykac sie w pewnych standardowych Sciezkach.

Czy pamieta Pani swoja pierwsza prace?

Po studiach pracowatam w Regionalnej Izbie Obrachunko-
wej w Krakowie, w Wydziale Analiz. Tam tez wykonywatam
bardzo prozaiczne zajecia, niezbedne prace, takie jak: ksero-
wanie, dokumentowanie, bindowanie, czy przygotowanie sal
na szkolenia. Tak wtasnie wygladat moj poczatek i dlatego,
gdy kto$ mowi, ze nie bedzie kserowat albo taczyt telefondw,
mysle, Zze nigdy nie bedzie wiedziat, na czym polega prawdzi-
we zycie.

Bankowosc¢ to jeden z sektorow ulegajacych najwiekszej
transformacji. Jak udaje sie Pani, ale tez zarzagdzanemu
przez Panig bankowi, nadazac za tymi zmianami?

Mysle, ze nie jest to tylko kwestia bankowosci, ale przede
wszystkim specyfika $wiata, w ktorym zyjemy. Osobiscie bar-
dzo lubie zmiany. Tym, ktérzy reprezentujg inng postawe —
bedzie po prostu ciezej. Ze zmianami i ich tempem nie da sie
walczyc czy ich ignorowad. Instytucje takie jak banki dziataja
w sektorze ustug. Klienci wybiora nas, jesli bedziemy mieli dla
nich oferte odpowiadajaca ich aktualnym potrzebom, ktore
podobnie jak $wiat tez zmieniajg sie w czasie.

Czy jest jakas droga, ktéra polecitby Pani mtodym ludziom,
a zwtaszcza mtodym dziewczynom, planujagcym kariere?
Jedli ktos chce miec ciekawe Zycie, to nie powinien zastanawiac
sie, czy za dwa lata bedzie ekspertem, tylko czy w tym czasie wy-
kona na tyle interesujace zadanie, zeby mie¢ poczucie przezycia
czasu wartosciowo. U mnie to podejscie zawsze sie sprawdzato.
Wszystkie zmiany stanowiskowe, awanse, przychodzity, chociaz
nie byty celem samym w sobie. Nie moge oczywiscie powiedziec,
ze wystepowaty catkiem bezwiednie, ale nie byto tez tak, ze rano
po przebudzeniu pomyslatam: ,Za dwa lata bede dyrektorem,
dwa lata pdzniej - dyrektorem zarzadzajacym, a do 35. roku
zycia - prezesem”. Co roku czynie swoje zycie ciekawszym, a sta-
nowiska, zakres kompetencyjny i wptyw przychodza sukcesywnie
razem z kolejnymi zadaniami. W finansach i bankowosci jest wiele
potencjatu, by nada¢ swojemu zyciu dynamiki. H
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Bankowosc¢ detaliczna

Retail Banking

Praca w bankowosci detalicznej jest ciekawa,
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rozwija umiejetnosci miekkie i twarde,

a do tego jest jeszcze w sektorze bankowym
relatywnie dobrze optacana.

JAROSEAW SCIGAEA
Manager kierujacy Wydziatem Rozwoju Contact Center
w mBanku

Innowacyjnos$¢, mobilnos$c, podazanie za potrzebami klientéw
i spetnianie ich oczekiwan - to gtowne zadania, ktore dzis
stoja przed nowoczesng bankowoscig detaliczng. To branza,
ktéra, jak chyba zadna inna, wymaga nieustannego nadazania
za trendami i — najlepiej - wyprzedzania ich. Banki dziatajace
w Polsce sg pod wzgledem innowacji w Swiatowej czotowece,
co potwierdza najnowsze badanie EMEA Digital Banking Ma-
turity 2018, przeprowadzone przez firme doradczg Deloitte.
Polskie instytucje oferujace ustugi bankowe zostaty zaliczone
do cyfrowych lideréw (w opozycji do cyfrowych maruderow)
razem z bankami z Rosji, Hiszpanii, Szwajcarii i Turcji. Chociaz
ptatnosci za pomoca inteligentnych rekawiczek nie s3 jeszcze
mozliwe w naszym kraju, to do ptatnosci mobilnych przyzna-
je sie juz prawie co trzeci Polak. Coraz czesSciej kontakt

7 konsultantem odbywa sie nie oko w oko w placéwce ban-
kowej, lecz przenosi sie do Internetu i aplikacji mobilnych,
gdzie rozmowa prowadzona jest w formie transmisji wideo
na zywo. Co wiecej, banki tworza specjalne platformy do
kontaktu przypominajace znane i lubiane aplikacje, takie jak
Messenger czy WhatsApp. Na to, zeby obstuga klienta byta
tatwa i intuicyjna, pracuje caty sztab ludzi.

Dlatego tez wachlarz stanowisk w ramach bankowosci deta-
licznej stale sie zmienia i rozszerza o bardziej wyspecjalizo-
wane role, coraz czesciej stojace na pograniczu finanséw i IT.
Ze wzgledu na charakter pracy - to, czy jest ona zwigzana

z bezposrednim kontaktem z klientem - stanowiska w ra-
mach bankowosci detalicznej mozna podzieli¢ nastepujaco:

« front-office: obstuga klienta w placoéwce, contact center -
korespondencja mailowa, rozmowy telefoniczne z klientem,

» back-office: tworzenie nowych produktow dla klienta,
usprawnienie proceséw obstugowych, rozpatrywanie rekla-
macji, obstuga wnioskéw, np. kredytowych, obszary rozwojo-
we - strony internetowej banku, aplikacji, placowek.

Kariera w Finansach i Bankowosci 2018/2019

Chociaz robotyzacja i automatyzacja procesow dotyka tej
branzy jak zadnej innej, to osoby, ktére planuja kariere w
bankowosci, powinny traktowac postep technologiczny jako
wyzwanie i szanse. Jarostaw Scigata, kierujacy Wydziatem
Rozwoju Contact Center w mBanku, jest przekonany o tym,
ze chociaz kanaty mobilne i internetowe zyskujg na znaczeniu,
to jednak kontakt z cztowiekiem zawsze bedzie ponad tym
wszystkim. Dlatego mtodzi ludzie, ktorzy mysla o pracy w ban-
kowosci detalicznej, nie powinni uciekac¢ od tego pomystu w
obawie przed brakiem pracy, lecz wrecz przeciwnie - powinni
postawi¢ na rozwdj swoich umiejetnosci interpersonalnych,
poniewaz te w tej branzy zawsze beda w cenie.

POSZUKIWANE UMIEJETNOSCI

U kandydatow do pracy w bankowosci rekruterzy przede
wszystkim oczekujg kreatywnosci, checi do wspotpracy oraz
otwartosci - takze na nowe wyzwania. Wyksztatcenie eko-
nomiczne i wiedza z obszaru finanséw nie jest obowigzkowa
- w bankowosci detalicznej pracowac¢ moga bowiem nie tylko
ekonomisci. W tak innowacyjnej branzy swietnie odnajduja
sie réwniez umysty techniczne i humanisci. Niezwykle wazne
sg przy tym umiejetnosci miekkie, szczegdlnie te zwigzane

z komunikacja.

- Jesli w bankowosci detalicznej sa jakies stanowiska samo-
dzielne, niewymagajace kontaktu z ludZmi, to na pewno sa w
mniejszosci - mowi Jarostaw Scigata. - Umiejetnosc pracy w
zespole i odnalezienia sie w grupie pracownikéw to podstawa.

SCIEZKI KARIERY

Kariera wielu pracownikéw bankowosci, takze managerow czy
dyrektorow, rozpoczyna sie od pracy na infolinii. Okazuje sie,

ze jest to $wietne miegjsce, by nauczy¢ sie podstaw bankowo-

$ci, poznac branze i funkcjonowanie danej organizacji.

- Contact center to dobre miejsce na pierwsza prace - zapewnia
Jarostaw Scigata. - W mBanku nowego pracownika na poczatku

www.KarierawFinansach.pl



czekaja liczne szkolenia, dzieki ktorym w kilka tygodni moze zdoby¢ mnostwo
przydatnej wiedzy oraz praktycznych umiejetnosci, np. dotyczacych zarzadza-
nia czasem czy efektywnego prowadzenia rozmow z klientami. A taki bagaz
doswiadczen mozna podzniej tatwo przeniesc¢ do innych wydziatéw wewnatrz
banku - dodaje Jarostaw Scigata.

Obowiazkiem pracownika, ktéry rozpoczyna prace od najnizszego stanowi-
ska w Contact Center, sg proste dyspozycje klienta. W miare zdobywania
doswiadczenia, doradca klienta otrzymuje coraz bardziej wymagajace zadania.
Nabyte umiejetnosci i wiedza moga stanowic solidny fundament w drodze
do awansu wewnetrznego. W rezultacie praca w Contact Center moze by¢
przepustka do dalszej kariery w obszarach zwigzanych nie tylko z obstugg
klienta, lecz takze w marketingu czy dziatach IT.

Wybor dalszej sciezki kariery zalezy w duzej mierze od predyspozycji dane-
go pracownika i jego osobistych preferencji. Osoby, ktére sa otwarte na ko-
munikacje i lubig rozmawiac z klientami, moga pdéjs¢ droga doradcy klienta

indywidualnego i budowac dtugofalowe i efektywne relacje. Mozna tez, AR

z drugiej strony, odnalez¢ sie w pracy analitycznej (wycigga¢ wnioski z da- XAV:;I;_ISQCJI
nych dotyczacych zachowania klientéw), budowac nowe produkty, ulepszac .
procesy lub rozwija¢ narzedzia do obstugi (np. aplikacje mobilne). W STRONIE

KARIERAWFINANSACH.PL

EWA MICHALAK

Specjalista ds. zarzadzania systemami Contact Center,
w mBanku od 2014 r.

Wyksztatcenie: Pedagogika w zakresie profilaktyki

i animacji spoteczno-kulturalnej (studia licencjackie na
Uniwersytecie tédzkim), Kulturoznawstwo i nowe media
(studia magisterskie, Ut)

Najwiekszy dotychczasowy projekt: Projekt umozliwia-
jacy klientom mozliwos¢ taczenia sie na czacie i wideo
poprzez aplikacje mobilng mBanku.

Dlaczego warto pracowa¢ w mBanku: mBank daje wiele
mozliwosci rozwoju i awansu zawodowego. Stosowane
sg pozafinansowe metody motywowania, pracownicy
otrzymuja bardzo dobre zaplecze socjalne.

0 Najwieksze plusy mojej pracy: Praca w zgranym zespole
i satysfakcja.
0 Moje plany zawodowe: Samodzielne prowadzenie pro-

jektow technologicznych w roli IT Project Managera.

Polakow korzysta
juz z bankowosci

Poznaj mojego pracodawce. & s. 135

mobilnej.

Zrédto: ZOOM Finance, cykliczny tracking
rynku finansowego w Polsce, 2017.
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Contact
center
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Najwiekszym atutem pracy jako doradca klienta
w contact center jest mozliwos¢ sprawdzenia

sie w wielu, zupetinie réznych sytuacjach

i okolicznosciach.

KAMILA GIGIEL
Lider Zespotu Obstugi Klienta w Credit Agricole

W ciggu ostatnich lat bardzo wzrosto znaczenie bankowosci
zdalnej. Dla dzisiejszego klienta mozliwos¢ obstugi produk-
tow bez wychodzenia z domu jest juz standardem, ktéry
oferuje wiekszos¢ bankow.

- Klienci coraz czesciej chcg zatatwi¢ dang sprawe szybko

i sprawnie, takze przez telefon - mowi Kamila Gigiel, Lider
Zespotu Obstugi Klienta w Credit Agricole. - Dla doradcow
oznacza to konieczno$¢ zaréwno systematycznego ucze-

nia sie nowych produktéw i poszerzania wiedzy na temat
inicjatyw banku, jak i uwaznego wstuchiwania sie w potrzeby
klienta.

Praca w contact center w Credit Agricole dzieli sie na naste-
pujace obszary:

Centrum Obstugi: dziat zwigzany jest z obstugg klientéw
w ramach wszystkich produktow i ustug,

Centrum Sprzedazy: w tym dziale pracuja konsultanci,
ktoérzy specjalizuja sie w telefonicznej sprzedazy produk-
tow banku.

W ramach obszaru contact center istnieje jeszcze zespot
koordynatoréw, ktérzy odpowiadajag za czes¢ organizacyjna,
tzn. zajmuja sie uktadaniem harmonogramdéw pracy czy
nadzorem nad iloscig potagczen i ich efektywnym odbieraniem
przez doradcow.

- Po kilku latach bycia doradcg, a nastepnie przetozonym,
moge $miato powiedziec, ze to witasnie na stanowisku do-

Kariera w Finansach i Bankowosci 2018/2019

radcy mozna poznac ,bank w pigutce” - mowi Kamila Gigiel.
- Doradca to osoba dedykowana do rozméw i bezposredniej
wspotpracy z klientami, ktéra powinna znac catg oferte ban-
ku, a takze wszystkie zmiany w regulacjach prawnych, ktére
maja wptyw na jego dziatalnos¢. Chociaz nad kazdym z tych
obszaréw pracujg wyspecjalizowane jednostki, to ostatecznie
to wtasnie doradca wdraza je podczas kontaktu z klientem.

POSZUKIWANE UMIEJETNOSCI

W pracy w contact center $wietnie odnajdujg sie absolwenci
finanséw i ekonomii. W poczatkowych etapach wdrozenia
pomaga im bowiem znajomos$¢ fachowego stownictwa i po-
jec. Praca w banku dotyka jednak wielu aspektéw, dlatego
mile widziani sa takze kandydaci, ktorzy skonczyli takie
kierunki jak psychologia, socjologia czy zarzadzanie.

- Bardzo cenna jest tez znajomos¢ jezykdw obcych — mowi
Kamila Gigiel. - W tym roku w naszym contact center planu-
jemy uruchomi¢ obstuge w jezyku ukrainskim (oprécz tego
funkcjonuje juz w jezyku angielskim i francuskim).

Wielu klientéw dokonuje wyboru banku czy placéwki banko-
wej ze wzgledu na relacje i zaufanie, ktére tacza go z dorad-
ca. Dlatego niezwykle waznymi cechami osob pracujgcych
na tym stanowisku sg empatia, a takze umiejetnosc tatwego
nawigzywania kontaktéw, intuicja i kultura osobista.

SCIEZKI KARIERY

Zatrudnienie osoby, ktéra studiuje lub skonczyta studia i nie
ma doswiadczenia w pracy w bankowosci, rozpoczyna sie od
stanowiska Doradca Junior. Niektére banki, jak na przyktad

www.KarierawFinansach.pl



MARTA MAREK

Doradca Senior ds. Obstugi Klienta,
w Credit Agricole od grudnia 2015 r.

Wyksztatcenie: Uniwersytet Ekonomiczny
we Wroctawiu, kierunek Finanse i Rachunkowo$c
(specjalnos¢ Bankowos¢ i doradztwo finansowe)

Dlaczego warto pracowac w Credit Agricole:
Jest to idealna praca dla ludzi zaczynajacych
swoja kariere w bankowosci. Uczy nie tylko pro-
duktéw bankowych, lecz takze przede wszystkim
cierpliwosci i umiejetnosci rozmowy z Klientem.

Najwieksze plusy mojej pracy: Mozliwos¢ po-
znania produktéw bankowych od podszewki oraz
wspotpracownicy tworzacy przyjazng atmosfere
w pracy.

Moje plany zawodowe: Bankowos¢, administra-
Cja, kadry i pface.

Credit Agricole, zapewniajg wszystkie niezbedne szko-
lenia, ktore przygotowuja do pracy z klientem. Kluczem
do bezproblemowego wdrozenia sie w obowiazki jest na
tym etapie pozytywne nastawienie, che¢ nauki i zdolnos¢
szybkiego przyswajania informacji.

Po osiggnieciu wymaganej wiedzy i dobrych wynikow
sprzedazowych mozna otrzymac awans na stanowisko
Doradcy, a nastepnie Doradcy Senior. Kazdy doradca
nalezy do ok. 10-osobowej grupy, ktérej bezposrednim
przetozonym jest Lider Zespotu. Nad grupami liderskimi
czuwaja Kierownicy ds. obstugi specjalizowanej, a takze
Dyrektor Centrum Obstugi.

Jak zaznacza Kamila Gigiel, praca w contact center
pozwala na sprawdzenie sie w wielu sytuacjach i odna-

lezienie mocnych stron, ktore moga by¢ przepustka do

kolejnych szczebli kariery. Pracownicy, ktérzy spetniaja o
zatozone cele, majg otwartg droge do awansu pozio-

mego - moga stac sie specjalistami, a nastepnie objac 0

stanowiska managerskie. Natomiast jesli kto$ w pracy

w contact center odkryje w sobie zdolnosci analityczne Polakow uwaia' zZe

czy kreatywne i bedzie chciat swojg kariere skierowac na

takie tory, moze aplikowa¢ wewnatrz firmy do odpowied- kOl’ZYStanie Z bankowosci
nich departamentow, gdzie wykorzystuje sie te cechy

w najwiekszym stopniu. W internetowej i mObilnej
jest bezpieczne.

Zrédto: Raport ,Cyberbezpieczny Portfel”,
przeprowadzony na zlecenie ZBP, 2018.

Poznaj mojego pracodawce. & s. 148
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Doradztwo
biznesowe

Business Consulting

Za sukces w zawodzie doradcy biznesowego mozna

y

uznac to, ze klient do nas wraca. Oznacza to,

Ze jest zadowolony z wynik6w naszej pracy na tyle,

by powierzy¢ nam kolejne zadania.

RAFAL MILEWSKI
Dyrektor Financial Services, Business and Technology Integration

w Accenture

W XXI wieku nie ma biznesu bez technologii. Dynamicznie
zmieniajaca sie rzeczywistos$¢ stawia liczne wyzwania przed
wtascicielami firm, ktorzy w rezultacie szukajg wsparcia

u specjalistéw. Wspoétczesne doradztwo biznesowe nie jest
jednak wykorzystywane jedynie w sytuacjach kryzysowych.
Od konsultantéw oczekuje sie szybkiego reagowania na
zmiany i dalekowzrocznosci, ktéra pozwala na poszukiwanie
innowacyjnych rozwigzan i przewidywanie zmian rynkowych.
Doradcy powinni nie tylko doraznie rozwigzywac palace kwe-
stie, lecz takze wskazywac nowe rozwigzania - trendy rynko-
we, ktére pozwola klientowi by¢ o krok przed konkurencja.

- Skupiamy sie na tym, by zaspokoi¢ potrzeby klientow,

a te potrafig by¢ bardzo zréznicowane - méwi Rafat
Milewski, Dyrektor Financial Services, Business and Techno-
logy Integration w Accenture. - Prace z klientem zaczynamy
od analizy zagadnienia, z ktérym sie do nas zgtasza, a nastep-
nie wracamy do niego z propozycjami rozwiazan. Nastepnie
okreslamy optymalny sposéb i czas dojécia do wyznaczonego
celu oraz przechodzimy do etapu wdrazania projektu, na bie-
zaco korygujac nasze zatozenia i metody dziatania, jesli jest
to wymagane. Jeszcze do niedawna standardowym podej-
Sciem byto opracowanie strategii i wdrazanie produktéw

w ramach dtugotrwatych projektéw. Istniato wowczas duze
ryzyko, ze efekt koncowy nie bedzie spetniat oczekiwan
klienta. Teraz jesteSmy w stanie szybko zareagowac na zmia-
ny i obra¢ wtasciwy kierunek.

Praca doradcy biznesowego ma charakter projektowy, co
oznacza, ze wraz z zespotem musi wypracowac produkt na
czas, w dodatku zgodnie z oczekiwang jakoscia i w ramach
okreslonego budzetu. Praca ta przynosi jednak wiele satysfak-
cji, gdyz konsultanci sg czesto zaangazowani w innowacyjne
projekty dla globalnych firm i maja realny wptyw na zmiany

w organizacjach, z ktorymi wspotpracuja. Jesli projekt dotyczy
wdrozenia rozwiazan informatycznych, konsultanci wspie-
rani sg przez programistow, dzieki ktérym nawet najbardziej
skomplikowane technologicznie pomysty moga ujrzec swiatto
dzienne. Kluczowym celem projektéw technologicznych jest
automatyzacja, ktéra pozwala zaoszczedzi¢ czas i skupic sie
na zadaniach wymagajacych kreatywnego myslenia.

- Kiedy$ potrzebowalismy kilkunastu oséb do wykonania
testéw oprogramowania. Teraz nasza rola polega na tym, by
dobrze napisac scenariusze testowe i je zautomatyzowac

- mowi Rafat Milewski. - Dzieki temu wdrazanie oprogramo-
wania jest szybsze i tansze.

Roznorodnose zadan w ramach projektéw sprawia, ze zakres
obowiazkow analitykdw czy konsultantdw zmienia sie nie tylko
wraz z kazdym projektem, lecz takze w trakcie jego trwania.

- Jest to szczegodlnie korzystne dla mtodych osob, ktére znaj-
duja sie na poczatku swojej kariery. Dzieki temu uczymy sie

i rozwijamy w przyspieszonym tempie - mowi Patrycja Cuprys,
Management Consulting Analyst w Accenture.

SCIEZKI KARIERY

W doradztwie biznesowym trudno okresli¢ modelowg
Sciezke kariery, poniewaz kazda firma posiada unikalny model
organizacyjny. Wiele z nich tworzy dedykowane zespoty,
ktére odpowiadaja za realizacje projektéw w poszczegolnych
branzach, np. ustugach finansowych, firmach produkcyjnych
czy telekomunikacyjnych badzZ tez w obszarach kompetencyj-
nych, takich jak technologia, analityka czy UX design.

- Najbardziej efektywna jest nauka poprzez prace, dlatego
Z pewnoscia warto juz w trakcie studiow wykonac pierwszy
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krok i zgtosi¢ sie na praktyki w wybranej firmie. Mozna to réw-
niez zrobic¢ tuz po zakonczeniu studidw - mowi Rafat Milewski.
- Przyktadamy duza wage do rozwoju zawodowego nowych
pracownikéw. Dlatego kazdy z nich otrzymuje konkretne zada-
nia do wykonania, majac jednoczesnie zapewnione niezbedne
wsparcie, dzieki ktéremu nie jest pozostawiony samemu sobie.

Po zdobyciu odpowiedniego doswiadczenia mozna zostac
analitykiem, ktéry zajmuje sie np. wspieraniem zespotu
sprzedazowego, praca nad business case’'ami, pomaganiem
klientowi w adaptacji do zmian czy budowa nowych rozwigzan
technologicznych. Nastepnie mozna awansowac na stanowi-
sko konsultanta, ktory zarzadza juz matym zespotem - zyskuje
coraz wieksza niezaleznos¢ w dziataniu, ale jednoczesnie jest
odpowiedzialny za grupe, nie tylko za siebie. Na dalszym etapie
mozna zosta¢ managerem, do ktérego obowiazkdw nalezy

juz wdrazanie catych projektéw lub ich wiekszych czesci, od
poczatku do konca. Manager prowadzi projekt samodzielnie, ale
ma do dyspozycji zespdt, ktorego cztonkowie posiadajg okre-
Slone umiejetnosci i doswiadczenie. Od managera oczekuje sie
zazwyczaj, aby potrafit rowniez sam pozyskiwac nowe zlecenia.

- Jasna Sciezka rozwoju i awansu to na pewno wazna zaleta
duzych organizacji. Najwazniejsze jednak jest to, ze stwarzaja
one wiele mozliwosci samodzielnego pokierowania swoja ka-
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rierg, sprawdzenia sie w pracy dla réznych branz, réznych pro-
jektow, a nawet w rdznych krajach - podkresla Rafat Milewski.

POSZUKIWANE UMIEJETNOSCI

Od kandydatow do pracy w roli doradcy biznesowego ocze-
kuje sie przede wszystkim wysoko rozwinietych umiejetno-
Sci interpersonalnych oraz checi ciagtej nauki.

- Trzeba lubi¢ ludzi - to podstawa dziatania w konsultin-

gu - mowi Rafat Milewski. - W pracy z klientami, podczas
wdrozen kluczowa jest dobra komunikacja. W zwiazku z tym,
ze doradcy biznesowi czesto realizujg projekty dla klientéw
zagranicznych i tworza miedzynarodowe zespoty, wazna jest
takze bardzo dobra znajomos¢ jezykéw obcych, swiadomosé
réznic kulturowych oraz otwartos¢. W procesie rekrutacji
bierze sie oczywiscie pod uwage takze umiejetnosci anali-
tyczne oraz predyspozycje do pracy w zespole. Entuzjastycz-
ne usposobienie jest zdecydowanym atutem.

- Warto mie¢ tez zainteresowania: te w nurcie studiow, ale
nie tylko - dodaje Rafat Milewski. - Hobby pozwala zobaczy¢
w nas osobe z krwi i kosci, co niejednokrotnie moze pomoc
przetamac pierwsze lody czy zbudowac ciekawa relacje

w zespole. Praca jest wazna, ale to relacje z innymi ludzmi
wzbogacajg nas najbardziej.

PATRYCJA
CUPRYS

Management Consulting Analyst w Accenture

Wyksztatcenie: Finanse i Rachunkowos¢
w Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie

Najwiekszy dotychczasowy projekt: Komplek-
sowy program dla globalnej firmy logistycznej
na ktory sktadato sie 9 projektéw optymalizacji
i automatyzacji réznych obszarow F&A.

Dlaczego warto pracowac w Accenture:
Accenture oferuje bardzo réznorodne sciezki
rozwoju, rozbudowany program szkolen oraz
mozliwos¢ wspotpracy z globalnymi, prestizowymi
klientami. W Accenture korzystamy z najnowo-
czesniejszych metod pracy i technologii oraz
pomagamy je tworzyc.

Najwieksze plusy mojej pracy: Réznorodne i in-
nowacyjne projekty, praca w miedzynarodowych
zespotach, mozliwos¢ intensywnej nauki i statego
podnoszenia kwalifikacji oraz mozliwos¢ podrézo-
wania po catym Swiecie.

Moje plany zawodowe: Pogtebianie wiedzy i bu-
dowanie ekspertyzy w tematyce proceséw F&A,
Robotic Process Automation oraz Technology
Business Management.
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Doradztwo cyfrowe

Digital Consulting

4

Najczesciej o transformacji cyfrowej mozna ustyszec
w kontekscie high-tech i telecomoéw, chociaz

podejscie przedsiebiorstw szybko sie zmienia.

WOJCIECH GORNIAK
Dyrektor w zespole Digital & Business Transformation w Deloitte

Rewolucja przemystowa 4.0 oraz transformacja cyfrowa sta-
wiaja przed organizacjami wiele wyzwan. Digitalizacja ozna-
cza przetom w zarzadzaniu, wymusza na firmach opracowanie
i zastosowanie nowych modeli biznesowych, ktére bedzie
mozna sprawnie i skutecznie wdrozy¢, a takze stale modyfiko-
wac oraz ulepszac. Osiagniecie dojrzatosci cyfrowej w biznesie
zalezy od sposobu organizacji firmy, operacjonalizacji zadan,
optymalizacji i unowoczesnienia proceséw oraz wykwalifiko-
wania kadry. Dojrzatos¢ cyfrowa nie moze by¢ utozsamiana
wytacznie z zastosowaniem nowych technologii - to skompli-
kowany proces biznesowy oznaczajacy szereg zmian.

Cyfryzacja wigze sie miedzy innymi z wdrazaniem nowych
narzedzi, ktére wspieraja procesy biznesowe. To na przyktad
dotarcie do potencjalnych klientéw réznymi kanatami cyfro-
wymi, ktére moze by¢ skutecznym sposobem na poprawie-
nie efektywnosci firmy oraz wygenerowanie dodatkowych
przychodow.

Na transformacji cyfrowej zyska¢ moze wtasciwie kazda
firma, cho¢ w szczegdlnosci dotyczy to branz, ktére maja
najwiecej interakcji z klientami, np. high-tech czy telekomuni-
kacyjnej. Dlatego, ze to wtasnie klient jest powodem i celem
transformacji. To jego potrzeby wymagaja od organizacji
zmiany dotychczasowego modelu operacyjnego, a czesto
nowego podejscia do produktow i ustug. Spetnienie jego
oczekiwan oraz potrzeb wymiernie wptywa na wyniki ekono-
miczne organizacji i przynosi mierzalny zwrot z inwestycji

w transformacje cyfrowa.

Rolg doradcow specjalizujgcych sie w cyfryzacji jest iden-
tyfikowanie nowych mozliwosci i wykorzystanie ich do
osiggniecia przewagi konkurencyjnej. Konsultanci mityguja
pewne ryzyka i pokazuja firmom, na rzecz ktorych pracuja,

w jaki sposéb moga rozwija¢ swoje przedsiebiorstwa dzieki
wykorzystaniu technologii do budowy nowych modeli
biznesowych. Istotne przy tym jest umacnianie podejscia
zorientowanego na klienta (customer-centric) poprzez badanie

i projektowanie doswiadczen klientow - na etapie tworzenia
strategii az po jej realizacje.

W funkcjonalnym obszarze strategii cyfrowych konsultanci,
przeprowadzajac digitalizacje, pomagaja firmom w dwadch
wymiarach:

1. wobszarze styku z klientem, np. sprzedazy, marketingu,
obstudze klienta,

2. w obszarach korporacyjnych, takich jak np. finanse, ksie-
gowos¢ czy HR, gdzie najwieksza zaleta jest optymalizacja
kosztéw biznesowych przy wiekszej efektywnosci dziatan.

- Mamy obecnie rozwigzania webowe i mobilne, social
media itd., czyli wielka pajeczyne kanatow, z ktorg wiagza sie
dane. W ostatnim czasie mowi sie wrecz o eksplozji danych,
poniewaz przez ostatnie dwa lata wygenerowalismy ich wie-
cej niz kiedykolwiek — mowi Wojciech Gérniak, Dyrektor w
zespole Digital & Business Transformation w Deloitte.- Jako
specjalisci ds. doradztwa cyfrowego pokazujemy firmom,

w jaki sposéb mozna przetozy¢ zakres posiadanych danych
na zyski finansowe, generujac tzw. insighty dla biznesu.

W ten sposob wskazujemy klientom, jak z ogromu informacji
wyciagnac¢ wartosc dla siebie - dodaje.

SPECYFIKA PRACY

Konsulting cyfrowy wykorzystuje zwinne metody pracy.
Zaktada elastyczne podejscie, w ktérym akceptacja zmian

w projekcie jest wpisana w charakter pracy. W realizowanych
projektach digitalowych liczy sie przede wszystkim tempo.
Wazne jest czeste testowanie, ulepszanie i dostosowywa-
nie projektu, aby w najwyzszym stopniu satysfakcjonowat
klienta.

- Nie ma czasu na dtugie i skomplikowane procesy decy-

zyjne trwajgce tygodniami czy miesigcami. Za kazdg decyzja
ida konkretne dziatania i testy. Jesli wprowadzone dziatanie
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sprawdza sie - przechodzimy do kolejnego kroku. Jesli na-
tomiast nie dziata, wracamy do poprzedniego etapu - moéwi
Wojciech Gorniak.

W ten sposéb kreowana jest wartos¢ dla biznesu.

POSZUKIWANE UMIEJETNOSCI

Doradztwo cyfrowe jest obszarem zwigzanym z ciggtg zmia-
na, dlatego poszukiwani sa kandydaci o unikalnych zdolno-
Sciach, ktorzy nie dos¢, ze tacza réznorodne kompetencje,
to jeszcze potrafig utrzymac szybkie tempo, jakie narzuca
branza.

- Potrzebujemy ludzi, ktorzy rozumieja biznes, technologie
oraz $wiat danych - moéwi Wojciech Gorniak. - Szukamy
takich nieoszlifowanych diamentow, ktore po pewnym czasie
staja sie brylantami. W naszym obszarze wymagana jest
ciekawos¢ swiata i bycie elastycznym. JesteSmy innowacyj-
ng praktyka - zajmujemy sie tym, co transformuje biznesy
przysztosci. JesteSmy przekonani, ze nasza praca bedzie sie
zmieniac, dlatego potrzebujemy ludzi, ktérzy maja bardzo
rézne kompetencje i potrafig sie dostosowac do szybko
zmieniajacego sie otoczenia biznesowego - dodaje ekspert
Deloitte.

Mile widziani sg kandydaci, ktorzy moga wykazac sie
elementem przedsiebiorczosci, np. udziatem w projektach

JAKIE SA NAJWIEKSZE ROZNICE MIEDZY
PRACA W SRODOWISKU CYFROWYM
W POROWNANIU DO PRACY
W MODELU TRADYCYJNYM?

23%

1%
10%

studenckich. Rownie wazne sa umiejetnosci logicznego
myslenia oraz pracy w zespole.

- Jest to istotne, poniewaz wszystkie projekty, ktére realizu-
jemy, sa kompleksowe i ztozone. W zwiazku z tym pracu-
jemy w kilkuosobowych zespotach, w ktérych kazda osoba
reprezentuje rozny sposodb myslenia i podejscie do projektu
- biznesowe lub technologiczne. Musimy na co dzien ze
soba wspodtpracowac i méwic tym samym jezykiem - dodaje
Wojciech Gorniak.

SCIEZKI KARIERY

W wiekszosci firm konsultingowych sciezki kariery wygladaja
podobnie. Najczesciej osoba, ktéra jest w trakcie studidw lub
po ich ukonczeniu nie ma jeszcze doswiadczenia zawodowe-
g0, rozpoczyna prace jako praktykant.

Obowigzki osoby na tym stanowisku nie wymagaja jeszcze
szczegodtowej wiedzy z zakresu konsultingu czy technologii.
Potrzebnych umiejetnosci nabywa sie w praktyce, pracujac
przy konkretnych projektach oraz zadaniach.

Mozliwos¢ objecia stanowiska konsultanta przychodzi wraz
z nabywanym doswiadczeniem. Nastepnie mozna zostac
starszym konsultantem, managerem, starszym managerem,
az w koncu dyrektorem. Na dalszych etapach pojawiaja sie
mozliwosci, by zostac partnerem.

SZYBKOSC: tempo pracy, wskazniki
Zmian

KULTURA | MENTALNOSC: kreatywnosc,
uczenie sie, podejmowanie ryzyka,
wspétpraca

ELASTYCZNOSC, ROZPROSZENIE PRACY:
wspotpraca, proces decyzyjny,
przejrzystosc

PRODUKTYWNOSC: usprawnienie
procesow, ustawiczny rozwoj

ULEPSZONY DOSTEP DO ORAZ WYKO-
RZYSTANIE NARZEDZI: wieksza dostep-
nos¢ danych, wydajnos¢ technologii

13%

16%
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EACZNOSC: praca zdalna, dostepnos¢
non-stop

INNE / brak réznic

Zrédto: Digital Maturity, Deloitte, 2018.
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WOJCIECH GORNIAK

Dyrektor, Digital & Business Transformation
w Deloitte

Wyksztatcenie: Zarzadzanie Strategiczne, Szkota Gtéwna

Handlowa w Warszawie
Najwiekszy dotychczasowy projekt:
Elastycznos¢, ciggte wyzwania i dostep do nowych

technologii.

Najwieksze plusy mojej pracy:

Mozliwos¢ realizacji ambitnych, czesto miedzynarodowych

projektow u klientow z roznych sektorow, branz. Praca

w zespole ekspertéw z wykorzystaniem najnowszych
technologii.

Dlaczego warto pracowac¢ w Deloitte:

Mozliwos¢ realizacji ambitnych projektow klienckich.

Moje plany zawodowe:

Rozwdj biznesu i budowa nowych kompetencji w zespole.

O pracy w doradztwie cyfrowym opowiada Wojciech Gérniak

- Dyrektor w zespole Digital & Business Transformation w Deloitte.

Jaka byta Pana droga do Deloitte?

Wojciech Gérniak: Przez pierwsze dziesiec lat pracy
zawodowej zdobywatem doswiadczenia w innym miejscu.
Do Deloitte dotaczytem dwa lata temu. Zachecity mnie per-
spektywy wtasnego rozwoju i budowania biznesu w obszarze,
ktory byt dla mnie ciekawy. Wiedziatem, ze chce pracowac

z nowymi technologiami. Z jednej strony jest to obszar inte-
resujacy i przynoszacy wiele satysfakcji, a z drugiej - bardzo
perspektywiczny. Realizujac projekty, mam szanse bra¢ udziat
w cyfrowej transformacji firm i realnie zmienia¢ ich biznesy.

Na czym moze polegac¢ transformacja cyfrowa danej firmy?
W pierwszym kroku definiujemy klientom, czym jest transfor-
macja cyfrowa i co moze ona oznaczac dla ich firmy. Opowia-
damy, jakie rozwiazania czy systemy moga by¢ wdrozone,

by z jednej strony zrealizowac jak najwiecej benefitow
biznesowo-strategicznych, a z drugiej - by mitygowac pewne
ryzyka. Pojawia sie bowiem mndstwo szans i tyle samo zagro-
zen. Transformacja cyfrowa wymusza na przedsiebiorstwach
zapewnienie gotowosci catej organizacji do procesu zmian,
ktory jest skomplikowany i wymaga zwartego dziatania oraz
wspotpracy réznych zespotow w firmie. W proces wtgczeni
sa managerowie, zarzad, a niejednokrotnie takze dyrektorzy
generalni i prezesi.

To takze monetyzacja danych, bowiem w trakcie transformacji

przygladamy sie, jak najsprawniej zarzadzac danymi i jak je
przeksztatci¢ na wymierny zysk. Dzieki temu lepiej docieramy
do klientow i zwiekszamy efektywnos$¢ operacyjna firm.

Czy kazda firma moze przejsc¢ taka transformacje?

Z badan prowadzonych globalnie pochodza dwa komunikaty.
Pierwszy jest taki, ze wszystkie branze sg w pewnym stopniu
dotkniete transformacja cyfrowa, a drugi - Zze kazda firma
moze na tym zyskac¢. Pokazuje to, Ze rynek dla naszych dzia-
tan jest bardzo szeroki. Najczesciej o transformacji cyfrowej
mozna ustysze¢ w kontekscie high-tech i telekoméw, chociaz
podejscie przedsiebiorstw szybko sie zmienia. Pytajg o nig
juz takze firmy, ktére nie sg spontanicznie kojarzone z tego
typu ustuga, np. przedsiebiorstwa chemiczne. Kto wie, moze
niedtugo rewolucja cyfrowa bedzie dotyczy¢ takze branzy
budowlanej czy kopalni? Trzymam kciuki, bo to pozytywna
zmiana dla catej gospodarki, a dla nas perspektywa ciekawych
projektow.

Jak wyglada droga od pomystu do jego wdrozenia?

Pomyst zawsze musi by¢ sprawdzony w trzech wymiarach. Pierw-
szy to wymiar zysku dla biznesu. Oznacza to, ze przygotowujemy
szczegdtowa analize korzysci wynikajacych z realizacji projektu.
Drugi - analiza pod katem technologiczno-wdrozeniowym.
Polega to na sprawdzeniu mozliwosci, czy dany projekt bedzie
mogt ujrzec Swiatto dzienne. Trzeci wymiar to analiza pod

UStUGI DORADCZE 921




katem kosztowym i inwestycyjnym. Tu weryfikujemy m.in.

naktady finansowe, czas i zestawiamy z korzysciami. Pomaga-

my klientom podja¢ swiadome decyzje.

Czy dzieki swojej pracy jest Pan bardziej swiadomym konsu-

mentem?
Uwazam, ze jestem bardziej swiadomy tego, jak to wszystko

dziata. Staramy sie, by nasze rozwiazania technologiczne byty

7 jednej strony zgodne z wszelkimi zasadami prawa czy etyki
biznesu, a z drugiej - zwigzane z pozytywnymi do$wiadcze-

niami klienta (customer experience). Trzecia kwestia to dazenie
do tego, aby przynosity one wymierne rezultaty. Jako konsu-

ment dostrzegam rozwigzania, ktére $wiadcza o przeprowa-

, ’ To doskonatle miejsce dla
0s0b, ktore lubig miec
odpowiedzialnosc i lubig prace
W zmieniajgcym sie Srodowisku.
Jednego dnia mozesz zajmowac
sie rozwojem programu
lojalnosciowego, innego — praca
nad projektem, ktory dotyczy
wejscia na rynek za pomocq
kanatéw cyfrowych.

dzonej transformacji cyfrowej lub jej braku. To dla mnie takze
niejednokrotnie inspiracja do dalszych dziatan. Bardzo lubie

Swiat danych i analityki, w ktorym mam juz duze do$wiadczenie.
W swojej pracy robitem rzeczy naprawde niesamowite. Zawsze

warto obserwowac otoczenie i stawiac wysoko poprzeczke.

Jakie byty Pana najciekawsze projekty?

Kazdy projekt niesie ze soba wartos¢ poznawcza, i kazdy jest

dla mnie cennym doswiadczeniem. Pierwszy projekt, ktéry

zrealizowatem, polegat na budowie rozwiazan CRM dla jed-
nego z telekomdéw. Pracowatem nad systemem zarzadzania
relacjami z klientami z ogromnym wolumenem danych,

co byto niezwykle interesujgcym aspektem tego projektu.

Mam w swoim portfolio takze rozwoj strategii omnikanatowe;]

dla gracza z sektora energetyki. Rozwdj nowych kanatow
sprzedazy spowodowat, Ze transformacja cyfrowa dotkneta
réwniez ten obszar. Zajmowatem sie takze budowa nowych

Poznaj mojego pracodawce.
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kognitywnych modeli biznesowych, w ktorych system sam
analizuje przyjete dane. Jednak, mimo realizacji ponad 200
projektow, dalej mam wrazenie, ze najciekawszy jeszcze jest
przede mna.

Skad czerpie Pan wiedze potrzebna do wykonywania
swoich obowiagzkoéw w pracy? Tak szybko zmieniajace sie
srodowisko wymaga na pewno ciagtego Sledzenia zmian

i nowosci technologicznych.

W Deloitte mamy dostep do wielu Zrédet informacji. Mozemy
kontaktowac sie z naszymi pracownikami na catym Swiecie,
ktérzy chetnie dzielg sie wiedza. Korzystamy takze z najnow-
szych raportéw. Wiedze i rozwiazania, ktore znamy, chetnie
aplikujemy tez w swojej firmie. W jednym z krajow analizowa-
lismy proces rekrutacji do Deloitte. Dzieki samodzielnie stwo-
rzonym metodom pracy postawilismy sie w migjscu osoby,
ktéra aplikuje na dane stanowisko i przesledzilismy cata droge
kandydata. Dzieki temu wzmocniliémy candidate experience

i zwiekszylismy liczbe aplikujacych kandydatow.

Jakie s3 jeszcze inne plusy Pana pracy?

By¢ moze zabrzmi to banalnie, ale zajmujemy sie naprawde
ciekawymi rzeczami. Pracujg u nas ludzie o otwartych umy-
stach, ktorzy majg ciekawe poglady. Jestesmy bardzo
réznorodna grupa - z roznym wyksztatceniem i wczesniej-
szym doswiadczeniem zawodowym. To bardzo ciekawe

i inspirujace pracowac w takim otoczeniu. Z mojej perspekty-
wy, to co mi sie szczegdlnie podoba w mojej pracy, to fakt, ze
kazdy projekt jest zastrzykiem nowych doswiadczen i wiedzy.
Podejscie przy tym jest przedsiebiorcze i elastyczne. To do-
skonate miejsce dla 0séb, ktore lubig mie¢ odpowiedzialnosc
i prace w zmieniajacym sie Srodowisku. Jednego dnia mozesz
zajmowac sie rozwojem programu lojalnosciowego, innego

- praca nad projektem, ktory dotyczy wejscia na rynek za
pomocga kanatéw cyfrowych. To wymagajaca praca, ale tez
bardzo ciekawa. Trzeba caty czas rozwija¢ swoje kompetencje,
by by¢ na biezaco z innowacjami na rynku. Uwaznie $ledzi¢,
jakie zmiany zachodza z zakresu nowych technologii

i szeroko pojetej innowacyjnosci.

Jaka rade datby Pan mtodemu cztowiekowi, ktéry dopiero
zaczyna swoja Sciezke kariery?

Kompetencje, ktorych szukamy u kandydatéw, nie sg tak
tatwo dostepne na rynku - studia nie przygotowuja do pracy
w naszym obszarze. My inwestujemy w ludzi - poswieca-
my im czas oraz umozliwiamy zdobycie wiedzy, ktora jest
unikalna. Osoby specjalizujgce sie w naszym obszarze mogg
mie¢ pozniej ciekawa kariere. Praca w zespole zajmujacym
sie technologia nie jest zarezerwowana wytgcznie dla osob,
ktére studiuja kierunki informatyczne. Réwnie chetnie
przyjmujemy absolwentéw studiéw o charakterze bizneso-
wym i osoby z wczesdniejszym doswiadczeniem w biznesie.
Warunek - trzeba lubi¢ to tempo. B
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Twoj wybor ma znaczenie
Wybierz miejsce dla siebie

Audyt, konsulting strategiczny, technologiczny, zarzagdzanie
ryzykiem, doradztwo podatkowe, prawne czy finansowe?

Kawa, sitownia czy zdrowe $Sniadanie na dobry poczatek dnia?
Duze i male decyzje.

- Wszystko zalezy od Ciebie.
ﬂ IIB @Deloitte.Kariera www.kariera.deloitte.pl



Zarzadzanie ryzykiem

Risk Assurance
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Przedstawiamy firmom nowe podejscia
biznesowe, ktdre majq realny wptyw na sprzedaz,

optymalizacje kosztow i wykorzystanie nowych

technologii oraz pozwalaja organizacji by¢ bardziej

innowacyjna na rynku.

EWELINA TARACHA
Manager w zespole Risk Assurance w PwC

Ryzyko, na ktére narazona jest kazda firma, moze miec¢ rézne
oblicza - zaréwno spowodowa¢ odchylenie wynikow od
oczekiwan, czy negatywnie wptywac na mozliwos¢ osiagnie-
cia celdw, jak i by¢ ogromna szansa. Wtasciwa identyfikacja,
rozumienie i kompleksowe zarzadzanie ryzykiem sg elemen-
tami, ktore zapewniajg ochrone dziatalnosci przedsiebiorstwa
oraz jego stabilny wzrost, a takze pozwalaja przedsiebiorcom
Swiadomie budowac¢ przewage konkurencyjna na rynku.
Whascicielom firm, instytucjom finansowym, kooperantom
czy inwestorom w budowaniu biznesu $wiadomego zagrozen
wewnetrznych czy zewnetrznych, jak réwniez w zachowa-
niu rownowagi pomiedzy zyskami a odpornoscia na ryzyko,
pomagaja eksperci ds. Risk Assurance. Ich rola znaczaco
rosnie, szczegdlnie w ostatnim czasie, gdy przedsiebiorstwa
poszukuja skutecznych metod zarzadzania ryzykiem w coraz
bardziej wymagajacym otoczeniu rynkowym.

Do zadan ekspertow zespotu Risk Assurance nalezy przeglad
procesow biznesowych i systemow informatycznych pod
katem potencjalnych stabosci, zgodnosci z regulacjami,

a takze odstepstw od najlepszych praktyk rynkowych.
Zespoty realizuja zaréwno projekty doradcze, jak i audytowe,
w obszarach takich jak: zarzadzanie ryzykiem, audyt we-
wnetrzny, compliance, tad organizacyjny, srodowisko IT,
cyberbezpieczenstwo oraz bezpieczenstwo informacji.

W firmach konsultingowych specjalnosci w ramach obszaru
zarzadzania ryzykiem jest wiele - mozna pracowac zarbwno
dla instytucji finansowych, jak i firm z sektora niefinansowego,
petni¢ role doradcy lub audytora. Organizacje umozliwiaja
relokacje pomiedzy zespotami, co pozwala pracownikom

Kariera w Finansach i Bankowosci 2018/2019

na zdobycie wszechstronnego doswiadczenia z roznych dzie-
dzin i odkrycie $ciezki rozwoju zgodnej z wtasnymi zaintere-
sowaniami i osobistymi preferencjami. Mozliwosc¢ pracy przy
réznorodnych i wymagajacych nieszablonowego myslenia
projektach u klientow z réznych branz moze byc¢ niezwykle
rozwojowa i ciekawa, tym bardziej ze pozwala na poznanie spo-
sobow funkcjonowania proceséw biznesowych od wewnatrz
organizacji. Mozna wnikliwie obserwowac, jak dziatajg firmy
z réznych branz i sektorow gospodarki, od sektora banko-
wego, ubezpieczeniowego, poprzez sektor FMCG i znanych
amerykanskich brandoéw, po sektor energetyczny i wydobywczy
czy media i rozrywke.

- Praca w zespole Risk Assurance oferuje w bardzo krétkim
czasie mozliwos¢ przyjrzenia sie z bliska procesom bizne-
sowym realizowanym przez znane marki. Nasze projekty to
nie tylko siedzenie za biurkiem, ale rowniez wizyty w halach
produkcyjnych i obserwacja z bliska produkcji np. wyrobow
spozywczych, destylatow czy kopalni, gdzie wydobywane
sa metale - moéwi Ewelina Taracha, Manager w dziale Risk
Assurance w PwC.

Praca specjalistéw ds. ryzyka moze miec takze charakter
analityczny i dotyczy¢ przeprowadzania analiz na duzych
zbiorach danych finansowo-ksiegowych, czy informatyczny,
co z kolei wigze sie z budowaniem innowacyjnych narzedzi
oraz optymalizacja proceséw biznesowych przy wykorzystaniu
najnowoczesniejszych technologii dostepnych na rynku.

www.KarierawFinansach.pl



POSZUKIWANE UMIEJETNOSCI

Pracodawcy cenig u kandydatdw do pracy w obszarze zarzadzania
ryzykiem przede wszystkim zdolno$¢ krytycznego spojrzenia na
dostepne Zrédta informacji, doktadnosc i sumiennos¢ oraz kre-
atywnos$¢ w szukaniu nieszablonowych rozwigzan. Ukonczenie
studiow z zakresu zarzadzania ryzykiem, ekonomii czy finansow
i rachunkowosci nie jest wymagane, chociaz na pewno moze
by¢ atutem - szczegdlnie jesli wybdr studidw danego kandydata
nie byt przypadkowy, a wynikat z zainteresowan.

- W naszej pracy bardzo liczy sie logiczne myslenie, umie-
jetnos¢ dostrzegania zaleznosci i przewidywania, jak ryzyko
moze sie zmaterializowa¢ - méwi Robert Loba, Konsultant

w dziale Risk Assurance w PwC. - Zainteresowanie informa-
tyka jest przydatne, ale w pracy spotykamy takze absolwen-
tow psychologii, ktérzy sobie $wietnie radza. Sciste wyksztat-
cenie, moim zdaniem, daje bardzo ciekawy sposéb myslenia.
Moze bardziej schematyczny, mniej kreatywny, ale za to
potrzebny w czesci audytowej, w ktorej dokonujemy oceny
mechanizmow kontrolnych.

W przypadku ekspertow ds. zarzadzania ryzykiem, ktorzy
maja kontakt z klientami, wazny jest takze otwarty umyst,

KONCEPCJA LINIl OBRONY

ched nauki oraz przede wszystkim rozwiniete umiejetnosci
z zakresu komunikacji interpersonalne;j.

- Uwazam, ze wazna jest takze etyka w biznesie, empatia
i kultura osobista, co daje ogromny komfort pracy - méwi
Ewelina Taracha.

SCIEZKI KARIERY

Kariere w obszarze zarzadzania ryzykiem mozna rozpoczac tuz
po studiach lub w ich trakcie. PwC organizuje ptatne praktyki,
na ktére moga aplikowac absolwenci i studenci 3. roku studiéw
pierwszego stopnia oraz studenci i absolwenci studiow drugie-
go stopnia. Praktykanci od razu pracuja na projektach klienckich.
Potrzebne umiejetnosci moga naby¢ na licznych szkoleniach,

a doswiadczenie poprzez aktywne witaczenie sie w prace
swojego zespotu czy wykonywanie odpowiedzialnych zadanh na
realnych projektach pod okiem doswiadczonych kolegdw.

Osoby, ktére doskonale odnajda sie w tym srodowisku

pracy, moga po odbyciu praktyk rozpocza¢ prace na state na
stanowisku Konsultanta, skad prosta droga do tego, by zostac
Starszym Konsultantem, Managerem, Starszym Managerem,
Dyrektorem i w koncu - Partnerem.

PwC wierzy, ze szansg na skuteczne zarzadzanie ryzykiem jest utworzenie struktury tzw. linii obrony.

Zarzadzanie ryzykiem
odbywa sie przede
wszystkim tam, gdzie jest
ulokowane - u Zrédta,
gdzie zapadaja wazne dla
biznesu decyzje.

Druga linia monitoruje
pierwsza w zakresie
zarzadzania ryzykiem
i sprawuje nadzor nad
jej dziataniami.

LINIA

Audyt
wewnetrzny

Na trzeciej linii petnione s3 funkcje
doradcze i zapewniajace, oparte

o tworzenie wartosci i obiektywna
analize.

UStUGI DORADCZE

Zrédto: Raport
PwC, ,Risk in
review study”,
2018.
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W naszej pracy bardzo liczy sie logiczne

myslenie, umiejetnos¢ dostrzegania

zaleznosci i przewidywania, jak ryzyko moze

sie zmaterializowac.

ROBERT LOBA
Konsultant w zespole Risk Assurance w PwC

O pracy w obszarze zarzadzania ryzykiem opowiadajg: Ewelina Taracha -

Manager i Robert Loba - Konsultant w zespole Risk Assurance w PwC.

Jak trafiliscie Panstwo do PwC, do dziatu Risk Assurance?
Robert Loba: Przyszedtem na warsztaty prowadzone przez
PwC. Byto to case study, na ktérym mozna byto poznac
zespot i charakter wykonywanej tu pracy. Takie eventy sg
doskonata okazja do sprawdzenia sie w pracy zespotowe].
Mozna tez porozmawiac¢ z pracownikami i poznac specyfike
tej branzy. Oczywiscie CV tez trzeba byto przestaé. Na spo-
tkania sg bowiem zapraszane wybrane osoby, o odpowiednim
profilu. Podczas takich warsztatow zupetnie nie czuje sie, ze
jest to Assessment Center, i ze jesteSmy w pewien sposob
oceniani.

Ewelina Taracha: Ja przysztam do PwC od razu na stanowisko
starszego konsultanta, z wieloletnim do$wiadczeniem

w zarzadzaniu ryzykiem - co prawda nie w konsultingu, tylko
w bankowosci.

Robert: Ja z kolei nie miatem doswiadczenia w zarzadzaniu
ryzykiem, jednak wczesniej zajmowatem sie konsultingiem —
Swiadczytem go klientom publicznym, gtdéwnie samorzadom.
Ten warsztat mnie troche ukierunkowat - zobaczytem, czym
zajmuje zespot ds. zarzadzania ryzykiem w PwC i stwierdzitem,
ze chciatbym w nim pracowac.

Czy istnieje w Panstwa zawodzie cos takiego jak ,typowy
dzien pracy”?

Ewelina: Odkad jestem w PwC w Risk Assurance, czyli od
ponad 3,5 roku, nigdy nie miatam dwoch dni pracy, w kté-
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rych wykonywatabym powtarzalne czynnosci. Kazdy dzien
pracy stawia przede mna i naszym zespotem nowe wyzwania
- a takie $rodowisko otwiera drzwi kreatywnosci.

Robert: Zgodze sie z tym, ze nie mozna méwi¢ o typowym
dniu pracy, bo nie dos¢, ze czesto pracujemy u klienta, to
jeszcze nie zawsze jezykiem komunikacji jest jezyk polski.
Bywa, ze nie ma nas w biurze kilka tygodni, a zdarza sie, ze
nawet i kilka miesiecy. Czasami musimy co$ sobie przygoto-
wac, zajac sie dokumentacja, albo - z drugiej strony - caty
dzien jestesSmy na spotkaniach. Czasami siedzimy przy swoim
biurku, a nieraz pracujemy tez zdalnie, w domu. Oczywiscie
planujemy projekty — wiemy, kiedy dana faze trzeba oddac

i co jest do zrobienia, ale nigdy nie wiemy, kiedy zadzwoni klient
Z prosha o np. przetozenie spotkania. Nie ma wiec rutyny.

Czy moglibyscie Panstwo przyblizy¢ ciekawe projekty

w ramach swojego departamentu?

Ewelina: Dla kazdego stowo ,ciekawy” oznacza co$ innego.
Prowadzimy projekty doradcze, optymalizacyjne, regulacyj-
ne, np. zwigzane z ochrong danych osobowych (RODO),
ktore sg ostatnio bardzo modnym tematem. Przedstawiamy
firmom nowe podejscia biznesowe, ktére maja realny wptyw
na sprzedaz, optymalizacje kosztow i wykorzystanie nowych
technologii oraz pozwalaja organizacji by¢ bardziej innowa-
cyjna na rynku. Oferujemy w swoim portfolio wykorzystanie
drondw, sztucznej inteligencji oraz robotéw, ktére sami
tworzymy. Mamy jeden z najlepszych zespotéw ds. cyber-

www.KarierawFinansach.pl
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ROBERT LOBA

Konsultant, Risk Assurance w PwC

Woyksztatcenie:

Metody llosciowe w Ekonomii

i Systemy Informacyjne, Szkota Gtéwna
Handlowa w Warszawie

Najwiekszy dotychczasowy projekt:
Wspieranie miedzynarodowego
dystrybutora sprzetu IT w wykonywa-
niu kontroli biznesowych.

Najwieksze plusy mojej pracy:
Mozliwosc¢ rozwoju i zdobywania
wiedzy z roznych branz reprezentowa-
nych przez klientow.

Dlaczego warto pracowaé¢ w PwC:
Mozna rozwina¢ sie zawodowo
W przyjaznej, przyjacielskiej atmosferze.

Moje plany zawodowe:

Rozwdj umiejetnosci technicznych

i miekkich oraz prowadzenie
samodzielnych projektow w zakresie
zarzadzania ryzykiem.

[LA) -

EWELINA TARACHA

Manager, Risk Assurance w PwC

Wyksztatcenie:

Ekonomia, Uniwersytet Marii-Curie Sktodowskie]

w Lublinie; Risk Management in Enterprise, Uniwersytet
Warszawski; Ekonomia i Prawo, Oxford and Cherwell
Valley College w Wielkiej Brytanii

Najwiekszy dotychczasowy projekt:

Zarzadzanie programem w procesie wdrozenia RODO
w miedzynarodowej instytucji finansowej (w tym zarza-
dzanie zespotem do 20 osdb).

Najwieksze plusy mojej pracy:

PwC umozliwia szybka $ciezke rozwoju oraz awansu,
a takze wspotprace z ekspertami reprezentujacymi
rézne obszary biznesowe.

Dlaczego warto pracowa¢ w PwC:
Mozliwos$¢ pracy na miedzynarodowych projektach,
wspotpraca z Top Management z wielu sektorow.

Moje plany zawodowe:
Rozwijanie zespotu Risk Assurance, w tym tworzenie
nowych linii serwisowych.

UStUGI DORADCZE
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bezpieczenstwa, ktory za zgoda firm moze przeprowadzic¢
atak hakerski, by wskazac organizacji jej luki w procesach

dotyczacych bezpieczerstwa osobistego czy organizacji.

Nad jakimi ciekawymi projektami Panstwo pracowaliscie?
Ewelina: Podczas swojej $ciezki kariery w PwC miatam
okazje pracowac dla klientow z wielu réznych sektorow - od
sektora finansowego po energetyczny. Bytam odpowiedzial-
na za zarzadzaniem programem, w sktad ktérego wchodzito
12 powigzanych ze sobg projektow, jak rowniez pracowatam
dla PwC za granica. PwC bardzo wspiera mobilnos¢ swoich
pracownikéw i daje szanse pracy poza Polska.

Robert: Ja w swojej pracy moge np. dowiedziec sie, jak de-

welopuje sie system ERP, jak dziata telecom albo jak rozwija
sie poréwnywarke cenowa. Jestesmy z Eweling na réznych

szczeblach kariery. Z racji tego, ze jestem konsultantem, do
moich obowigzkoéw naleza réowniez zadania takie jak prowa-
dzenie notatek podczas spotkan.

Ewelina: Praktykanci w PwC sg traktowani jako petnoprawni
cztonkowie zespotu i biorg aktywny udziat w realizowanych
projektach. Czas spedzony przez nich w PwC to swietna
okazja do nauki, do zdobycia pierwszego doswiadczenia

w kontaktach z klientem oraz do rozwoju swoich umiejet-
nosci interpersonalnych. Co warto wspomniec, to fakt, ze
praktykanci biorg rowniez aktywny udziat we wszystkich spo-
tkaniach integracyjnych organizowanych przez Risk Assuran-
ce. Osobom, ktére sprawdzg sie podczas swoich praktyk,

Poznaj naszego pracodawce. & s. 138

proponujemy stanowisko Konsultanta.

Czy Panstwa praca wymaga doszkalania sie, sledzenia
nowych trendow?

Ewelina: Zmiany w otoczeniu regulacyjnym i rynkowym
wymagaja ciagtego doszkalania sie. Na biezaco prowadzimy
monitoring rynku, tworzymy nowe metodyki, ustugi, analizy.
Doszkalamy nie tylko siebie, ale rowniez dzielimy sie wiedzg
z naszymi klientami poprzez dedykowane dla nich webinaria.

Co roku PwC organizuje dla wszystkich pracownikéw Risk
Assurance z Polski i regionu Akademie Zarzadzania Ryzykiem.
Wydarzenie odbywa sie w ciekawym miejscu w Polsce.

W ciggu dnia bierzemy udziat w wyktadach i warsztatach
m.in. z zarzadzania ryzykiem, cyberbezpieczenstwa, IT czy
data analytics, wieczorem zas mamy czas na integracje

i wspdlng zabawe.

Jakie sa plusy tej pracy?

Ewelina: Dynamika, zgrany zespoéft i ciggty rozwdj. Kazdego
dnia mierzymy sie z nowymi wyzwaniami i jest to Swietna
okazja do wykazania sie kreatywnoscig i nietuzinkowym
mysleniem. Poczucie jednosci miedzy pracownikami i odpo-
wiedzialnos$¢ za biznes wspieraja proces tworzenia innowa-
cyjnych ustug dla naszych klientéw.

Robert: Rozwoj, uczenie sie nowych rzeczy, brak nudy.
Mamy bardzo dobry zespoét, z ktorym mozna nie tylko
pracowac, lecz takze uczyc sie.
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Tax Technology

14

Dzisiaj mamy narzedzia, ktore znajdujq
potencjalne btedy automatycznie. Doradcom

pozostaje tylko najwazniejsza i najbardziej

tworcza czes¢ pracy — odpowiednio zinterpretowac

zidentyfikowane dane.

ANDRZEJ PALYS

Starszy Manager w zespole Tax Technology w KPMG

Dziatalnos¢ biznesowa kazdej organizacji powinna przebie-
gac¢ zgodnie z wytycznymi prawa podatkowego. Nie jest to
proste - zarbwno ze wzgledu na skomplikowanie i ztozonos¢
przepiséw podatkowych, jak i czeste zmiany w prawie. Jest
to powdd, dla ktérego doradcy podatkowi sag tak cenieni

na rynku, a przysztos¢ tej grupy zawodowej rysuje sie

w kolejnych latach w pozytywnych barwach. Zawdd doradcy
ewoluuje wraz ze zmieniajacym sie otoczeniem biznesowym
- przyktadem jest zespdt Tax Technology, ktory dla potrzeb
doradztwa podatkowego wykorzystuje potencjat tkwiacy

w automatyzacji.

Coraz wiecej organizacji postrzega budowanie swojej przewa-
gi rynkowej w oparciu o nowe technologie, a poprawe efek-
tywnosci i jakosci wykonywanych projektéw, na zapewnieniu
specjalistom z dziatu doradztwa podatkowego warunkdow
pracy umozliwiajgcych petne zaangazowanie w sprawy wyma-
gajace wiedzy eksperckiej, zdejmujac z ich ramion powtarzalne
i czesto manualne zadania poboczne. Z tych tez powodow

w KPMG powotano zespot Tax Technology.

- Wczesniej zadania doradcy podatkowego czesto obejmo-
waty reczng analize duzych ilosci danych (faktur, zestawien,
deklaracji). Dzisiaj mamy narzedzia, ktére znajduja potencjalne
btedy automatycznie. Doradcom coraz czesciej pozostaje
tylko najwazniejsza i najbardziej twércza czes¢ pracy - odpo-
wiednio zinterpretowac zidentyfikowane dane. W ten sposéb
przesuwamy wysitek z wyszukiwania probleméw na ich roz-
wigzywanie - moéwi Andrzej Patys, Starszy Manager w dziale
doradztwa podatkowego.

Technologia coraz szerzej wkracza do podatkéw nie tylko
utatwiajac prace, ale stawiajac nowe wyzwania, czego przy-
ktadem mogg by¢ ostatnie inicjatywy Ministerstwa Finansow,
majace na celu automatyzacje i cyfryzacje tego obszaru.

- Pojawit sie jednolity plik kontrolny, system STIR i inne
elektroniczne mozliwosci komunikacji z organami skarbowymi.
Technologia zaczeta przenika¢ podatki na co dzien. W zwiazku
z tym my, doradcy podatkowi, takze musielismy zareagowac
na te zmiane - moéwi Andrzej Patys.

Tax Technology to nowy obszar dziatalnosci doradztwa podat-
kowego, ktory przecina jego dwa gtéwne obszary (compliance,
czyli prowadzenie rozliczen podatkowych, reprezentowanie
podatnikéw przed organami podatkowymi i doradztwo w skom-
plikowanych kwestiach, np. prawa miedzynarodowego). Specja-
lisci z Tax Technology dostarczaja doradcom narzedzia, ktére
pomagaja im zarzadza¢ dokumentami, utatwiaja bezpieczng
komunikacje z klientem, a takze wspotpracuja z zespotami po-
datkowymi nad stworzeniem bardziej efektywnych proceséw.
Zakres zadan, ktore realizuja, jest bardzo szeroki - czasami sa
to proste narzedzia, ale gtdwne wyzwania, jakie stoja przed
zespotem Tax Technology, obejmuja znacznie bardziej skom-
plikowane projekty, do ktérych wykorzystywane sa najnowsze
osiagniecia IT. Przyktadami takich technologii moga by¢ plat-
forma Microsoft Azure do tworzenia rozwigzarn chmurowych
czy rozwigzania z obszaru RPA, popularnie zwane ,robotami”.

Pracownicy Tax Technology tacza role project managerow,
developeréw oraz solution architektéw - koordynuja projekty
programistyczne, weryfikuja ich etapy, wypracowuja wspdlnie
Z innymi zespotami rozwigzania napotykanych problemow.
Nadrzednym celem jest skoordynowanie pracy programistow
7 potrzebami doradcéw podatkowych.

- Praca ta daje bardzo szeroka perspektywe. Pozwala zrozu-
miec, jakie istnieja potrzeby rynku, tego wewnetrznego, jak

i zewnetrznego. Wymusza odpowiednie ich zdefiniowanie

i zaproponowanie najlepszego rozwigzania. Narzedzie, ktore
dziata zgodnie z oczekiwaniami i poprawia komfort pracy,
jest dowodem jakosci naszej pracy. Realizacja projektu czesto
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bywa wyzwaniem - trzeba zebra¢ wymagania, przygotowac
dobry projekt i wdrozy¢ funkcjonalne rozwiazanie. Pdzniejsze
stowa ,byto warto” w reakcji na gotowy produkt dajg jednak
bardzo duzo satysfakcji - méwi Andrzej Patys.

yy

- W tej pracy mozna szybko
zobaczy¢ efekty wtasnych
pomysiow, a to pobudza
kreatywnos¢. Mamy kontakt
Z r6znorodnymi branzami

i osobami, co wymaga od
nas elastycznosci. Jednak
dzieki temu nie ma nudy -
mowi Tomasz Tarabasz,
Konsultant w dziale doradztwa
podatkowego.

POSZUKIWANE UMIEJETNOSCI

W Tax Technology $wietnie odnajduja sie umysty éciste

i osoby, ktore maja wiedze z zakresu podatkéw. Co cieka-

we - rownie dobrze powinny poradzi¢ sobie takze te osoby,
ktérych mocna strong jest niesztampowe podejscie do rozwia-
zywania problemow. Idealnie jest wtedy, gdy zainteresowanie
nowymi technologiami idzie w parze z wyksztatceniem ekono-
micznym w zakresie podatkow, ale w rekrutacji do dziatu Tax
Technology nie ogranicza sie potencjalnych kandydatéw do
konkretnych grup. Poszukiwani sa ludzie zdolni i kreatywni.

Wazne sa rowniez umiejetnosci organizacyjne. Zadania, ktore
sg zlecane cztonkom zespotu, maja bowiem charakter ogolny.

’ ’ — Przyjmujemy ludzi,
ktorzy potrafig szybko sie
czego$ nauczy¢ i oduczy¢

— zartuje Tomasz Tarabasz.

— Zyjemy w rzeczywistosci,
ktora ciagle sie zmienia,

a wiec rownie wazna jest
umiejetnos¢ dostosowywania
sie do nowych ,,zasad gry”,
jak i latwos¢ w porzuceniu
starych.

Kariera w Finansach i Bankowosci 2018/2019

Kazdy musi sam wypracowac najlepsza metode jego wyko-
nania. Osoby cenigce niezaleznosc¢ szczegdlnie lubia ten typ
pracy, choc dla niektérych moze on byc trudny przez brak
Scisle okreslonych, nastepujacych po sobie zadan. W pracy za-
stosowanie ma wypracowana metodyka Agile, w ktérej wazny
jest brak oporow w komunikacji i samodzielno$¢ w rozwigzy-
waniu problemow. Kazdy problem jest podzielony na etapy,

w ktorych tatwo i szybko mozna zweryfikowac poprawnosé
kierunku, w ktorym zmierza sie z rozwigzaniem.

Praca odbywa sie gtownie po polsku, jednak dobra znajomos¢
jezyka angielskiego jest niewatpliwg zaletg. Duzo fatwiej
odnalez¢ informacje techniczng w jezyku angielskim, w ktorym
porozumiewa sie caty swiat, niz szukac jej wytacznie w jezyku
polskim. Sa takze sytuacje, kiedy jezyk obcy jest niezbedny, jak
np. zagraniczne szkolenia, w ktérych pracownicy uczestnicza
regularnie oraz praca dla klienta uzywajacego jezyka obcego
w oficjalnej komunikacji.

SCIEZKI KARIERY

W doradztwie podatkowym standardowa $ciezka kariery
rozpoczyna sie od okresu praktyk, a nastepnie od stanowi-
ska konsultanta. PéZniej mozna awansowac na stanowisko
starszego konsultanta i supervisora. Kolejne stopnie kariery to
manager, starszy manager, dyrektor i partner.

Osoba, ktéra po studiach lub w ich trakcie rozpocznie prace

w KPMG, moze objac stanowisko konsultanta. Zadania wdra-
Zajace nowego pracownika w prace zespotu Tax Technology to
z reguty research (np. wyszukiwanie deklaracji podatkowych

z réznych krajow dostepnych w formatach elektronicznych,
sledzenie zmian wprowadzanych do jednolitego pliku kontro-
Inego, czy tez rozwiazan, ktére implementujg inne firmy lub
inne oddziaty KPMG z catego $wiata). Pozostate obowigzki
zaleza od umiejetnosci. Konsultanci, ktérzy potrafia programo-
wac, moga zajac sie pisaniem projektow. Osoby o predyspozy-
cjach do kierowania projektami maja mozliwosc przygotowac
sie do roli project managera i zajjmowac tworzeniem listy wy-
magan, czy wspiera¢ przetozonego przy koordynacji procesu
wdrozeniowego. Ci, ktorzy nie chca decydowac sie na jedna
Sciezke rozwoju, moga taczyc obie role.

Analogicznie wygladaja poczatkowe zadania w innych zespo-
tach - konsultanci poza researchem przygotowuja tez wnioski
o interpretacje, kalkulacje podatkowe czy opinie, wspdtpra-
cujac Scisle z jednymi z najbardziej doswiadczonych specjali-
stéw w kraju - czesto z managerami lub samymi dyrektorami
i partnerami.

www.KarierawFinansach.pl
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Jak trafiliscie Panowie do Tax Technology w KPMG?
Andrzej Patys: Od 9 lat pracuje w KPMG, na poczatku by-
tem w zespole zajmujacym sie Corporation Tax, czyli podat-
kiem dochodowym od ustug prawnych. PéZniej pracowatem
w zespole podatkéw miedzynarodowych, az w koncu

po 6 latach zaczatem wspottworzyc zespét Tax Technology.
Ta zmiana jest jedng z najprzyjemniejszych rzeczy, jaka

mi sie osobiscie przydarzyta. Zawsze chciatem by¢ inzynie-
rem, a teraz moge tgczyc¢ doradztwo podatkowe z wyzwania-
mi z obszaru najnowoczesniejszych technologii.

Tomasz Tarabasz: Andrzej jest przedstawicielem tych
najbardziej elastycznych doradcéw podatkowych, ktérzy
rozumieja, ze branza moze duzo zyskac, otwierajac sie

na nowe technologie. Jednak jezeli chce z nich skorzystac,
musi wesprzec sie o osoby, ktére pomoga te technologie w po-
datkach zaimplementowac.

Ja z kolei skonczytem Teorie Konstrukcji - specjalizacje

na Wydziale Inzynierii Lagdowej Politechniki Warszawskie;.
Zatem moje wyksztatcenie jest zupetnie niezwigzane z fi-
nansami czy podatkami. Moim marzeniem byto studiowanie
matematyki. Z przyczyn pragmatycznych wybratem budownic-
two, poniewaz prace matematyka btednie kojarzytem wytacz-
nie z pracg dydaktyczng. W czasie studidw bytem zwigzany

ze Srodowiskiem akademickim Politechniki Warszawskiej, dzieki
czemu miatem okazje przekonac sie, jak wyglada praca nauko-
wa. Jeszcze w czasie studiow rozpoczatem prace w firmach
budowlanych. W pierwszej z nich — w biurze projektowym -
bratem udziat przy projektowaniu budynkow kubaturowych,

a w drugiej firmie, petniacej role generalnego wykonawcy inwe-
stycji infrastrukturalnych, zajmowatem sie optymalizacjg projek-
tow mostowych. Stosunkowo szybko zrozumiatem, ze w budow-
nictwie najwazniejsza role odgrywaja sprawdzone rozwigzania.
Przez to jest niewiele miejsca na innowacyjnos¢, szczegdlnie dla
mtodych, ktérzy decyzyjnos$¢ zwigzana z odpowiedzialnoscia
zdobywaja latami. W KPMG umiejetnosci weryfikowane sg
znacznie szybciej, a zadania dobierane tak, by motywowaty do
rozwoju. To dlatego praca tutaj daje tyle przyjemnosci.

Panie Tomaszu - czy nigdy nie brakowato Panu wiedzy
podatkowej?

Tomasz: Na szczescie nigdy tego nie odczutem. Moze dla-
tego, ze w KPMG kazdy wycigga pomocng dton. Za kazdym
razem, gdy czegos$ nie wiedziatem, to po prostu pytatem.

| zawsze otrzymywatem odpowiedz.

O pracy w doradztwie podatkowym opowiadaja: Andrzej Patys, Starszy

Manager i Tomasz Tarabasz, Konsultant w zespole Tax Technology w KPMG.

Czym zajmuja sie Panowie w swojej pracy?

Andrzej: Ja jestem starszym managerem. Zajmuije sie koordy-
nacja pracy zespotu, ktéry ma 3 podstawowe zadania: tworze-
nie narzedzi, realizacje projektéw dla klientéw zewnetrznych

i automatyzacje procesdw wewnetrznych. Obszar tworzenia
narzedzi to budowanie rozwiazan, gdzie wcielam sie w role
,project managera”. Projekty dla klientow to zadania z zakresu
tak zwanego Tax Transformation, ktére polegaja na zrozumie-
niu tego, jak dziataja dane procesy podatkowe u klientow,
znalezieniu nieefektywnosci, poprawieniu tych procesow lub
wdrozeniu nowych rozwigzan.

Tomasz: Moim zadaniem jest koordynowanie projektow
deweloperskich, weryfikacja ich etapu zaawansowania oraz
wspolne z innymi zespotami wypracowywanie rozwiazan
problemow, ktore zawsze towarzysza fazie dewelopmentu.
Skoordynowanie pracy programisty z potrzebami doradcéw
podatkowych nie jest oczywistym zadaniem. Dodatkowo
nalezy zapewnic¢ im ,czyste pole” do pracy. Mam na mysli
dopetnienie wszystkich wewnetrznych regulacji, zasad bezpie-
czenstwa, oraz zgodnosci z obowigzujacym prawem. Przykta-
dem takiego prawa moze by¢ chociazby RODO.

Andrzej: Zespoty specjalistéw, o ktorych rozmawiamy, postu-
guja sie roznymi jezykami. Zyja w réznych $wiatach

i, co ciekawe, takze - czasach. Osoby z doswiadczeniem
podatkowym czesto mysla w innych kategoriach niz osoby

z doswiadczeniem technicznym. Co$ co wydaje sie prawniko-
wi bardzo proste w $wiecie technologii, moze by¢ niewyko-
nalne. Z kolei co$ co w $wiecie technicznym jest najlepszym
rozwigzaniem, w $wiecie podatkowym moze by¢ niewygodne,
a przez to nieuzyteczne. Trzeba te racje wywazyc i to jest
nasze najwieksze zadanie. Zadaniem Tomka, moim i kolegéw
7 zespotu jest bycie pomostem miedzy czasoprzestrzenia
programisty, a doradcy podatkowego.

Tomasz: Mysle, Ze to, co powiedziates, jest ekstraktem z pro-
blemu, jaki stoi w poczatkowej fazie projektu i ktéry ciagnie sie
przez caty okres kodowania. Deweloper jest w stanie zrobic¢
wszystko, jednak moze to robi¢ nieskonczenie dtugo. Tymcza-
sem my musimy dostarczy¢ cos, co pomoze doradcy podatko-
wemu pracowac w danej technologii jak najszybciej. Musimy
skupic sie na tym, kiedy jesteSmy w stanie to zrobic i jakim
naktadem sit. Zgodzilismy sie, ze najlepsza metoda pracy be-
dzie wcielenie metodyki Agile. Dzieki czestemu dostarczaniu
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ANDRZEJ PALYS

Starszy Manager w zespole
Tax Technology w KPMG

Wyksztatcenie: Ekonomiczna Analiza
Prawa w Szkole Gtéwnej Handlowej
w Warszawie

Najwieksze plusy mojej pracy:
Kreatywnos$¢, mozliwos¢ tworzenia
czegos$ nowego i realizacji swoich
zainteresowan.

Dlaczego warto pracowaé¢ w KPMG:
Ze wzgledu na liczne wyzwania

i bardzo dynamiczne Srodowisko pracy.

Moje plany zawodowe:

Budowa zgranego zespotu specjalistow,

ktorzy beda pracowac nad najbardziej
wymagajacymi projektami zwigzanymi
z technologiami w podatkach.

-

.
Is

TOMASZ TARABASZ

Konsultant w zespole
Tax Technology w KPMG

Wyksztatcenie: Teoria Konstrukgcji na
Politechnice Warszawskiej

Najwieksze plusy mojej pracy:
Samodzielnos¢ w realizacji zadan,
interdyscyplinarnosc zespotu,
wykorzystywanie nowych technologii.

Dlaczego warto pracowaé¢ w KPMG:
Ze wzgledu na potencjat do rozwoju,
jaki firma daje swoim pracownikom.

Moje plany zawodowe:
Zaprojektowanie i wdrozenie wtasne-
go narzedzia, ktérego wizje wiasnie
rozwijam.
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Moim zadaniem jest koordynowanie projektow
deweloperskich, weryfikacja ich etapu zaawansowania

oraz wypracowywanie rozwigzywan problemoéw, ktore

zawsze towarzyszq fazie dewelopmentu.

TOMASZ TARABASZ

Konsultant w zespole Tax Technology w KPMG

matych czesci produktu jestesmy w stanie szybko reagowac
zmiang kursu, by jak najlepiej wpasowac sie w rzeczywiste
potrzeby doradcéw podatkowych.

Nad jakimi ciekawymi projektami Panowie pracowaliscie?
Andrzej: W swoich ,podatkowych” czasach miatem duzo
zajmujacych projektéw, np. dotyczacych tego, jak pod prawem
kazachstanskim, tureckim czy japonskim definiowany jest staty
zaktad dla potrzeb przedsiebiorstwa z Polski. Prowadzitem
liczne przeglady podatkowe, ktére czesto wigzaty sie z wizy-
tg u klienta, by dobrze zrozumiec¢ biznes prowadzony przez
dana firme. Mogtem zobaczy¢ maszyny czy linie produkcyjna,
wgryz¢ sie w specyfike klienta. Taka praca pozwalata wejsc¢
gteboko w sfere organizacyjng danego przedsiebiorcy i potem
ocenic skutki podatkowe.

Przez dtugi czas zajmowatem sie takZze opodatkowaniem
transakcji zwiazanych z nowymi technologiami, czyli transfe-
rem technologii, komercjalizacja itd. W efekcie te wszystkie
doswiadczenia przetozyty sie na to, ze pracuje w Tax Tech-
nology, gdzie robimy naprawde wiele fajnych projektéw dla
klientow. Wcigz na swiecie bardzo duzo pracy wykonuje sie

w Excelu i nie méwie tego z zalem. Styszatem kiedys$ nawet
takie powiedzenie, ze jakby ktéregos$ dnia zniknat Excel,

to przestatby ptynac prad w gniazdkach. Tymczasem czesto
okazuje sie, ze nie wykorzystujemy petnej gamy mozliwosci,
jakie to narzedzie nam dostarcza. Ma mnéstwo zalet. Stworzy-
lismy cata serie produktow, ktoére polegaja na udoskonaleniach

Poznaj naszego pracodawce. & s. 134

funkcjonalnosci pracy na arkuszach kalkulacyjnych.

Z kolei projekty Tax Transformation mozna traktowac jako
swojego rodzaju zagadki. Nalezy utozy¢ procedury, procesy,
uzyskac akceptacje i potaczyc to takze z czynnikiem ludzkim,
na przyktad by z jednej strony nie byto sytuacji, ze jaki$ doku-
ment wychodzi do urzedu niesprawdzony przez nikogo,

a z drugiej strony - zeby zbyt wiele oséb nie musiato praco-
wac nad jednym plikiem.

Jakie s3 Panéw plany na przyszto$¢ zawodow3a?

Andrzej: Tax Tech. To jest co$, w co zainwestowalismy mno-
stwo czasu i musze przyznac, ze jest to jedna z fajniejszych
rzeczy w moim zyciu zawodowym. To niesamowite, ze mo-
zemy przenies¢ swoje wizje na powstanie danego narzedzia.
W dodatku po drodze mamy szanse obserwowac, jak to sie
dzieje. Mysle, Ze to jest kierunek, w ktorym na pewno chce sie
dalej rozwija¢. Chciatbym budowac coraz wigcej tych aplikacji,
by byty tez coraz lepsze i dziataty szybciej, sprawniej i efek-
tywnie;j.

Tomasz: Mam kilka celdw, ktdre chciatbym osiggnac: przede
wszystkim rozwingc¢ sie jako project manager i zdoby¢
certyfikaty, ktére potwierdza moje umiejetnosci zarzadzania
projektami. Z ambicjonalnego punktu widzenia chciatbym
rozwinac sie jako programista na tyle, by nie czu¢ kompleksow
w rozmowie z najlepszymi z nich. W
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Underwriting

’ Praca w underwritingu jest niezwykle ciekawa i bardzo roz-
wijajaca. Nie wystarczy wiedza ubezpieczeniowa, réwnolegle
trzeba byc¢ na biezaco z tematykq branz, ktére ubezpieczamy.

Tylko wtedy jesteSmy dla brokeréow i klientéw wiarygodnym

106

partnerem do rozmowy.

BEATA OBIEGtA

Gtéwny Specjalista ds. Ubezpieczern w ERGO Hestia S.A.

Dziatalnosc¢ rynku ubezpieczeniowego opiera sie na znajo-
mosci ryzyka, okresleniu jego ceny oraz zarzadzaniu nim.
Nad tym, aby dana sprzedaz ubezpieczenia nie ostabita
kondycji finansowej firmy ubezpieczeniowej, czuwaja
underwriterzy, ktorzy zajmuja sie analiza i ocena ryzyka
zwigzanego z klientem lub grupa klientéw.

Underwriting, czyli asekurowanie (przyjmowanie do ubez-
pieczenia), nie jest pojeciem nowym - w historii ubez-
pieczen byto stosowane juz w XVII wieku. Od tego czasu
nabrato jednak troche innego znaczenia. Dzi$ underwrite-
rzy czesciej zajmujg sie analizg ryzyka, niz samym podpi-
sywaniem danej umowy. Do ich gtownych zadan nalezy
przygotowywanie kompleksowej oferty ubezpieczenia,
wycena kosztu ubezpieczen oraz ustalenie stawki satys-
fakcjonujacej dla obu stron. Nieodzowng czescia pracy

w underwritingu jest tez wspotpraca z brokerami oraz
agentami, budowanie dtugoletnich relacji z nimi i negocjo-
wanie warunkéw umow ubezpieczenia.

Chociaz kazda z firm ubezpieczeniowych ma wtasne wy-
tyczne dotyczace tolerancji ryzyka, to wszystkie opieraja
sie na podobnych modelach. Underwriter wprowadza
zmienne, ktére zaleza od produktu ubezpieczeniowego

i specyfiki klienta lub grupy klientéw i uwzglednia je przy
obliczeniach.

- Kazdy dzien rozpoczynam od analizy raportu opisujace-
go wspotczynnik szkodowosci brutto oraz dynamike port-
fela. Od tego zalezy, czy strategia przyjeta do osiggniecia
celu jest stuszna, czy nalezy ja zaktualizowacd lub zmienic
wzgledem pojawiajacych sie zagrozen - méwi Beata
Obiegta, Gtowny Specjalista ds. Ubezpieczern w ERGO
Hestia S.A.

W przypadku duzych klientéw i nietypowych transakcji
wyceny przygotowywane sg indywidualnie.

Kariera w Finansach i Bankowosci 2018/2019

KARIERA W UNDERWRITINGU

Praca w ubezpieczeniach wiaze sie z jednej strony z anali-
zg statystyczna, a z drugiej - z niesieniem pomocy osobie
poszkodowanej w przypadku zdarzenia losowego objetego
ochrona ubezpieczeniowa. Dlatego wazne jest odnalezienie
w sobie misji i checi pomocy innym, nawet jesli zadania na
danym stanowisku, np. underwritera, beda dotyczy¢ gtow-
nie analizy i oceny ryzyka.

Od kandydatow oczekuje sie przede wszystkim umiejetno-
$ci analitycznych i skrupulatnosci oraz wysoko rozwinietych
zdolnosci komunikacyjnych i negocjacyjnych, ktére pozwolg
przygotowac oferte ubezpieczenia atrakcyjng zaréwno

z punktu widzenia potencjalnego klienta, jak i ubezpieczy-
ciela.

- Przydatna jest tez znajomos¢ jezyka obcego, gtéwnie
angielskiego. W niektérych dziatach ubezpieczen, np. lotni-
czych, jest to warunek konieczny - moéwi Beata Obiegta.

Preferowany kierunek studiéw underwriteréw zalezy od
wybranej linii specjalistycznej, niemniej jednak najbardziej
pozadani sg absolwenci prawa, ekonomii i matematyki, ktérzy
dzieki zdobytej wiedzy potrafig lepiej zrozumie¢ wszelkie za-
pisy umow oraz warunkéw czy tez prowadzi¢ analize danych.

Praca underwritera wymaga statego nadazania za tren-
dami i $ledzenia aktualizacji, przede wszystkim prawnych.
Wiedza, jaka musi posiadac¢ underwiter, aby moéc swobodnie
,poruszac” sie w roznorodnych ryzykach, jest naprawde
ogromna.

- Kazda linia ubezpieczen rzadzi sie swoimi prawami, sg zu-
petnie inne guidelines. W przypadku ubezpieczen lotniczych
taka ,biblig” underwriteréw jest kodeks cywilny oraz prawo
lotnicze - mowi Beata Obiegta.

www.KarierawFinansach.pl



AGNIESZKA
RUSIECKA

Mtodszy Specjalista ds. Ubezpie-
czen, w ERGO Hestia S.A.
od 2008 r.

Woyksztatcenie: Administracja
na Uniwersytecie Gdanskim

Dlaczego warto pracowac

w ERGO Hestia S.A.: ERGO
Hestia S.A. jest miedzynarodo-
wa korporacja, ktora daje realne
mozliwosci rozwoju w ramach jej

struktury, rozbudowany system
szkolen wewnetrznych, elastycz-
ne godziny rozpoczecia pracy

i pakiet benefitow.

Najwieksze plusy mojej pracy:
Duza samodzielno$¢ w podejmo-
waniu decyzji, wiele okazji do sta-
wiania czota nowym wyzwaniom
Praca w underwritingu pozwala wyksztatci¢ umiejetnosc oraz ludzie, ktorzy tworza
radzenia sobie ze stresem oraz wzmocnic takie cechy, jak np. te organizacje.
pewnosc¢ siebie podczas prowadzenia prezentacji czy szkolen.
Moje plany zawodowe: Rozwdj
SCIEZKI KARIERY i podnoszenie kwalifikacji na
Sciezka rozwoju pracownika bez doéwiadczenia zawodowego stanowisku underwritera.
w zakresie oceny ryzyka rozpoczyna sie od poziomu stanowiska
Asystenta Zespotu Underwriterow.

Po spetnieniu okreslonych kryteriow, przejsciu szkolen we-

WYWIAD

whnetrznych i zdaniu egzaminu, pracownik uzyskuje odpowied- W APLIKACJI

nie petnomocnictwa i zostaje samodzielnym Underwriterem. MOBILNEJ
INA

Od tego poziomu pracownik rozwija sie w kierunku eksperckim STRONIE
KARIERAWFINANSACH.PL

(Sciezka merytoryczna) i moze specjalizowac sie w wybranej linii
biznesowej. Dla 0séb z predyspozycjami do zarzadzania ludzmi
mozliwy jest rozwdéj w kierunku managerskim.

PRACA W UNDERWRITINGU

W PRZYSZtOSCI

Branze ubezpieczeniowa, tak zalezng od zmiennych czynnikéw
i wydarzen losowych, powoli wspiera technologia i robotyzacja.

Dzieki automatyzacji procesow dla prostych rodzajow ubezpie-

czen, underwriter moze skupic sie na trudniejszych i bardziej 0
skomplikowanych ryzykach, co zapewnia bardziej interesujace

zadania i wiekszg satysfakcje. Ponadto, dynamiczny rozwdj

rynku informatycznego stawia nowe wyzwania przed unde- 0

rwriterami - muszg oszacowac ryzyko i stworzy¢ odpowiednie

warunki ubezpieczenia na wypadek atakéw cybernetycznych. Catego mathku
Czy underwriting to kierunek przysztosci? ngomadlonego pl’ZQZ
- Rynek bardzo szybko sie rozwija, majatki firm sa coraz bar- przedsiqbiorstwa jest

dziej wartos$ciowe i wymagaja indywidualnego podejscia. Tylko
specjalisci z danych dziedzin beda w stanie oszacowac ryzyko : 3 H 3
z tym zwiazane i zaproponowac kompleksowa ochrone dla Oqute Ubezpleczenlaml'
klienta - méwi Beata Obiegta. M i

Zrodto: Raport ,Jak ubezpieczenia zmieniaja

Polske i Polakéw”, przeprowadzony przez Deloitte
na zlecenie Panstwowej Izby Ubezpieczen, 2017.

Poznaj mojego pracodawce. « s. 149

UBEZPIECZENIA 107
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ACCA

Association of Chartered Certified Accountants

Kwalifikacja ACCA jest wskazana dla kazdego,

y

kto chce zwigzac swojq kariere zawodowa

Z finansami i jednoczesnie chee byc gotowy

na nadchodzace zmiany.

MARTA REJMAN FCCA
Dyrektor Zarzadzajgca Centrum Ustug Wspolhych Re:Sources
w Publicis Groupe, Cztonek Rady Globalnej ACCA

ACCA to jedna z najwiekszych i najbardziej prestizowych
miedzynarodowych organizacji, ktéra zrzesza profesjonali-
stow zajmujacych sie finansami, rachunkowoscia i zarzadza-
niem. Jej zatozycielem byt w 1904 r. Arthur Priddle, ktoremu
przys$wiecata idea, by kazdy, kto jest dos¢ ambitny i zdolny,
by zdac egzaminy, mégt zdoby¢ kwalifikacje zawodowa

i wstapi¢ w szeregi stowarzyszenia. Po ponad 110 latach
dziatalnoéci organizacja zbudowata spotecznos¢ ponad

200 tys. cztonkow i ponad 600 tys. studentéw. Takze

w Polsce kwalifikacja ACCA cieszy sie coraz wieksza popularno-
Scig wérod osob, ktore cheg wykazad sie swoimi kompetencjami
i wiedzg oraz uzyskac certyfikat rozpoznawany w ponad

100 krajach na $wiecie. Zdobycie kwalifikacji ACCA powoli staje
sie nie tylko przywilejem, ale wrecz wymogiem w miedzynaro-
dowym S$wiecie biznesu. Kwalifikacja bowiem, poza potwier-
dzeniem kompetencji biznesowych, jest wyznacznikiem ambicji
i checi samodoskonalenia, a takze otwarciem drogi do oczeki-
wanego awansu, wyzszych zarobkow czy globalnej kariery.

Dzieki kwalifikacji ACCA nawet osoby spoza branzy moga
uzyskac praktyczne kompetencje i wiedze potrzebna do pracy
w Srodowisku biznesowym. Na certyfikacje powinni zwrdcic¢
uwage jednak przede wszystkim profesjonalisci, ktérzy planujg
rozwoj w kierunku rachunkowosci managerskiej i finanso-

wej czy analizy biznesowej, a takze m.in. audytu i podatkdw.
Szczegdlnie pozadana jest ona na stanowiskach najwyzszego
szczebla, np. u dyrektoréw finansowych.

Kwalifikacje ACCA mozna zacza¢ zdobywac na kilka réznych
sposobdw - w ramach studiéw (zarowno licencjackich czy
magisterskich, jak i podyplomowych) albo uczac sie samo-
dzielnie lub w ramach kurséw oferowanych przez firmy
szkoleniowe. Szczegdlne warte uwagi sa studia z akredytacja
ACCA na wiodacych uniwersytetach w Polsce, ktére poza zdo-
byciem dyplomu prestizowej uczelni oferuja zaliczenie nawet
do 9 egzaminow ACCA.

EGZAMINY | ZMIANY

Dynamicznemu rozwojowi organizacji ACCA towarzyszy
ciagta chec ulepszania oferty dla cztonkéw i studentdow pod
wzgledem merytorycznym, by odpowiadata ona potrzebom
rynku i stanowita odpowiedZ na zmieniajace sie gwattownie
realia ekonomiczne i gospodarcze w $wiecie.

- Organizacja ACCA poprzez zastosowanie nowoczesnych
technologii tworzy nowe kanaty komunikacji z cztonkami

i studentami oraz modyfikuje zaréwno forme, jak i tres¢ egza-
minow, by odzwierciedlaty aktualng rzeczywistosc biznesowg
i jej potrzeby kompetencyjne - méwi Marta Rejman FCCA,
Dyrektor Zarzadzajagca Centrum Ustug Wspolnych Re:Sources
w Publicis Groupe, Cztonek Rady Globalnej ACCA.

ACCA od wrzesnia 2018 r. wprowadzita kilka istotnych zmian.
Duzym udogodnieniem jest to, ze coraz wiecej egzaminéw
mozna zdawac komputerowo (aktualnie sg to wszystkie
egzaminy z poziomu Applied Knowledge i Applied Skills), co
pozwala egzaminowanym na zdawanie egzamindéw w przyja-
znym i znanym im $rodowisku aplikacji biurowych. Co wiecej,
dotychczasowy poziom Fundamentals zastagpiono poziomami:
Applied Knowledge i Applied Skills, ktore stanowig wprowa-
dzenie do technik rachunkowoéci finansowej oraz zarzadczej,
i pokrywaja wszystkie kluczowe techniczne aspekty pracy,
ktérych znajomosci oczekuje sie od finansistow. Poziom
Professional zastapiony zostat natomiast przez Strategic
Professional, ktéry jest rozwinieciem tematyki poprzednich
egzamindw 0 zaawansowane zagadnienia zwigzane z m.in. za-
rzadzaniem ryzykiem, raportowaniem, audytem czy relacjami
7 interesariuszami, ktore sa kluczowe pod katem petnienia rol
zarzadczych w organizacji. Co wazne, zagadnienia poruszane
na nowych egzaminach wiernie odzwierciedlaja praktyczne
oraz biznesowe aspekty pracy poprzez ztozone studia przy-
padkow.

KWALIFIKACJE ZAWODOWE

109



PERSPEKTYWY ROZWOJU
Zdobycie kwalifikacji ACCA oraz spetnienie
pozostatych warunkéw (czyli potwierdzenie co
najmniej 3 lat doswiadczenia zawodowego

w finansach oraz zaliczenie modutu szkolenio-
wego o etyce) umozliwia wstep do elitarnego
grona cztonkow jednej z najlepszych organizacji
branzowych na swiecie. Od cztonkéw ACCA
wymaga sie, by podnosili swoje kwalifikacje
poprzez realizacje programu CPD (Continuous
Professional Development). Cztonkostwo

w ACCA daje mozliwos¢ odbycia licznych
szkoler dotyczacych zarowno technicznej
wiedzy finansowej i rachunkowej, jak i umie-
jetnosci miekkich czy zastosowania technologii
w branzy finansowe;j.

APPLIED KNOWLEDGE
Accountant in Business (AB)
Management Accounting (MA)
Financial Accounting (FA)

APPLIED SKILLS
Corporate and Business Law (LW)*
Performance Management (PM)
Taxation (TX)*

Financial Reporting (FR)

Audit and Assurance (AA)
Financial Management (FM)

STRATEGIC PROFESSIONAL
Essentials (obowigzkowe):
Strategic Business Leader (SBL)*
Strategic Business Reporting (SBR)

- Szkolenia s3 regularnie aktualizowane, a ich
oferta rozszerzana w oparciu nie tylko o obec-
ne wymagania rynku, lecz takze w odpowiedzi
na potencjalne kierunki rozwoju nowocze-
snego $wiata - mowi Marta Rejman FCCA. -
ACCA, majac w swoich kregach wysokiej klasy
ekspertow, korzysta z ich wiedzy w tworzeniu
swojej strategii rozwoju.

Options (dwa do wyboru):
Advanced Financial Management (AFM)
Advanced Performance Management (APM)
Advanced Taxation (ATX)*

Advanced Audit and Assurance (AAA)*

Cztonkowie ACCA maja takze dostep do roz-
nego rodzaju analiz, np. dotyczacych ewolucji
funkcji finansowych (z uwzglednieniem roli
Centréw Ustug Wspdlnych), czy regularnych
raportéw na temat sytuacji ekonomiczne;j

Swiata. T 1
* dostepne réwniez w wariantach |, =

KAMILA KUBERSKA

Asystent w dziale Audytu, EY

Wyksztatcenie: Finanse i rachunkowo$¢ biznesu (specjalnos¢: Rachunkowosé
i zarzadzanie finansami ACCA) na Uniwersytecie Ekonomicznym w Poznaniu

Kiedy uzyskatam ACCA: Jestem w trakcie uzyskiwania kwalifikacji ACCA.
Obecnie skoriczytam studia na specjalnosci, ktora prowadzona jest w ramach
programu Accelerate. Dzieki temu uzyskatam 9 zwolnier z poziomdw Applied
Knowledge i Applied Skills. W celu uzyskania kwalifikacji, oprécz posiadania 3
lat do$wiadczenia zawodowego, musze zdac¢ 4 egzaminy z poziomu Strategic
Professional.

Czego nauczytam sie dzieki ACCA: Oprocz umiejetnosci twardych, czyli
wiedzy, ktérg poszerzam, zdajac kolejne egzaminy, ACCA wymaga réwniez, aby
jego cztonkowie posiadali okreslone umiejetnosci biznesowe i etyczne.

Dlaczego warto zdoby¢ certyfikat ACCA: Posiadanie tego certyfikatu jest
potwierdzeniem specjalistycznej wiedzy. Wedtug mnie jest to wyrdznienie

na rynku pracy, wskazujgce pracodawcy, ze zatrudnia pracownika, ktéry stawia
na rozwoj zawodowy i osobisty.

110 Kariera w Finansach i Bankowosci 2018/2019 www.KarierawFinansach.pl
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Siegnij po wiecej

ACCA jako najwieksza i najbardziej prestizowa na Swiecie organizacja zrzeszajaca specjalistow
z zakresu finanséw, rachunkowosci i zarzadzania oferuje rozpoznawalne na catym swiecie kwalifikacje
przeznaczone dla finansistéw chcacych zdobywac praktyczna wiedze i rozwijac¢ swoja kariere.

Dzieki wspoétpracy z wiodacymi uniwersytetami w Polsce teraz réwniez i Ty mozesz skorzystac

z niepowtarzalnej okazji i rozpocza¢ zdobywanie kwalifikacji ACCA na studiach licencjackich, magisterskich
lub podyplomowych w ramach Akredytowanych Programéw ACCA, ktére pozwola Ci wyréznic sie na rynku
pracy zaré6wno na samym poczatku Twojej drogi zawodowej, jak i na dalszym jej etapie.

ie 13 egzamindw.

o GLOBALNY ZASIEG
Majac kwalifikacje ACCA w CV jeste$ wszedzie rozpoznawalny jako kompetentny specjalista
z zakresu finanséw, ksiegowosci i zarzadzania dzigki obecnosci ACCA w 180 krajach $wiata.
o NETWORKING
Uczestniczysz w licznych warto$ciowych spotkaniach dla cztonkéw i studentéw ACCA,
tj. konferencjach, warsztatach, webinariach, etc.
o DYNAMICZNA KARIERA
Doftaczasz do spotecznosci ACCA, w ktérej 1 na 5 cztonkéw ACCA zajmuje najwyzsze stanowiska, jak CEO,
CFO lub Dyrektor Finansowy, a 1 na 10 cztonkéw pracuje w firmach z list Fortune 500 czy FTSE 100.
WYZSZE ZAROBKI
Zaréwno jako osoba na drodze do kwalifikacji, jak i jako cztonek ACCA mozesz zarobi¢
zauwazalnie wiecej niz osoby z innymi kwalifikacjami dla finansistéw lub bez nich. ****
o WYRéiNIAJACE KOMPETENCJE
Z ACCA zdobywasz kompleksowa wiedze i dzigki niej rozwijasz praktyczne umiejetnosci
i kompetencje niezbedne przysztym liderom biznesu.
o PRZYGOTOWANIE DO PRACY
Kwalifikacja ACCA umozliwia studentom praktyczne przygotowanie do pracy na réznych stanowiskach,
w tym do petnienia rél menedzerskich.
O ACCAADVANCED DIPLOMA IN ACCOUNTING AND BUSINESS
Po zaliczeniu pozioméw Applied Knowledge i Applied Skills (w tym: zdaniu min. dwéch wybranych egzaminéw Applied Skills
w sesjach ACCA) oraz po ukoriczeniu Ethics and Professional Skills Module otrzymujesz oficjalny dyplom ACCA.
o0 ZNACZACE OSZCZEDNOS'CI
Korzystajac z rejestracji w ACCA w ramach stypendium ACCA ACCELERATE SCHOLARSHIP uzyskujesz atrakcyjne znizki finansowe. ***
o WARTOSCIOWE STUDIA ,2 W 1"
Dzigki potaczeniu prestizowego dyplomu uczelni wyzszej z kwalifikacjg ACCA zyskujesz podwdjnie.
o ZWOLNIENIA Z EGZAMINOW
Zaliczajac akredytowane przedmioty na uczelni zyskujesz prawo do zwolnierr z maksymalnie 9 sposréd 13 obecnie wymaganych
egzaminéw ACCA. **
O BEZPLATNA POMOC W NAUCE
Uzyskujesz nieodptatny dostep do bogatych zasobéw edukacyjnych, m.in. kursu biznesowego jezyka angielskiego, egzaminéw ACCA
z poprzednich sesji, porad egzaminacyjnych od ekspertéw, przewodnikéw po samodzielnej nauce.

nal od wrzesnia 2018 do zdani
wie Goldman Recruitment Sal

+er% Na por
o

4,8PLN.

** Po zmianach na poziomie Profe:

po kursie 1 GBP.

opfatami

z

liczby zwolnier z

*Studia na Akredytowanym Programie ACCA nie wiaza sie z zadnymi dodatkowymi kosztami.

***Suma

Vv

Dowiedz sie wiecej o Akredytowanych Programach ACCA w catej Polsce: studiujzacca.pl



Europejski
Certyfikat Bankowca
EFCB 3E

112

144

Europejski Certyfikat Bankowca, wydawany w jezyku
angielskim, moze uzyskac'kazda osoba zainteresowana sciezkaq

rozwoju w sektorze finansowym. Takze eksternistycznie — bez

koniecznosci ukonczenia szkolenia.

WOJCIECH GOLICZ

DoradeaZarzadu ds. Ksztatcenia i Rozwoju Kadr Bankowych, Zwigzek Bankéw Polskich

Posiadanie certyfikatéw, uznawanych nie tylko w Polsce,
lecz takze w catej Unii Europejskiej, pozwala uatrakcyj-
ni¢ pozycje zawodowa kandydata i jest dobrym punktem
w CV. Kwalifikacja ceniong w europejskim sektorze
ustug finansowych - szczegdlnie w bankowosci - jest
EFCB 3E - inicjatywa organizacji zrzeszajacej bankowe
instytuty szkoleniowe w Europie - European Banking &
Financial Services Training Association (EBTN), wzoro-
wana na tzw. standardzie jako$ciowym Triple E Standard.

PERSPEKTYWY ROZWOJU

Rekruterzy z zagranicznych oddziatow bankdéw czy innych
instytucji finansowych zwykle nie s w stanie oceni¢ wiedzy
kandydatdw wytacznie na podstawie podanych przez nich
informacji o ukonczonych studiach. Posiadanie Europejskiego
Certyfikatu Bankowca EFCB 3E moze skutecznie wyrdznic
dokumenty aplikacyjne oraz otworzy¢ drzwi do kariery w in-
nych krajach europejskich. Mimo iz egzamin przeprowadza sie
w jezyku polskim, to certyfikat ECB EFCB 3E jest przesytany
7 Brukseli w jezyku angielskim.

- Certyfikat z jednej strony dokumentuje zdobyte kwalifikacje
bankowe, a z drugiej pomaga wyrdznic sie podczas kolejnych
etapow rekrutacji w instytucjach finansowych - mowi
Woijciech Golicz, Doradca Zarzadu Zwigzku Bankéw Polskich.

Kwalifikacja ECB EFCB 3E jest skierowana w szczegdlnosci
do studentéw i absolwentéw, ktérzy jeszcze nie podjeli pracy
w sektorze finansowym, ale mogg ja rowniez zdoby¢ osoby,
ktore posiadaja juz doswiadczenie w pracy w bankowosci.
Certyfikat jest nie tylko potwierdzeniem wiedzy i umiejetnosci
niezbednych dla zawodu bankowca, lecz takze daje mozliwos¢
dalszego rozwoju.

- Posiadacz tego certyfikatu moze nastepnie, po odbyciu
2-letniego stazu pracy i potwierdzeniu przez pracodawce wy-

Kariera w Finansach i Bankowosci 2018/2019

maganych umiejetnosci i postaw, uzyskac stopierr Dyplomo-
wanego Pracownika Bankowego - dodaje Wojciech Golicz.

PODSTAWOWE INFORMACIJE

DOTYCZACE EGZAMINU

Przygotowanie do egzaminu ECB EFCB 3E szacuje sie na
ok. 150 godzin nauki. Zakres wymaganej wiedzy i umie-
jetnosci jest mocno skoncentrowany na tym, co jest istota
wspoétczesnego biznesu bankowego. Nacisk potozono na
modut nazwany ,Klienci, produkty i ustugi banku”.

Egzamin ECB EFCB 3E jest przeprowadzany na terenie
catego kraju przed Komisja Egzaminacyjna ZBP - zarow-
no w siedzibach bankéw, jak i na uczelniach wyzszych.
Egzamin sktada sie z 60 pytan testowych jednokrotnego
wyboru z czterema wariantami odpowiedzi i trwa 920 minut.
Prog zdawalnosci to 60% poprawnych odpowiedzi z ca-
tosci testu i minimum 50% na poziomie kazdego z trzech
modutéw. Terminy egzamindw sa opublikowane na stronie
internetowej ZBP (www.zbp.pl/standardy_kwalifikacyjne).

STAtY ROZWOJ ZAWODOWY

| REJESTR CERTYFIKOWANYCH

Jednym z wymogdw jakosciowych Europejskiego Certyfikatu
Bankowca EFCB 3E jest program Statego Rozwoju Zawo-
dowego posiadacza certyfikacji ECB EFCB 3E. Aby utrzy-
mac zdobyty wczesniej ECB EFCB 3E i posiadac certyfikat
aktywny w rejestrze, osoba certyfikowana musi wykazac sie
okreslonymi aktywnosciami rozwojowymi z zakresu banko-
wosci, ekonomii i rynkow finansowych. Wymaog ten nie jest
bardzo surowy, gdyz jest to min. 10 godzin rocznie poswieco-
nych dziataniom rozwojowym, takim jak kursy, szkolenia czy
konferencje, z czego potowe moze stanowi¢ samoksztatcenie.
W Polsce szkota akredytowang przez EBTN i prowadzaca
rejestr oséb certyfikowanych jest Warszawski Instytut Ban-
kowosci.

www.KarierawFinansach.pl



KRYSTYNA FOSZCZYNSKA

Doradca Klienta PKO BP SA

Wyksztatcenie: Geodezja i Kartografia (studia inzynierskie, Akademia Gorniczo-
Hutnicza w Krakowie), Bankowo$¢ (Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie), Europejski

Certyfikat Bankowca.

Kiedy uzyskatam EFCB 3E: 16 czerwca 2018 r.

Czego nauczytam sie dzieki EFCB 3E: Znacznie poszerzytam zakres swojej wiedzy na
temat klientéw i produktéw bankowych, przyswoitam wiele informacji o funkcjonowa-

niu Unii Europejskiej, wszelkich rodzajach ryzyk oraz compliance.

Dlaczego warto zdoby¢ certyfikat EFCB 3E: By stac sie profesjonalista, potwierdzi¢ WYWIAD

swoja wiedze i zwiekszy¢ swoje szanse na awans w pracy.

ZAKRES TEMATYCZNY

Zakres tematyczny egzaminu ECB EFCB 3E jest zgodny

z wymogami Standardu Kwalifikacyjnego Dyplomowanego
Pracownika Bankowego po egzaminie ECB EFCB 3E, przyje-
tego przez Zarzad ZBP. Wagi proc. okreslaja znaczenie, ktore
powinno by¢ przypisane poszczegdlnym tematom w czasie
przygotowywania sie do egzaminu ECB EFCB 3E.

MODUE 3
RYZYKO
| COMPLIANCE

27%

Ryzyko kredytowe - 8%

Ryzyko ptynnoéci - 5% J

Ryzyko rynkowe - 2%

Ryzyko operacyjneL‘—\
Inne ryzyka - 1%

Audyt wewnetrzny,
compliance i system kontroli
- 6%

Analiza rentownosci - 1%

Od 2018 ujawniono dla przygotowujacych sie
do egzaminu baze pytan (bez odpowiedzi) pod
linkiem www.zbp.pl/standardy_kwalifikacyjne
- zakfadka Egzaminy (znajduje sie tam rowniez
planowany terminarz egzaminéw). Dla osob
przygotowujacych sie Zwigzek Bankdw Polskich

W APLIKACJI

MOBILNEJ

INA

STRONIE
KARIERAWFINANSACH.PL

MODUE 1
SYSTEM MONETARNY
| FINANSOWY UE

13%

Struktura gospodarcza i finansowa Unii
Europejskiej - 4%

Polityka monetarna w UE - 4%

System finansowy w UE i Unia Bankowa - 5%

MODUE 2
KLIENCI,
PRODUKTY

| UStUGI BANKU

60%

Le Dopasowanie produktow

i ustug do potrzeb klientow
- 6%

Produkty i ustugi - 8%
Klienci detaliczni - 12%
Klienci zamozni - 6%
Klienci MSP- 12%

rekomenduje nieodpfatny podrecznik w wersji

Klienci korporacyjni - 10%

online do pobrania na stronie:
www.zbp.pl/podrecznikech

Etyka - 6%

Zrédto: Sekretariat Systemu Standardéw, ZBP
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Let’s write the future.
Together.

WWW.ABB.PL/KARIERA

Kim jestesmy?

ABB to wiodacy $wiatowy dostawca technologii dla energetyki
i automatyki. Od 1992 firma jest obecna w Polsce, gdzie zatrudnia
ponad 8000 osob w 13 fabrykach i 25 biurach, prowadzac peten
zakres dziatalnosci biznesowej - od badan i rozwoju, przez projekty
inzynieryjne i produkcje, az po sprzedaz i serwis.

Jedna z wazniejszych lokalizacji na mapie ABB w Polsce jest Kra-
kéw, gdzie dziata Korporacyjne Centrum Badawcze, opracowuja-
ce najnowsze technologie przemystowe na potrzeby Grupy ABB,
a takze Centrum Rozwoju Oprogramowania, ktére jest globalng jed-
nostka badawczo-rozwojowa ABB, oferujaca systemy wspierajace
automatyzacje w przemysle i energetyce.

W 2016 roku Krakdw zyskat szczegdlng wartosé poprzez utworzenie
Globalnego Centrum Ustug Wspdlnych (GBS), ktére wspiera ABB na
catym swiecie w zakresie finansdw, systemow informatycznych oraz
zarzadzania zasobami ludzkimi i tarncuchem dostaw.

Jak przebiega proces rekrutacji?

Na proces rekrutacji skfada sie rozmowa telefoniczna z rekruterem,
podczas ktérej przedstawiamy szczegdty oferty, a takze spraw-
dzamy podstawowe umiejetnosci, rozmawiamy o doswiadczeniu
i oczekiwaniach kandydata. Kolejnym etapem jest spotkanie z me-
nadzerem, ktére w zaleznosci od stanowiska moze by¢ potgczone
z zadaniami sprawdzajacymi kompetencje wymagane dla danej roli.

Kogo szukamy?

W zwiagzku z dynamicznym rozwojem ABB w Krakowie poszu-
kujemy zardowno 0séb rozpoczynajacych kariere zawodowa, jak
réwniez doswiadczonych specjalistéw z obszaréw: finanséw,
HR, zakupow, IT, a takze energetyki, automatyki i robotyki.

Dlaczego warto u nas pracowac?

Stawiamy na otwartg kulture korporacyjna, w ktérej kazdy in-
dywidualnie wnosi wktad do sukcesu catej firmy. Razem roz-
wijamy inteligentne, przyjazne dla Srodowiska technologie.
Produkujac innowacyjne roboty wspotpracujace z cztowiekiem,
zmieniamy przysztosé przemystu. Wdrazamy rozwigzania po-
prawiajace czystos¢ miast, wyposazamy budynki w niezawod-
ne, energooszczedne systemy, ktére zapewniajg maksymalny
komfort uzytkownikéw. Dotacz do nas i wspodlnie zbudujmy
Swiat przysztosci!

Praktyki, staze:

Oferujemy ptatne praktyki dla studentéw, ktérzy chca poznac
lepiej ABB: technologie i kulture organizacyjng, a takze zdoby¢
pierwsze doswiadczenie zawodowe w miedzynarodowym $ro-
dowisku. Szukamy oséb zaangazowanych i ukierunkowanych
na rozwaj.

REKRUTUJEMY DO DZIAtOW:
* finanse,

o HR,

o zakupy,

o T,

e energetyka,

e automatyka i robotyka.

LOKALIZACIJE:
o Krakow,
* Warszawa,
o todz,
o Aleksandrow toédzki,
* Wroctaw.

RODZAJ ZATRUDNIENIA:

o praktyki/staze (umowa zlecenie),

o etat (umowa o prace).

PRAKTYKI/STAZE:

Lata studiow: 3-5

Kiedy rekrutujemy: caty rok
Dyspozycyjnos$¢: min. 20 h/tyg.

POSZUKUJEMY ABSOLWENTOW
KIERUNKOW: ekonomia, finanse

i ksiegowos¢, bankowosc, rachunkowosc,
stosunki miedzynarodowe, zarzadzanie
zasobami ludzkimi, filologie jezykow
obcych, logistyka, transport, informatyka,
automatyka, robotyka, energetyka,
inzynieria i inne.

POZADANE JEZYKI: jezyk angielski
+inne, np. niemiecki, wtoski, francuski,
hiszpanski, portugalski, czeski, chorwacki,
turecki, butgarski (min. B2).

ABB Sp. z 0. o.
ul. Zeganska 1, Warszawa

ABB Business Services Sp. z 0. o.
ul. Przy Rondzie 4, Krakéw

MEDIA
www.new.abb.com/pl/kariera

abbpolska
company/abb
ABBPolska
ABBgroupnews

¢« 5@

PROFILE PRACODAWCOW



Dotacz do Alior Banku

i stan sie czescig innowacyjnej bankowosci!

WWW.ALIORBANK.PL/KARIERA

Alior Bank to ogdlnopolski bank uniwersalny i jedna z najbardziej
nowoczesnych i innowacyjnych instytucji finansowych w Polsce.
To miejsce dla ludzi, ktérzy majg pomysty i odwage biznesowa, by
wyznaczac¢ nowe standardy bankowosci.

Wyréznia nas niezwykta kultura organizacyjna, bezposrednia ko-
munikacja i dynamika dziatania. Czy jeste$ doswiadczonym specja-
lista, czy dopiero rozpoczynasz swoja kariere, w Alior Banku dosta-
niesz przestrzen do eksperymentéw i w krétkim czasie zobaczysz
efekty swojej pracy.

W Alior Banku odkryjesz w sobie talenty, z ktérych jeszcze nie zda-
jesz sobie sprawy i przekonasz sie, ze mozesz wiecej, niz myslisz.

Jak wyglada rekrutacja

e Przygotuj CV i nie zapomnij o uwzglednieniu klauzuli zgo-
dy na przetwarzanie danych osobowych!

* Wyszukaj informacje na temat Banku oraz stanowiska,
na ktére aplikujesz, i przygotuj sie do rozmowy.

e Przygotuj sie na kilka pytan badajacych Twoje kompe-
tencje i doswiadczenie zawodowe - przeczytaj swoje
CV, przypomnij sobie, jaka byta Twoja rola i osiagniecia
w poszczegdlnych miejscach zatrudnienia, czego Cie to
nauczyto.

* Nie boj sie zadawac pytan - przed rozmowa spisz wszyst-
kie nurtujace Cie kwestie.

ETAP 1 - Selekcja aplikacji przez dziat HR

Analizujemy Twoj profil zawodowy w odniesieniu do propono-
wanego stanowiska. Pomagaja nam w tym przede wszystkim
formularze zgtoszeniowe, ktore wypetniasz przed wystaniem
swojego CV.

ETAP 2 - Pierwsza rozmowa rekrutacyjna z osoba z dziatu HR
Realizowana jest telefonicznie, poprzez wideokonferencje lub
bezposrednio w biurze, a stuzy ocenie Twojej motywacji i pre-

LOKALIZACJE:

e biura centrali: Warszawa, Krakdw, OBEJMUJA M.IN.:
Gdansk, o T,

« oddziaty w catej Polsce. + Contact Center,

o Siec¢ Sprzedazy,

MOZLIWOSCI PRACY

dyspozycji do pracy na danym stanowisku. Ty za to mozesz
zadac pytania o kulture organizacji lub mozliwosci rozwoju na
danym stanowisku.

ETAP 3 - Spotkanie z przysztym przetozonym

Odbywa sie w biurze i ma na celu weryfikacje wiedzy i do-
Swiadczenia potrzebnego na danym stanowisku. Dla Ciebie to
czas, aby dopytac o specyfike pracy, obowiazki oraz szczegdto-
we wymagania merytoryczne na danym stanowisku.

ETAP 4 - Finalna decyzja

Osoba z dziatu HR do dwdch tygodni po spotkaniu kontaktuje
sie z Tobg w celu przekazania naszej decyzji rekrutacyjnej i po-
znania Twojej opinii na temat procesu rekrutacji.

ETAP 5 - Witamy w Alior Banku

Po przedstawieniu oferty zatrudnienia wybranym kandydatom,
uzgodnieniu i zaakceptowaniu warunkéw, dostajesz informacje
na temat rozpoczecia pracy w Alior Banku. Juz od pierwsze-
go dnia uczestniczysz w szkoleniach wprowadzajacych i masz
mozliwo$¢ poznania nowych wspdtpracownikéw.

Nasze projekty strategiczne

Pozyskiwanie i obstuga klientéw, sprzedaz produktéw bankowych,
dostep do nowoczesnych technologii i innowacyjnych systemaow,
niespotykana dynamika pracy - to codziennos¢ w strategicznych
projektach wspotpracy Alior Banku miedzy innymi z T-Mobile.
Sprawdz, na czym polega ta praca i dotacz do ktéregos z nich!

Szukamy nie tylko oséb posiadajacych doswiadczenie w obszarze
bankowosci lub sprzedazy, lecz takze mtodych kandydatéw, ktorzy
wchodza dopiero na rynek pracy i sg zainteresowani Swiatem fi-
nansow. Pracujac w ramach ktoregos z naszych projektéw mozesz
doskonali¢ swaj warsztat lub uczyc sie od podstaw profesjonalnej
rozmowy handlowe;j.

DOWIEDZ SIE WIECE)J:
www.aliorbank.pl/kariera
www.t-mobilebankowe.pl/kariera
www.goldenline.pl/firma/alior-bank
f AliorBankSA

e Centrale (m.in. Biuro Maklerskie,
Operacje bankowe, Rachunkowos$¢
i finanse, Audyt i controlling, Zarza-
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dzanie ryzykiem).
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Create the future — grow with Arla

WWW.ARLAKARIERA.PL

Kim jestesmy?

Nasze poczatki siegaja lat 80. XIX wieku. Wtedy Arla rozpo-
czeta swoja dziatalnos¢ w Danii i Szwecji. W Polsce jestesmy
od 2008 r.

Centrum Ustug Wspdlnych w Gdansku tworzy ponad 300 pra-
cownikéw (na catym $wiecie jest nas 19 000). Kazdy odgry-
wa waznga role we wspieraniu i rozwoju naszego biznesu oraz
dazeniu do bycia liderem na rynku produktéw mleczarskich.
W gdanskim Centrum Ustug Wspolnych wspieramy pracowni-
kéw Arli z catego $wiata, dostarczajac ustugi z zakresu ksie-
gowosci, finanséw, podatkow, zaopatrzenia oraz procesow [T,
Master Data i HR.

Kulture organizacyjna Arli definiujg 3 wartosci, ktére przyswie-
caja wszystkim naszym dziataniom, w kazdym oddziale firmy
na swiecie:

LEAD: w Arli przejmujemy stery i wyznaczamy Sciezki
we wszystkim, co robimy. Lead oznacza pasje dla naszej dzia-
falnosci.

SENSE: jestesmy wrazliwi i uwazni na potrzeby naszych pra-
cownikéw, klientdw oraz otaczajacego nas Swiata.

CREATE: Arla to firma tworzona przez ludzi kreatywnych
i innowacyjnych w zakresie rozwoju kompetencji, produktow
i budowania profesjonalnych relacji.

Kogo szukamy?

o Studentéw ostatnich lat i absolwentéw kierunkéw zwigza-
nych z finansami, ekonomia, zarzadzaniem bankowoscia,
informatyka i ekonometria;

e (Osobb, ktére nie maja probleméw z komunikacja w jezyku
angielskim;

e Poszukiwaczy wyzwan i nowych zadan;

e Ludzi gtodnych wiedzy i petnych energii do dziatania;

REKRUTUJEMY DO DZIALOW:

PREFEROWANE KIERUNKI

o Graczy zespotowych o rozwinietych zdolnosciach interper-
sonalnych;

e Dodatkowym atutem jest znajomos¢ jezykdw: niemieckie-
go, dunskiego, szwedzkiego, finskiego, holenderskiego.

Co nas wyréznia?

e Skandynawska kultura pracy, w ktérej cenimy work-life
balance;

+ Dajemy realne szanse na rozwdj i poszerzanie kompeten-
cji dzieki szkoleniom wewnetrznym, wsparciu buddy’ego
w  pierwszych miesigcach pracy oraz wewnetrznych
rekrutacjach;

* Wiemy, ze praca to nie wszystko, dlatego stawiamy na inte-
gracje i zacie$nianie wiezi miedzy pracownikami ($niadania
teamowe, wspdlne Swietowanie urodzin, wyjscia integra-
cyjne, mecze Fifa na Xboxie w chill-out roomie);

* Miedzynarodowe $rodowisko pracy oraz udziat w projek-
tach cross-country;

« Dbamy o zdrowie naszych pracownikéw, dlatego oferujemy
im opieke medyczna, ubezpieczenie na zycie oraz system
kafeteryjny MyBenefit (do wyboru karta MultiSport, bilety
do kina lub teatru, vouchery na lunch lub punkty Travel dla
podréznikow).

Proces rekrutacyjny

Pierwszym krokiem jest analiza zgtoszen, czyli wytonienie naj-
lepszych kandydatéw poprzez selekcje dokumentéw aplika-
cyjnych. Nastepnie przeprowadzamy rozmowy telefoniczne,
podczas ktorych weryfikujemy informacje ujete w aplikacjach.
Kolejny etap to zaproszenie do wykonania dwéch testéw onli-
ne: testu analitycznego oraz testu jezykowego. Po otrzymaniu
wynikéw zapraszamy kandydatéw do naszego gdanskiego biura
na rozmowe kwalifikacyjna oraz udziat w Assessment Center.

Keep hygge & work in Arla!

LOKALIZACJA:
Gdansk, Al. Grunwaldzka 103A

REKRUTACIJA:
onehr@arlafoods.com

www.arlakariera.pl

MEDIA:

e Purchase to Pay, STUDIOW:

e Order to Cash, e Finanse i rachunkowosc,
e Accounts to Report, e Ekonomia,

e Master Data Management, e Zarzadzanie,

e Operational Procurement, e Ekonometria,

e Human Resources, * Matematyka stosowana,
o |T. « Filologia germanska,

e Skandynawistyka.

in company/arla-foods
f ArlaGdansk
& arlagdansk

PROFILE PRACODAWCOW



Make it happen. Together.

WWW.BIOMERIEUX.PL

W bioMérieux zajmujemy sie zagadnieniami diagnostyki
klinicznej i przemystowe]. Aby zoptymalizowac¢ procesy
finansowo-ksiegowe i administracje sprzedazy, utworzylismy
dwa centra ustug wspolnych, ktore finalnie rozpoczety swoja
dziatalnos¢ w Warszawie - bioMérieux SSC Europe i w Buenos
Aires - bioMérieux Argentina.

bioMérieux SSC Europe skupia procesy dla 16 spotek
w Regionie EMEA.

Dziat Zobowiazan i Ptatnosci

Dziat Zobowiazann zajmuje sie weryfikacja i ksiegowaniem
faktur od dostawcow za zakup towardw i ustug. Dodatko-
wo blisko wspotpracuje z lokalnymi spotkami w celu uzy-
skania informacji lub rozwigzywania biezacych problemdw.
Zajmuje sie réwniez przygotowywaniem ptatnosci za faktury,
faczeniem dokumentow na kontach dostawcéw oraz doraznie
wsparciem innych dziatéw w zakresie np. otwierania nowych kont
bankowych.

Dziat Naleznosci i Kontroli Kredytowej

Ten dziat zajmuje sie rozliczaniem naleznosci. Ksiegowi zarza-
dzaja procesami ptatnosciowymi, dokonujg odpiséw naleznosci,
rozliczaja ptatnosci przychodzace oraz ksieguja na kontach klien-
toéw. Do zadan tego dziatu nalezy réwniez tworzenie réznego
rodzaju raportéw, generowanie wezwan do zaptaty, naliczanie
i ksiegowanie odsetek karnych, aktualizowanie finansowej bazy
danych klientow oraz biezaca wspotpraca z lokalnymi spdtkami.

DZIALY PROWADZACE

BENEFITY DLA PRACOWNIKOW:

BIOMERIEUX

_4

Ksiega Gtéwna i Raportowanie

Tutaj zdobywa sie kompleksowe doswiadczenie w ksiegowosci
finansowej i zarzadczej zaréwno wedtug standardow IAS, jak
i lokalnych wymagan obstugiwanych krajéw. To réznego
rodzaju analizy i kontrole ksiag, zarzadzanie srodkami trwatymi
i raportowanie danych finansowych.

Administracja Sprzedazy i Order Entry

Gtowne zadania w tym dziale to zajmowanie sie biznesowymi
procesami ,End to end” wspierajacymi sprzedaz w spdtkach
bioMérieux. Gtowny zakres obowigzkéw tego dziatu to zarza-
dzanie zamoéwieniami i cennikami, utrzymywanie bazy klien-
téw, jak i obstuga kontraktow.

Dziat Projektow

Gtéwne zadania w tym dziale to uruchamianie ustug SSC dla
kolejnych spétek Grupy bioMérieux. Dziat projektéw opty-
malizuje tez rézne procesy i wdraza narzedzia poprawiajace
efektywnos¢ organizacji.

Ciekawa opcja we wszystkich dziatach jest mozliwos¢ brania
udziatu w projektach, wspdtpracy w miedzynarodowym $ro-
dowisku, rozwijania umiejetnosci jezykowych oraz narzedzi
do raportowania oraz nauki programu SAP, na ktérym pracuja
wszystkie dziaty.

Proces rekrutacji: rozmowa z pracownikiem Dziatu HR i Team

Leaderem Zespotu, w tym informacja o jasnej Sciezce kariery,
test logiczny, test kompetencyjny, test z Excela.

LOKALIZACJA: Warszawa

REKRUTACIJE:

Dziat Zobowiazan i Ptatnosci,

Dziat Ksiegi Gtéwnej i Raportowania,
Dziat Naleznosci i Kontroli Kredytowej,
Dziat Administracji Sprzedazy,

Dziat Order Entry.

PREFEROWANE KIERUNKI
STUDIOW: finansowo-ksiegowy,
administracyjny, stosunki
miedzynarodowe, filologie.
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system kafeteryjny MyBenefit,
Zaktadowy Fundusz Swiadczen
Socjalnych,

prywatna opieka medyczna,
dofinansowanie do Karty Multisport
i Karty Miejskiej,

nauka jezykow obcych w kameral-
nych grupach,

bogato wyposazony chillout room

z balkonem, PlayStation, booksharing,

fruit days,

francuskie $niadania do $wietowania
sukcesow,

finansowanie oddolnych inicjatyw
pracownikéw,

niepowtarzalna partnerska atmosfera.

Kariera w Finansach i Bankowosci 2018/2019

BIOMERIEUX SSC EUROPE SP.Z 0.0.
ul. Gen. Zajaczka 9, Warszawa
tel. 22 569 85 00

www.biomerieux.com
www.biomerieux.pl
in company/biomerieux/



Praca zmieniajqcego sie Swiata.

WWW.JOINBNPPARIBAS.PL

BNP Paribas Securities Services Poland to cze$¢ grupy BNP
Paribas specjalizujgca sie w obstudze operacji na papierach
wartosciowych i funduszach inwestycyjnych dla inwesto-
row instytucjonalnych oraz instytucji finansowych. Dziatamy
w 34 krajach na pieciu kontynentach. Jestesmy jednym z pieciu
najwiekszych bankéw powierniczych na $wiecie.

Czym sie zajmujemy?

Prowadzeniem rachunkéw oraz obstuga papierow wartoscio-
wych, ustugami ksiegowymi dla funduszy, obliczaniem i po-
twierdzaniem wartosci aktywow oraz rozliczaniem kapitatu
i gotéwki. Weryfikujemy zgodno$¢ operacji z polityka inwesty-
cyjna oraz obstugujemy polecenia kupna i sprzedazy jednostek
funduszy.

Staze i praktyki
Interesujesz sie rynkami kapitatowymi? Chcesz zdoby¢ do-
Swiadczenie w branzy finansowej? Czekamy na Ciebie!

Zacznij z nami!

Rekrutujemy przez caty rok - swoja przygode z nami mozesz
zacza¢ zardwno w wakacje, jak i w trakcie semestru. Docenia-
my Twoja prace, wiec juz na poczatku oferujemy Ci ptatny staz
z atrakcyjnym wynagrodzeniem w oparciu o umowe zlecenia.

=l BNP PARIBAS
L2 SECURITIES SERVICES

Mamy Ci wiele do pokazania i od poczatku stawiamy przed
Toba ambitne wyzwania, dlatego mile widziana bedzie dyspo-
zycyjnosc na poziomie okoto 25 godzin tygodniowo. Pamietaj,
ze dla nas liczysz sie Ty - elastyczny czas pracy to podstawa!

Co bedziesz u nas robic?

Nie bedziesz miec¢ czasu na nude. Juz od pierwszego dnia sta-
niesz sie integralna czescia zespotu, wykonujac te same zadania,
co Twoi bardziej doswiadczeni koledzy i kolezanki. W naszych
departamentach poznasz od $rodka zagadnienia zwigzane
z operacjami finansowymi i rynkami kapitatowymi. Pamietaj, ze
najlepszym stazystom oferujemy umowe o prace.

Z uczelni prosto na staz!

Zastanawiasz sie, jakie studia wybrac¢? Finanse i Rachunkowos¢
to dobry trop! Wtasnie taki kierunek objeliSmy patronatem me-
rytorycznym na Akademii Leona KoZminskiego. W jego ramach
powstat nasz autorski przedmiot: Inwestycje i Operacje na Fun-
duszach. Na najlepszych studentéw czekaja praktyki!

PLANY REKRUTACYJNE 2018/2019:
e Praca - ok. 200 nowych stanowisk
rocznie.
e Praktyki i staze - ok. 50 ptatnych
stazy rocznie.

DZIALtY PROWADZACE REKRUTACIJE:

Fund Accounting, Fund Dealing
Services, Private Equity & Real Estate,
Middle Office Derivatives, Depositary
and Fiduciary Services, Fund Data
Administration, Transfer Agent,
Investment Reporting and Performance
i wiele innych.

PREFEROWANE KIERUNKI
STUDIOW:

Finanse i rachunkowos¢, metody
ilosciowe w ekonomii, ekonomia,
zarzadzanie, informatyka, ekonometria,
matematyka stosowana, filologie.

BENEFITY DLA PRACOWNIKOW:
Karta lunchowa, platforma kafeteryjna,
karta MultiSport, ubezpieczenie na
zycie, prywatna opieka medyczna,
bogata oferta szkoleniowa, wyjazdy
integracyjne, zajecia sportowe, owoce
w biurze.

PROFILE PRACODAWCOW

LOKALIZACJA: Warszawa

ADRES SIEDZIBY:
ul. Wronia 31, Warszawa

KONTAKT W SPRAWACH
REKRUTACYJNYCH:

Tel. +48 22 386 19 19
recruitment.poland@bnpparibas.com

MEDIA:

www.joinbnpparibas.pl

f bnpparibassecuritiesservices

in bnpparibassecuritiesservices/life
& BNPParibasSecuritiesServices
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What Progress Will You Make?

WWW.KARIERAWCITI.PL

W Citi taczy nas wspdlny cel - zapewnienie najlepszej
jakosci obstugi milionom ludzi na catym swiecie. Od 200 lat
stawiamy sobie nowe wyzwania, aby jak najlepiej odpowiadac
na potrzeby naszych klientow. Citi w Polsce to bank Citi
Handlowy i Citi Service Center Poland, ktory obstuguje
oddziaty Citi na catym swiecie. Pracuje u nas wielu wyspe-
cjalizowanych ekspertéw, poniewaz doskonale rozpoznajemy
i rozwijamy talenty naszych pracownikéw.

Kazdy proces rekrutacyjny, w zaleznosci od tego, jakiego
stanowiska dotyczy, moze sktadac sie z nastepujacych
elementow: aplikacja online, rozmowa telefoniczna, test
umiejetnosci, assessment center, spotkanie z rekruterem
i spotkanie z managerem.

W roku akademickim 2018/2019:

Szukamy ludzi, ktérzy beda sie rozwija¢ razem z nami.
Mamy propozycje dla studentéw od pierwszego roku stu-
dibw oraz absolwentéw z doswiadczeniem zawodowym.
Sprawdz, ktéra jest dla Ciebie.

Programy Rozwojowe dla studentéw IV-V roku
i absolwentow:

Citi Service Center Poland:

e Globalny Program Rozwojowy w IT to oferta dwdéch réznych
Sciezek: trwajacej pottora roku CTI (Citi Technology Infra-
structure) oraz dwuletniej CTO (Chief Technology Office).
Programy skierowane sa do 0séb zainteresowanych nowymi
technologiami oraz kariera w obszarze IT.

REKRUTUJEMY DO DZIALOW: LOKALIZACJE:

¢ Bankowos¢ Detaliczna, * Warszawa,

* Bankowo$¢ Korporacyjna, e OQOlsztyn,

e Operacje Bankowe, e t06dz7,

* Technologia, e inne wieksze miasta.

e Zarzadzanie i Wsparcie.

POSZUKUJEMY ABSOLWENTOW
KIERUNKOW: ekonomia, finanse,
bankowos¢, metody ilosciowe oraz
IT lub pokrewne/prawo/HR.

citi handlowy’

Citi Handlowy:

* Regionalne Programy Rozwojowe:
programy przeznaczone dla oséb zainteresowanych rozwo-
jem w obszarach Bankowosci Detalicznej lub Bankowosci
Transakcyjnej.

trwajace 2-3 lata

e Program Rozwojowy Rozwdj na Bank: trwajacy 2 lata
program przeznaczony dla studentow V-V roku oraz
absolwentow zainteresowanych rozwojem w obszarze
Bankowosci Korporacyjnej, Operacji i Technologii.

Citi Service Center Poland i Citi Handlowy:

e Program Ambasadorski: roczny program dla aktywnych
studentéw od | roku studidw, ktérzy chca reprezentowad
Citi na swojej uczelni.

e Program Praktyk Letnich: 2,5-miesieczna praktyka dla
studentow od Il roku, podczas ktorej zrealizujesz witasny
projekt pod okiem indywidualnego opiekuna.

Posiadamy rowniez oferte stanowisk specjalistycznych.

Wiecej ofert pracy znajdziesz na stronie:
www.karierawciti.pl.

Kogo szukamy? Oséb z:

 proaktywnym podejsciem,

» duzg motywacjg do rozwoju,

» dobrg znajomoscia jezyka angielskiego,
 zainteresowanych branza i posiadajacych podstawowa
wiedze na jej temat.

Citi Service Center Poland
ul. Prosta 36, Warszawa

Citi Handlowy
ul. Senatorska 16, Warszawa

student@citi.com
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Przedsiebiorcze nastawienie.
Globalna perspektywa.
Oto Credit Suisse.

WWW.CREDIT-SUISSE.COM/CAREERS

Credit Suisse jest globalnym liderem w zarzadzaniu
aktywami, z szerokim spektrum kompetencji w zakresie
bankowosci inwestycyjnej. Jako globalna organizacja z sie-
dziba w Zurychu, dziatamy w blisko 50 krajach i zatrudniamy
ponad 45 000 oséb reprezentujgcych ponad 150 réznych
narodowosci. Kierujac sie duchem przedsiebiorczosci,
Credit Suisse dostarcza swoim klientom innowacyjne,
kompleksowe rozwiagzania finansowe, oraz Swiadczy ustugi
doradcze dostosowane do indywidualnych potrzeb
kazdego klienta.

Mysl przysztosciowo.
Dbaj o swéj rozwaj.
Buduj relacje.

Dzieki przedsiebiorczemu nastawieniu z sukcesem podej-
mujemy ekscytujace wyzwania stawiane przez rynek.

Bierzemy odpowiedzialnos¢ i dogtebnie angazujemy sie we
wspotprace z naszymi klientami i partnerami. Dazymy do do-
skonatosci we wszystkim, co robimy.

Wiemy, ze sukces to nie przypadek. To konsekwencja
dobrze zdefiniowanej wizji, kompetencji i umiejetnosci
dostosowania sie do nieustannie zmieniajacego sie otocze-
nia. Wierzymy w proces nauki, ktéry trwa cate zycie i talenty,
ktére dostrzegamy i rozwijamy. Dbamy o to, aby wyjatkowe
osiggniecia byty zauwazane, doceniane i nagradzane. Ceni-
my réznorodnosc i dbamy o silne relacje miedzy pracownika-
mi z réznych obszardw, krajéw i kontynentéw. Jako globalna
i otwarta spoteczno$¢ posiadamy szerokie perspektywy
i mozemy dzieli¢ sie naszym doswiadczeniem.

PRACOWNIKOM OFERUJEMY:
e Prywatna opieke medyczna;

e Plan emerytalny;

¢ Dni pomocy charytatywnej;

e Szkolenia i rozwdj;

e Mobilno$¢ wewnetrzna.

CREDIT SUISSE

Wiekszy wybér. Wiekszy potencjat.
Staze dla studentow, absolwentéw i doktorantéw. Szansa
na rozwdéj w wielu dziedzinach i krajach.

Zacznij trzymiesieczny staz w obszarze:

o Ryzyka;
e Finansow;
e Operacji;

e Zasobow Ludzkich (HR);

e Globalnych Rynkéw Finansowych (Global Markets);
e Swiss Universal Bank i Wealth Management;

e Technologii.

W programie dla absolwentéw zostaniesz cztonkiem
miedzynarodowego zespotu i otrzymasz profesjonalne
szkolenie w branzy ustug finansowych. Rozwin zdolnosci
przywoddcze i nawiaz cenne kontakty zawodowe.

Oferujemy programy dla absolwentéw:

e Roczny program Compliance Academy;

e Roczny program w obszarze General Counsel;
»  Dwuletni program w obszarze Ryzyka;

e Dwuletni program w obszarze Technologii.

Zréb kolejny krok. Zadbaj o swoéj rozwé;j.

Czekamy na Twoja aplikacje. Przy aplikacji pamietaj
o dotaczeniu CV w jezyku angielskim. W ciggu roku mozesz
ubiegac sie o przyjecie do maksymalnie dwdch programow
dostepnych we wszystkich regionach, dziatach i obszarach
naszej dziatalnosci.

www.credit-suisse.com/careers

MEDIA:
f creditsuissecareers
in company/credit-suisse
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#ForwardYourCareer

WWW.PL.DSV.COM

DSV jest jedna z czotowych firm z branzy TSL (Transport,
Spedycja, Logistyka) na $wiecie. Nasza gtéwna siedziba znaj-
duje sie w Danii, a pozostate w 86 krajach. Swiadczymy ustugi
dla tysiecy firm na $wiecie, zatrudniamy ponad 45 000 oséb.
DSV obejmuje spdétki: DSV International Shared Services,
DSV Road, DSV Air & Sea oraz DSV Solutions.

Zlokalizowana w Warszawie spotka DSV International Shared
Services (DSV ISS) dynamicznie sie rozwija dzieki przejmowa-
niu kolejnych proceséw biznesowych. Nasza wizja to dziatanie
jako Globalne Centrum Kompetencyjne DSV, osiggajace opera-
cyjna doskonatosc dzieki rozwiazaniom $wiatowej klasy.

Zatrudniamy ponad 200 fantastycznych oséb, a ta liczba wcigz
rosnie. Intensywnie rekrutujemy Pracownikow, a w zwigzku
z szybkim rozwojem - przejmujemy kolejne procesy biznesowe,
obstugujemy coraz wiekszg liczbe krajow i budujemy nowe biuro
DSV na warszawskim Mokotowie. Nowoczesny biurowiec w sty-
lu skandynawskim bedzie gotowy na poczatku 2020.

Kogo szukamy?

Zapraszamy do aplikowania zarowno

specjalistow i menedzeréw zmotywowanych do rozwoju
kariery w miedzynarodowym $rodowisku, jak i mtode osoby
poszukujace pierwszych doswiadczen zawodowych na stazach
i stanowiskach entry level.

doswiadczonych

Kluczowe kompetencje

Szukamy osob zmotywowanych do rozwoju, otwartych na
nowe doswiadczenia i pozytywnie nastawionych. W DSV ISS
bardzo wazna jest znajomos¢ jezyka angielskiego. Wszystkim
Pracownikom oferujemy bezptatne lekcje Business English.

REKRUTUJEMY DO OBSZAROW:
e Finanse,

¢ Ksiegowosc,

o T,

e Analiza danych i raportowanie,

e Zarzadzanie projektami,

e Spedycja,

e Administracja celna,

o Likwidacja szkod transportowych,
e Wosparcie biznesu

...l innych!

KIERUNKOW:

POSZUKUJEMY ABSOLWENTOW

DSV International Shared Services - dlaczego my?

* Mocna, globalna marka DSV i miedzynarodowe $rodowi-
sko pracy.

e Réznorodne mozliwosci rozwoju kariery.

e Dynamiczny rozwdj firmy - mozesz by¢ czescia naszego
sukcesu!

e Przyjazna atmosfera i fajni ludzie.

Staze

Jesli chcesz rozpocza¢ kariere, DSV ISS jest idealnym
miejscem. Zdobedziesz wiedze i umiejetnosci, ktore
sa zawsze przydatne - niezaleznie od tego, jaki masz
plan na przysztos¢. W DSV ISS prowadzimy ptatne staze:
min. 3-miesieczne programy w roéznych dziatach i zespotach.
Zapraszamy do aplikowania Absolwentow i Studentow!

Proces Rekrutacji

Nalezymy do Koalicji Przyjaznej Rekrutacji. Kluczowe aspek-
ty prowadzonych przez nas rekrutacji to otwartos¢, szacunek
i przyjazne nastawienie do wszystkich uczestnikéw procesu.

Proces rekrutacji zwykle obejmuje nastepujace etapy: wywiad
telefoniczny, test online (w przypadku wybranych stanowisk)
i rozmowe rekrutacyjng w DSV ISS.

Jak aplikowac?
Zapraszamy do aplikowania na wybrane stanowisko lub na staz
w odpowiedzi na ogtoszenie opublikowane w Internecie.

Intensywnie rozwijamy sie i zwykle mamy wiele otwartych
rekrutacji. Jedli jednak Zadne nie odpowiada na Twoje
potrzeby, prosimy o wystanie nam swojego CV mailem na adres:
rekrutacja@pl.dsv.com.

ADRES:
ul. Domaniewska 34a, Warszawa

Od IT, przez studia spoteczne, jezykowe,
zwigzane z finansami, ksiegowoscia,
zarzadzaniem, a takze transportem,
spedycja lub logistyka.

MEDIA:
rekrutacja@pl.dsv.com
f dsv.corporate

in company/dsv
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My Impact Lelpg find solutions fo
the world’s [oi%es’r cka“e»«geg.

Own your future.
Impact what matters.

Finding solutions to the world’s
biggest challenges

WWW.ECOLAB.COM

Kim jestesmy?

Ecolab jest liderem w dziedzinie higieny. Dostarczamy kom-
pleksowe rozwiazania i ustugi, ktorych celem jest zapewnienie
bezpieczenstwa zywnosci, czystego Srodowiska, optymalizacji
zasobdw wodnych i energetycznych oraz poprawa efektywno-
Sci operacyjnej bizneséw naszych klientow w ponad 170 kra-
jach na swiecie. Z naszych produktéw korzystajg m.in. szpitale,
restauracje, hotele, zaktady przemystowe. Na catym $wiecie
klienci zaufali nam w kwestii zachowania czystego i bezpiecz-
nego $rodowiska oraz wsparcia w efektywnym dziataniu.

W naszym Centrum (Global Business Services) zatrudniamy
ponad 350 specjalistow z dziedzin takich jak:

« Finanse (Dziat Analiz Finansowych, Kontroling, Ksiego-
wos¢),

* Administracja Sprzedazy,

e Zakupy i tancuch Dostaw,

o Dziat Rozwoju i Dziat Zgodnosci z Normami.

PLANY REKRUTACYJNE:

PREFEROWANE KIERUNKI

ECOLAB

Rekrutujemy doswiadczonych specjalistow, jak réwniez absol-
wentow m.in. kierunkéw ekonomicznych. Studentom oferuje-
my ptatne praktyki. Poszukujemy oséb ze znajomoscig dodat-
kowych jezykow obcych (niemiecki, francuski).

Dlaczego warto z nami pracowac?

Praca w Ecolab to codzienna satysfakcja z bycia czescia glo-
balnego zespotu, ktoéry nie tylko osigga najlepsze wyniki, ale
i Swietnie sie bawi.

Docenimy Twoje umiejetnosci, oferujac szanse rozwoju kariery

w firmie bedacej globalnym liderem w swojej branzy.

Twoje zaangazowanie i doswiadczenie pomoga nam sprawic,
ze planeta stanie sie czystszym, bezpieczniejszym i zdrowszym
miejscem.

U nas znajdziesz prace w miedzynarodowych zespotach, w fir-

mie zaliczanej do grona The World Most Ethical Companies
i notowanej na liscie Fortune 500.

BENEFITY DLA PRACOWNIKOW:

o Praktyki i staze oraz praca; STUDIOW: ¢ Prywatna opieka medyczna,
e Rekrutacja przez caty rok, o Ekonomiczne (Ekonomia, Ksiego- o Ubezpieczenie na zycie,

w zaleznosci od potrzeb bizneso- wos¢, Finanse, Rachunkowosc, e System MyBenefit oferujacy m.in.

wych. Kontroling itd.), szeroki wybor aktywnosci i wyda-

* Administracja, rzen kulturalnych,

DZIALY PROWADZACE e Stosunki Miedzynarodowe, ¢ Dofinansowanie do obiadow,
REKRUTACJE: e Zarzadzanie, o Bonus $wigteczny,
e Finanse, e Towaroznawstwo, « Bezkonkurencyjna atmosfera pracy,
e Administracja, * Marketing, * Bogata oferta szkoleniowa,
o Zakupy, ¢ Miedzynarodowe Stosunki Gospo- * Mozliwos¢ udziatu w szerokiej gamie
¢ tancuch Dostaw, darcze. projektéw i akeji dobroczynnych.

o Dziat Zobowigzan i Naleznosci.

LOKALIZACJA:
ul. Opolska 114, Krakéw

+48 122 616 100
recruitment.services-poland@ecolab.com

PROFILE PRACODAWCOW
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Wejdz do swiata finanséw z Euroclear Bank

WWW.EUROCLEAR.COM

Kim jestesmy?

Euroclear Bank z siedzibg gtéwna w Brukseli jest Swiatowym
liderem w dziedzinie Swiadczenia ustug potransakcyjnych,
dotyczacych papierow wartosciowych. Rozliczamy transakcje
obejmujace obligacje krajowe i miedzynarodowe, akcje, fundu-
sze inwestycyjne oraz inne klasy aktywow. Naszymi klientami
sa banki komercyjne, inwestycyjne, banki centralne, domy ma-
klerskie, fundusze inwestycyjne, spotki oraz miedzynarodowe
organizacje z ponad 90 krajow, w tym z Polski. W 2017 r. rozli-
czylismy transakcje o wartosci rownej 733 bilionom euro.

Twoja kariera w Euroclear

2018 to dla Euroclear Bank wyjatkowy rok - $wietujemy
pieciolecie krakowskiego oddziatu oraz piecdziesieciolecie catej
firmy. W krakowskim oddziale otwartym w 2013 r. zatrudnia-
my ponad 600 petnych pasji oraz zaangazowania specjalistéw,
ktorzy ukonczyli kompleksowy program szkoleniowy.

Pracownicy Euroclear udzielaja wsparcia klientom z catego
Swiata w zarzadzaniu procesami takimi jak: realizacja ptatno-
sci z dywidend oraz kupondw, emisja papieréw wartoscio-
wych, operacje przelewow pienieznych oraz zarzadzanie
zabezpieczeniami.

®)] euroclear

Oferty pracy Euroclear skierowane sg do osoéb, ktére chca
znalez¢ sie w samym sercu $wiata finanséw i bankowosci.
Nasze stanowiska pracy zwigzane sa przede wszystkim
7 dziatalnoscia operacyjna Banku.

Obecnie oferujemy mozliwos¢ rozwoju zaréwno osobom, ktore
dopiero rozpoczynaja swojg kariere w finansach, jak i profesjo-
nalistom posiadajagcym doswiadczenie zawodowe.

Kogo szukamy?

Jezeli:

* interesujesz sie Swiatem finansow;

« biegle postugujesz sie jezykiem angielskim;

* |ubisz pracowac w zespole;

» myslisz analitycznie;

« jeste$ osoba odpowiedzialng i doktadna;

» motywuje Cie praca w dynamicznym $rodowisku, w ktérym
wazna jest elastycznos$c¢ w dziataniu?

Zaaplikuj online: www.jobs.euroclear.com
lub skontaktuj sie z naszym dziatem rekrutacji:
Poland.Recruitment.Team@euroclear.com

Dotacz do zespotu profesjonalistéw Euroclear Bank i rozpocznij
swoja kariere w $wiecie finanséw.

DZIALY PROWADZACE PREFEROWANE KIERUNKI LOKALIZACJA:
REKRUTACJE: STUDIOW: *+ Krakow

Corporate Actions, Finanse i rachunkowos¢,

Collateral Management, Ekonomia, EUROCLEAR

New Issues, Bankowosc¢, ul. Puszkarska 7L, Krakéw

Transactions Processing,
Funds,

Tax,

Income,

EquityReach.

Zarzadzanie,

Stosunki miedzynarodowe,

Filologie.

Kariera w Finansach i Bankowosci 2018/2019

Poland.Recruitment. Team@euroclear.com

DOWIEDZ SIE WIECEJ:
www.jobs.euroclear.com
f EuroclearKrakow



Zacznij poziom wyzej
EY.COM/KARIERA

Kim jestesmy?
EY to Swiatowy lider w obszarze profesjonalnych
ustug  doradczych  zatrudniajagcy ponad 240 000

specjalistéw w zakresie audytu, doradztwa biznesowego,
podatkowego, prawnego i transakcyjnego, ze 150 krajow.
EY to rowniez najwieksza firma doradcza na polskim rynku,
w ktérej pracuje blisko 2800 profesjonalistow.

Sa tacy, dla ktorych wyzwania to udziat w prestizowych
projektach dla najwiekszych firm na rynku. Jest miejsce,
w ktorym takie zadania to codziennos¢ - tak wtasnie wyglada
praca w EY Polska. Kazdego dnia pomagamy naszym klientom
usprawniac¢ biznes. To dla nas wazne, bo uwazamy, ze kiedy
biznes dziata lepiej, lepiej dziata caty Swiat. Ta mysl wyraza sie
w naszej misji - Building a Better Working World.

Badanie sprawozdan finansowych z kazdej branzy, fuzje
i przejecia, wyceny spotek, cyberbezpieczenstwo, tropienie
piramid finansowych, analiza inwestycji, miedzynarodo-
we strategie podatkowe, rozprawy sadowe, doradztwo
strategiczne - niezaleznie od tego, ktéry dziat wybierzesz,
czekaja na Ciebie prawdziwe wyzwania.

PLANY REKRUTACYJNE 2018/2019:

 Ptatne praktyki: 150+; STUDIOW:

PREFEROWANE KIERUNKI

EYBuiIdinq a better
working world

Im bardziej roznorodne sktadniki, tym bardziej efektyw-
na formuta wzrostu doswiadczenia. Zrozum = zjawiska,
ktére ksztattujg biznes i poznaj najlepsze sposoby na to,
by dziatat lepiej.

Sprawd?z sie przy roznorodnych projektach i odkryj swdéj witasny
wzor na kariere.

Kogo szukamy?

Wazny jest otwarty umyst i zdolnosci analityczne. Jesli
lubisz poznawac¢ nowe rzeczy i potrafisz sprawnie rozwigzy-
wac problemy, szybko spojrzysz na Swiat z perspektywy,
z ktérej wida¢ wiecej. Przyda Ci sie takze umiejetnos$¢ pracy
w zespole oraz dobra znajomosc jezyka polskiego i angielskiego.
Wiecej informacji o oczekiwaniach na konkretnym stanowisku
oraz o procesie rekrutacji znajdziesz na stronie kariery.

Zacznij poziom wyze;j.

LOKALIZACIJE:
Warszawa, Gdansk, Katowice,

e Praca stata: 150+.

DZIALY PROWADZACE
REKRUTACIJE:

Audyt, Doradztwo Podatkowe,
Doradztwo Biznesowe (w tym
Doradztwo IT), Doradztwo Transakcyjne,
Kancelaria EY Law.

BENEFITY DLA PRACOWNIKOW:

e Karty sportowe;

e Znizki na kino i teatr;

¢ Masaze;

« Swieze owoce;

* Dodatkowe ubezpieczenie;

o Opieka medyczna;

« Dofinansowanie do studiow pody-
plomowych i nauki jezykow.

Poszukujemy studentéw i absolwentow
(juz od poziomu licencjatu) kierunkow

ekonomicznych (m.in. ekonomia, finanse,

bankowos¢, rachunkowosc¢, metody
iloéciowe, ekonometria); prawniczych
(prawo, administracja); technicznych
(m.in. informatyka, elektronika,
telekomunikacja, automatyka
przemystowa) oraz nauk Scistych
(m.in. matematyka, fizyka, chemia).

Jesli Twojego kierunku nie ma na
powyzszej liscie, ale masz analityczny
umyst, interesujesz sie biznesem

i potrafisz to udowodni¢ - chetnie
zobaczymy takze Twoja aplikacje.

Krakow, £6d7, Poznan i Wroctaw
rekrutacja@pl.ey.com

DOWIEDZ SIE WIECEJ:
www.ey.com.pl
www.ey.com/kariera

MEDIA:

f EYCareersPoland

¥ ey_poland

S eyplkariera

@ EYPoland

n company/ernstandyoung

PROFILE PRACODAWCOW
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FCA Services
Twoja droga do kariery!

WWW.FCAGROUP.PL

Kim jestesmy?

FCA Services Polska Sp. z 0.0. to spdtka miedzynarodowej grupy
Fiat Chrysler Automobiles, lidera branzy motoryzacyjnej posia-
dajacej ponad 150 zaktaddw na catym Swiecie i zatrudniajacego
ponad 225 000 pracownikdw; Spétka FCA Services Polska za-
tozona zostata w 2001 r. i zatrudnia prawie 1100 pracownikdw.

Czym sie zajmujemy?
Obstugujemy klientow z 11 krajow Europy oraz ze Stanow
Zjednoczonych i Kanady w dwdch obszarach:

Obszar Finance to ustugi ksiegowosci gtdownej, bilansu i rapor-
tingu, obstuga cyklu aktywnego i pasywnego, finansow i ptat-
nosci, zarzadzania $rodkami trwatymi i kapitatem obrotowym,
a takze ustugi podatkowe i kontroli zarzadzania.

Obszar Payroll obejmuje caty zakres spraw pracowniczych -
od obstugi dokumentacji kadrowej, poprzez sporzadzanie list
ptac, do obstugi socjalnej pracownikow.

Od 2005 r. spotka dziata w Katowickiej Specjalnej Strefie
Ekonomicznej na terenie FCA Poland w Bielsku-Biatej,
Swiadczac ustugi dla klientow z regionu EMEA, a od 2014 r.
réwniez z regionu NAFTA.

DZIALY PROWADZACE
REKRUTACIJE: .
e Purchase to Pay EMEA, NAFTA; .

e Order to Cash EMEA, NAFTA;

o General Accounting EMEA, NAFTA,;

e Process Improvement (SAP&Acco-
unting Methodology);

o HR Services (klient polskojezyczny,
wtoskojezyczny oraz francuskoje-
zyczny); .

e Taxation. .

o Kursy jezykowe;

BENEFITY DLA PRACOWNIKOW:
Prywatna opieka medyczna;
Ubezpieczenia na zycie i zdrowie;
« Dofinansowania biletow do kina,
teatru, wycieczek, skipasséw
w pobliskich kurortach;

¢ Mobilny dostep do portali wiedzy;
Szkolenia merytoryczne;
Zadaszony parking dla roweréw;

FCA

SERVICES

Kogo poszukujemy?
Poszukujemy o0séb chcacych objac¢ stanowiska w obszarach

finansowych lub kadrowo-ptacowym posiadajacych wie-
dze w zakresie ekonomii lub/i postugujacych sie jezykami
obcymi, takimi jak: angielski, wtoski, hiszpanski, francuski,
niemiecki, czeski.

Rekrutujemy zaréwno osoby z doswiadczeniem poszukujace
wyzwan na stanowiskach specjalistycznych lub liderskich, jak
i tych rozpoczynajacych dopiero swoja droge zawodowa.

Dla absolwentow studiow ekonomicznych proponujemy ptatny
Program Rozwojowy.

Studenci oraz absolwenci moga w praktyce wykorzystac¢ wie-
dze zdobyta na uczelni, a takze rozwija¢ swoja $ciezke kariery.

Dotaczajac do naszego miedzynarodowego zespotu, zyskasz
niepowtarzalng szanse pracy dla najprezniej rozwijajacej sie or-
ganizacji na Podbeskidziu, a takze okazje wspotpracy z uznany-
mi firmami z catego $wiata. Oferujemy réznorodne stanowiska
i wyzwania, szeroki zakres odpowiedzialnosci oraz doskonata
okazje do rozwoju umiejetnosci.

LOKALIZACJA:
Bielsko-Biata

FCA SERVICES POLSKA SP. Z O.0.
ul. Weglowa 72, Bielsko-Biata

rekrutacja.fca@fcagroup.com

DOWIEDZ SIE WIECEJ:
www.fcagroup.pl

e Znizki na wybrane modele samocho-

PREFEROWANE KIERUNKI

STUDIOW: .
Finanse i rachunkowos¢, Ekonomia,
Zarzadzanie, Filologie: tj. wtoska,

francuska, angielska, hiszpanska,

niemiecka, stowianska.

dow z grupy FCA;
Integracyjne imprezy firmowe.

Kariera w Finansach i Bankowosci 2018/2019




More Than Finance

WWW.FRANKLINTEMPLETONCAREERS.COM

Franklin  Templeton Investments to wiodaca globalna
organizacja zarzadzajaca inwestycjami od ponad 65 lat, kto-
rej najwazniejszym zasobem sg pracownicy. Zatrudniamy
ponad 9 tys. pracownikéw w 35 krajach na catym Swiecie
na potrzeby obstugi ponad 240 produktow finansowych,
co pozwala nam oferowac wyjatkowo szerokg game rézno-
rodnych mozliwosci rozwoju zawodowego. Nasze korpora-
cyjne wartosci odzwierciedlaja to, co najlepsze w naszych
pracownikach. Koncentrujemy sie na spetnianiu potrzeb
klientéw, budowaniu relacji, osiaganiu wysokiej jakosci wy-
nikdw i uczciwosci w dziataniu. Staramy sie takze zapewniac
naszym pracownikom rownowage pomiedzy pracg a zyciem
prywatnym.

Nasza dziatalno$¢ w Polsce
Jestesmy obecni na polskim rynku od niemal 20 lat, czyli od
otwarcia naszego oddziatu w Warszawie petnigcego funk-
cje biura regionalnego na Europe Srodkowo-Wschodnia.
W  Polsce mamy trzy oddziaty w dwoch miastach:
w Warszawie i w Poznaniu.

Kogo szukamy

Poszukujemy pracownikow z dobrg znajomoscig jezyka
angielskiego chetnych do rozpoczecia lub kontynuowania
swojej kariery zawodowej w srodowisku miedzynarodowym.

Dziatamy w wielu obszarach biznesowych, dlatego oferuje-

my stanowiska dla kandydatéw z réznorodnym doswiadcze-
niem, nie tylko w obszarze finansowym.

DZIALY PROWADZACE

BENEFITY DLA PRACOWNIKOW:

Ubezpieczenie grupowe, o

e, e o
FRANKLIN TEMPLETON
INVESTMENTS

Zapraszamy do aplikowania osoby, ktore ukonczyty rézne
kierunki studiow. Oferujemy zaréwno staze dla studentéw,
prace dla absolwentéw, jak i stanowiska specjalistyczne,
eksperckie oraz liderskie dla 0séb z doswiadczeniem.

Bardzo dobrze odnajda sie u nas osoby, ktore lubig prace
w $rodowisku miedzynarodowym, chetnie buduja relacje
z innymi cztonkami zespotu, szybko sie ucza, s samodziel-
ne i nastawione na dtugofalowa wspotprace z firma.

Jestesmy globalng firma, zatem kazdy ma mozliwos¢ na co
dzien rozmawiac z kolegami i kolezankami z catego $wiata,
co umozliwia poznawanie innych kultur oraz dzielenie sie
wiedza.

Mozliwosci rozwoju

Rozwdj osobisty i zawodowy ma dla nas kluczowe znacze-
nie, poniewaz wierzymy, ze umacnia on naszg firme i po-
maga naszym pracownikom sprosta¢ kazdemu wyzwaniu.
Jestesmy zwolennikami nauki poprzez praktyczne doswiad-
czenie, dzielenie sie wiedza oraz stwarzanie pracownikom
mozliwosci nawigzywania kontaktéw, budowania relacji
oraz pozyskiwania informacji zwrotnej z roznych zrédet.

Nasi pracownicy korzystajg z rozwigzan z zakresu naucza-
nia ustrukturalizowanego na potrzeby rozwoju ogdlnych
i indywidualnych kompetencji w formie zaréwno progra-
mow internetowych, jak i programow prowadzonych przez
trenerow.

FRANKLIN TEMPLETON
INVESTMENTS POLAND SP. Z O.0O.
Plac Andersa 3, Poznan

e ul. Abpa. Baraniaka 6, Poznan

FRANKLIN TEMPLETON
ASSET MANAGEMENT TFI S.A.
e Rondo ONZ 1, p. 26; Warszawa

REKRUTACJE: * Ubezpieczenie medyczne,
Franklin Templeton Services - Fund .

Operations, Global Marketing Services, « Karta Multisport,

Project Management Office, US and e Program Employee Assistance,
International Transfer Agency, Franklin * Sitownia w biurze,

Templeton Technology, Global Product « Imprezy integracyjne,

Strategy, Finance. o Katalog szkolen wewnetrznych,

e Program inwestycji pracowniczych.

LOKALIZACIJE:
e Poznan,

 Warszawa.

DOWIEDZ SIE WIECEJ:
www.franklintempletoncareers.com

PROFILE PRACODAWCOW
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One health care group.
A lot of different success stories.

FRESENIUS

Write your own success story at Fresenius.

WWW.FRESENIUS-KABI.COM/PL
WWW.FRESENIUSMEDICALCARE.COM

Fresenius - grupa kapitatowa. Jedna z wiodacych firm me-
dycznych na s$wiecie. Ponad 270 000 pracownikéw w ponad
100 krajach, cztery niezalezne biznesy opierajace sie na wspol-
nej wartosci - ratowaniu zycia oraz poprawie jakosci zycia
pacjentéw. Praca w grupie Fresenius to mozliwos¢ rozwoju
w miedzynarodowym srodowisku oraz przede wszystkim ludzie
7 pasja. To dzieki nim grupa Fresenius dynamicznie sie rozwija
i realizuje cel, jakim jest lepsza medycyna dla wiekszej liczby ludzi.

Fresenius Kabi Shared Service Center

Jestesmy jednym z czterech Centrow Ustug Wspdlnych
na S$wiecie, ktére Swiadczg ustugi finansowo-ksiegowe dla
spotek Fresenius Kabi - wiodacego producenta ptynoterapii
oraz produktéw do transfuzjii infuzji. Dzieki bliskiej wspdtpracy
Z naszymi partnerami biznesowymi nie tylko dbamy o wspiera-
nie ich w obszarze finansowym, lecz takze umozliwiamy dalszy
rozwdj w dziedzinie ratowania zycia ludzkiego. Kazdego dnia
pracujemy zgodnie z filozofig ,caring for life”.

Fresenius Medical Care Shared Service Center

Jestesmy pierwszym Centrum Ustug Wspdélnych firmy w Eu-
ropie, specjalizujgcym sie w dziedzinie finanséw i ksiegowosci.
Dzieki pracy w miedzynarodowym srodowisku wykorzystu-
jemy na co dzieh znajomos¢ jezykoéw obcych. Pracujemy dla
naszych partnerow w ramach Fresenius Medical Care, naj-
wiekszego producenta produktow i ustug dializacyjnych na
Swiecie. Dzieki naszemu zaangazowaniu nasi partnerzy moga
skupi¢ sie na nieustannej poprawie jakosci zycia pacjentow
z niewydolnoscia nerek.

DZIALY PROWADZACE:
REKRUTACIJE
Ksiegowosc¢;

Project Management.

serbski, czeski, stowacki, wegierski, .
dunski, szwedzki, norweski, holenderski.

BENEFITY DLA PRACOWNIKOW:

Kogo szukamy?

e (Osbb z doswiadczeniem w ksiegowosci lub wyksztatce-
niem finansowo-ksiegowym;

e Zainteresowanych zagadnieniami finansowo-ksiegowymi;

e Znajacych jezyk angielski na poziomie umozliwiajgcym
swobodna komunikacje;

e Znajacych europejskie jezyki obce;

* Zmotywowanych i chetnie podejmujacych wyzwania.

Co czyni nas wyjatkowymi:

Kultura organizacyjna:
e Rozszerzony proces onboardingu;
e Zaangazowanie pracownikéw w dziatalnos$¢ charytatywna;
o Udziat w wydarzeniach sportowych;
e Program uznaniowy (Recognition);
e Przyjazna atmosfera.

Ludzie:

e Specjalisci w dziedzinie ksiegowosci;

e Zaangazowani w zycie firmy, z pasja i pomystami;
e Chetni do dzielenia sie wiedza;

o Otwarci na rozwoj;

o Odpowiedzialni.

Praca w $cistym centrum;
* Swieze owoce w biurze.

LOKALIZACJA: Wroctaw

« Stabilne warunki zatrudnienia;

Miedzynarodowe $rodowisko;
Opieka medyczna wraz z ubezpie-

Fresenius Kabi SSC
ul. Biatoskérnicza 1, Wroctaw
Business_Services HR@Fresenius-Kabi.com

PREFEROWANE KIERUNKI .

STUDIOW .

Finanse i rachunkowo$¢; czeniem podréznym;
Studia filologiczne i jezykowe. » Program Multikafeteryjny;

e Fundusz Socjalny;
Program uznaniowy (Recognition);

Dofinansowanie nauki jezykdw obcych
oraz studiéw podyplomowych;

POZADANE JEZYKI: .
angielski, niemiecki, francuski, wtoski, .
hiszpanski, portugalski, chorwacki,

Fresenius Medical Care SSC
ul. Biatoskérnicza 1, Wroctaw
rekrutacja@fmec-ag.com

Kariera w Finansach i Bankowosci 2018/2019




Witamy w Erze Innowacyjnosci!

Stosujemy zaawansowane technologie i analityczne narzedzia

T

w celu wprowadzania cyfrowych transformacji na duzaq skale.

Transformacja jest tutaj!
WWW.GENPACT.COM

Jestesmy globalng, profesjonalng firmg ustugowa, kto-
ra sprawia, ze transformacja biznesu staje sie realna.
Whprowadzamy cyfrowe innowacje i inteligentne operacje
dla naszych klientow. Kieruje nas doswiadczenie w pro-
wadzeniu tysiecy procesow dla setek firm z listy Global
Fortune 500.

Od Nowego Jorku po New Delhi poprzez ponad 20
krajow, Genpact posiada kompleksowa wiedze, aby potaczy¢
kazdy fakt, ponownie stworzy¢ kazdy proces i zapropono-
wac nowe, bardziej innowacyjne sposoby dziatania firm.

Naszym celem jest upewnienie sie, ze mamy odpowied-
nich ludzi, ktérzy dostarcza to, co obiecamy. Osoby,
ktore mysla kreatywnie i rozwigzuja problemy, opierajac sie
na danych i analizach. Ludzie, ktéorych pasja sa operacje,
skupiaja sie na szczegdtach i prowadza do zmian poprzez
ciekawos¢, zdecydowanie i odwage we wszystkim, co robig -

na fundamencie niezmiennej integralnosci i uczciwosci.

Jestesmy Genpact. Transformacja jest tu.
Dotacz do nas i stan sie czescig naszej ekscytujacej
podrézy!

Genpact jest pracodawca dajacym réwne szanse. Roz-

waza kandydatow na wszystkie dostepne stanowiska
bez wzgledu na rase, kolor skory, religie lub przekonania,

REKRUTUJEMY DO DZIALOW:

POZADANE UMIEJETNOSCI:

pte¢, wiek, pochodzenie narodowe, obywatelstwo, stan
cywilny, status wojskowy, informacje genetyczng, orien-
tacje seksualng, tozsamos¢ ptciowa, niepetnosprawnosc
fizyczna lub umystowa czy jakakolwiek inng ceche chro-
niona poprzez obowiazujace przepisy.

Genpact angazuje sie w tworzenie dynamicznego
srodowiska pracy, ktére ceni réznorodnosc i integracje,
szacunek i integralnos¢, koncentracje na kliencie i inno-
wacyjnosc.

Procedura rekrutacji w Genpact sktada sie z 4 etapéw:
rozmowa wstepna, test jezykowy, rozmowa z Dziatem
Rekrutacji, rozmowa z Managerem.

Test jezykowy sktada sie z 15-minutowe] rozmowy tele-
fonicznej (przyktadowe pytania o hobby lub czas wolny).
Poziom trudnosci waha sie od tatwego do umiarkowane-
go w celu sprawdzenia stownictwa, ptynnosci i tatwosci
wypowiedzi na tematy codzienne. Podsumowujac, tylko
ci kandydaci, ktorzy przejda test jezykowy i rozmowe
wstepna, zakwalifikuja sie do nastepnej rundy.

ADRESY:

e Zarzadzanie zamdwieniami,

e Finanse i Rachunkowo$c¢ ze znajo-

moscig réznych jezykéw obcych.

PREFEROWANY PROFIL

KANDYDATA:

* Absolwent szkoty wyzszej
(min. studia licencjackie),

e Znajomosc¢ jezyka na poziomie
min. B2+.

Dobre umiejetnosci komunikacyjne,
Podstawowe umiejetnosci z zakresu
finanséw/rachunkowosci albo zarza-
dzania zamowieniami,

Wczesniejsze doswiadczenie w fir-
mie miedzynarodowe;.

LOKALIZACIJE:

Krakow,
Lublin.

o Krakow:

ul. Opolska 112, O3 Business Park,

Bud. B

e Lublin:
ul. Witosa 16-18, Zana Center

MEDIA:

f GenpactPoland
in company/genpact
& genpact_careers

PROFILE PRACODAWCOW




Make things poss

Make things possible

WWW.GOLDMANSACHS.COM

Goldman Sachs jest $wiatowym liderem w zakresie bankowosci
inwestycyjnej, papierow wartosciowych i zarzadzania inwesty-
cjami. Oferuje szeroka game ustug finansowych skierowanych
do rozbudowanej i zroznicowanej bazy klientéw, ktora obejmu-
je korporacje, instytucje finansowe, rzady i osoby prywatne.

Jako firma o zasiegu globalnym zatrudniamy ludzi pochodza-
cych z catego Swiata, reprezentujacych rézne narodowosci,
Sciezki edukacji oraz dos$wiadczenia. JesteSmy otwarci na ich
perspektywy, energie, innowacyjne pomysty i gotowos¢ do
uczenia sie oraz dzielenia sie swoja wiedzg z innymi.

W Goldman Sachs Twoje umiejetnosci i doswiadczenie otwo-
rza przed naszymi klientami mnéstwo nowych mozliwosci.
Od najnowszego IPO oraz analizy rynku, az po inwestycje
w czystg energie i infrastrukture - kazdy zespdt ma swoj wktad
w innowacje, ktére napedzaja postep na $wiecie.

Bedziesz pracowac wsrod ekspertow, ludzi myslacych strate-

gicznie na wszystkich poziomach, co pozwoli Ci zdoby¢ prak-
tyczne doswiadczenie, jakiego nie uzyskasz nigdzie indziej.

REKRUTUJEMY DO DZIALOW:

* Finance,

e Human Capital Management, Goldman Sachs

e legal, Plac Europejski 1, Warszawa

o Operations, recruitment-poland@gs.com
o Risk,

e Engineering.

LOKALIZACJA: Warszawa

ible.

oldman
achs

Wykorzystaj swoja szanse i miej wptyw na branze, twérz
rynki i wspieraj lokalng spotecznosc!

Rozpocznij u nas kariere

Oferujemy najlepsze w swojej klasie programy szkolen i do-
radztwa na kazdym etapie Twojej kariery oraz bardzo konku-
rencyjne wynagrodzenie i oferte $wiadczen.

e Program New Analyst:
Praca na peten etat dla studentéw i absolwentow posiada-
jacych minimalne doswiadczenie zawodowe, ktorzy moga
rozpoczac prace statg w 2019 roku.

o Program Summer Analyst:
Dziesieciotygodniowy program stazowy odbywajacy sie
latem, przeznaczony dla studentéw konczacych studia
w 2020 .

e Program Off Cycle:
Roczny staz w niepetnym wymiarze czasu pracy, przezna-
czony dla studentéw studidow magisterskich koriczacych
studia w 2020 roku.

Jak aplikowac

Odwied? strone goldmansachs.com/careers i aplikuj w sekcji
Students and Graduates - podaj stanowisko, dziat oraz lokaliza-
cje w swojej aplikacji.

MEDIA:
goldmansachs.com/careers/blog
in company/goldman-sachs

¥ goldmansachs

@ GoldmanSachs



Ty w roli gtowne;j!
Zacznij od ptatnych praktyk
i zostan na diuzej.

WWW.GRANTTHORNTON.PL

Od 25 lat tworzymy w Polsce wyjatkowe miejsce
pracy - tutaj, w przyjaznej kulturze opartej na szacunku
i wspétpracy, w dynamicznym tempie rozwiniesz swoje
talenty. Dla nas liczy sie kazdy pracownik - daj sie pozna¢
i dotacz do nas. Polubisz to miejsce!

W Grant Thornton mozesz byc¢ soba

Zapewniamy elastycznos$c¢: home office, praca na czes$¢ etatu,
wyjscia prywatne w godzinach pracy. System MyBenefit pozwa-
la m.in. na zakup karty MultiSport, biletéw na koncerty, do kina.
Wspieramy Cie, gdy potrzebujesz zmiany — mozesz bra¢ udziat
w rekrutacjach wewnetrznych. Pomagamy rozwija¢ Twoje hob-
by - masz szanse zdoby¢ finansowy grant na realizacje pasji.
W trosce o Twoje zdrowie zapewniamy prywatna opieke me-
dyczng i dodatkowe ubezpieczenia.

W Grant Thornton ciagle sie rozwijasz

Precyzyjnie okreslamy, od czego zalezy Twoja kariera. Akademia
Grant Thornton to bogata oferta szkolen, dzigki ktérym rozwi-
jasz kompetencje twarde i migkkie. Umozliwiamy udziat w reno-

mowanym, miedzynarodowym programie rozwoju kompetencji
menedzerskich.

REKRUTUJEMY DO DZIALOW: POSZUKUJEMY
o Audyt finansowy; ABSOLWENTOW
» Doradztwo (podatki, transakcje KIERUNKOW:
kapitatowe, due diligence, ceny e Finanse i rachunkowos¢;

transferowe, konsulting, zarzadzanie .
projektami, doradztwo europejskie);
o Qutsourcing (ksiegowos$¢, kadry
i ptace);
e Kancelaria Prawna;
e Wsparcie biznesu (marketing, HR,
administracja, IT).

Prawo;

e Ekonomia;

e Zarzadzanie;
e Administracja.

LOKALIZACIJE:
e Poznan;

¢ Warszawa;
* Katowice;
* Wroctaw;
o Krakow;

e Torun.

O GrantThornton

An instinct for growth’

W Grant Thornton jestes$ cztonkiem wyjatkowego zespotu
Wspolnie tworzymy wyjatkowa atmosfere pracy. Nie jeste$
pozostawiony sam sobie - juz od pierwszych dni w GT masz
wyznaczonego opiekuna, mozesz tez liczy¢ na zespot, bo razem
mozemy wiecej. Swietujemy wyjatkowe wydarzenia z zycia pra-
cownikéw, organizujemy spotkania integracyjne, bo dzieki temu
mamy szanse poznawac sie blizej.

W Grant Thornton masz wptyw

Twoje opinie sg dla nas wazne, wstuchujemy sie w nie, starajac
sie wdrazac¢ nowe rozwigzania. Dbamy o to, aby$ mogt angazo-
wac sie w ciekawe dla Ciebie projekty, w tym z obszaru CSR. Wy-
rézniamy tych, ktorzy przyczyniaja sie do wspolnego sukcesu.
Co roku przyznajemy nagrody dla najlepszych pracownikow
w kilku kategoriach.

Praktyka - Staz - Praca

Oferujemy bogaty program praktyk studenckich, zapewniajac:
elastyczny grafik, wynagrodzenie, udziat w realnych projektach.
Praktyki trwaja maks. 3 miesigce, a najlepsi praktykanci otrzy-
muja propozycje stazu lub pracy.

GRANT THORNTON

Ul. abpa A. Baraniaka 88 E, bud. F; Poznan
Tel. (61) 625 11 00

rekrutacje@pl.gt.com
praktyki@pl.gt.com

MEDIA:

f GrantThorntonPL

& grantthornton_pl

in company/grant-thornton-poland
¥ GrantThorntonPL
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IKEA to nie tylko meble

TWOJASTRONAPRACY.IKEA.PL

Group Shared Services (GSS) to globalna organizacja wchodza-
ca w sktad Grupy IKEA, $wiadczaca ustugi z zakresu finansow
i HR dla innych organizacji IKEA z catego $wiata. Swoje ustu-
gi GSS $wiadczy poprzez 3 centra serwisowe, zlokalizowane

w Poznaniu, Szanghaju i Baltimore.

IKEA Business Service Center (IKEA BSC) prowadzi ustugi fi-
nansowo-kadrowe dla spotek IKEA z catej Europy. Nasz dziat
Ustug Finansowych odpowiada za zadania z zakresu rozliczania
zobowiazan, ksiegi gtdwnej, administracji baz danych, wsparcia
biznesu i rozliczania podrozy stuzbowych. Do dziatu Ustug HR
nalezg natomiast zadania z zakresu kalkulacji wynagrodzen, ad-

ministracji personalnej i obstugi systemow HR.

Swiadczac nasze ustugi, wspieramy dziatalnoé¢ handlowa IKEA
w roznych krajach, gdyz efektywnos¢ operacyjna firmy po-
zwala skoncentrowad sie na tym, co najwazniejsze - czyli na
spotkaniu z klientem. Dzi$ w Poznaniu zatrudniamy juz prawie
500 pracownikéw.

Praca w IKEA Business Service Center

W IKEA stworzyliSmy warunki pracy i rozwoju zawodowego
dla 0sob o réznym wyksztatceniu, ptci, narodowosci, pocho-
dzeniu etnicznym, mozliwosciach fizycznych, pogladach na
zycie i $wiat oraz w kazdym wieku. Wspieramy réznorodnos¢
i czerpiemy z niej nasza site. W zaleznosci od stanowiska znaj-
da u nas zatrudnienie i rozwing sie zarbwno osoby posiadajace

POZADANE JEZYKI OBCE:

DZIALY PROWADZACE

doswiadczenie zawodowe, jak i studenci oraz absolwenci szkot
na réznych etapach ksztatcenia.

Oferujemy prace w petnym wymiarze godzin oraz na czes¢ eta-
tu, dbajac o zadowolenie naszych pracownikow z wykonywa-
nej pracy i nie zapominajac o ich zyciu prywatnym. Zalezy nam
na tym, poniewaz zgodnie z wizja IKEA kazdy z nas pragnie
tworzy¢ lepsze warunki zycia na co dzien dla wielu ludzi. Silne
wartosci, ktore tacza nas ze sobg i nieskonczone mozliwosci
sprawiajg, ze IKEA jest wyjatkowa firma.

Jak zaaplikowac?
Odwied? nasza strone: twojastronapracy.ikea.pl

Damy Ci mozliwos$¢ wystania zgtoszenia takiego, jakie chcesz.
Mozesz napisac o sobie tyle, ile chcesz - i w taki sposéb, w jaki
chcesz. Mozesz tez przestac¢ nam film, zdjecia i inne pliki. Potem
spotkamy sie i porozmawiamy.

Czy zgtoszenie wysyta sie na konkretne stanowisko pracy?
Niekoniecznie. Na podstawie Twojego zgtoszenia i rozmowy
dopasujemy stanowisko pracy specjalnie dla Ciebie. Jezeli masz
pomyst na to, gdzie podobatoby Ci sie najbardziej - chetnie sie
o tym dowiemy. Nadal dostepny jest tez tradycyjny sposéb re-
krutowania - oparty na ogtoszeniach o wolnych stanowiskach.
Chcemy da¢ Ci mozliwos¢ wyboru miedzy nowym a starym
sposobem. Wybierz sposéb i aplikuj #poTwojemu!

DANE KONTAKTOWE:

angielski, niemiecki, hiszpanski, REKRUTACIJE: ul. Szwedzka 6a, Poznan
portugalski, francuski, holenderski, e Dziat Zobowigzan,

wtoski, czeski, wegierski, stowacki, ¢ Dziat Rozliczania Kosztéw Podrézy

rosyjski, norweski, szwedzki, dunski, Pracowniczych, MEDIA:

finski. o Dziat Wsparcia Biznesowego, f IKEApI

o Dziat Ksiegi Gtownej,

e Dziat Kadr i Ptac,

o Dziat Wsparcia i Administracji Syste-
mami HR.

f pracawlKEA
in company/ikea-group
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ENJOY WORKING
IN ENGLISH WITH US! rb

PARLEZ-VOUS
FRANGAIS?

Dotacz do dziatu

Urzadzamy sie w Polsce
WWW.TESTHR.PL/KINGFISHER

O nas

Grupa Kingfisher to jedna z najwiekszych firm dziatajgcych
w branzy home improvement. Do grupy naleza takie marki jak:
B&Q, Screwfix, Castorama, Brico Dépot, Koctas, a w Polsce
Castorama Polska. Obecnie firma prowadzi 1200 sklepow
w 10 krajach Europy i zatrudnia ponad 77 000 osob.

W 2017 roku w Krakowie powstato Globalne Centrum Ustug
Wspodlnych (FSSC), w ktorym docelowo ma pracowaé 400
0sob. Od lipca 2018 r. jestesmy w nowym biurze na terenie
Equal Business Park przy ul. Wielickiej 28.

Dlaczego warto?
W Kingfisher stawiamy na otwartos$¢, samorealizacje i wzajem-
ne wspieranie sie. Dlaczego warto do nas dotaczy¢?

» Dajemy mozliwos$¢ budowania nowego centrum oraz
wptywu na ksztatt procesow,

¢ Tworzymy innowacyjne rozwiazania z wykorzystaniem
robotyzacji i automatyzacji,

o Dzielimy sie wiedzg i mamy szerokie mozliwosci zdobywa-
nia kompetencji,

e Stawiamy na otwarte i partnerskie relacje oraz jestesSmy
nastawieni na wspotprace,

o Oferujemy konkurencyjny zestaw benefitéw.

finanséw i zakupow!

Kingﬁ%her

Proces rekrutacji w 5 krokach:
Etap 1: aplikacja online na jedng z aktualnych ofert pracy.

Etap 2: analiza i selekcja aplikacji - uwaznie analizujemy aplika-
cje i wybieramy kandydatéw spetniajgcych kryteria.

Etap 3: rozmowa telefoniczna z rekruterem, ktéra ma na celu
poznanie oczekiwan kandydata i zweryfikowanie poziomu jezy-
ka angielskiego.

Etap 4: spotkanie face-to-face w biurze Kingfisher to rozmowa
kwalifikacyjna z przedstawicielem dziatu HR i managerem - na
tym etapie nastepuje ponowne sprawdzenie poziomu jezyka
angielskiego oraz weryfikacja wiedzy merytorycznej z zakresu
finansow i ksiegowosci/zakupow.

Etap 5: informacja zwrotna - wszyscy kandydaci dostajg infor-
macje zwrotne o wyniku rekrutacji.

REKRUTUJEMY DO DZIALOW: BENEFITY DLA PRACOWNIKOW: LOKALIZACJA:
o Ksiegowosci, e Opieka medyczna, Krakow
o Zakupow. o Ubezpieczenie na zycie,

o Pakiet sportowo-rekreacyjny, ADRES:

POSZUKUJEMY ABSOLWENTOW .
KIERUNKOW:
e ekonomicznych i Scistych
(m.in. ksiegowosc, ekonomia, ma-
tematyka, finanse i rachunkowosc)
oraz filologii francuskiej, angielskiej.

Jesli masz zdolnosci analityczne i znasz
jezyk angielski, ale Twojego kierunku nie
ma wsrod wymienionych, rowniez wyslij
CV - chetnie zapoznamy sie z Twoja
aplikacja!

Owocowe Srody.

Equal Business Park
ul. Wielicka 28, Krakow

DANE KONTAKTOWE W SPRAWIE
REKRUTACIJI:
www.testhr.pl/kingfisher

tel. +48 654 654 654

PROFILE PRACODAWCOW

133



Generation KPMG - Big Thinkers Wanted

WWW.KARIERA.KPMG.PL

WWW.GENERATIONKPMG.PL

Kim jestesmy:

KPMG to miedzynarodowa sie¢ firm audytorsko-doradczych.
Od 28 lat swiadczymy w Polsce ustugi z zakresu audytu, do-
radztwa podatkowego oraz szeroko pojetego doradztwa bizne-
sowego. Kompleksowe ustugi prawne swiadczy stowarzyszona
z KPMG Kancelaria prawnicza D. Dobkowski. Nasza przewaga
jest wiedza ponad 189 tys. pracownikow w 152 krajach. W biu-
rach w Warszawie, Krakowie, Poznaniu, Katowicach, Gdansku,
todzi i we Wroctawiu zatrudniamy tacznie ponad 1800 oséb.

Kogo szukamy:

Oferte praktyk i pracy kierujemy do studentéw od Il roku stu-
didw i absolwentow, ktérzy chcag zdoby¢ wiedze i kompetencje
w zakresie audytu, audytu instytucji finansowych, podatkdw,
doradztwa biznesowego, ustug ksiegowych i doradztwa praw-
nego.

Proces rekrutacji:

Kazdy proces rekrutacyjny rozpoczyna sie od przestania do-
kumentow aplikacyjnych online. Nastepnie kandydacie zo-
stajg zaproszeni do wypetnienia testow analitycznych SOVA,

REKRUTUJEMY DO DZIALOW: LOKALIZACIJE:

e audytu, *« Warszawa,
e audytu instytucji finansowych, o Krakow,
e podatkow, e Poznan,
e ustug doradczych, * Katowice,
o ustug ksiegowych i kancelarii praw- o Gdansk,
niczej D. Dobkowski. o tod7,
* Wroctaw.

ktérych celem jest ocena poziomu zdolnosci analitycznych oraz
preferencji zachowan kandydata w $rodowisku zawodowym.
Test z jezyka angielskiego okresla poziom biegtosci w zakresie
ogolnej znajomosci z elementami tzw. office English. Ostatni
etap to rozmowa kwalifikacyjna, podczas ktorej skupiamy sie na
poznaniu kandydata - jego doswiadczen, umiejetnosci, zainte-
resowan oraz powodow, dla ktérych aplikuje do konkretnego
dziatu w KPMG.

Profil praktykanta/stazysty:

o kierunki: ekonomia, finanse, prawo, rachunkowos$¢, mie-
dzynarodowe stosunki gospodarcze, zarzadzanie, metody
ilosciowe, matematyka i pokrewne,

* bardzo dobra znajomosc jezyka angielskiego,

e analityczne myslenie,

e umiejetnos¢ pracy w zespole.

Informacje dotyczace praktyk, pracy oraz informacje o firmie
znajduja sie na stronach:

* www.kariera.kpmg.pl
* www.generationkpmg.pl

DANE KONTAKTOWE:
ul. Inflancka 4a, Warszawa

DANE KONTAKTOWE W SPRAWIE
REKRUTACIJI:
rekrutacja@kpmg.pl

www.kariera.kpmg.pl
www.generationkpmg.pl

MEDIA:
f KPMGPoland
& kpmgpoland
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Zarezerwuj swoj bilet do kariery!

WWW.BANKOWETALENTY.PL

Bylismy pierwszym w petni internetowym bankiem w Polsce,
a dzi$ wyznaczamy kierunek rozwoju bankowosci mobilnej i onli-
ne. Dzieki czemu jesteSmy synonimem innowacyjnych rozwigzan
w bankowosci. Jestesmy jedng z najsilniejszych i najszybciej rozwi-
jajacych sie marek finansowych w Polsce, od 1992 r. notowang na
warszawskiej Gietdzie Papierow Wartosciowych. Obecnie obstugu-
jemy ponad 5 milionéw klientdw w Polsce, Czechach i na Stowacji.

Kogo szukamy?

Wyrdzniajg nas ludzie. Ale nie sg to wytgcznie doswiadczeni
eksperci. Do naszego zespotu moga dotgczy¢ tez petni entu-
zjazmu studenci i absolwenci, ktorzy chca sie rozwija¢ razem
z nami. Jedng z mozliwoéci jest rozpoczecie kariery od praktyk
lub programu stazowego. To idealny start - szansa na poznanie
nas i przekonanie sie, jaka praca najbardziej Ci odpowiada.

Dowiedz sie wiecej i aplikuj na bankowetalenty.pl

W trakcie stazu poznasz prace wielu departamentow. Rozniag

sie one nie tylko zakresem obowigzkow, lecz takze sposobem

organizacji pracy. Dlatego wazne jest dla nas:

« Twoje pozytywne nastawienie,

e wczesnigjsze doswiadczenia we wspdtpracy przy réznych
projektach,

PLANOWANE PRAKTYKI | STAZE W

LATACH 2018/2019:
e staze: 20

KIERUNKOW:

POSZUKUJEMY ABSOLWENTOW

e elastycznos¢ i che¢ do nauki nowych rzeczy,
e oraz umiejetnos$¢ podsumowywania i wyciggania wnioskow.

Proces rekrutacji:

Wybierz odpowiednig dla Ciebie $ciezke stazowa. Wypetnij for-
mularz aplikacyjny zamieszczony na stronie bankowetalenty.pl.
Wybrane osoby zaprosimy na rozmowe. Niektore sprawdzimy
w praktyce.

Program praktyk

Do udziatu w Programie Rozwoju Mtodych Talentéw zaprasza-
my studentow i absolwentéw, ktérzy uzyskali dyplom maksy-
malnie 2 lata wczesniej. Program praktyk to doskonata okazja
na zdobycie pierwszych doswiadczen zawodowych. Natomiast
udziat w stazu daje mozliwos$¢ bezposredniego poznania wielu
obszarow mBanku. Podczas jego trwania stazysta bedzie miat
mozliwos¢ pracy w roznych departamentach banku.

Na program praktyk mozna aplikowac przez caty rok, wysytajac
swoje CV w odpowiedzi na poszczegdlne oferty. Natomiast re-
krutacja na staz rozpoczyna sie w pazdzierniku kazdego roku,
a sam program w gtownej mierze realizowany jest od stycznia.
Blisko 70% praktykantéw i stazystow otrzymuje propozycje
pracy w banku.

ADRES SIEDZIBY FIRMY:
ul. Senatorska 18, Warszawa

Finanse i rachunkowos¢, Ekonomia,

e praktyki: ok. 80

CZAS TRWANIA:
e Staz: 6-12 miesiecy
e Praktyki: 3-12 miesiecy

REKRUTUJEMY DO DZIALOW:
Bankowos¢ Korporacyjna i Inwestycyj-
na, Bankowos¢ Detaliczna, Zarzadzanie
Ryzykiem, Finanse, Rynki Finansowe,
Wsparcie Sprzedazy, Marketing, Zarza-
dzanie Produktami, IT, Operacje i Back
Office, Biuro Maklerskie, Corporate
Finanse, mlLeasing i innych.

Zarzadzanie, Informatyka i Ekonometria,
Metody ilosciowe w ekonomii i syste-
my informacyjne, Bankowos¢, Analizy
danych, Marketing badZ pokrewne.

LOKALIZACIJE:
 \Warszawa,

e todz,

e inne duze miasta w Polsce,

DANE KONTAKTOWE W SPRAWIE
REKRUTACIJI:
bankowetalenty@mbank.pl

MEDIA:
www.mbank.pl/kariera
www.pracujebolubie.pl/mbank
www.bankowetalenty.pl

in company/mbank-s-a

f mBank.Polska
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Nordea - skandynawska kultura pracy

WWW.NORDEA.PL

Kim jestesmy

Nordea Bank AB SA Oddziat w Polsce dziata w dwdéch obsza-
rach biznesowych, ktérych celem jest wspieranie skandynaw-
skiego banku Nordea. W todzi znajduje sie centrum operacyjne,
ktore obstuguje procesy back-office’owe dla skandynawskich
jednostek biznesowych i oddziatéw bankowych. W Trojmiescie
i Warszawie miesci sie centrum kompetencyjne IT, ktére pra-
cuje nad kompleksowym rozwojem technologicznym na rzecz
catej grupy Nordea.

Nordea w Polsce rosnie bardzo dynamicznie. Rosngca liczba
pracownikow wynika z tego, ze coraz wiecej zadan ze Skan-
dynawii jest przenoszonych do Polski. Aktualnie w 2018 roku
zatrudniamy ponad 3200 oséb w 3 aglomeracjach. W nadcho-
dzacym roku duzy nacisk ktadziemy na wzrost zatrudnienia
w obszarze IT.

Kogo szukamy

W todzi poszukujemy oséb do réznych departamentéw w ob-
rebie naszego centrum finansowego back-office. Szukamy za-
réwno o0sob, dla ktorych bedzie to pierwsza praca, jak rowniez
kandydatow, ktorzy moga pochwali¢ sie doswiadczeniem za-
wodowym w obszarze finanséw, rachunkowosci lub bankowo-
Sci.

W Tréjmiescie zapraszamy do wspotpracy poczatkujacych
w branzy IT specjalistow oraz ekspertéw z dfugoletnim do-
Swiadczeniem. Gwarantujemy ciekawa Sciezke rozwoju i wspar-
cie w budowie kompetencji merytorycznych i personalnych.

W Warszawie budujemy Command&Control Centre, ktére be-
dzie petnito strategiczng role w zakresie utrzymania ciggtosci
dziatania banku.

Nordea

Proces rekrutacji

Pierwszym etapem rekrutacji jest okoto 30-minutowa roz-
mowa telefoniczna z Rekruterem, podczas ktérej zbierane sa
podstawowe informacje o kandydacie. To rowniez okazja do
zadania dodatkowych pytan dotyczacych stanowiska, zespotu
i projektu. Rozmowa w gtéwnej mierze odbywa sie w jezyku
angielskim.

Kolejnym etapem jest rozmowa rekrutacyjna w naszej siedzibie
lub na skype z liderem zespotu, ktéry prowadzi rekrutacje na
dane stanowisko. Kandydat moze spodziewac sie pytan o do-
tychczasowe dokonania zawodowe, aspiracje i oczekiwania
zwigzane z rola, na ktérg aplikowat. Podczas rozmowy staramy
sie réwniez przekazac¢ informacje o specyfice Nordei, naszym
Srodowisku pracy i wartosciach, ktérymi sie kierujemy. Infor-
macje zwrotna kandydat otrzymuje telefonicznie badz mailowo
w terminie do 2-3 tygodni od spotkania.

Staramy sie aby proces rekrutacji byt dwuetapowy. Czasami
zdarza sie, ze jest jeszcze trzeci etap, typowo techniczny.

Zapraszamy do sprawdzenia naszych ofert pracy. Do aplikacji
nalezy zatgczy¢ CV oraz list motywacyjny!

Staze

Oprocz pracownikow petnoetatowych zatrudniamy takze sta-
zystow, ktérzy bardzo czesto po ukonczonym stazu (3-mie-
siecznym, ptatnym) otrzymuja propozycje statego zatrudnienia.
Corocznie oferujemy staze dla ok. 30-40 osdb. Kierunek stu-
diow nie jest kluczowym kryterium doboru. Wazne u kandydata
jest tzw. oko do liczb, umiejetnos¢ szybkiego uczenia sie i zna-
jomosc jezyka angielskiego w stopniu komunikatywnym.

DZIALY PROWADZACE: BENEFITY DLA PRACOWNIKOW: LOKALIZACJE:
REKRUTACJE ¢ dofinansowanie studiow i szkolen, e Tréjmiasto,
o T, o prywatna opieka medyczna, o tod?,

e Centrum Operacyjne. e karta sportowa,
e karta lunchowa,

PREFEROWANE KIERUNKI B
STUDIOW: .
o T,

e Finanse,

o Ksiegowosc,

* Bankowosc.

Emerytalnego.

karta podarunkowa,
doptaty do Pracowniczego Programu

* Warszawa.

KONTAKT:
recruitment.noc@nordea.com
RekrutacjalT@nordea.com
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Unlimit Yourself @ PMI

wWww.PMI.COM

Jako PMI Service Center Europe (PMI SCE) jestesmy czescig
miedzynarodowego koncernu Philip Morris International, sprze-
dajacego swoje produkty na ponad 180 rynkach catego $wiata.
W swoim portfolio posiadamy 6 z 15 najbardziej rozpozna-
walnych i cenionych marek, w tym najlepiej sprzedajacay sie
marke papierosow na S$wiecie. Podjeliémy tez przetomowa
decyzje. RozpoczeliSmy produkcje i sprzedaz produktow
bezdymnych, potencjalnie mniej szkodliwych niz tradycyjne pro-
dukty tytoniowe. Czego$ takiego jeszcze nie byto! Wierzymy,
ze ta zmiana bedzie korzystna dla naszych konsumentéw, a takze
dla catego spoteczenstwa.

Zmiany te nie bytyby mozliwe bez udziatu naszych pracow-
nikdw. Chcesz zdobywac¢ wiedze i pracowac z najlepszymi?
A moze masz juz dodwiadczenie i chcesz podjag¢ nowe
wyzwania w zaawansowanych procesach finansowych,
robotyce, big data lub sztucznej inteligencji? W naszym
Centrum Eksperckim w Krakowie kazdy ekspert, student czy
absolwent znajdzie co$ interesujgcego!

Co nas wyroznia?
e Cenimy réznorodno$¢. Pracownicy PMI SCE reprezentuja
ponad 30 narodowosci, postugujac sie ponad 20 jezykami.

o Bedziesz czescig najwiekszej zmiany w historii naszej fir-
my, tworzac przysztosc¢ bez dymu tytoniowego.

OPEN DOORS ; |
TO ANY CAREER
YOU WANT

PMI SERVICE CENTER
EUROPE

Zadbamy o Twdj rozwdj. Nasza oferta szkoleniowa
obejmuje ponad 50 kurséw (w tym jezykowe).

Zagwarantujemy Ci dostep do nowoczesnych technologii,
a takze metod pracy, w tym Agile.

Bedziesz uczestniczy¢ w ciekawych grupach projekto-
wych oraz interdyscyplinarnych zespotach.

U nas mozesz wykorzysta¢ swoje pomysty i pasje,
aby ksztattowac przysztosc¢ firmy, a takze projektowac swo-
ja kariere, réwniez na arenie miedzynarodowe;j.

Zapewnimy Ci prace w komfortowej przestrzeni biurowej
i benefity, takie jak: prywatna opieka medyczna, pracowni-
czy fundusz emerytalny, dostep do firmowego przedszkola,
programy sportowe, dofinansowanie do positkow, mozli-
wosci pracy zdalnej, parking pracowniczy i wiele innych.

Mozemy pochwali¢ sie prestizowym wyréznieniem
Top Employer Polska, Europe oraz Global, ktore jest do-
wodem, ze nasze dziatania, by PMI byt przyjaznym miej-
scem pracy, zostaty docenione.

Brzmi interesujaco? Porozmawiajmy!

INFORMACIJE O REKRUTACIJI:
Rekrutacje na regularne stanowiska oraz
ptatne staze (trwajace do 12 miesiecy)
prowadzimy przez caty rok, w zaleznosci
od potrzeb biznesowych poszczegdlnych
dziatéw. Najlepszym stazystom czesto
proponujemy state zatrudnienie.

DZIALY PROWADZACE
REKRUTACIJE:

Finanse, Ustugi Informatyczne, Kapitat
Ludzki i Kultura Organizacyjna, Zakupy,
Analiza Danych Przedsiebiorstwa,
tancuch Dostaw, Nauka i Innowacje.

DOLACZ DO NASZEJ DRUZYNY PMI,
JESLI:
o Studiujesz/pracujesz, a oprocz tego
masz wiele pasji;
e Jestes umystem Scistym lub huma-
nista;
¢ Lubisz nowe technologie;
« Podejmujesz inicjatywe, a na drugie
imie Ci skutecznos¢;
e Pomagasz innym w odnoszeniu
sukcesow;
e | co najwazniejsze, jeste$ zawsze
o krok do przodu.

LOKALIZACJA:
o Krakéw

PMI SERVICE CENTER EUROPE
SP. Z.0.0. (PMI SCE)

al. Jana Pawta Il 196, Krakow
Www.pmi.com

OFERTY PRACY | STAZY:
www.pmi.com/careers/overview

MEDIA:

in company/insidepmi
¥ insidepmi

f InsidePMI

@ insidepmi

PROFILE PRACODAWCOW



Zmien perspektywe.

Dotacz do PwC i zmieniaj zasady gry.

Be a game changer.

WWW.PWC.PL/KARIERA

Kim jestesmy?

Korzystajac z wiedzy i kwalifikacji ponad 236 tysiecy pracow-
nikéw w 158 krajach, dostarczamy naszym klientom najwyzsza
jakos¢ ustug w zakresie audytu, doradztwa biznesowego, do-
radztwa podatkowego i prawnego oraz transformacji cyfrowe;j.
W Polsce PwC posiada 8 biur regionalnych - w Warszawie,
todzi, Gdansku, Poznaniu, Wroctawiu, Katowicach, Krakowie
i Rzeszowie, a takze Financial Crime Unit w Gdansku oraz dwa
Centra Ustug Wspdlnych w Katowicach i Opolu.

Co nas wyréznia?

Sita PwC s3a ludzie. Obecnie zatrudniamy w Polsce juz ponad
4 500 os6b. Ponad 70% wszystkich pracownikéw to osoby ponizej
35. roku zycia. Kazda nowa osoba dotaczajaca do PwC ma do dys-
pozycji Buddiego, ktory pomaga jej w pierwszych miesigcach pracy.

Funkcjonuje u nas szereg réznych programéw majacych wptyw
na budowanie przyjaznej atmosfery np.: coach - coachee, big bro-
ther - big sister, czy PwC Joy, w ramach ktérego zapewniamy np.
masaze w biurze. Organizujemy takze wolontariat pracowniczy,
dajacy mozliwos¢ przeznaczania kilku godzin w miesiacu na dzia-
falnos¢ spoteczng. Pracownicy PwC mogg korzystac rowniez z ela-
stycznego czasu pracy, swiezych owocow kazdego dnia i aktywno-
Sci sportowych dofinansowanych przez firme.

Nasze wartosci

#Act with integrity #Work together #Make a difference

LOKALIZACIJE:
e Warszawa

REKRUTACJA:

o Gdansk

* Katowice

* Opole MEDIA:

o Krakéw in PwCPolska
e +6d7 & pwecpolska

e Poznan f PwC.Polska
e Rzeszéow

* Wroctaw

kariera@pl.pwc.com

Staze i praktyki

W zaleznosci od zespotu ptatne praktyki w PwC trwaja
od 3 do 9 miesiecy. Na praktyki moga aplikowac absolwenci
i studenci 3. roku studiow | stopnia oraz studenci i absolwenci
studiow Il stopnia. Nie wymagamy wyksztatcenia kierunkowego
- najwazniejsze sa dla nas zdolnosci analityczne, umiejetnosci
logicznego myslenia i che¢ rozwijania swoich umiejetnosci. Jako
jedni z niewielu pracodawcéw na rynku mamy program praktyk
letnich WEX skierowanych juz do studentéw | i Il roku | stopnia.

Proces rekrutacyjny

Osoby zainteresowane odbyciem praktyk lub zatrudnieniem za-
praszamy na naszg strone www.pwc.pl/kariera (sekcja student).
W pierwszym kroku prosimy o zaaplikowanie na konkretne
ogtoszenie. Aplikujacy moze udostepni¢ nam CV albo profesjo-
nalny profil w mediach spotecznosciowych.

Po zaaplikowaniu on-line prosimy o wypetnienie testu weryfi-
kujacego analityczne myslenie. W kolejnym kroku zapraszamy
do nagrania videotestu z jezyka angielskiego. Kandydat moze
w dogodnym dla siebie miejscu i czasie nagra¢ swoje odpowie-
dzi. Ostatnim etapem jest spotkanie w biurze PwC - w zalez-
nosci od dziatu, do ktérego prowadzona jest rekrutacja - moze
to by¢ rozmowa z menedzerem albo mini Assessment Centre.

#Care #Reimagine the possible

SIEDZIBA GEOWNA:
ul. Lecha Kaczynskiego 14, Warszawa



Cenimy ludzi z inicjatywa i pomysiem na siebie.
Szukamy os6b, ktdre nie bojq sie wyzwan i projektow duzej skali.

Podejmij wyzwanie i tworz z nami #nowePZU.

WWW.PZU.PL/KARIERA

Poznaj PZU

Jestesmy dzi$ najwieksza grupa finansowa w Europie
Srodkowo-Wschodniej. Zarzadzamy blisko 300 mld zt aktywodw
i cieszymy sie zaufaniem 22 min klientéw w 5 krajach. Oferu-
jemy kompleksowa ochrone ubezpieczeniowa we wszystkich
najwazniejszych dziedzinach Zycia prywatnego, publicznego
i gospodarczego. Prowadzimy dziatalnos$¢ w zakresie zarzadza-
nia otwartym funduszem emerytalnym, funduszami inwesty-
cyjnymi i programami oszczednos$ciowymi.

W Grupie PZU zapewniamy prace dla okoto 150 tys. osob.
Sa to pracownicy etatowi ze wszystkich naszych spoétek oraz
wspotpracownicy, w tym agenci ubezpieczeniowi.

Szukamy wtasnie Ciebie

Praca w PZU to mozliwos$¢ wszechstronnego rozwoju kariery
dla ekspertow z réznych branz. Nie musisz zna¢ sie na ubez-
pieczeniach, aby z nami pracowac. Zatrudniamy specjalistow
w niemalze kazdym obszarze IT, finanséw, analizy biznesowej,

sprzedazy, marketingu, administracji, nieruchomosci, prawa,
HR i wielu innych.

Wiecej informacji oraz aktualne oferty pracy, praktyk i stazy
znajdziesz na stronie: pzu.pl/kariera

REKRUTUJEMY DO DZIALOW:

« Finanse, KIERUNKOW:

o T, ¢ Finanse i rachunkowos¢,
e Sprzedaz i Wsparcie Sprzedazy, ¢ Ekonomia,

¢ HR, e Zarzadzanie,

e Marketing, ¢ Informatyka,

« Kontroling finansowy, ¢ Kierunki techniczne.

e Zarzadzanie Projektami,
* Inwestycje,

e Likwidacja Szkéd, *
e iwiele innych.

LOKALIZACJE:

POSZUKUJEMY ABSOLWENTOW

Centrala w Warszawie,
o Oddziaty w catej Polsce.

Wez kariere we wtasne rece

Praca w PZU pozytywnie nakreca

Dbamy o satysfakcje pracownikéw

Szanujemy czas prywatny pracownikéw i zapewniamy rozsadne
godziny pracy. Nasze systemy premiowe uwzgledniaja indywidu-
alne wyniki. Posiadamy tez elastyczny pakiet benefitéw pozapta-
cowych, w tym opieke medyczng, karte sportowa, bilety do kin
i teatrow, preferencyjne oferty ubezpieczeniowe.

Wyzwania i rozwaj

Doskonalimy umiejetnosci  biznesowe oraz interpersonalne
naszych pracownikow. Oferujemy im nowoczesne formy szko-
lert i roznorodne programy rozwojowe. Dzieki duzej skali dziata-
nia Grupy PZU nasi pracownicy moga korzystac¢ z najnowszych
technologii i wdrazac rynkowe innowacje. Wyznaczamy kierunek,
w ktérym podaza cata branza.

Terminy rekrutacji

Rekrutacje do ptatnego programu praktyk i stazy rozpo-
czynamy w marcu. W ofercie sg 3-miesieczne praktyki let-
nie oraz 6-miesieczne staze. W ramach naszego programu
zdobedziesz prawdziwe doswiadczenie, a nie ,wpis do CV".
Ponad 60% stazystow zostaje z nami na dfuzej. Rekrutacje
specjalistyczne prowadzimy przez caty rok.

PZU SA
al. Jana Pawta Il 24, Warszawa
kariera@pzu.pl

MEDIA
pzu.pl/kariera

f pzukariera

n company/pzu
pzukariera
grupapzu

L Q)
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ISLE oF MAN BANK &

*
&b £ ombard

The Royal Bank of Scotland

WWW.RBS.COM

Kim jestesmy?

RBS jest jedng z pieciu najwiekszych instytucji finansowych
w Wielkiej Brytanii. RBS oferuje szeroka game produktéw
i ustug finansowych, skierowanych do klientéw indywidual-
nych, korporacyjnych oraz instytucjonalnych. Do RBS nalezg
takie marki jak NatWest, Coutts czy Ulster Bank. RBS jest
obecny w Polsce od 2007 roku. Nasze centrum kompeten-
cyjne jest globalnym centrum ustug wspdlnych dla Royal
Bank of Scotland, gdzie Swiadczymy ustugi w zakresie wspar-
cia proceséw bankowych i jestesmy kluczowym elementem
realizacji strategii rozwoju. Szeroki wachlarz naszych ustug
obejmuje operacje bankowe, finanse, technologie, bezpie-
czenstwo informacji, zarzadzanie projektami, dostarczanie
informacji zarzadczej oraz analizy biznesowe.

Dlaczego warto pracowa¢ w RBS?
RBS to dynamiczne s$rodowisko, ktorego czescia mozesz
stac¢ sie réowniez Ty!

Zapewniamy nowoczesne narzedzia pracy, szkolenia
niezbedne dla Twojego rozwoju oraz przyjazna atmosfere.

KOGO SZUKAMY?
Specjalistow: Finance, Technology, Data .
& Analytics. o

BN Child &Ca,

BENEFITY DLA PRACOWNIKOW:
Pakiety szkolen,

Programy talentowe,

« Wewnetrzne oferty pracy,

Gt SOhrummonDbs

YWY Royal Bank
AR of Scotland

> RBS

> RBS

— ntermational —

3% Ulster Bank

Praca w RBS daje mozliwos¢ zdobycia doswiadcze-
nia w miedzynarodowym $rodowisku oraz uczestnicze-
nia w ciekawych projektach. Nasi pracownicy otrzymuja
atrakcyjne warunki zatrudnienia, w tym elastyczne godziny
pracy, opieke medyczng, ubezpieczenie na zycie, plan
emerytalny, atrakcyjny program znizek (m.in. teatry, sklepy)
oraz mozliwos¢ rozwijania swoich licznych pasji sportowych.
Angazujemy sie rowniez w réznorodne akcje charytatywne
oraz przedsiewziecia promujace przedsiebiorczos¢ wsrod
uczniéw i studentdw, wspierajgce kobiety na rynku pracy
oraz inne zwiazane z roznorodnoscia w zatrudnieniu. Cho¢
pracujemy intensywnie i z zaangazowaniem, dbamy tez
o rownowage miedzy zyciem zawodowym i prywatnym.

Szukamy kandydatéw, ktérzy, tak jak my, stawiajg klientéw
i wspotprace w zespole na pierwszym planie, lubia prace
w dynamicznym s$rodowisku, sa kreatywni i chetnie anga-
zuja sie w dodatkowe inicjatywy oraz zalezy im na rozwoju
osobistym. Oferujemy wiele mozliwosci rozwoju zawodowe-
g0, dzieki ktorym mozesz rozwinac swoj potencjat.

LOKALIZACJA:
¢ Warszawa

DANE TELEADRESOWE:
www.rbs.com

NATIONAL WESTMINSTER BANK
PLC S.A. ODDZIAL W POLSCE
ul. 1-go Sierpnia 8A, Warszawa

140

PREFEROWANE KIERUNKI e Klub Toastmasters,
STUDIOW? e Prywatna opieka medyczna,
Finanse i rachunkowos¢, zarzadzanie, e Ubezpieczenie na zycie i w podrozy,
ekonomia, IT. o Karta lunchowa i karta Multisport,

. o E-bilet,
STA_?Ek | PRAKTYKI? e 2 dni pracy zdalnej,
o Tak.

Elastyczne godziny pracy,
Sieci pracownicze,

Grupy sportowe,

Program emerytalny,
Przestrzenie do rozrywki,
Niesamowici ludzie,
Nowoczesne i przyjazne biuro.

Kariera w Finansach i Bankowosci 2018/2019

REKRUTACJA:
www.jobs.rbs.com/poland




Excellence Through Partnership

Re:Sources jest centrum ustug wspdlnych dla Publicis Groupe,
trzeciej najwiekszej grupy komunikacyjno-marketingowe;j
na s$wiecie. W sktad Publicis Groupe wchodzg domy medio-
we i agencje reklamowe, Swiadczace ustugi z zakresu reklamy,
mediow i PR. Grupa dziata w ponad 100 krajach i zatrudnia
80 000 profesjonalistow.

Co robimy?

Re:Sources Poland istnieje od 2010 roku, $wiadczy komplekso-
we ustugi dla Publicis Groupe w obszarach:

e Administracja;

o Ksiegowos¢;

o Podatki;

o« |T;

e Prawo;

e HR & Payroll.

Obecnie Re:Sources Poland $wiadczy ustugi dla agencji pol-
skich, skandynawskich, litewskich, totewskich, czeskich i we-
gierskich. Firma zatrudnia ponad 130 pracownikéw.

Nasz cel to zapewnienie najwyzszej jakosci ustug dla
Publicis Groupe, w oparciu o ujednolicone i ustandaryzowa-
ne procedury i procesy, wysoka wydajno$¢ pracy i otwartos¢
na zmiany. Promujemy wspotprace miedzy dziatami, bliski

PLANY REKRUTACYJNE NA

2018/2019: .
o Praktyki i staze: 10, o Karta MultiSport,
e Praca: w zaleznoéci od potrzeb o

biznesowych. angielskiego,

« Dofinansowanie szkoler zewnetrznych,
Konkursy pracownicze i nagrody,

BENEFITY DLA PRACOWNIKOW:
Prywatna opieka medyczna, o

Dofinansowanie kurséw jezyka

D1 ()
0.3 =)
NS

RE:SOURCES

kontakt z klientem, budowanie naszej wartosci w oparciu
o zrozumienie specyfiki biznesu.

Co nas wyréznia?

Wyrdzniamy sie  przyjazna atmosfera, kulturg otwartosci
i dialogu, w ktérej kazdy moze by¢ soba. Wspieramy pracowni-
kéw w ich rozwoju, wspétfinansujac kursy jezyka angielskiego
oraz szkolenia zewnetrzne podnoszace kwalifikacje zawodo-
we. Oferujemy szkolenia wewnetrzne, jak tez rozwdj poprzez
udziat w projektach. Wspieramy awanse wewnatrz organizacji
i w ramach Grupy. Promujemy integracje i wspofprace miedzy
dziatami, oraz kulture continuous improvement, co daje szanse
zdobycia niepowtarzalnego doswiadczenia na rynku pracy. Nasi
pracownicy w szczegdlnosci cenig sobie elastycznos¢, work-life
balance, stabilnos$¢ zatrudnienia oraz mozliwo$¢ zdobycia solid-
nego doswiadczenia zawodowego.

Kogo szukamy?

Nasza oferte kierujemy do studentéw i absolwentéw wydzia-
téw takich jak: Finanse i rachunkowos¢, Ekonomia, Informatyka,
Prawo. Oprécz umiejetnosci analitycznych stawiamy réwniez
na umiejetnosci interpersonalne, szczegdlnie zwigzane z obstu-
g3 klienta. Z nami nauczysz sie procesow ksiegowych i wspot-
pracy z klientem korporacyjnym.

LOKALIZACJA:
Warszawa

RE:SOURCES POLAND
ul. Domaniewska 44, Warszawa
rekrutacja@lionresources.com

samochodowy dla szerokiego grona

DZIALY: .

o Ksiegowosc, o Telefony komorkowe i parking
e Podatki,

o T, managerskiego,

* Prawo, * Parking dla rowerdw,

e HR & Payroll. e Elastyczne godziny pracy,

« Owocowe poniedziatki,

PREFEROWANE KIERUNKI: .
Finanse i rachunkowo$¢, Ekonomia,
Informatyka, Prawo.

Brak dress code'u.

PROFILE PRACODAWCOW



Skandynawska firma opierajaca sie

‘\-q

I\ RockwooL

na podstawowych wartosciach takich

jak uczciwosc¢, odpowiedzialnosc,

efektywnos¢, pasja i przedsiebiorczosc.

WWW.ROCKWOOL.PL

ROCKWOOL Global Business Service Center (RGBS) jest cen-
trum kompetencyjnym w grupie ROCKWOOL, ktoére zajmuje
sie Swiadczeniem ustug z zakresu ksiegowosci, finanséw, IT, HR
i Group Technology. Jestesmy dumni z tego, ze nasze centrum
zostato uznane za The Most BeLOVEd SSC.

Grupa ROCKWOOL jest swiatowym liderem w produkcji skal-
nej wetny mineralnej - dostawca produktéw, systemow i roz-
wiazan stuzacych poprawie efektywnosci energetycznej, aku-
styki i bezpieczenstwa pozarowego obiektow budowlanych.
Posiada 35 fabryk zlokalizowanych na catym $wiecie i zatrudnia
ponad 10 tys. utalentowanych pracownikow. Na rynku polskim
ROCKWOOL dziata od ponad 20 lat i niemal od samego poczat-
ku konsekwentnie wspiera inicjatywy zaangazowane spotecznie.

Kim jesteSmy?

Jestesmy zespotem kompetentnych, otwartych i petnych entu-
zjazmu pracownikéw. Wspieramy grupe ROCKWOOL w kom-
pleksowy sposob - kazdy znajdzie tu cos dla siebie, poczawszy
od pakietu proceséw ksiegowych, tj. dziat zobowigzan, nalez-
nosci i windykacji, dziat danych podstawowych, ptatnosci,
ksiegi gtownej az po kontroling. Mamy mozliwos¢ rozwijania
sie zarowno pionowo, od stanowiska mtodszego ksiegowego/
specjalisty do starszego ksiegowego/specjalisty, jak i poziomo,
poznajac rézne procesy czy obejmujac rozne funkcje rowno-
legte. Nasza praca to nie tylko liczby, lecz takze - albo przede
wszystkim - kontakt z klientami z catego Swiata, usprawnia-
nie procesow, rozwigzywanie problemow, udziat w projektach,

POZADANE JEZYKI OBCE:

« angielski (obowigzkowy), STUDIOW:

e niemiecki, ¢ Ekonomia,

o francuski, ¢ Rachunkowos¢,

« holenderski, ¢ Analiza Matematyczna,
o dunski, ¢ Ksiegowosc,

o szwedzki ¢ Informatyka,

e jinne (mile widziane). « filologie jezykowe i inne.

PREFEROWANE KIERUNKI

ciagta praca zespotowa, a takze zabawa. U nas po prostu wiele
sie dzieje!

Kogo szukamy?
Jesli chciatby$ dotaczy¢ do naszego fantastycznego zespotu
oraz wspélnie z nami mie¢ realny wptyw na rozwoj firmy i cha-
rakteryzujesz sie:

e proaktywnoscig w inicjowaniu dziatar i wychodzeniu poza
stereotypy, zgtaszaniu pomystéw w celu ciggtego dosko-
nalenia i usprawniania procesow,

e otwartym umystem i pozytywnym podejsciem do nowych
sposobow myslenia i dziatania,

e elastycznoscig w dziataniu,

* checia przyjecia odpowiedzialnosci za podejmowane
decyzje,

¢ pokora i skromnoscia,

e oraz poczuciem humoru,

to jestes bardzo mile widziany!

Proces rekrutacyjny
Nasz proces rekrutacji, w zaleznosci od stanowiska, sktada sie
z 2 lub 3 krokéw:

« Weryfikacja CV,
e Rozmowa z zespotem HR oraz osoba zatrudniajaca,

o Test psychologiczny oraz test na rozwiazywanie
problemdw.

LOKALIZACJA:
Poznan

ROCKWOOL
Biurowiec Maraton,
ul Krolowej Jadwigi 43, Poznan

HR_Poznan@rockwool.com
f ROCKWOOLGIobalBusinessServices

Kariera w Finansach i Bankowosci 2018/2019




Schneider Electric

to wspaniata firma

dzieki wspaniatym ludziom
WWW.SCHNEIDER-ELECTRIC.PL

Jesli interesuje Cie rozwdj zawodowy, czekamy na Ciebie!
Schneider Electric docenia Ciebie jako osobe — uznajac
indywidualne uzdolnienia za szczegdlng wartos¢ pracownika.
Jako globalna, dynamicznie rozwijajaca sie firma szukamy
ludzi z pasja, ktérzy pomoga nam wprowadzac innowacyjne
rozwigzania i zapewnia¢ bezpieczny, niezawodny, wydajny
i zrownowazony dostep do energii dla wszystkich.

Schneider Electric jest liderem cyfrowej transformacji w zarza-
dzaniu energig i automatyce, w budownictwie komercyjnym
i mieszkaniowym, centrach danych, obiektach infrastruktu-
ralnych, energetyce oraz przemysle. Obstugujemy klientow
w ponad 100 krajach, bedac wiodgcym dostawcag w obszarze
rozdziatu energii sredniego i niskiego napigcia, zasilania gwa-
rantowanego oraz automatyki. Dostarczamy produkty oraz
zintegrowane i efektywne rozwigzania, obejmujace systemy
zasilania, sterowania oraz oprogramowanie.

REKRUTUJEMY DO DZIALOW:

» Ksiggowosc, KIERUNKOW:

« Controlling, ¢ Finanse,

¢ HR, * Ksiegowosc,

e Marketing, ¢ Rachunkowos¢,
o Dziat Techniczno-Handlowy. « Filologie obce,

* Administracja,

o Kierunki humanistyczne.

POSZUKUJEMY ABSOLWENTOW

Schneider
9 Electric

Life Is On

Wierzymy, ze Schneider Electric to wspaniata firma dzie-
ki wspaniatym ludziom i partnerom, ktérzy ja tworza. Nasze
zaangazowanie w innowacyjnos¢, réznorodnos¢ oraz zrow-
nowazony rozwdj zapewnia niezawodny dostep do energii
kazdemu,wkazdymmiejscuiwkazdymmomencienaszegozycia.
Nazywamy to Life Is On.

Oczekiwania wobec kandydatow:

Ukonczone studia kierunkowe badz w trakcie studiow,
dobra znajomosc jezyka angielskiego plus znajomosc drugiego
jezyka europejskiego. Dobra znajomo$c¢ Excel oraz systemow
klasy ERP bedzie atutem.

Proces rekrutacji:

Rozmowa z Menadzerem zespotu oraz Rekruterem, weryfika-
cja znajomosci jezykéw obcych, wiedzy ksiegowej oraz test na
spostrzegawczosc.

LOKALIZACJA:
Warszawa

SIEDZIBA FIRMY:
ul. Konstruktorska 12, Warszawa

MEDIA:
rekrutacja@schneider-electric.com
f SchneiderElectric

¥ se_careers

+schneiderelectric
schneiderelectric
schneidercorporate

g+
o]
-]
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O START
SOMETHING

Shell Business Operations

WWW.SHELL.PL/KRAKOW

Kim jesteSmy

Firma Shell jest globalng grupa firm energetycznych i petro-
chemicznych, ktéra zatrudnia ok. 86 tys. pracownikdéw w po-
nad 70 krajach. W sktad grupy wchodzi m.in. 5 centréw ustug
biznesowych, w tym Shell Business Operations w Krakowie.

Nasz zespot w Krakowie liczy blisko 3 500 profesjonalistow,
reprezentujacych ponad 40 narodowosci. Razem ze wspdtpra-
cownikami z wielu kontynentow tworzymy jeden z najbardziej
niezwyktych biznesow Swiata. Jestesmy kluczowg czescig za-
awansowanych procesow biznesowych catej firmy. Pracujemy
w az 18 jezykach: arabskim, butgarskim, czeskim, niemieckim,
hiszpanskim, francuskim, chorwackim, wegierskim, wtoskim,
niderlandzkim, portugalskim, rosyjskim, stowenskim, stowac-
kim, serbskim, tureckim, angielskim i polskim.

Kogo szukamy

Prowadzimy stata rekrutacje specjalistéw do takich dziatow jak:
finanse, obstuga klienta, zasoby ludzkie, zakupy, logistyka, dziat
prawny czy komunikacji wewnetrznej. Nowoscig w centrum sa:
dziat rozwigzan kreatywnych oraz zespoét inzynieréw.

Studentom oraz absolwentom oferujemy ptatne staze oraz
programy rozwojowe (Program Praktyk Letnich, Talent Campus

BENEFITY:

« Atrakcyjne wynagrodzenie oraz bonus roczny,

* Opieka medyczna i ubezpieczenie na zycie,

e Karta multisport umozliwiajgca wejscie do wybranych
os$rodkéw sportowo-rekreacyjnych w Polsce,

e Bonus za polecanie pracy znajomym,

o Dodatki do szkolen oraz certyfikatow (ACCA, CIMA, CIPS,
Lean Six Sigma),

e Karta paliwowa EuroShell.

Hire for Finance oraz Contracting & Procurement Develop-
ment Programme).

Dzieki tym inicjatywom osoby rozpoczynajace kariere zawodo-
wa maja okazje poznac firme, zdoby¢ pierwsze doswiadczenia,
a takze wiedze merytoryczna, ktéra pozwoli im na dalszy roz-
woj ich kompetenciji.

Dotaczajac do nas, stajesz sie czeScia spotecznosci, w ktoérej
wazna jest chec ciggtego rozwoju. Sitg naszej firmy jest rézno-
rodnosc¢, z ktérej czerpiemy codziennie nowe inspiracje. Masz
mozliwos$¢ angazowania sie w dziatania z zakresu spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu.

Jesli chcesz zmienia¢ swoje najblizsze otoczenie na lepsze,
z nami bedziesz mie¢ wiele takich okazji!

Gdzie znajduje sie nasze biuro?

Shell Energy Campus zlokalizowany jest w kompleksie Dot
Office przy ul. Czerwone Maki 85. Nowoczesne, kolorowe
budynki zostaty zaprojektowane specjalnie z mysla o potrzebach
naszych pracownikéw.

LOKALIZACJA: Krakéw

ADRES:

ul. Czerwone Maki 85, Krakow
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Dla nas sukces to wplyw naszych pracownikow
na klientéw, lokalng spolecznos¢ i siebie nawzajem.

Make Your Mark.

WWW.STATESTREET.COM/PL

Budujemy naszg marke w branzy ustug finansowych
od innowacji technologicznych i produktu, po odpowie-
dzialnos$¢ korporacyjng i rozwdj lokalnych spotecznosci.
Jako éwiatowy lider wsérod dostawcédw ustug finansowych
jestesmy globalnym pracodawca zatrudniajagcym zrdznico-
wana kadre pracownicza z bogatym doswiadczeniem oraz
sieciag ponad 35 000 pracownikéw na ponad 100 rynkach
finansowych. Zatrudniamy specjalistéw w ponad 40 dziatach
w naszych biurach w Krakowie i Gdansku. Tworzymy $rodo-
wisko pracy, w ktérym nasi pracownicy czuja sie zaangazo-
wani, docenieni, a takze otrzymuja wsparcie niezbedne do
wykorzystania w petni ich potencjatu.

Oferujemy prace z widokiem na:

® Rozwdj - szkolenia techniczne i warsztaty umiejetnosci
miekkich oraz programy dofinansowania doksztatcenia,
zajecia jezykowe w grupach; programy mentoringu.

e Benefity - wszechstronny i elastyczny pakiet $wiadczen
socjalnych, prywatna opieka medyczna; ubezpieczenie na
zycie; karty sportowe typu Multisport i bilety do kina.

e Dobra atmosfere i prace zespotowa - udato nam sie
stworzy¢ srodowisko pracy, w ktérym nasi pracownicy czu-
ja sie zaangazowani, docenieni, a takze otrzymuja wsparcie
niezbedne do wykorzystania w petni ich potencjatu.

PLANOWANE PRAKTYKI | STAZE
W LATACH 2018/2019:
e 3 programy stazy: w sezonie
wiosennym, letnim i jesiennym;
o (Czas trwania praktyk: 3 miesiace.

KIERUNKOW:
« finansowych,

PROFIL PRAKTYKANTA/STAZYSTY:

e student kierunkéw ekonomicznych
i finansowych,

e znajomosc jezyka angielskiego
(znajomos¢ jezyka francuskiego lub
wtoskiego lub niemieckiego bedzie
dodatkowym atutem).

POSZUKUJEMY ABSOLWENTOW

Oferowane stanowiska obejmujg peten zakres procesu zarza-
dzania ksiegowoscia funduszy inwestycyjnych.

Typowe role to: Ksiegowy ds. Funduszy Inwestycyjnych, Spe-
cjalista ds. Wyceny, Administrator ds. Instrumentéw Pochod-
nych, Ksiegowy ds. Sprawozdawczosci Finansowej, Analityk
Finansowy, Analityk ds. Ryzyka.

Rekrutacja w State Street ma 3 etapy:

o Pierwszym etapem jest wstepna rozmowa telefoniczna
trwajaca od 15-25 minut.

e Podczas drugiego etapu, rowniez telefonicznego, kandy-
dat ma szanse zaprezentowac swoja wiedze finansowa,
podzieli¢ sie z rekruterem swoimi osiagnieciami oraz zapre-
zentowac zdobyte umiejetnosci miekkie.

o Trzeci etap jest przeprowadzany na terenie biur firmy State
Street, gdzie kandydat bierze udziat w godzinnej rozmowie
rekrutacyjnej z managerami.

Proces rekrutacji konczy sie przesytana przez zespét informacja
zwrotna dotyczaca ewentualnej decyzji o zatrudnieniu.

LOKALIZACJE:
o Krakow,
o Gdansk.

e ekonomicznych (studenci innych
kierunkow tez sg brani pod uwage).

STATE STREET
ul. Podgorska 36, Krakow

www.statestreet.com/pl
f StateStreetBankPolska
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ZF Europejskie Centrum Obslugi Finansowej

ZF European Shared Services Center
WWW.ZF.COM

Kim jestesmy?

Firma ZF Group jest globalnym liderem w technologiach na-
pedu, podwozia jak réwniez aktywnych i pasywnych syste-
mow bezpieczenstwa. W maju 2015 roku korporacja wtaczyta
w swoje struktury TRW Automotive. Potaczone firmy w tym
momencie zatrudniajg ponad 146 tysiecy pracownikow w 230
lokalizacjach w 40 krajach $wiata.

ZF Europejskie Centrum Obstugi Finansowej / ZF Europe-
an Shared Services Center (ESSC) zlokalizowane jest w Cze-
stochowie. Prowadzi obstuge proceséw finansowo-ksie-
gowych europejskich fabryk firmy ZF, ktére znajduja sie
m.in. w Niemczech, Wielkie] Brytanii, Francji, Hiszpanii,
Portugalii, Wtoszech, Czechach i Stowacji. Zakres dziatalnosci
to m.in. Accounts Payable, Accounts Receivable, General Led-
ger, Fixed Assets, Master Data, Travel & Expenses, Purchase
Order Maintenance, Payroll.

Co nas wyroznia?

Swiadczymy ustugi na wysokim poziomie poprzez standary-
zacje procesow, uzycie najlepszych praktyk i nowoczesnych
technik informatycznych. Wspdtpraca z europejskimi zaktada-
mi wymaga od naszych pracownikéw bardzo dobrej znajomosci
jezykdw obcych i zrozumienia roznic miedzykulturowych.

BENEFITY:

e Petne przeszkolenie i wsparcie na stanowisku pracy,

e Przyjazna atmosfera w pracy i kultura wzajemnego wsparcia,

o Szeroki pakiet szkolen (jezykowe, z Excela, certyfikowany
kurs z rachunkowosci),

* Prywatna opieka medyczna,

e Pakiet kafeteryjny MyBenefit,

¢ Pakiet socjalny, system znizek na towary i ustugi.

WHAT'S
P

see. think. act.

Nowa inwestycja

W zwigzku z dynamicznym rozwojem oraz rozszerzaniem
dziatalnosci ZF w Polsce, rozpoczeto budowe nowego obiektu,
ktory zostanie oddany do uzytku w 2019 roku. Nowa inwe-
stycja pozwoli na stworzenie ponad 200 miejsc pracy w ciagu
nastepnych kilku lat - gtéwnie dla pracownikéw z obszaru fi-
nansow i ksiegowosci.

Rozpocznij u nas kariere

Poszukujemy oséb, ktére chca rozwija¢c sie w obszarze
ksiegowosci korporacyjnej. Zdolnosci analityczne i znajo-
mos¢ jezykow obcych to kluczowe dla nas kompetencje.
Rekrutujemy zaréwno osoby z doswiadczeniem w ksiegowo-
$ci, jak i absolwentéw oraz studentéw kierunkéw takich jak:
rachunkowos¢, finanse, matematyka, ekonomia, filologia i inne.

Studencie!

Organizujemy réwniez praktyki, podczas ktérych studenci maja
mozliwos¢ zdoby¢ doswiadczenie i uczy¢ sie pod okiem eks-
pertow. Praktyki w ESSC cieszg sie zainteresowaniem nie tylko
studentéw z Czestochowy, ale takze szkot wyzszych z innych
regionow. Oferujemy mozliwos¢ utozenia elastycznego harmo-
nogramu praktyk, ktore mozna u nas odbywac przez caty rok.

ZF EUROPEJSKIE CENTRUM OBStUGI FINANSOWE)J
ul. Legionow 63, Czestochowa

KONTAKT Z DZIALEM REKRUTACII:
Justyna.gadzinska@zf.com
Tel. (34) 34 34 882

DOWIEDZ SIE WIECEJ NA:
www.zf.com
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Science.
Applied to Life."

3M jest amerykanska firma zatrudniajaca ponad
90 000 pracownikéw na catym swiecie. Na polskim ryn-
ku dziatamy od prawie 30 lat i posiadamy 9 zaktadow
produkcyjnych w trzech lokalizacjach: we Wroctawiu,
Janinowie oraz Rabce Zdréj. Organizacja sprzedazowo-
-marketingowa miesci sie w Kajetanach k. Warszawy.
W wyniku transformacji biznesowej, w 2015 roku we
Wroctawiu powstato Centrum Ustug Wspélnych, ktére
Swiadczy ustugi na rzecz innych oddziatéw 3M w regionie
Europy, Bliskiego Wschodu i Afryki. Przez lata funkcjo-
nowania 3M na rynku dazylismy do wykreowania miej-
sca tworzacego innowacje ulepszajace codzienne zycie.
W 2018 roku juz po raz kolejny otrzymalismy wyrdznienie
Great Place to Work jako potwierdzenie, ze firma 3M jest
jednym z najlepszych miejsc pracy w Polsce.

Kogo szukamy?

Do dziatu Finanséw, Ksiegowosci oraz Zakupoéw poszuku-
jemy zarowno doswiadczonych specjalistow, jak rowniez
absolwentoéw studiow wyzszych z zakresu m.in. finanséw,
ksiegowosci czy ekonomii znajacych bardzo dobrze jezyk
angielski. Zdolnosci analityczne, umiejetnos¢ pracy w ze-
spole, kreatywnos$¢, zaangazowanie to cechy, ktorych po-
szukujemy u naszych przysztych pracownikow.

3M Talent Academy

Program trzymiesiecznych ptatnych praktyk studenckich
- 3M Talent Academy - jest skierowany do oséb, ktore
chciatyby rozpocza¢ kariere w miedzynarodowej firmie
i rozwijac sie w obszarach takich jak:

e Finanse i Ksiegowosc¢,

e Zakupy i Regulowanie Zobowigzan,

e Zarzadzanie Danymi,

o Wsparcie Operacji Marketingowo-Sprzedazowych,
o |T.

MEDIA:
www.3m.pl/kariera
f 3MKariera

3M SERVICE CENTER EMEA SP. Z O.0.
ul. Dubois 41, Wroctaw

LOKALIZACIJE:
* \Wroctaw,

o Kajetany k. Warszawy,
* Rabka Zdrdj,
e Janindw.

A

ArcelorMittal

ArcelorMittal Business Center of Excellence (BCoE)
to Centrum Ustug Wspdlnych dla Grupy ArcelorMittal
- Swiatowego lidera w branzy hutniczej i wydobywczej.
Business Center of Excellence zajmuje sie rozwojem
nowoczesnych technologii na najwyzszym s$wiatowym
poziomie. BCoE $wiadczy ustugi w zakresie ksiegowo-
sci, kadr i ptac, IT, wsparcia zakupéw, logistyki dla proce-
séw zaopatrzenia, organizacja i zarzadzaniem podrézami
stuzbowymi. Naszym klientom - prawie 300 spotkom
z osmiu krajow Europy - dostarczamy swoje ustugi
w jezykach: angielskim, niemieckim, francuskim, hisz-
panskim, wtoskim, niderlandzkim, czeskim, rosyjskim
i polskim. BCoE posiada oddziaty w Dabrowie Gorniczej
(Polska) oraz krajowe centra zlokalizowane w Beneluk-
sie, Francji, Niemczech i Hiszpanii. Obecnie zatrudniamy
ponad 500 najlepszych specjalistéw. Staramy sie stawi¢
czota wyzwaniom zmieniajgcego sie $wiata i dostarczamy
ustugi na najwyzszym poziomie.

Dlaczego warto z nami pracowac?

Dotaczajac do nas, masz mozliwos¢ zdobycia nie tylko cieka-
wego do$wiadczenia, lecz takze praktycznych umiejetnosci
i cennej wiedzy, wykorzystujac w pracy najnowoczesniejsze
narzedzia. Otworzymy przed Tobg szerokie perspektywy
rozwoju, a to wszystko w mitej i pozytywnej atmosferze!
Pracownikom oferujemy bogaty pakiet socjalny oraz moz-
liwos¢ podnoszenia kwalifikacji dzieki szkoleniom - specja-
listycznym, jezykowym oraz z zakresu rozwoju osobistego.
Dla studentow przygotowalismy program ptatnych praktyk,
petnych wyzwan i ambitnych zadan.

Kogo szukamy?
Poszukujemy studentéw i absolwentow studiow oraz spe-
cjalistow z zakresu finansow i rachunkowosci, informaty-
ki, zarzadzania, ekonomii, logistyki oraz jezykéw obcych.
Ponadto, w ArcelorMittal Business Center of Excellence
cenimy motywacje i chec¢ rozwoju, umiejetnos¢ pracy
zespotowej oraz otwartosc.

Jak wyglada proces rekrutac;ji?
Proces rekrutacyjny w BCoE ma na celu wytonienie naj-
lepszych pracownikow oraz praktykantow. Sktada sie
ztrzech etapdw, jakimi sa: przestanie aplikacji, selekcja kan-
dydatéw, testy merytoryczne i weryfikacja jezykéw oraz
rozmowa kwalifikacyjna z pracownikiem dziatu HR oraz
liderem. Ze wzgledu na ciagty rozwoj naszego Centrum
i liczne projekty rekrutacja trwa przez caty rok!

Jezeli sa Ci bliskie nasze wartosci i myslisz, ze mogtbys
dotaczy¢ do grona naszych pracownikéw, zapraszamy do
aplikowania!

bcoe.career@arcelormittal.com
www.bcoe.arcelormittal.com
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< CREDIT
==t AGRICOLE

Od wielu lat z sukcesem budujemy pozycje Banku
uniwersalnego, rozwijajac nowe linie biznesowe. Jestesmy
doceniani za wysokie standardy obstugi, profesjonalne
produkty oraz etyke prowadzenia biznesu. Stoi za nami
ponad sto lat tradycji Grupy Credit Agricole. Nasz Bank
to dobre miejsce do rozwoju zaréwno dla tych, ktorzy
stawiaja swoje pierwsze kroki w karierze zawodowej, jak
i tych, ktorzy maja juz doswiadczenie. W naszej pracy kie-
rujemy sie takimi zasadami jak wiarygodnos¢, profesjona-
lizm, przyjaznosc i dostepnosc.

Dlaczego my?

Nasz Bank to przede wszystkim réznorodnosc:

o Obszaréw dziatalnosci, departamentdw, zespotow -
u nas mozesz rozwingc¢ skrzydta w IT, HR, marketingu,
audycie, ryzyku, windykacji, obstudze klienta, admini-
stracji, compliance i innych;

e Wyzwan, jakie przed Tobg stawiamy - zadania, spo-
tkania, projekty, prezentacje, tabele, szkolenia, konfe-
rencje - co$ dla humanistéw i scistych umystéw;

e Ludzi - u nas pracuja rézne pokolenia, kazdy z nich
ma inne doswiadczenie zawodowe i zyciowe, pocho-
dzimy z réznych regiondw, a dzieki wspotpracy i pasji
do dzielenia sie wiedzg osiggamy wspdlne cele.

Dzieki programowi Dzielmy sie wiedzg wymieniamy sie

doswiadczeniem i praktyczng wiedza z naszych obszardw.

Kogo szukamy?

Szukamy oséb, ktére chcg realizowac swoje pomysty, roz-
wijac¢ sie oraz stawiac¢ czota wyzwaniom. W ciggu roku
prowadzimy wiele rekrutacji do réznych obszarow w za-
leznosci od potrzeb.

Nasz Bank to dobre miejsce do rozwoju zaréwno dla tych,
ktorzy stawiaja pierwsze kroki w karierze zawodowej, jak
i dla tych, ktorzy maja juz doswiadczenie. Dla studentéw
mamy dedykowany program rozwojowy Career Ahead
oraz staze i praktyki.

CREDIT AGRICOLE BANK POLSKA S.A.
Pl. Orlat Lwowskich 1, Wroctaw
kariera@credit-agricole.pl

LOKALIZACIJE:
e centrala: Wroctaw i Warszawa

e siec sprzedazy: cata Polska

MEDIA:

in company/credit-agricole-bank-polska-s.a.
f CreditAgricoleBankPolska
www.credit-agricole.pl/kariera

Deloitte

Zatrudniamy 2500 specjalistow w 150 krajach na catym
Swiecie. W Polsce w Deloitte pracuje 2600 ekspertéw
w 9 miastach: Warszawie, Krakowie, Katowicach, Wrocta-
wiu, Poznaniu, todzi, Gdansku, Szczecinie i Rzeszowie.

Oferta dla studentéw i absolwentéw:

o ptatne praktyki od 3 do 7 miesiecy w zaleznosci od
dziatu;

e Deloitte European Internship Program - program
praktyk miedzynarodowych;

o TaxTrack - praktyki dla studentéw od Il roku studiéw
kierunkéw: prawo i administracja;

e Bachelor Track - oferta pracy na 8 miesiecy dla
tych, ktérzy skonczyli studia | stopnia i chca nabrac
doswiadczenia przed studiami Il stopnia lub wich
trakcie;

e praca dla studentéw, absolwentow oraz osob
z doswiadczeniem zawodowym.

Proces rekrutaciji:

e Sprawd? oferty praktyk i pracy i aplikuj online:
www.deloitte.com/pl/kariera;

e Testy analityczne online: werbalny, numeryczny oraz
jezykowy (jez. angielski);

e Assessment centre - kilkugodzinne spotkanie, ktore
pomoze nam sie lepiej poznac;

e Rozmowa kwalifikacyjna - zaprosimy Cie na spotka-
nie z przedstawicielem dziatu merytorycznego i HR.

Akademia Biznesu Deloitte

Stworzylismy program edukacyjny skierowany do studen-
tow, ktorzy chca poszerzaé znajomos¢ zagadnien bizne-
sowych oraz praktycznie wykorzystac wiedze teoretyczng
zdobytg w czasie studiow.

Wybierz Akademie dla siebie: Rachunkowosc¢, Podatki,
Prawo, Konsulting strategiczny, IT, Quants, Dealmaker -
fuzje i przejecia, Zarzadzanie ryzykiem w firmie, Finanse,
Audyt, Design, Zarzadzanie projektami.

Twoja wiedza ma znaczenie.

Dowiedz sie wiecej:
www.kariera.deloitte.pl/akademiabiznesu

DELOITTE
www kariera.deloitte.pl

MEDIA:

f Deloitte.Kariera

& Deloitte.Kariera

in company/Deloitte-Poland
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ERGO
HESTIA

Grupe ERGO Hestia tworza dwie spoétki ubezpie-
czeniowe: STU ERGO Hestia S.A. i STU na Zycie
ERGO Hestia S.A., ktdére oferujg ubezpieczenia
dla przemystu, matego i Sredniego biznesu, a tak-
ze Klientéw indywidualnych w zakresie ochrony
majatku i zycia.

Zaufato nam ponad 2,7 miliona Klientow. Ubezpie-
czamy co druga firme z setki najwiekszych w Polsce.
Co 13 sekund wystawiana jest nowa polisa ubezpiecze-
niowa, a co minute podejmujemy decyzje o wyptacie od-
szkodowania.

Kogo szukamy?

Nasz sukces zbudowaliSmy dla ludzi i dzieki ludziom.
Oproécz doswiadczenia, wiedzy i umiejetnosci, odpowia-
dajacych potrzebom konkretnego stanowiska, szukamy
w pracownikach takze ambicji i dopasowania pod wzgle-
dem wartosci i kultury. Bardzo wazna jest dla nas aktywna
odpowiedzialnos¢. To otwarta postawa promujaca wspot-
dziatanie i wychodzenie ze strefy komfortu.

Dlaczego warto u nas pracowac?

ERGO Hestia S.A. to wiecej niz ubezpieczenia. Dbamy
o siebie nawzajem i spedzamy wspdlnie czas. Oferujemy
szereg benefitdw i stabilne zatrudnienie.

Oto niektore swiadczenia, ktére sa dostepne dla naszych
pracownikow:

» Profilaktyka i pakiety medyczne,

e Elastyczne godziny rozpoczecia pracy,

e Hestyjne Centrum Wolontariatu,

e Przedszkole i potkolonie dla dzieci,

e Sitownia w biurowcu i zajecia sportowe,

e Wsparcie dla rowerzystow,

e Firmowe bistro,

Sezonowe targi zdrowej zywnosci.

ERGO HESTIA S.A.
ul. Hestii 1, Sopot

MEDIA:
www.kariera.ergohestia.pl
f Swiat Hestian

in company/ergo-hestia

LOKALIZACIJE:

e Sopot e Kielce e Sosnowiec

o Gdansk e Koszalin e Torun

e Szczecin o Krakow e Wroctaw

e Biatystok e Lublin ¢ Warszawa

o (Czestochowa e Olsztyn e Zielona Gora
o Gliwice  Opole

o Kalisz e Poznan

Katowice Rzeszow

GOLDMAN

RECRUITMENT

Goldman Recruitment jest firma doradztwa personalnego
wyspecjalizowang w wyszukiwaniu i selekcji kandydatéw
na specjalistyczne, managerskie i dyrektorskie stanowiska
w takich obszarach, jak: finanse, ksiegowos¢, BPO/SSC,
bankowo$¢, ubezpieczenia, audyt i doradztwo podatko-
we. Poszukujemy wysokiej klasy specjalistéw do dziatow
ksiegowosci i finansow. Pracujemy dla instytucji finanso-
wych i firm doradczych.

Waski profil dziatalnosci przektada sie na profesjonalne
podejscie do realizacji powierzonych nam projektéw oraz
na szybkos¢ i skutecznos¢ w dziataniu. Swiadczymy ustugi
dostosowane do indywidualnych potrzeb Klienta i specy-
fiki kazdego projektu. Przy wyborze najbardziej utalento-
wanych kandydatéw positkujemy sie praktyczna wiedza
z obszaru finanséw.

Bogaty warsztat narzedzi selekcyjnych i wiedza psycholo-
giczna pozwalaja nam optymalizowac¢ poziom dopasowa-
nia kandydatéw do zadanej kultury, klimatu organizacyj-
nego oraz specyficznych wymagan danego stanowiska.
W naszych dziataniach wykorzystujemy miedzy innymi:
elementy poszukiwan bezposrednich, zasoby posiadanej
bazy danych oraz ogtoszenia publikowane w wyselekcjo-
nowanych mediach.

Nie boimy sie wyzwan, stawiamy na kreatywnos¢ i ciagty
rozwoj. Stale poszukujemy rozwigzan optymalnych. Pro-
stota, za ktorg idzie efektywnos¢, to nasza idée fixe. Cel
jest jasny: pozyskac¢ wtasciwego cztowieka w jak najkrot-
szym czasie.

Dobrze znamy rynek zaréwno od strony potrzeb i wyma-
gan pracodawcow, jak i oczekiwan pracownikéw. Duzo
uwagi poswiecamy na budowanie trwatych i opartych
na wzajemnym zaufaniu relacji. We wszystkim, co robi-
my, kierujemy sie zasadami etyki biznesu. Gwarantujemy
poufnos¢, dyskrecje i odpowiedzialnos¢ w dziataniu. Naj-
wazniejsze sa dla nas: wysoka jakos$¢ $wiadczonych ustug
oraz zadowolenie naszych Partnerow.

DOWIEDZ SIE WIECEJ:

www.goldmanrecruitment.pl
contact@goldmanrecruitment.pl

MEDIA:

f GoldmanRecruitment
in company/goldman-recruitment
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"'i-IEINEKEN

HEINEKEN to firma o bogatej historii, ktdra zapoczat-
kowat 150 lat temu Gerard Heineken, budujgc swoj
pierwszy browar w Amsterdamie. Dzisiaj jesteSmy obecni
w ponad 70 krajach, a nasze portfolio obejmuje przeszto
300 marek piw i cydréw. Dotacz do nas, jezeli chcesz
miec¢ realny wptyw na funkcjonowanie globalnej marki
rozpoznawalnej na catym swiecie!

Jak stac sie jednym z nas?

Do naszego krakowskiego biura poszukujemy profesjona-
listbw oraz absolwentéw w obszarze finanséw, raporto-
wania i ksiegowosci sprawnie postugujacych sie jezykami
obcymi.

Proces rekrutacyjny:

1. WejdZ na strone www.jobs.krakow.heineken.com,
wypetnij formularz i zatagcz CV.

2. Jesli spetniasz wymagania formalne - skontaktuje sie
7 Toba nasz dziat HR, by umdéwi¢ wstepna rozmowe
telefoniczna.

3. Po przejsciu tego etapu dostaniesz zadania rekrutacyj-
ne zwigzane ze stanowiskiem, na ktére aplikujesz.

4. Nastepnie zaprosimy Cie do naszego biura na spotka-
nie z rekruterem oraz Twoim przysztym przetozonym.

5. Jesli rozmowa okaze sie sukcesem, z przyjemnosciag
zaprosimy Cie do naszego zespotu.

Co oferujemy?

Dajemy Ci mozliwos¢ rozwoju w miedzynarodowym
Srodowisku (nasi koledzy pochodzg z ponad 30 réznych
krajow). Dotaczajac do naszego krakowskiego zespotu,
otrzymasz szanse zdobycia szerokich kompetencji w ob-
szarze Finanséw i Ksiegowosci oraz wsparcie w zdoby-
ciu prestizowych certyfikatéw takich jak CIMA i ACCA.
W pracy cenimy dobre relacje, otwartos¢ i zaangazo-
wanie. Wspodlnie swietujemy nasze sukcesy, posiadamy
tez bogata oferte wydarzern dla naszych pracownikow.
W ramach inicjatywy Dr Heineken troszczymy sie réw-
niez o ich zdrowie i dobra kondycje. Jesli bedziesz chciat
rozwing¢ swoja kariere zawodowa w innych oddziatach
HEINEKEN - pomozemy Ci w tym!

HEINEKEN
ul. Opolska 100, Krakow

TalentAcquisition_Krakow@heineken.com

MEDIA:
www.jobs.krakow.heineken.com
f HEINEKENKrakow

Kariera w Finansach i Bankowosci 2018/2019

HITACHI

Inspire the Next

Hitachi Vantara, spétka nalezaca do Hitachi Ltd.,
od ponad 100 lat inspiruje przedsiebiorstwa do two-
rzenia innowacyjnych rozwigzan spotecznych na rzecz
zdrowszej i bezpieczniejszej przysztosci.

Centrum Hitachi Vantara w Krakowie funkcjonuje od
2007 r. (wczesniej jako Hitachi Data Systems), $wiadczac
ustugi finansowo-ksiegowe dla oddziatéw w Europie i obu
Amerykach. Dostarcza takze specjalistyczne wsparcie
w innych obszarach: HR, Business Intelligence, IT i Custo-
mer Service & Support.

Kogo szukamy?

Poszukujemy specjalistéw z bardzo dobrg znajomoscia
jezyka angielskiego i wiedzg ekspercka do zespotéw:

» Finance & Business Process Excellence,

e Customer Service & Support,

¢ Professional Services,

o T,

e Business Intelligence,

¢ Master Data Management,

¢ Human Resources.

Dlaczego warto u nas pracowac?

RézZnorodne mozliwosci rozwoju, nasi ludzie i atmosfe-
ra, ktora tworza, wartosci Hitachi, dynamika i otwartos$¢
na zmiane, biznes etyczny i odpowiedzialny spotecznie,
Swietny pakiet benefitow i atrakcyjne nagrody za szcze-
gblne osiagniecia, niebanalne pomysty i rozwiazania
to tylko niektore z powodow, dla ktérych warto dotgczy¢
do Hitachi Vantara.

Rekrutacja
Rekrutacje na stanowiska specjalistyczne prowadzimy
przez caty rok w zaleznoéci od potrzeb biznesowych po-
szczegblnych dziatow, a na ptatne staze/praktyki (trwaja-
ce od 3 do 6 miesiecy) - gtéwnie w okresie wakacyjnym.

HITACHI VANTARA
ul. Armii Krajowej 16, Krakow
career-krakow@hitachivantara.com

MEDIA
www.hitachivantara.com/careers
f HitachiVantara

in company/hitachi-vantara
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esldea Getin

Leasing

Idea Getin Leasing (IGL) to czotowa firma leasingowa
w Polsce i jeden z najwiekszych pracodawcéw w bran-
2y. Spoétka zatrudnia blisko 1300 oséb w catym kraju.
Jest liderem finansowania pojazdéw dla firm, eksper-
tem finansowania maszyn i urzagdzen oraz laureatem
wielu nagréd, jak np. Marka Godna Zaufania, Firma
Przyjazna Klientowi, Najlepszy Partner w Biznesie.

Prowadzimy projekty rekrutacyjne w obszarze sieci
sprzedazy, koncentrujac sie na pozyskaniu doradcow ds.
leasingu, koordynatoréw linii biznesowych oraz specjali-
stow wsparcia sprzedazy. Spotka zaprasza do wspdtpracy
takze osoby z doswiadczeniem w obstudze klienta, HR,
ksiegowosci i finansach, zarzadzaniu ryzykiem i analizie
kredytowej, monitoringu i windykacji, a takze specjalistéw
w zakresie IT, prawa, administracji i marketingu.

Wartosci

Proponujemy stabilne i atrakcyjne warunki zatrudnienia,
szereg benefitdw pozaptacowych i programow dla pra-
cownikéw. Tworzymy atmosfere partnerstwa z mozliwo-
Scig realizacji ambitnych projektéw i ciagtego poszerzania
kompetencji. Od kandydatéw oczekujemy nie tylko spe-
cjalistycznej wiedzy, ale i kompetencji miekkich - otwar-
tosci, optymizmu, pozytywnej energii, motywacji i zaan-
gazowania. Stawiamy na ludzi przedsiebiorczych, ktérych
cechuje samodzielno$¢, rzetelnos¢ i profesjonalizm
w dziataniu, umiejetnos¢ pracy zespotowej i budowania
pozytywnych relacji.

Proces rekrutacyjny

Proces rekrutacyjny IGL to 5 etapow, na ktére sktadaja
sie: analiza przestanych dokumentéw, rozmowa telefo-
niczna ze specjalistg ds. rekrutacji, bezposrednia rozmowa
z potencjalnym przetozonym, test wiedzy i kompetencji
oraz finalna rozmowa na temat warunkoéw zatrudnienia.
Od poczatku 2018 roku przeprowadzilismy ok. 250 pro-
jektow rekrutacyjnych, zaréwno w Centrali Spétki we
Wroctawiu, jak rowniez w oddziatach w catej Polsce.

IDEA GETIN LEASING S.A.
ul. Strzegomska 42b, Wroctaw
rekrutacja@ideagetin.pl

MEDIA

www.ideagetinleasing.pl

f ideagetinleasing

in company/idea-getin-leasing-s.a.

JACOBS

Jacobs (wczeéniej CH2M) jest miedzynarodowg firma
inzynierska $wiadczaca ustugi doradztwa technicznego,
projektowania i zarzadzania projektami inwestycyjnymi
dla klientéw z sektora publicznego i prywatnego.

W Polsce jestesmy obecni od 1996 r. i obecnie zatrudnia-
my ponad 1000 osoéb, w tym okoto 500 inzynieréw oraz
okoto 500 specjalistéw réznych branz (ksiegowosc¢, HR,
zakupy, IT), tworzacych centrum ustug wspélnych.

Wspieramy mozliwosci rozwoju zawodowego w motywu-
jacym i tworczym s$rodowisku pracy. Nasze nowe biuro
z widokiem na Wawel oferuje przyjazne warunki pracy,
owoce i napoje, restauracje ze znizkami dla pracownikdw,
atrakcyjne benefity.

Kogo szukamy

Poszukujemy i zatrudniamy specjalistéw z doswiadcze-
niem zawodowym, jak tez tych, ktérzy dopiero rozpo-
czynaja kariere. Oferujemy réwniez praktyki zawodowe
i staze, ktore czesto prowadzg do zatrudnienia na state
po zakonczeniu studiow. Zapraszamy do aplikowania ab-
solwentéw kierunkéw: Finanse i rachunkowosé, Audyt,
Controlling, Ekonomia, Zarzadzanie. \Wymagamy dobrej
znajomosci jezyka angielskiego i checi rozwoju w miedzy-
narodowym srodowisku.

Etapy rekrutacji
Zatacz swoje CV oraz kroétki list motywacyjny za posred-
nictwem strony internetowej: www.jacobs.com/careers.

Po pomysinym przejsciu etapu wstepnej weryfikacji zgto-
szeh nasz zespot rekrutacyjny skontaktuje sie z Toba
telefonicznie, aby blizej pozna¢ Twoje doswiadczenie
i kompetencje. Wybrani kandydaci zostang zaproszeni na
spotkanie w naszym biurze. O wynikach poinformujemy
Cie w terminie do 2 tygodni od rozmowy.

JACOBS
ul. Marii Konopnickiej 31, Krakéw
www.jacobs.com/careers

in company/jacobs
f JacobsConnects
& jacobsconnects
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pwc | Service Delivery Center

PwC Service Delivery Center (SDC) to jedna z naj-
wiekszych firm w branzy BPO/SSC w Polsce i na rynku
lokalnym. Firma wspiera ponad 70 globalnych procesow
w ramach sieci PwC w obszarze wsparcia audytu finanso-
wego (Assurance), podatkow (Tax) czy procesow ksiego-
wych i HR (Internal Firm Services). PwC Service Delivery
Center to 1800 pracownikéw, dostarczajacych ustugi do
okoto 50 biur PwC na $wiecie, pracujacych w Katowicach
i Opolu.

Poszukujemy:

e Studentow i absolwentéw réznorodnych specjalizaci
i kierunkow studiow,

e Pracownikow doswiadczonych w obszarze m.in
finanséw lub podatkow,

e (Osdb zainteresowanych dalszym rozwojem osobi-
stym z pasja do jezykdw obcych.

Co nas wyréznia?

e Réznorodne mozliwosci rozwoju,

e Przyjazne i wspierajace srodowisko pracy,
o Kultura ciggtego doskonalenia.

Proces rekrutacji:

1. Analiza aplikacji - zapoznaj sie z ofertami stazy, prak-
tyk i pracy.
Aplikuj online: www.pwec.pl/sdc

2. Rozmowa telefoniczna z przedstawicielem dziatu HR.
Porozmawiamy o Twojej motywacji, kluczowych
umiejetnosciach oraz zweryfikujemy poziom znajo-
mosci jezykéw obcych.

3. Spotkanie w siedzibie firmy lub rozmowa Skype.
Podczas spotkania, w zaleznosci od stanowiska, na
ktore aplikujesz, zaprosimy Cie na: test analityczny,
weryfikacje znajomosci jezykdw obcych lub dodatko-
wo zadanie grupowe. Niezaleznie odbedzie sie takze

spotkanie z przedstawicielami danych zespotéw.

MEDIA:
www.pwc.pl/sdc

f PwC.SDCKatowice

& pwc_servicedeliverycenter

LOKALIZACIJE:
» Katowice,
e Opole.
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SOCIETE GENERALE

Corporate & Investment Banking

Societe Generale S.A. Oddziat w Polsce, nalezacy do
miedzynarodowej grupy finansowej Societe Generale,
jest jednym z najdtuzej dziatajacych bankéw zagranicz-
nych na polskim rynku. Swojg dziatalnos¢ w segmen-
cie bankowosci korporacyjnej i inwestycyjnej rozpoczat
w 1992 roku, szybko stajac sie czotowym partnerem dla
przedsiebiorstw, instytucji finansowych i sektora publicz-
nego. Dwustuosobowy zespét przygotowuje zindywidu-
alizowane rozwigzania finansowe, opierajac sie na mie-
dzynarodowym dos$wiadczeniu w obszarach bankowosci
inwestycyjnej, finansowania i rynkow kapitatowych.

Kogo szukamy?

Poszukujemy komunikatywnych studentéw ostatnich lat
studiéw kierunkoéw ekonomiczno-finansowych, ktorzy sg
dyspozycyjni w wymiarze min. 30 godzin tygodniowo,
a takze absolwentéw, ktorzy chcg rozpoczac z nami swoja
kariere zawodowa. Wymagana jest bardzo dobra znajo-
mosc¢ jezyka angielskiego w mowie i pismie. Znajomosc¢
jezyka francuskiego bedzie dodatkowym atutem. Po-
szukujemy kandydatow potrafigcych mysle¢ analitycznie
i wykazujacych sie dobrg znajomoscig MS Office (Power-
Point, Word, Excel).

Co oferujemy?

Dotaczajac do zespotu Societe Generale, zyskasz prace
w miedzynarodowej organizacji, w dynamicznym i profe-
sjonalnym srodowisku. Zapewniamy przyjazna atmosfere
w pracy, rownowage miedzy zyciem zawodowym i pry-
watnym oraz liczne inicjatywy sportowe, prozdrowotne
i integracyjne. Oferujemy atrakcyjne wynagrodzenie oraz
zatrudnienie na podstawie umowy stazowej lub umowy
o prace.

Oferty pracy i stazy pojawiaja sie przez caty rok, zgodnie
z biezacymi potrzebami biznesowymi.

Stawiasz na rozwoj w miedzynarodowej instytucji? Intere-
sujesz sie bankowoscig inwestycyjna, finansowaniem lub
rynkami kapitatowymi? Pragniesz zdoby¢ do$wiadczenie
w branzy finansowej?

Aplikuj - czekamy wtasnie na Ciebie!

SOCIETE GENERALE S.A. ODDZIAE W POLSCE:
ul. Marszatkowska 111, Warszawa

hr.polska@sgcib.com

MEDIA:
www.sgcib.pl
in societegenerale-corporate-and-investment-banking

www.KarierawFinansach.pl




thyssenkrupp

thyssenkrupp Group Services Gdansk to globalne centrum
kompetencyjne i rozwojowe realizujace obstuge proceséw
biznesowych dla spotek thyssenkrupp na catym Swiecie.
Jeste$my Centrum Ustug Wspdlnych (Global Shared Servi-
ces) dla grupy thyssenkrupp - jednoczesnie jedna z naj-
wiekszych tego typu placowek w Trojmiescie.

Dlaczego warto pracowac w naszej firmie?

Firma to My. To od wiedzy i kompetencji naszego zespotu
zalezy jej dynamika i wzrost. Dlatego konsekwentnie dba-
my o rozwdj naszych pracownikéw. Programy szkoleniowe
i rozwojowe s3 na state wpisane w polityke personalng
naszej firmy. Nasi pracownicy maja mozliwos¢ uczestnicze-
nia w programie nauki jezyka niemieckiego, akademii z ksie-
gowosci i rachunkowosci, a takze w innych dedykowanych
szkoleniach. Umozliwiamy zdobycie certyfikatow: ACCA,
CIMA, Six Sigma i nie tylko. W thyssenkrupp czeka na Cie-
bie jasna i zdefiniowana Sciezka kariery.

Kogo szukamy do zespotu?

o profesjonalistéw z doswiadczeniem w obszarze
ksiegowosci, finansow, HR, zarzadzania projektami,
zarzadzania zakupami,

e absolwentéw postugujacych sie jezykami obcymi
(gtownie niemieckim),

» profesjonalistéw z innych branz gotowych na podej-
mowanie nowych wyzwan.

Co oferujemy naszym pracownikom?

e nauke jezyka niemieckiego w godzinach pracy,

e zindywidualizowane programy szkoleniowe,

e karte MultiSport, bogate Swiadczenia na platformie
MyBenefit,

e pakiet medyczny LuxMed,

e elastyczny czas pracy,

e wspdlne wyijscia oraz imprezy integracyjne,

* kompleksowy program wdrozeniowy dla nowych
pracownikow,

e wspolne uprawianie sportéw w ramach pieciu sekcji
sportowych,

e owocowe czwartki,

atrakcyjne miejsce pracy z widokiem na morze.

thyssenkrupp Group Services Gdansk sp. z 0.0.
al. Grunwaldzka 472D, Gdansk
+48 58 783 60 00

MEDIA:
www.thyssenkrupp.com
f thyssenkruppkariera
in company/thyssenkrupp

VOLKSWAGEN FINANCIAL SERVICES

THE KEY TO MOBILITY

Volkswagen Financial Services jest czesciag Grupy Vol-
kswagen, $wiatowego lidera rynku motoryzacyjnego,
ktéry oferuje znane marki samochodéw: Volkswagen
Samochody Osobowe, Audi, SEAT, Skoda, Porsche oraz
Volkswagen Samochody Uzytkowe.

Bank. Leasing. Ubezpieczenia. Mobilno$¢. Pod jedna
marka oferujemy ustugi finansowe dla wszystkich marek
samochodowych Grupy Volkswagen, na 51 rynkach $wia-
ta, zwigzane z zakupem i eksploatacjg samochodow dla
Klientéw indywidualnych i biznesowych oraz ubezpiecze-
nia i bankowos¢ elektroniczna.

Pod marka Volkswagen Financial Services dziataja w

Polsce trzy spétki:

e Volkswagen Bank GmbH Sp. z 0.0. Oddziat w Polsce
- ustugi bankowe,

e Volkswagen Leasing GmbH Sp. z 0.0. Oddziat w Polsce
- leasing i mobilnos¢,

o Volkswagen Serwis Ubezpieczeniowy Sp. z 0.0.
- ubezpieczenia.

Kogo szukamy?

Poszukujemy osob z potencjatem, gotowych rozwijac¢
swojg wiedze i umiejetnosci. Oferte praktyk oraz pracy
adresujemy do studentéw i absolwentow. W zaleznosci
od stanowiska, istotne jest dla nas m. in. doswiadczenie,
zaangazowanie, komunikatywno$¢ oraz umiejetnos¢ pra-
cy w zespole.

Oferujemy praktyki m.in. w dziatach:
e administracji,

e compliance,

* rachunkowosci,

e HR,

o T,

» obstugi Klienta,

e marketingu,

e sprzedazy,

e zarzadzania ryzykiem,
e zarzadzania flota.

Oferujemy: 2-3 miesieczne ptatne praktyki dla studen-
tow (lipiec-wrzesien), zdobycie doswiadczenia w renomo-
wanej, miedzynarodowej instytucji finansowe;j.

VOLKSWAGEN FINANCIAL SERVICES
Rondo ONZ 1, Warszawa
aplikuj@vwfs.com

www.vwfs.pl
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=X KONTO JAKZE OSOBISTE

WYBIERZ. ZMIEN. DOPASUJ.
UKEADAJ KONTO PO SWOJEMU.

NIE MASZ JESZCZE 26 LAT?
NIE PEAC ZA PROWADZENIE KONTA!

www.aliorbank.pl

Zasady oraz optaty i prowizje sg okreslone w Regulaminie Korzysci do Konta Jakze Osobistego oraz

Taryfie optat i prowizji, dostepnych w placéwkach Alior Banku i na stronie www.aliorbank.pl. Oferta

wg stanu na 8.08.2018 r. Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 14 lipca 2017 r. }

w sprawie wykazu ustug reprezentatywnych powigzanych z rachunkiem ptatniczym uzyte w niniejszym e
materiale okreslenie konto oznacza rachunek ptatniczy. Optata za prowadzenie konta nie zostanie

pobrana, jezeli w danym miesigcu kalendarzowym zanotowano na koncie jednorazowy wptyw na kwote

min. 1500 zt z innego banku lub z konta firmowego Alior Banku lub gdy wtasciciel rachunku nie ukonczyt Korzystaj z nowej
26. roku zycia. W pozostatych przypadkach optata wyniesie 10 zt miesiecznie. aplikacji mobilnej
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Better than one.

You are responsible for what you do. You want to be
challenged and challenge others in return. You want
to work with people who respect and understand
each other. And you want to excel.

Does that sound like you? Join us in Krakow or Wroclaw.
ubs.com/polandcareers
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