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Stowo od
redaktorki

Co wyobrazasz sobie, gdy styszysz termin sztuczna inteligencja? Czy przed oczami
Twojej wyobrazni pojawia sig humanoidalna forma, sie¢ neurondw czy blizej
nigokreslony byt? Jesli te pytania nie sa Ci obce - spojrz na oktadke tegorocznego
magazynu. Oto jak Al w postaci generatora obrazow Midjourney postrzega sama siebie.
Zaskakujace?

W tym numerze przenosimy sie w niezwykle fascynujacy $wiat technologii.
Przygotowalismy dla Ciebie bogata dawke informacji na temat potencjatu sztucznej
inteligencii oraz narzedzi ksztattujacych przysztosc rynku pracy. Postaramy sie
wskazag te obszary biznesu, w ktdrych rola cztowieka jest niezbedna, a technologia

to wytacznie narzedzie w jego rekach. Skupimy sig na potrzebnych kompetencjach,
ktdre moga stanowi¢ klucz do sukcesu oraz pochylimy sie nad mozliwosciami, jakie
otwiera przed nami weigz trwajaca (rJewolucja technologiczna. Cho¢ $wiat i pryzmat,
przez ktory go postrzegamy, znaczaco sig zmienity, w przewodniku sprobujemy znalezé
antidotum na obawy towarzyszace spoteczenstwu w tej dynamicznej rzeczywistosci.

Nasza podroz rozpoczniemy od gtebokiego zanurzenia sig w kwestie Al, rozwazajac,
jakie mozliwosci daje dzis i czym zaskoczy nas w przysztosci. Przeanalizujemy

potege danych, ktore obecnie stanowia jeden z najwazniejszych zasobow w biznesie,
awe wspotpracy z Al znaczaco zmieniaja sektor finansow i bankowosci. Z pomoca
0s6b eksperckich nakreslimy kierunki ewolucji rynku pracy i poszczegdlnych branz,
pozostawiajac w centrum cztowieka jako kluczowego nadzorce i ostateczng osobe
decyzyjna. Zmierzymy sie réwniez z pytaniem, kto w nowej rzeczywistosci moze stracic
prace, a kto ja zyskac, by kolejno skierowa¢ uwage na kondycje 0s6b pracujacych

W zmiennym, petnym niepewnosci i niezrozumienia otoczeniu. Spojrzymy réwniez

w gtab umystu, by poméwic o réznorodnosci mysli i umiejetnosciach pracownikéw

w organizacjach. Nastepnie przedstawimy model neuroréznorodnosci, ktéry w etyczny
iinnowacyjny sposob moze aktualnie decydowac o sukcesie przedsigbiorstw.

Kropka nad i beda wywiady z ludzmi odwaznie kroczacymi swojg Sciezka zawodowa.
To oni przybliza dzisiejsze Srodowisko biznesowe z perspektywy réznych instytuci

i obejmowanych w nich stanowisk. Postuza takze dobrg radg a moze nawet zainspirujg
do podjecia krokéw w kierunku rozwoju wtasnej kariery. Na koniec zaprezentujemy
wizytowki pracodawcow, ktdrzy juz dzis szukaja 0séb potrzebnych do budowania
innowacyjnych przedsigbiorstw, a zarazem przyjaznych miejsc pracy.

Petna nadziei i ekscytacii

Wiktoria Jackowska
Redaktorka prowadzaca
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TECHNOLOGIA OD SETEK LAT ZMIENIA RYNEK PRACY, ZAPEWNIAJAC PRACUJACYM ROZNE SUPERMOCE. KIEDYS EPOKA PRZEMYSLOWA UMOZLIWIEA
WYKONYWANIE ZADAN FIZYCZNYCH PRZEKRACZAJACYCH MOZLIWOSCI LUDZKIEGO CIAEA. DZIS ROZWIJAJACA SIE SZTUCZNA INTELIGENCJA POZWALA
PRZEPROWADZAC OBLICZENIA | ANALIZY, KTORYCH MANUALNE WYKONANIE BYLOBY NIEMOZLIWE LUB ZAJEEOBY LATA.

(ho¢ termin sztuczna inteligencia powstat juz

w 1956 roku, Al w obecnych czasach zyskata

na popularnosci dzieki gromadzeniu wigkszej
ilosci danych, tworzeniu zaawansowanych
algorytméw oraz ulepszeniom w zakresie

mocy obliczeniowsj™. Poprzednie rewolucie
technologiczne opieraty sie gtéwnie

na automatyzacji czynno$ci zwigzanych z pracg
fizyczna. Dzi§ méwimy o generatywnej sztucznej
inteligencji, ktdra prawdopodabnie bedzie miata
przetomowy wptyw na pracg hazujaca na wiedzy
i koniecznosci podejmowania na jej podstawie
kluczowych decyzji.

SZTUCZNE SIECI NEURONOWE

Modele generatywnej sztucznej inteligencii
nasladuja dziatania biologicznych obwoddw
nerwowych. Sztuczna sie¢ neuronowa (ang.
artificial neural network, ANN) to wiele
potaczonych ze sobg neurondw. Wyjscie
pierwszego neuronu przekazuje sygnat do

wejScia nastepnego, ten przetwarza sygnat

i wysyta go nastepnemu - i tak dalgj... Sztuczna
sie¢ neuronowa to potezne narzedzie do nauki
sztucznej inteligencii. Skoro mowa o uczeniu
niezbedny jest pewien termin z tej dziedziny,
jakimi jest deep learning, czyli uczenie gtghokie.

UCZENIE GEEBOKIE

Jedna z technik uczenia maszynowego (ang.
machine learning, ML) jest uczenie gtehokie.
Niektdre sieci gtebokie potrafia uczyc sie

bez potrzeby stosowania etykiet i nadzoru
cztowieka. Sztuczne neurony utozone sa w kilka
warstw. Warstwa zewnetrzna wejsciowa (input
layer) odbiera bodZce i przekazuije je kolgjnym
warstwom.

Podobnie jak u cztowieka, po przej$ciu informacii
przez kilka poziomow, trafia ona do ,mozgu”
maszyny. W ten sposab, od prostego bodzca
odbieranego przez nasze zmysty, w naszym

mdzgu pojawia sig informacja: ,boli", ,ciepto”
czy ,znajoma twarz". Do ,mdzgu” maszyny
trafia natomiast liczba. W zaleznosci od jej
wartosci maszyna odpowiednio dziata, np.
rozpoznaje przedmiot albo wykonuje konkretne
dziatanie™. Obecne modsle gtebokiego uczenia,
w przeciwienstwie do poprzednich, moga
przetwarza¢ niezwykle duze i zréznicowane
zhiory nieustrukturyzowanych danych oraz
wykonywac wiecej niz jedno zadanie.

termin sztuczna inteligencja powstat

juz w 1956 roku.
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Schemat dziatania sztucznej sieci neuronowej:
Sie¢ ,widzi" przedmiot, dokonuje odpowiednich obliczen i klasyfikacii, dzieki czemu jest w stanie ten przedmiot rozpoznac i nazwac.
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PRZELICZANIE DANYCH | KLASYFIKACJA PRZEDMIOTU

POTENCJAL GENERATYWNE) SZTUCZNE) ELEMENTY GENERATYWNYCH SYSTEMOW Al formatow (tekst, obraz, kod i inne], mozliwosci sg
INTELIGENC)I nigograniczone. Kluczowe jest zatem zrozumienie
System generatywnej sztucznej inteligencji sposohow jej wykorzystania, ktore przyniostyby
Tradycyjne algorytmy zaawansowanej analityki sktada sie z trzech gtéwnych komponentow: najwieksza warto$¢ w danej branzy.
danych i uczenia maszynowego sg bardzo generatora, dyskryminatora i hiperparametrow.
skuteczne w obserwacii i klasyfikowaniu Generator tworzy probki danych, Uczac sie na duzych zhiorach danych,
wzorcow. Generatywna sztuczna inteligencja a dyskryminator ocenia je na podstawie generatywna sztuczna inteligencja pomaga
przesuwa jednak granice kreatywnosci danych zaohserwowanych wczesnigj. tworzy¢ nowe tresci lub skracac czas i koszty ich
i rozwigzywania problemdw. Najnowsze narzedzia ~ Hiperparametry to zmienne parametry, ktare konceptualizacii. Oprdcz tego pomaga uczynic
oparte 0 generatywng Al moga wykonywac definiuja dziatanie generatora i dyskryminatora, dane bardziej uzytecznymi i fatwiejszymi do
szereg rutynowych zadan, ale i pisac teksty, determinujgc ich wage - czyli stopien, w jakim interpretacii.
komponowac muzyke czy tworzy¢ grafiki. konkretny parametr jest lub nie jest istotny.
= Te trzy komponenty wspotpracuja ze soba, ODCIAZENIE PRACUJACYCH
Generatywna sztuczna inteligencia ma aby wyszkoli¢ generatywny model sztucznej
niezwykfa zdolno$¢ interpretowania inteligencii tak, by tworzyt wysokiej jakosci Sztuczna inteligencia we wspétpracy
otwartych polecen, pisania, dane przypominajace dane szkoleniowe, czyli z innymi dostgpnymi technologiami pozwala
podsumowywania, kodowania, starannie wyselekcjonowane i 0czyszczone zautomatyzowac czynno$ci pracujacych,
przeprowadzania burzy mozgéw informacje®. ktore pochtfaniaja obecnie od 60 do 70% czasu
i remiksowania wszelkich pomystow pracy™. Jeszcze niedawno ta warto$¢ wynosita
i umiejetnosci, ktorymi wykazali sig WARTOSC DLA BIZNESU blisko 50%, lecz usprawnienie wykonywania
uzytkownicy internetu w ciagu ostatnich obowiazkéw wynika w duzej mierze ze
20 lat. Potencjat hiznesowy generatywnej sztuczne zwigkszonej zdolnosci generatywnej sztuczne
\ J inteligencii tkwi w jej zdolno$ci do automatyzacji  inteligencji do rozumienia jezyka naturalnego.
Technologia ta znalazta natychmiastowe i usprawniania proceséw twarczych,
zastosowanie w dziedzinach, w ktérych ludzie 0szczedzajac w ten sposeb czas pracujacych Generatywna sztuczna inteligencja,
spedzaja znaczna ilo$¢ czasu na czytaniu i zasoby firm. Stoimy wigc w obliczu istotnej wspotpracujac z pracownikami i usprawniajgc
i pisaniu, majac na celu usprawnienie zmiany w zakresie sity roboczej, transformuja ich prace, jednoczesnie zwigksza ich
gromadzenia i syntezy informacji. Wykorzystujac  sie takze procesy produkcyjne w gospodarce, produktywnos$ct”. Zmnigjsza obcigzenie
generatywna sztuczna inteligencje, organizacje wykonywane zadania i umiejetnosci potrzebne rutynowymi obowiazkami i umozliwia
starajg sig zoptymalizowac produktywno$¢ do osiagniecia sukcesu w biznesie. Biorac jednoczesnie skupienie sie na bardzie]
i zrewolucjonizowa¢ sposob przetwarzania pod uwagg zdolnos¢ generatywnej Al do wymagajacych, kreatywnych zadaniach.
i Zbierania informacji. dostarczania wynikéw w szerokiej gamie
- N

Sztuczna inteligencja we wspétpracy

z innymi dostgpnymi technologiami
pozwala zautomatyzowac czynnosci
pracujacych, ktére pochfaniaja obecnie
od 60 do 70% czasu pracy™.

Kariera w Finansach i Bankowosci 2023/24




W dodatku zdolnosé Al do szybkiego
przetwarzania ogromnych ilosci
danych i wyciggania z nich wnioskow
pod nadzorem os6b eksperckich
umozliwia efektywne podejmowanie
decyzji biznesowych.

STALY ZWIAZEK FINANSOW Z TECHNOLOGIA

Rynek finansowy obecnie jest nierozerwalnie
zwiazany z technologia, a wiec stat sie

i od nigj zalezny. Mozna zaryzykowac
stwierdzenie, ze ten obszar nie jest juz w stanie
funkcjonowac bez technologicznego zaplecza.
Praktycznie wszystkie kluczowe procesy
sektora finansowego zostaty przeniesione

do domeny cyfrowej. Przewaznie jednak Al
pozostaje za kulisami, optymalizujac funkcje
biznesowe czy wydajac rekomendacje
dotyczace kolejnego produktu do zakupu.

Okoto 75% wartosci dla przedsighiorstw,

kt6ra moze zapewnic uzycie

generatywnej sztucznej inteligencii,

przypada na cztery obszary: operacje

na klientach, marketing i sprzedaz,

inzynierie oprogramowania oraz badania
\i rozwoj.

J

Filarem rynku finansowego jest klient zaréwno
indywidualny, jak i instytucjonalny, ktéremu
zapewnia sie dostep do produktow i ustug
umozliwiajgcych zarzadzanie posiadanymi
aktywami,

INNOWACYJNA OBSEUGA KLIENTA

Tworzone w ramach firmy chatboty sa w stanie
udzielaé natychmiastowych i spersonalizowanych
odpowiedzi na ztozone zapytania klientdw.
Ponownie wigc zostaje przekroczona bariera
Zwigzana z rodzimym jezykiem czy lokalizacja
potrzebujacego - asystenci gtosowi i chathoty
sq dostepni w kazdym migjscu i czasie,
postugujac sig przy tym szerokim spektrum
jezykowym. Poprawiaja jakos¢ i efektywnosé
interakeji, jednoczesnie wptywajgc na pozytywne
doswiadczenie konsumentéw. W rezultacie
nieskomplikowane problemy sg rozwiazywane

Z pomoca automatycznych narzedzi, a zespoty
obstugi klienta skupig sie na interakcjach,

z ktorymi nie poradzi sobie algorytm.

Generatywna sztuczna inteligencja skraca
czas obstugi klientéw - zapewnia pomoc
w czasie rzeczywistym, doradzajac
kolejne kroki.

Technologia wptywa wiec bezposrednio

na satysfakcje i zadowolenie klientow,

ktore wynikaja z pozytywnych doswiadczen
z firma. Tym samym sprzyja utrzymywaniu
dtugoterminowych relacji z konsumentami,
umozliwiajgc lepsze zrozumienie ich potrzeb
i zapewnienie bardziej spersonalizowanych
rekomendacji w przysztosci.

BADANIA | ROZWOJ PRODUKTOW

Wykorzystanie modeli generatywnej sztucznej
inteligencji zaréwno skraca czas badan, jak

i usprawnia pézniejsze symulacie i testowanie.
Notuje sie, ze ta technologia jest w stanie
przyniesé wzrost produktywnosci o wartosci
od 10 do 15% catkowitych kosztow badan

i rozwoju. Projektowanie generatywne moze
réwniez umozliwi¢ ulepszenia samych projektow.
Co wigcej, przyczynia sie takze do obnizenia
kosztow produkcji poprzez pomoc w wyborze
bardziej efektywnych materiatow. W rezultacie
pozwala optymalizowac projekty, redukujgc
koszty zwigzane z procesami produkcyjnymi

i logistycznymi. Dzieki temu wzrasta jakose
oferowanych przez firmy produktow.

ALW IT, CZYLI SZCZESLIWI PROGRAMISCI

Badanie McKinsey wskazato, ze wyposazenie
programistow w narzedzia potrzebne do
osiagniecia maksymalnej wydajnosci znacznie
poprawito ich do$wiadczenia. To z kolei moze
pomdc firmom zatrzymac najlepsze talenty.
Programisci korzystajacy z generatywnych
narzedzi opartych na sztucznej inteligencii ponad
dwukrotnie czesciej zgtaszali ogéine zadowolenie
i poczucie spefnienia zawodowego. Przypisali to
zdolnosci narzedzi do automatyzacji monotonne
pracy, ktéra uniemozliwiata im wykonywanie
hardziej satysfakcjonujacych zadan.

UCZENIE GLEBOKIE

wwwKarierawFinansachpl -~ - 7



Jedno z badan wykazato, ze tworcy
oprogramowania korzystajacy z narzedzia
GitHub Copilot firmy Microsoft wykonywali
zadania 0 56% szybcigj niz ci, ktdrzy nie
korzystali z tego narzedzia[4].

ZAGROZENIA W FINANSACH

Rynek finansowy od zawsze byt celem dziatan

przestepcow. Wraz z ewolucja technologii

rozwineta sie nielegalna dziatalnosé finansowa
w obszarze cyfrowym, poczatkowo nazywana

przestepczoscia internetowa, a obecnie

okreslana gtownie mianem cyberprzestepczosci.
W ocenie NASK i Cyber Policy[5] wykorzystanie

Al'przez grupy przestepcze zwieksza ich
skutecznosc, zwtaszcza w odniesieniu do

klientéw indywidualnych na rynku finansowym.

To moze prowadzi¢ do strat finansowych,

zarowno dla klienta, jak i dla obstugujacych go

instytucii.
CYBERBEZPIECZENSTWO | REGULACJE

Sztuczna inteligencia nie stanowi juz nowinki
technicznej, o ktdrej rozmawia sie wytacznie
w kregach akademickich. Stosowana jest nie
tylko przez naukowcow, ale coraz czesciej
przenika do naszego codziennego zycia. Aby
w pewny i godny zaufania sposob mozna
byto wykorzystywaé Al na szeroka skale,

niezbedna jest dyskusja o koniecznych $rodkach

bezpieczenstwa.

Kariera w Finansach i Bankowosci 2023/24

W Unii Europejskiej prace nad Al Act, czyli przede
wszystkim regulacja systemaw Al wysokiego
ryzyka, weszty w decydujaca faze. Jednak sa
pewne ohszary, ktdre znaczaco przekraczajg
granice aktow prawnych. Do tych kwestii nalezy
rozstrzygniecie tego, jakimi zasadami winnismy
kierowat sig podczas budowy systemow Al,
jakie niekorzystne tendencje moga w nich
wystepowat oraz jak ta technologia moze by¢
wykorzystywana przez przestepcow.

SZANSA CZY ZAGROZENIE?

Innowacije technologiczne moga budzié

w réwnym stopniu podziw co niepokdj. Obie

te reakcje towarzyszyty nam jesienia 2022

roku, kiedy powszechnie dostepny stat sie
ChatGPT - program generatywnej sztucznej
inteligencii w postaci duzego modelu jezykowego
- urzeczywistniajac wizjg niezréwnanej potegi
Al. Wszyscy jesteSmy na poczatku wspoinej
podrézy w kierunku zrozumienia poteg,

zasiggu i mozliwosci technologii. W obliczu
galopujacej rewolucii Al potrzeba przyspieszenia
transformacii cyfrowej i przekwalifikowania
pracujacych jest ogromna.

Rozwiazania oparte na uczeniu maszynowym,
wezesniej dostepne jedynie nielicznym
jednostkom, od niedawna staty sie udziatem
przecigtnego uzytkownika internetu. Jednakze
warto pamietac, ze innowacyjne obecnie
rozwiazania, takie jak Github Copilot, ChatGTP

czy Midjourney, to dopiero poczatek zmian
cywilizacyjnych i spotecznych, ktdre czekajg nas
w przysztosci.

Wspomniane narzedzia, jak i sam potencjat
generatywnej Al juz teraz pozwalajg

na optymalizacie i zwigkszenie wydajnosci
codziennych czynnosci specjalistow wielu branz,
w tym [T - programistdw, grafikow, analitykow
czy badaczy bezpieczenstwa. Kazda nowa
technologia, tworzona i uzywana w stuzbie
ludzkosci, oprocz niewatpliwych korzysci niesie
jednak za soba caty szereg zagrozen, ktore
moga wptynac na nasz sposdb postrzegania

i wykorzystywania przestrzeni cyfrowej.

Powszechna dostepno$é Al zostata dostrzezona
i zaczyna hy¢ wykorzystywana nie tylko jako
narzedzie usprawniajgce prace, ale rowniez
jako wsparcie dla dziatan przestepczych
zaréwno w obszarze dezinformacii, jak

i cyberprzestepczosci. Nie s to zagrozenia tak
spektakularne jak znana nam z Hollywood wizja
przejecia wiadzy nad Swiatem przez Al w postaci
humanoidalnych robotow. Jednak im mnie]
oczywiste sg te konsekwencie, tym bardzie]
powinnismy o nich pamietac.

Irédta:

[11,Sztuczna inteligencja. Czym jest
i dlaczego ma znaczenie”, SAS.

[2] Kurs sztuczna inteligencja dla
poczatkujacych. Sieci neuronowe”, Si.

[3] "Generative Al opportunities”, Maven.

[4] Raport "The economic potential of
generative Al: The next productivity
frontier”, McKinsey, 2023.

[5] Raport ,Cyberbezpieczenstwo Al.
Alw cyberbezpieczenstwie”, Nask
Cyber Policy, 2023.

Raport "The economic potential of
generative Al: The next productivity
frontier”, McKinsey, 2023.
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DZIS, GDY TECHNOLOGIA STALE EWOLUUJE, KLUCZOWE ZNACZENIE ZYSKUJE ZDOLNOSC DO WYKORZYSTYWANIA DUZYCH ILOSCI DANYCH W CELU PODEJMOWANIA

EFEKTYWNYCH DECYZJI. DOKAD ZMIERZA ROZWOJ BIG DATA | JAK WPLYWA ON NA BRANZE FINANSOWA?

GENEZA BIG DATA - Dane w stanie ,surowym”, czyli
niesklasyfikowanym, w duzej skali nie sa do
Potencjat i wiedze ukryta w duzych zhiorach opanowania przez cztowieka. Ostatecznie,
danych zauwazono juz na diugo przed posiadajac tak gigantyczny zbidr, ktory powieksza
owstaniem rozwiazan typu big data. sie w szybkim tempie, organizacje pozyskiwatyby
widtowosci w zgromadzonym materiale Z niego coraz mniej informacii. Antidotum
szukiwano sie za pomocg prostych algorytméw  przynidst dalszy rozwéj technologiczny,
czy porzadkujgc informacje w tabelach. ktory doprowadzit do tworzenia algorytmow
Podejscie do takich analiz zmieniato sie wraz automatyzujgcych proces pozyskiwania i analizy
z przechowywaniem coraz wigkszej ilo$ci danych, — danych przy jednoczesnym ulepszaniu wtasnego
ktdre wiglokrotnie przewyzszaty mozliwosci systemu. Praktyka wykorzystania algorytméw
tradycyjnych, dotad uzywanych baz, np. typu do znajdowania wzorcéw w ogromnych ilosciach

SQL. Kolejnym wyzwaniem stato sig gromadzenie
danych w sposéb nisuporzadkowany,
aw rezultacie niesklasyfikowany.

To wtasnie rozmiar i format danych daty poczatek
technologii big data. Odnosi sig ona do duzych,
réznorodnych zbioréw informacii, ktére rosna

w statym tempie. Koncepcia ta nabrata rozpedu
na poczatku XXI wieku, kiedy analityk branzowy
Doug Laney sformutowat popularng obecnie
definicie duzych zbioréw danych jako trzy litery V,
ktdre odpowiadaja za:

- volume (ilo¢),

- velocity (szybkosc),

- variety (réznorodnosc)™.

Gdy znaleziono sposob na przechowywanie
duzejilosci danych, pojawit sie problem
Zwiazany umigjetnosciami pozyskania z nich
wartosciowych informacii.

10 Kariera w Finansach i Bankowosci 2023/24

danych, czyli big data, nazywana dzi$ uczeniem
maszynowym (machine learning), otworzyta
przed nami nowe mozliwosci pozyskiwania
wiedzy - mowi Jakub Pawtowski, Chapter Lead,
Commerzbank.

SZANSA DLA BIZNESU
Wraz z rozwojem technologii zwigksza sie liczba

urzadzen, za pomoca ktorych konsumenci inicjuja
transakcje.




Ten szybki wzrost ilosci danych wymaga lepszego
gromadzenia, organizacji, integracii i analizy.
Firmy wykorzystuja duze zbiory danych w swoich
systemach, aby usprawnia¢ operacje, zapewniac
lepszg obstuge klienta, realizowac kampanie
marketingowe i podejmowac dziatania, ktore
ostatecznie moga zwigkszyé przychody i zyski.
Analiza danych pomaga takze przedsighiorstwom
zaplanowac strategie, a nawet prognozowac
przysztose.

W potaczeniu z Al dane pozwalaja bankom
iinstytuciom finansowym dostarcza¢
spersonalizowane ustugi klientom. Indywidualnie
dopasowane oferty wptywaja na zwigkszenie
lojalnosci konsumentow i wzrost ich satysfakcji.
Wykorzystanie chatbotow do obstugi klientow
przyczynia sie takze do poprawy do$wiadczenia
klienta i skraca czas oczekiwania na pomoct?.,

- Modelowanie danych daje wiele mozliwosci
przedsiebiorstwom, ktérych przyktadem moze
by¢ np. zmiana sposobu operacyjnego dziatania
firmy, czyli optymalizacja prowadzonych
procesow.

Zarzad firmy dostaje do reki wiedze, ktorej
do tej pory nie miat i nie wiedziat, jak ja
pozyskag, co daje nieznang jeszcze liczbe
mozliwych zastosowan - podsumowuje
Jakub Pawtowski,

Przyktadem wykorzystania big data

w hankowosci moze pochwalic sie The United
Overseas Bank, trzeci co do wielkosci bank w Azji
Potudniowo-Wschodniej, ktory stworzyt system
wykorzystujacy big data do obliczenia wartosci
ryzyka. Natomiast Danske Bank, najwigkszy
bank w Danii, dzigki wdrozeniu nowoczesnego
rozwigzania do analityki korporacyjnej
zredukowat fatszywe alarmy 0 60%, co
zwiekszyto liczbe prawdziwych zgtoszen

0 50%. Innym zastosowaniem moze pochwalié
sie JPMorgan Chase & Co., ktdry wykorzystat
platforme Hadoop do generowania raportow
przedstawiajacych trendy wsrdd klientow!.

KOMPETENCJE W SWIECIE DANYCH

Cyfryzacja sprawita, ze obecnie w wiekszosci
branz technologia jest nieodzownym elementem

funkcjonowania organizacji. Wedtug raportu
Swiatowego Forum Ekonomicznego ponad
75% firm w ciagu najblizszych b lat szykuje sie
na wdrozenie nowych technologii.

Gdy myslimy o big data, koniecznym wydaje
sie skierowanie uwagi na kwestie zwiazana

z kompetencjami, ktore sg niezbedne do pracy
w tym obszarze

- 42% organizacji wskazato jako priorytet
na 3. migjscu szkolenie pracownikow

z wykorzystania sztucznej inteligencii

i big data.

- Jesli méwimy stricte o technologiach,

na ktérych opiera sig big data, to w dalszym ciagu
beda to projekty rozwijane w ramach fundacii
Apache, takie jak wtasnie Hadoop czy Spark.

Na pewno przyda sig tez znajomos$¢ baz danych
typu NoSQL - wyjasnia Jakub Pawfowski.

Celem gromadzenia i analizy danych jest
pozyskanie wiedzy pozwalajgcej na zwigkszenie
dochoddw lub zmiany organizacji pracy w danej
firmie. Stad tez istotng role odgrywajg rowniez




analitycy. To oni interpretujg dane i przedstawiaja
rekomendacje, poniewaz nadzorowanie pracy
technologii jest tak samo wazne jak ona

sama. Kluczowa umiejgtnoscia stata sig takze
wizualizacja danych. Z pomoca przychodza
narzedzia takie jak PowerBl czy Tableau, ktdre
umozliwiajg faczenie potrzeb biznesowych

7 wiedzg, jaka daja nam dane.

Nowy sposab podejscia do analizy danych
sprawit, ze powstat zawdd o nazwie Jata
Scientist. Osoba, ktora jest zainteresowana

ta rolg, musi zaréwno dobrze znaé charakter
organizacii i dane, jakie ona wytwarza, ale i mie¢
solidne podstawy z matematyki i statystyki.
Konieczna jest takze umiejgtnosé korzystania

7 narzedzi wspierajacych analize baz danych

i gtehokie rozumienie sposobdw ich dziafania.

- Na pewno Data Science jest naturalnym
krokiem w rozwoju zawodowym dla 0s6b, ktdre
juz weze$niej zajmowaty sig analizg danych
w hardziej tradycyjny sposab, czyli w oparciu
0 hurtownie danych i narzedzia business
intelligence. Dla nich prog wejscia w bardziej
ztozony $wiat technologii bedzie duzo nizszy.
Nie znaczy to oczywiscie, ze ci, ktorzy nie
mieli jeszcze stycznosci z big data, nie moga
rozpoczaé swojej przygody w tym obszarze.
0d niedawna kilka polskich uczelni oferuje
studia podyplomowe z zakresu Data Science,
0o moze by¢ dobrym punktem wyjscia dla
zainteresowanych - dodaje Jakub Pawtowski.

MACHINE LEARNING A DANE

- Zarowno hig data, jak i machine learning sa
powszechnie wykorzystywane w obszarze
finanséw i bankowosci. Oczywiscie wraz

7 dalszym rozwojem analizy duzych

zhiorow danych beda coraz efektywniejsze,

a prognozy coraz dokfadnigjsze. Ze wzgledu

na powszechnosé tych rozwiazan spadnie cena
ich wdrozenia - méwi Jakub Pawtowski.

Kiedy mowimy o machine learning, warto
wspomniec o rozréznieniu, ktdre jest zalezne
od tego, jakiej analizie poddajemy duze

zhiory danych. Jako pierwszy typ mozna
wymieni¢ uczenie nadzorowane. Polega ono
na dostarczaniu pewnego zbioru danych wraz

z wnioskami jakie ptyna z ich analizy - czyli
odpowiednia klasyfikacja tych danych. Na bazie
takiej probki system zajmujacy sie big data moze
przewidywac podobne rezultaty w przysztosci.
Przyktad stanowi dostawca ustug, ktory, dzigki
analizie informacji z przesztosci, realizuje
Zlecenie klienta w taki sposab, ze spetnia jego
niewypowiedziane oczekiwania.

Drugi typ nowoczesnej analizy danych to uczenie
nienadzorowane. Jest to sytuacja,

w ktorej wrzucamy do modelu surowe dane

i system sam musi odnalez¢ podobienstwo

i korelacje miedzy nimi. Wyniki takiej analizy
bywaja czesto bardzo zaskakujace - szczegdlnie
w kontekscie trendow w zachowaniach
konsumentow.

BEZPIECZENSTWO

Systemy bezpieczenstwa i wymagania dotyczace
zgodnosci z przepisami ulegaja ciggtym zmianom.
Technologie wykorzystywane z udziatem big data
pomagaja identyfikowaé wzorce, ktdre wskazuja
na oszustwa. Odpowiednie gromadzenie duzych
zbiordw informacji znacznie przyspiesza
generowanie sprawozdan wymaganych

przez organy regulacyjne. Bezpieczenstwo
organizacji to jednak nie tylko problem zwiazany
7 dziatalno$cia hakerska.

Firmy $wiadczace ustugi finansowe
wykorzystuja systemy big data migdzy
innymi do zarzadzania ryzykiem i biezacej
analizy rynku.

Co ciekawe, wedtug danych Eurostatu z 2022
roku tylko 58% pracodawcow uswiadamia
swoich pracownikdw w kwestii ich obowiazkow
dotyczacych bezpieczenstwa danych. 37% ma
spisane dokfadne procedury postepowania,

a tylko 25% ma ubezpieczenie na wypadek
wycieku danych®®,

- Jednym z trenddw w branzy, ktdry wykorzystuje
big data do uczenia maszynowego, jest
doskonalenie mechanizméw typu ,fraud
detection” w celu poprawy bezpieczenstwa
transakcji. Polegaja one na gromadzeniu

i analizie zachowan klientow, pozwalajac tworzy¢
pewne wzorce. W oparciu o nie system moze

W czasie rzeczywistym monitorowac transakcje

i wykrywac wszelkie anomalie behawioralne.

W przypadku, kiedy przebieg i okoliczno$ci
transakcji odbiegaja od dotychczasowych, moze
nastapic koniecznos¢ dodatkowej autoryzacji
takiej transakcji, np. poprzez kontakt konsultanta
7 klientem banku - ttumaczy Jakub Pawtowski.

WYZWANIA

Mimo licznych korzysci, wykorzystywanie big
data i Al w sektorze finansow i bankowosci wigze
sie z pewnymi wyzwaniami. Kwestie zwiazane

z prywatnoscia danych, bezpieczenstwem
informaciji oraz ryzykiem uzaleznienia

od technologii stawiajg przed sektorem
odpowiedzialno$¢ za zarzadzanie danymi

i Zwiazane z nimi ryzyka.

Wyzwanie stanowi takze odpowiednia
interpretacja danych, dlatego czynnik ludzki
nadal odgrywa tutajistotna role. To takze nowe
Srodowisko, ktore na dodatek ciggle sie zmienia,
wiec nie jest jasno uregulowane.

W miare jak technologia sig rozwija, wazne jest,
aby sektor finansowy nadal dostosowywat sie
do nowych mozliwosci, zachowujac rownowage
migdzy innowacjami a odpowiedzialnoscia.
Oczywiscie nie znamy takze w petni mozliwosci
technologii, dlatego trudno jest w petni
przewidzie¢ wszystkie zagrozenia, ktére moga
czekat nanas w przysztosci.

Irodta:

[1] “Big Data - What it is and why it
matters”, SAS.

[2] “Definition - big data”, TechTarget,
2022.

[3] “Global Big Data Analytics in Banking
Market”, Mordor Intelligance.

[4] “Future of Jobs Report 2023", World
Economic Forum, 2023.

[5]'ICT security in enterprises”, Eurostat,
2022.
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JESZCZE NIEDAWNO FILMY TAKIE JAK ,,A.l. SZTUCZNA INTELIGENCJA”, ,TERMINATOR” CZY SERIAL ,,BLACK MIRROR™ WYDAWALY SIE ABSTRAKCYINA WIZJA
PRZYSZE0SCI. OBECNIE JESTESMY NAOCZNYMI SWIADKAMI WYKORZYSTYWANIA SZTUCZNEJ INTELIGENC)I W PRAKTYCE - ROZWO) TAKICH NARZEDZI
JAK CHATGPT CZY MIDJOURNEY JUZ ZNACZACO WPLYNELY NA RYNEK PRACY, NP. POWODUJAC POWSTANIE NOWEGO ZAWODU, KTGRYM JEST Al PROMPT
ENGINEER. TECHNOLOGIA POZWALA ROWNIEZ AUTOMATYZOWAC CORAZ WIEKSZY ZAKRES OBOWIAZKGW W FIRMACH. A TO DOPIERO POCZATEK ZMIAN.

KREATYWNA SZTUCZNA INTELIGENCJA

Automatyzacja (od gr. automatos, czyli
samoczynny) to proces, ktdry polega

na odcigzeniu badz catkowitemu ograniczeniu
udzkiej pracy fizycznej, jak réwniez umystowej,
przy uzyciu maszyn i urzadzen, ktére wykonuja
powtarzajace sie czynno$ci w sposoh
automatyczny!’.

Do tej pory debata na temat wptywu sztucznej
inteligencii i automatyzacji na przyszto$é pracy
nie przyniosta zbyt wielu konkretow. Duza czesé
dyskursu publicznego na temat kreatywnych
migjsc pracy skupiata sie na potencjalnych
zagrozeniach. Z jednej strony zaczety pojawiaé
sie opinie, ze wkrotce, wskutek automatyzacii,
pewne zawody przestana istniec. Z drugiej strony
zauwazono zaréwno niedoskonatosé rozwigzan
opartych o Al, jak nadal znaczaca role cztowieka
na rynku pracy.

Badacze zwracaja uwage,

Ze automatyzacja ma swoje zalety -
zwigkszenie produktywnosci, wydajnosci
i zyskow. Gdzie zatem lezy prawda?
Komu automatyzacja odbierze prace,
akomu da szanse na nowa?

Jak podaje Harvard Business Review,

sztuczna inteligencja ma juz zaawansowane
mozliwo$ci w tworzeniu kreatywnych tresci
wykorzystywanych w branzy marketingowej.
Udoskonalona wersja chatu GPT-3 o nazwie
Jasper moze juz tworzyc¢ blogi, posty w mediach
spotecznosciowych, teksty internetowe, e-maile

sprzedazowe, reklamy i innego rodzaju tresci
skierowane do klientow. Gtéwni producenci
zywnosci, w tym Heinz i Nestlé, wykorzystali juz
w kampaniach reklamowych tresci generowane
przez sztuczng inteligencie 2.

- Najwieksze zmiany spodziewane sg

na stanowiskach administracyjnych oraz

w zawodach zwiazanych z bezpieczenstwem,
produkeig i handlem detalicznym. Przewiduje sie,
ze najszybciej bedzie spadac liczba pracownikow
biurowych. Beda to przede wszystkim role
Zwiazane z prowadzeniem dokumentacii,
administracja, pracownicy zajmujacy sie

Jowita Michalska
CEO w Digital University

Wedtug danych z najnowszega rapartu Swiatowego Forum
Ekonomicznego w ciagu najblizszych 5 lat mozemy spodziewat
sie likwidacji 83 min migjsc pracy, a utworzenia 69 miliondw
nowych.
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wprowadzaniem danych, ksiegowoscia, ptacami
oraz sekretarze i sekretarki. Kolejng duza grupa
sq zawody zwigzane z obstuga klienta czy
reklamacjami, ktdre juz teraz catkiem skutecznie
zastepuje chatbot - mowi Jowita Michalska, CEO,
Digital University.

SZANSE | ZAGROZENIA

Grupy spoteczno-zawodowe, ktdre juz dotkliwie
odczuty rozwéj technologii, zdecydowaty

sie zabrac gtos. Mowa tutaj np. o strajku
scenarzystow i aktorow w Hollywood, ktdry
rozpoczat sie 2 maja 2023 roku i dotyczyt
warunkow pracy na gwattownie zmigniajacym sig
rynku medialnym, gdzie zaczynaja dominowac
platformy streamingowe oraz sztuczna
inteligencja. Tego typu inicjatywy w przysztosci
moga eskalowac.

Niepokoj branzy filmowej moga uzasadnia¢
tez badania przeprowadzone przez Goldman
Sachs, ktore podaja, ze sztuczna inteligencja
zautomatyzuje 26% zawodéw w sektorach
sztuki, projektowania, rozrywki, mediow

i sportu. Moze to takze wptynac na $wiatowa
gospodarkg!®.

Co ciekawe, pomimo dynamicznego rozwoju
technologicznego, firmy wprowadzaja
automatyzacje do swoich dziatalnosci

w wolniejszym tempie niz przewidywano.

W badaniu ,Future of Jobs" z 2023 roku
organizacje zadeklarowaty, ze

obecnie tylko 34% wszystkich

zadan zwigzanych z biznesem jest
automatyzowana, a za pozostate 66%
nadal odpowiada cztowiek!.

- Wedtug danych z najnowszego raportu
Swiatowego Forum Ekonomicznego w ciagu
najblizszych b lat mozemy spodziewac sig
likwidacji 83 min migjsc pracy, a utworzenia 69
miliondw nowych. Doprowadzi to do skurczenia
sie globalnego rynku pracy o 14 miliondw

miejsc pracy. Jednak szacuje sie, ze sztuczna
inteligencja i inne technologie beda racze
odpowiadac za powstawanie nowych miejsc
pracy, podczas gdy to kwestie gospodarcze, takie
jak inflacja i niedobory podazy, beda najwiekszym
czynnikiem ubywania miejsc pracy - méwi Jowita
Michalska.

W tej sam publikacji stwierdzono, ze w ciagu
pieciu najblizszych lat wptyw wigkszosci
technologii na rynek pracy bedzie pozytywny.

Przewiduje sie, ze analiza duzych
zhiorow danych, zmiany klimatyczne,
technologie zarzadzania Srodowiskiem
oraz szyfrowanie i cyberbezpieczenstwo
stana sig gtéwnymi czynnikami wzrostu
zatrudnienia.

- Bardzo szybko moze réwnolegle wystapic
nadpodaz pracownikow z umiejetnosciami
przejgtymi przez technologie i niedobor
pracownikow z potrzebnymi nowymi
umiejgtnosciami, takimi jak obstuga

i programowanie systemow automatyzacji,
analiza danych czy rozwigzywanie probleméw
technicznych - dodaje Jowita Michalska.

ROBO-DORADCY
Automatyzacja odgrywa coraz wigksza role

w sektorze finansowym i bankowym. Robotyzacja
procesow biznesowych (RPA] umozliwia




MYSLENIE
ANALITYCZNE

KREATYWNOSC

Priorytety szkoleniowe wedtug raportu ,Future of Johs"™

precyzyjne wykonywanie rutynowych zadan, co
moze prowadzi¢ do zwiekszenia efektywnosci
i zmniejszenia kosztow operacyjnych.

Procesy takie jak analiza danych, zarzadzanie
ryzykiem, doradztwo finansowe oraz obstuga
klienta sg coraz czesciej wspomagane przez
Zaawansowane systemy oparte na sztucznej
inteligencii. Rutynowe i powtarzalne zadania,
np. przetwarzanie dokumentow, obstuga
standardowych operacji bankowych czy
cykliczne analizy moga zostac catkowicie
zautomatyzowane.

W miare zmiany sektora finansowego

pod wptywem technologii pojawia sig
zapotrzebowanie na specjalistow od analizy
danych, inzynieréw ds. sztucznej inteligenci,
programistow pracujacych nad tworzeniem
zaawansowanych algorytméw oraz ekspertow
w dziedzinie cyberbezpieczenstwa. Firmy
poszukuja 0sab, ktore potrafig wykorzystac
potencjat nowych technologii do poprawy
efektywnosci i rozwijania innowacyjnych
rozwigzan.

-7 pewnos$cig nastapi automatyzacja procesow
typu hack-office, takich jak ksiegowosc,
rozliczenia i raportowanie. Juz dzi§ pozwala to
zredukowac koszty i przyspieszy6 rutynowe

WYKORZYSTANIE
SZTUCZNE)
INTELIGENCII

zadania. Wirtualni asystencii chatboty moga
odpowiadag na typowe pytania klientow,
obstugiwac proste transakcje i uméwic spotkanie
z doradca. Zmniejsza to obcigzenie pracownikow
i pozwala im skupic sie na bardziej ztozonych
kwestiach. Sztuczna inteligencja réwniez
przyspiesza proces decyzyjny przy weryfikacji
wnioskow kredytowych i ubezpieczeniowych.
Intensywnie rozwija sie takze automatyczne
doradztwo inwestycyjne z wykorzystaniem
,robo-doradcow”, ktérzy maja pomagac klientom
w doborze produktéw finansowych, oraz analiza
big data, ktdra jest wsparciem w obszarze
wykrywania oszustw i prania brudnych pieniedzy
- mowi Jowita Michalska.

KOMPETENCJE PRZYSZLOSCI

Rozwdj automatyzacji bedzie sprzyjac
powstawaniu nowych migjsc pracy, ktére beda
opieraty sie na tworzeniu, obstudze i utrzymaniu
nowych technologii. Przekwalifikowanie
pracownikow stanie sie kluczowe, poniewaz
pomoze im dostosowac sie do zmieniajacych sie
wymagan i zmian na rynku pracy.

Wedtug raportu ,Upskilling European industry:
new operational tools wanted” do 2025 roku
niemal potowa stanowisk pracy bedzie wymagata

6 na 10

szkolen do 2027 roku

pracownikow bedzie wymagato odpowiednich

wysoko wykwalifikowanych pracownikow.

Szacuje sie, ze transformacja cyfrowa
obejmie 10-30% wszystkich zatrudnionych
w UE, czyli od 30 do 90 min ludzi®.

7 koleiraport ,Future of Jobs" podaje, e 6 na 10
pracownikow bedzie wymagato odpowiednich
szkole do 2027 roku, ale uwaza sig, ze obecnie
tylko potowa pracownikéw ma dostep do
odpowiednich mozliwosci szkoleniowych.
Najwyzszy priorytet szkoleniowy w latach 2023-
2027 ma mySlenie analityczne, ktdre stanowi
$rednio 10% inicjatyw szkoleniowych. Drugim
priorytetem w zakresie rozwoju pracownikow jest
promowanie twérczego myslenia, ktére bedzie
tematem 8% inicjatyw w zakresie podnoszenia
umiejetnosci. Trzecie migjsce zajeto szkolenie
pracownikow w zakresie wykorzystania sztucznej
inteligengji.

- Robotyzacja pewnych procesow, jak np. obstuga
klienta, moze prowadzi¢ do redukcji migjsc pracy
dla nisko wykwalifikowanych pracownikéw.
Konieczne wigc sa programy przekwalifikowania

i wsparcia tych osob w znalezieniu nowego
zatrudnienia lub w rozwinieciu dodatkowych
umiejetnosci. Rozwigzania fintechowe

i automatyczne doradztwo inwestycyjne moga

Piotr Szczygielski
Global RTR Business Process Manager w Barry Callebaut

Automatyzacia jest wszedzie i cho¢ naturalnie wigza sie z nia
pewne ohawy, to z perspektywy branzy finansowej automatyzacja
0znacza przede wszystkim nowe mozliwosci -

dla nas i naszych organizacji.

www.KarierawFinansach.pl



pogtehicé wykluczenie finansowe 0séb o nizszych
dochodach lub stabszej cyfrowej edukacii.
Dlatego tak istotne jest projektowanie ich

w sposob inkluzywny | zapewnienie niezbednej
edukacji w tym obszarze - dodaje Jowita
Michalska.

Choc niguniknione jest, ze pewne stanowiska
moga ulec redukeji lub znaczacej zmianie,
réwnoczesnie otwieraja sie nowe mozliwosci
zawodowe dla 0s6h posiadajacych odpowiednie
umiejetnosci. Kluczowe jest dostosowanie sie

do zmieniajacych sie realiow poprzez nauke
nowych kompetencji i zdoIno$¢ do wykorzystania
potencjatu nowych technologii. Warto podkreslic,
76 proces automatyzacji to nie tylko wyzwanie,
ale rdwniez szansa na rozwoj i tworzenie
innowacyjnych rozwigzan w dynamicznym
Srodowisku finansow i bankowosci.

- Nie ma takiego zawodu, w ktérym mozemy
zagwarantowat, ze za 50 lat bedzie miat taki
sam ksztatt jak dzis. Warto natomiast zastanowié
sie nad swoimi kompetencjami i znalezé sobie
taka nisze, ktéra im odpowiada. To moze okazat
sie skuteczniejsze lub tatwiejsze od proby
przekwalifikowania sig w kierunku, ktdry jest
niezgodny z naszymi indywidualnymi zasobami.
Na pewno jednak znajomos$¢ technologii bedzie
niezbedna w wigkszosci profesji - podsumowuje
Jowita Michalska.

Automatyzacja jest wszedzie i cho¢ naturalnie
rodzi to pewne obawy, patrzac z perspektywy
kariery w finansach, automatyzacja to przede
wszystkim nowe mozliwosci - dla nas i naszych
organizacji. To chociazby koniec z monotonna

i odtworcza praca, a w efekcie wigcej czasu

na rozwoj zawodowy. Wierze, ze pozostanie
otwartym na zmiany pozwoli jedynie uwolni¢ nasz
potenciat.

Milena Sakaguchi
Talent Acquisition Partner
w [TIMindtree

W jakim stopniu automatyzacja zwiazana z Al wptynie na wyhrane branze w USA?

Praca biurowa i administracja

Prawo

Architektura i inzynieria

Nauki przyrodnicze, $ciste, fizyezneispoteczne
Dziatalnos¢ hiznesowa i operacje finansowe
Spoteczno$é i ustugi spoteczne
Zarzadzanie

Sprzedaz

Informatyka i matematyka

Rolnictwo, rybotowstwo i lesnictwo

Ustugi ochrony

Pracownicy opieki zdrowotnej

Edukacja i bibliotekarstwo

Wsparcie opigki zdrowotnej

Sztuka, projektowanie, rozrywka, sport i media
Wszystkie branze

Opieka osobista i ustugi

Przygotowywanie zywnosci

Transport i materiaty, przeprowadzki
Produkcja

Budownictwo i wydobycie

Instalacja, konserwacja i naprawa

Sprzatanie budynkow, terendw; konserwacja

Irédto: The Potentially Large Effects of Artificial Intelligence on Economic Growth

- (Briggs/Kodnani)", Goldman Sachs, 2023.

Automatyzacja coraz czesciej jest wykorzystywana w rekrutacji.
Firmy regularnie inwestuja w roboty, ktore sa wgrywane w
wewnetrzne systemy. Ich zadaniem jest m.in. sprawdzanie po
stowach kluczowych czy dany kandydat odpowiada opisowi
stanowiska, a nawet przeprowadzenie wstepnej rozmowy
kwalifikacyjnej. To przyczynia sie do zatrudniania mniejszej liczby
0s6b selekcjonujgeych GV, jednoczesnie otwierajac drzwi do
tworzenia zupetnie nowych stanowisk zwiazanych z tym obszarem
np. osoby zajmujace sig implementacia Al w dziatach HR.

Irdota:

[1] ,Automatyzacja”, Encyklopedia Zarzadzania.

[2] “How Generative Al Is Changing Creative Work”,
Harvard Business Review, 2022.

[3] “The Potentially Large Effects of Artificial Intelligence
on Economic Growth -(Briggs/Kodnani)”, Goldman
Sachs, 2023.

[4] "Future of Jobs Report”, World Economic Forum, 2023.

[5] “People Trends 2026", hrlink.pl, 2023.
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NIEDAWNO VUCA, TERAZ BANI. SPOSOBY NAZYWANIA SWIATA ZMIENIAJA SIE WRAZ Z NIM - CHOC KAZDA KONCEPCJA PRZEDSTAWIA W JAKIS SPOSOB
PONURA, A Z PEWNOSCIA WYMAGAJACA RZECZYWISTOSC. POWODOW DO NIEPOKOJU NIE BRAKUJE. WCZESNIE) TO PANDEMIA COVID-19 ZATRZASNELA
SWIATEM, TERAZ NIEZWYKLE POSTEPY GENERATYWNEJ SZTUCZNEJ INTELIGENC)I SUGERUJA MOMENTAMI WIZJE PRZYSZLOSCI, W KTORE) CALKOWICIE
ZASTAPIA NAS ROBOTY. CZY W TAK INTENSYWNIE ZMIENIAJACE) SIE RZECZYWISTOSCI PRACOWNIK MOZE NIE TYLKO SIE ODNALEZC, ALE NAWET ODNIESC

SUKCES?

VADEMECUM - 0D VUCA DO BANI

W $wiecie VUCA - zmiennym, niepewnym,
Ztozonym i niejednoznacznym - zyjemy od blisko
30 lat. W 1987 roku, kiedy wojskowa uczelnia
United States Army po raz pierwszy uzyta

tego terminu, byt on odpowiedzia na niepokoj
towarzyszacy sytuacji po zimnej wojnie.
Wydarzenia nastepnych lat, przynoszac ze sobg
kryzysy polityczne i gospodarcze, ugruntowaty
Swiat VUCA w $wiadomosci szerszej grupy
spoteczenstwa, zwtaszcza w Srodowiskach
biznesowych™.,

W roku 2020 Jamais Cascio, w odpowiedzi

na niepewnosci i niepokoje spowodowane
pandemia COVID-19, zaktualizowat to pojecie,
tworzac nowy akronim - BANI. Zaproponowany
przez niego model ma na celu utatwic
zrozumienie skutkéw pandemii, kontekstu
doswiadczanych przez nas wydarzen, a takze,
aby¢ moze najistotniejsze, ma pomaoc
przygotowac sie do tego, co przyniesie
nieprzewidywalna przysztosc.

Kazda litera tego akronimu kryje
pod soba jakie$ gtebsze znaczenie.

®
JAK BRITTLE: KRUCHY

Koncepcja kruchosci $wiata poréwnuje
wspotczesna rzeczywistosc do swoistego domku
Z kart. Ten niekiedy imponujacy swa ztozonoscia
konstrukt jest stworzony z wielu opierajacych
sie 0 siebie czesci - systemow energetycznych,
ekologicznych, gospodarczych czy politycznych.
Sa to czesci od siehie zalezne, ale brakuje im
odpowiednich mechanizmow zapobiegajacych
awariom. Tak wigc, zupetnie jak w domku

7 kart, upadek jednej z nich moze spowodowac
zawalenie sig catej monumentalnej struktury.

W tym rozumieniu usterka w jednym obszarze
gospodarki wywotuje reakcja tancuchowa, ktdrej
skutki moga by¢ odczuwalne na catym globie.

www.KarierawFinansach.pl 17
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JAK ANXIOUS: NIESPOKOJNY

Kazdego dnia jestesmy zalewani przez morze
bodzcow i informacji, ktérych ilosc znacznie
przerasta nasze zdolnoSci poznawcze.

To uczucie jest potegowane przez media
masowego przekazu, Wigkszo$c z nas jest
posiadaczem smartfonu, ktdry na wyciagniecie
reki oferuje dostep do setek newsow z catego
Swiata. A jak gtosi powszechne przekonanie

w mediach: ,bad news is good news” (z ang. ,zte
wiesci to dobra wiadomos¢"). Srodki masowego
przekazu petne sa informacji nasyconych
pejoratywnie, gdyz te niosa ze soba duza dawke
emocji i gwarantuja zaangazowanie widowni.
Niestety, owa widownia nie pozostaje wskutek
tych informacii nieporuszona - zte wiesci rodza
w nas stres, poczucie niepokoju. A ze np. kanaty
informacyjne potrafig oferowa informacje
przez 24 godziny 7 dni w tygodniu, negatywnych
wiesciom wydaje sie nie by¢ korica. Co wigcj,
owe informacje rodza w nas poczucie bezsilnosci

- jako pojedyncze jednostki w praktyce nie mamy

wiekszego wptywu np. na kryzys migracyjny czy
wojenna polityke Rosji, co moze prowadzic¢ do
biernej postawy wobec wydarzen.

Jakub Bejnarowicz

()

NN

JAK NON-LINEAR: NIELINIOWY

Swiat nieliniowy to rzeczywistose, w ktcrej
logiczny zwigzek przyczynowo-skutkowy
wydarzen zostat zerwany. Nie da sig wiec

w Zaden sposdb przewidziec kansekwencji
zjawisk, a co za tym idzie - moga one pociagac
za sobg catkowicie niewspdtmierne skutki.
Ponadto konsekwencje niektdrych decyzji moga
by¢ dtugofalowe i ujawniac sie dtugo po samym
zdarzeniu.

Dobrym tego przyktadem jest sztuczna
inteligencia, ktorej rozwoj determinuje
transformacje w innych gateziach gospodarki.
Nie potrafimy jednak jeszcze ocenic, jaki
ksztatt przybierze ta rewolucja ani jakie beda
Jej ostateczne konsekwencie. Ich pefen rozmiar
poznamy dopiero za kilka, kilkanascie, a by¢
moze nawet kilkadziesiat lat.

dyrektor regionalny na Europe, AIGPA & CIMA

W Swiecie BANI firmy potrzebuja w swoich zespotach ekspertdw, ktdrzy potrafia
przeksztatcic dane w informacje usprawniajace dziatanie catej organizacji; prowadzié
narracje biznesu, generowac nowe rozwiazania oraz skutecznie wspétpracowacé

7 kolegami i zewnetrznymi interesariuszami.

Jak wynika z raportu pt. ,Finance and the Great Reshuffle” opracowanego przez AICPA
& CIMA we wspétpracy z PwC w Europie Srodkowo-Wschodniej, dla pracownikéw
zatrudnionych w finansach waznym aspektem jest dostep do szkolen. Raport

jasno wskazuje na ogromna odpowiedzialno$é lezaca po stronie firm - jesli chca
zatrzymag uzdolnionych pracownikéw, musza wyposazy¢ ich w nowe umiejgtnosci
niezbedne do funkcjonowania w szybko zmieniajacej sie rzeczywistosci biznesowej.
Powinny tez stworzy¢ poczucie przynaleznosci i spetnienia, bo, jak sie okazuje, brak
przekonania o sensie wykonywanej pracy czy mozliwosci podnoszenia kwalifikacji jest
najpewniejszym prognostykiem checi zmiany zatrudnienia, pewnigjszym nawet niz
wypalenie zawodowe czy brak podwyzki.

Kariera w Finansach i Bankowosci 2023/24
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JAK INCOMPREHENSIBLE: NIEZROZUMIALY
Niezrozumiato$c¢ $wiata w znacznej mierze
wynika z wszystkich poprzednio oméwionych
aspektow. Jesli bowiem istnigjgce schematy sa
nietrwate, a logika taczaca wydarzenia watpliwa,
nie sposab jest nam rozumiec, a tym bardziej
przewidywac prawa rzadzace rzeczywistoscia.
W Swiecie petnym niepewnosci i niezrozumienia
poczucie zagrozenia stato sig naszym
nieodzownym towarzyszem.

PANACEUM NA BANI

W tak kruchym, niespokojnym, nieliniowym

i niezrozumiatym $wiecie tradycyjne zestawy
umiejetnosci nie sa juz wystarczajace.

W miare rewolucji technologicznej i jej wptywu
na aktywne na rynku pracy branze, kompetencje
wymagane od pracownikéw ulegaja analogicznej
transformacji.

W stale zmieniajacym sie $wiecie czynnikiem
decydujgcym o sukcesie lub porazce 0sb
pracujacych staje sig ich cheé do adaptacii. Alvin
Toffler, znany amerykanski pisarz, biznesmen

i futurysta, twierdzit:

»ANALFABETAMI XXI WIEKU NIE BEDA
LUDZIE NIEUMIEJACY CZYTAG, ALE TACY,
KTORZY NIE POTRAFIA SIE UCZYC, 0DUCZAC
| PONOWNIE NAUCZYC

KOMPETENCJE PRZYSZt0SCI

Aktualnie zauwaza sig pewna zmiane stale
ohowigzujacych trendow. O ile kompetencie
twarde, jak i wiedza teoretyczna, umigjetnosci



Kompetencje wedtug przedsigbiorcow - deficytowe obecnie i pozadane w przysztosci:

43
42
41
40
39
=| 38
=
&
=
3| 37
=
g
>
=
| 36
=
=
~N
=
<135
0 10 20 30 40 50 60
DEFICYTOWOSC (W PROC.) . , . , ,
Zrddto: Raport ,Kompetencie pracownikow dzi$ i jutra”, Polski Instytut Ekonomiczny, 2022 1.,
cyfrowe czy znajomo$¢ jezykéw obcych sa nadal  inteligencii zmieniaja zaréwno wspétczesne technologiczny. W epoce taczacego nas
bardzo pozadane na rynku pracy, o tyle wiele firm  $rodowisko pracy, jak i sam zakres, ktory internetu, informacia i wiedza staty sie dobrem
coraz wigkszy nacisk ktadzie na kompetencie ona obejmuje. Naiwne bytoby przekonanie, powszechnym, dostepnym na wyciagniecie
migkkie. Te nie s3 juz tak tatwe do udowodnienia  Ze rzeczona (rJewolucja bedzie mie¢ wytgcznie smartfonu. Co za tym idzie: w sieci nie brakuje
za pomoca dyplomu ze studiow czy certyfikatu  wymiar pozytywny. Bez watpienia niektore treningdw, szkolen, a nawet catych platform
jezykowego, poniewaz w znacznej mierze branze i profesje zostang dotknigte tymi edukacyjnych, ktdre w atrakcyjny sposab
dyktowane sa cechami danej jednostki ©. zmianami bardzigj, inne mniej, a kolejne byé moze  pozwalajg zgtebic tajniki niemal kazdego
w ogole przestang istniec. Co wiecej, zapewne interesujgcego nas tematu. Co wiecej dzieki
Kluczowe kompetencje miekkie to powstang kolgjne obszary dziatalnosci, a tym ich asynchronicznej formie nawet ograniczenia
umigjgtnosci poznawcze, krytycznego samym nowe role, ktére bedzie mozna petnic czasowe staty sie problemem drugorzednym.
myslenia i kreatywno$é[4]. w ramach pracy zawodowej, na co moze dzi$ nie
zwraca sie tak duzej uwagi. Technologia w migjscu pracy nie zawsze 0znacza
Wedtug raportu Polskiego Instytutu tez wyparcie roli cztowieka. Owszem, wyrecza
Ekonomicznego kluczowymi kompetencjami Choc ksztattu przysztosci nie da sie do korica ona pracownikéw z prostych i monotonnych
migkkimi poszukiwanymi wérdd os6h przewidzie¢, nadal mozna sig na nig przygotowac.  zadan, np. powielajac, porzadkujac czy
pracujacych beda umiejetnosci poznawcze syntezujac dane. Jednak to wciaz do cztowieka
i krytycznego my$lenia, ale takze kreatywnosc. Upskilling i reskilling, czyli ciagte nalezy interpretacja pozyskanych przez systemy
Nie mniej istotne maja by¢ takze predyspozycje podnoszenie swoich kompetencii, ale informacii, jak i ostateczna decyzja o dalszych
spoteczne, takie jak zdolno$é do wspotpracy i zdobywanie zupetnie nowych, umozliwiaja krokach, ktore nalezy podjaé na ich podstawie.
zinnymi, czy talent negocjacyjny oraz efektywne dostosowywanie sie do ptynnych wymagan
zarzadzanie zespotem'®., rynku pracy'®'. Osoby pracujace wyzwolone od
powtarzalnych czynno$ci majg wiecej
UPSKILLING | RESKILLING Paradoksalnie z pomoca przychodzi czynnik, czasu na dziatania bardziej angazujgce ich
ktory znaczaco odpowiada za owa niestatose intelekt i kreatywnosg.

Technologia i towarzyszacy jej rozwdj sztucznej — naszej dzisiejszej codziennosci - postep

www.KarierawFinansach.pl
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Dostep do internetu rozszerzyt takze nasze
mozliwo$ci networkingowe. Budowanie

i podtrzymywanie relacji z osobami zatrudnionymi
w branzy jest tatwiejsze niz kiedykolwiek. Utkana
w ten sposab sie¢ kontaktow otwiera przed

nami nowe mozliwosci. W chwilach kryzysu
zawodowego moze byc dla nas rdwniez swego
rodzaju kotem ratunkowym.

0DPOWIEDZ PRACODAWCOW

Postep technologiczny pozwolit na nowe,
niespotykane dotychczas formy pracy.

Coraz wigcej firm oferuje elastyczne formy
zatrudnienia, takie jak workation, praca zdalna
czy hybrydowa, ktére moga mie¢ pozytywny
wptyw zaréwno na tzw: work-life balance”, jak
i na wydajnosci pracownika, ale i jego dobrostan
psychiczny'®,

Pracodawcy oferuja takze liczne benefity
wykraczajgce poza standardowe wynagrodzenie.
Coraz bardziej powszechne staja sig inicjatywy
takie jak:

dofinansowania edukai i kwalifikacji )

dostep do platform edukacyjnych, )

mentoring, )

system buddy. )

Kariera w Finansach i Bankowosci 2023/24

Pomagaja one pracownikowi w rozwoju
zawodowym. Pracodawcy s3 coraz bardzie]
Swiadomi roli, ktorg w pracy - obok realizacji
zawodowej - odgrywa zdrowie fizyczne i
psychiczne. Stad coraz czesciej oferuja karty
sportowe czy szkolenia z zarzadzania stresem
w godzinach pracy, a w pakietach zdrowotnych
zZnajdziemy takze opieke psychologiczng.

W KIERUNKU PRZYSZEOSCI

,JEDYNA STALA RZECZA W ZYCIU JEST
ZMIANA

Owe stowa wypowiedziat Heraklit z Efezu
w V wieku p.n.e.

Dzisiejsza rzeczywistosc, z wszechobecna
technologia i sztuczna inteligencja w wiglu
aspektach inteligentniejsza od cztowieka, jest
zapewne jedng z tych Szekspirowskich ,rzeczy
na ziemi i niebie, o ktdrych sig nie $nito naszym
filozofom”. A jednak nawet dwadziescia pie¢
wiekow poZnej twierdzenie Heraklita pozostaje
aktualne. Swiat zmienia sie, ho zawsze sie
zmieniat i zawsze zmieniac sie bedzie. Nie
oznacza to jednak, Ze nowa rzeczywisto$é musi
by¢ nam wroga.

Wezesniej wspomniany Alvin Toffler twierdzit:

, IMIANY TO PROCES, POPRZEZ KTORY
PRZYSZLOSC WCHODZI W NASZE ZYCIE®”

W obliczu nigustannie przeobrazajacej sie
rzeczywistosci elementem decydujacym

0 naszym sukcesie czy porazce moze okazac

sie otwartos¢ na innowacje i chec do wtasnej
transformacji. A technologia napgdzajaca
nieustanng metamorfoze Swiata stanowi
réwnoczesnie narzedzie, ktore moze poméc nam
w nawigowaniu tych nieznanych wod.

/atem, zamiast obawiac sie porwania przez
rwaca rzeke zmian, dzigki proaktywnemu
nastawieniu mozemy nauczy¢ sie, jak z jej
nurtem ptynac.

Irédra:

[1,Swiat BANI, czyli $wiat oparty na niepewnoscy’,
EY, 2023.

[2] “Future Shock”, Random House, 1970.

[3] ,Resklling i upskilling. Czy to konieczno$é?”,
Kariera w Finansach, 2023.

[4] Raport ,Kompetencje pracownikow dzi$ i jutro”,
Polski Instytut Ekonomiczny, 2022.

[5] Raport ,People Trends 2026, HRlink, 2023.

[6] Raport “Working Time and Work-Life Balance
Around the World", International Labour
Organization, 2023.
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CO ROKU PRZYGOTOWYWANE SA ROZNE ZESTAWY KOMPETENCJI PRZYSZEOSCI, KTORE MAJA DECYDOWAC 0 SUKCESIE PRACUJACYCH. 0D KILKU LAT
NAJWIEKSZE WYZWANIE W BIZNESIE STANOWI DYNAMICZNE SRODOWISKO, W KTORYM PROBA DOSTOSOWANIA SIE DO NIESTALEGO DZIS | NIEPEWNEGO
JUTRA STAWIA TAKZE OGROMNE WYMAGANIA FIRMOM | ICH ZARZADOM. OBECNIE ZOSTAJE ODWRGCONA ZASADA PANUJACA NA RYNKU PRACY I TO
KANDYDACI REKRUTUJA SWOICH PRZYSZYCH PRACODAWCOW. ZNACZENIE MA ZBIEZNOSC PRZYIMOWANYCH WARTOSCI OPARTYCH CHOCIAZBY 0 ZASADE
INKLUZYWNOSCI. OPROCZ TEGO, DOTKNIECI IMPERATYWEM ZMIENNOSCI, SZUKAMY BEZPIECZNYCH SRODOWISK, W KTORYCH Z KOMFORTEM BEDZIEMY

MOGLI KROCZYC WYBRANA SCIEZKA ZAWODOWA.

Wymuszona otwarto$¢ na zmiany nie musi
powiadac statemu poczuciu zagrozenia.
onieczna jednak wydaje sig proaktywna
postawa, ktorej wynikiem jest sprawcze dziatanie
nastawione na szukanie wtasciwych rozwiazan.
0zi$ za innowacyjnos¢ firm i ich powodzenie
na konkurencyjnym rynku odpowiadajg nie tylko
coraz nowsze narzedzia technologiczne, ale
przede wszystkim szeregowi pracownicy oraz ich
roznorodne talenty.

Technologia, ktora opiera sig w znacznej mierze
na schematycznym dziataniu algorytmaw,
pozwala pracownikom wykorzystywac swoj
potencjat duzo bardziej niz wezesniej. Ich
kreatywno$¢ i rézne punkty widzenia wnosza
ogromna warto$¢ dla pracodawcy. W czasach big
data, uczenia maszynowego i stale rozwijajacych
sie zdolnosci sztucznej inteligencji nowoczesne
podejscie do zarzadzaniami talentami w firmie
wydaje sie kluczem do dalszego rozwoju

i sukcesdw firm.

Jedng z odpowiedzi na ztozone potrzeby biznesu
moze hy¢ powszechne zrozumienie i przyjecie
koncepcji neurordznorodnosci. Ta odnosi sig do
naturalnego zjawiska, jakim jest rdznorodno$é
ludzkiego poznania, a zarazem wskazuje
odpowiednie wykorzystanie tego fenomenu.

NOWA KONCEPCJA

Termin neuroréznorodno$c, z ang. neurodiversity,
zostat spopularyzowany pod koniec lat 90.

przez australijska socjolozke Judy Singer

i amerykanskiego dziennikarza Harveya Blume.
Ich celem byto zwrdcenie uwagi na fakt, ze mozgi
ludzkie réznia sie od siebie, co przejawia sig
catym spektrum tego, jak doswiadczaja Swiat

i w jaki sposh w nim funkcjonuja. Dotyczyty

one takich cech i umigjgtnosci jak przetwarzanie
informacii, wrazliwo$¢ na bodzce, skupienie
uwagi, nastroj, towarzyskosc czy uczenie sig™.

Singer stworzyta termin neurodiversity, aby
podkreslic unikalno$c i réznorodno$¢ w ramach
ludzkiej populacii - czesto aby lepiej zobrazowat
termin neuror6znorodnosc, przywotywata znane
pojecie ,bior6znorodnosc”, czyli zréznicowanie
ekosystemdw, gatunkow i genow na Ziemi lub
w okreslonym Srodowisku?.

0Osoby neuroréznorodne stanowig

20% populacji
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Mdzgi ludzkie rozni sie od siebie,
c0 przejawia sie catym spektrum tego,
jak doswiadczajg $wiat i w jaki sposob

w nim funkcjonuja.

- Termin neuroréznorodnos$¢ miat w zamiarze
Singer stuzyé réwniez, a raczej przede
wszystkim, przeciwdziataniu wykluczania 0sb
neuroatypowych ze spoteczenstwa. W tym sensie
byta to kolejna kategoria, ktdra przyczyniata sie
jej zdaniem do dyskryminowania mniejszosci, tzw.
neuromniejszosci. Neuroatypowosé dotaczyta do
kolejnych znanych nam kategorii, takich jak ptec,
rasa, czy orientacja seksualna. W tym kontekscie
dziatania zgodne z zatozeniami Singer zyskaty
nazwe tzw. ruchu na rzecz neurordznorodnosci
(neurodiversity movement) - ttumaczy Kasia
Modlinska, iniciatorka i wspotautorka studiow nt.
zarzadzania potencjatem osob neuroatypowych
w miejscu pracy na Uniwersytecie SWPS,
zatozycielka i prezeska Atypiki - Fundacji dla
Neurokultury.

Neurordznoodno$é nie 0znacza wiec

wyfacznie réznorodnosci mysli. Choé osoby
neuroréznorodne moga myslec inaczej, kluczowe
jest zrozumienie, ze rdznice w strukturze,
taczliwosci i funkcjonowaniu mozgow ludzi

sg naturalne. Jest to po prostu wynik réznych
uwarunkowan genetycznycht®, Pojecie

odnosi sie do mnigjszosciowego, niebedacego
typowym, sposobu postrzegania $wiata, a wiec
réwniez budowy mézgu. Do tej pory nie byto
jednej definicji, ktora opisywataby rézne cechy
odhiegajace w jakim$ stopniu od przyjetych
standardow. Propozycig jest wtasnie koncepcja
neuroréznorodnoscit®.
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INNI, ALE NIE GORSI

Ludzie s3 nieskoriczenie zréznicowani

pod wzgledem cech psychicznych. Koncepcja
neuroréznorodnosci znosi kryterium jednej,
whasciwej i obowiazujacej normalnosci. Zamiast
normy” wprowadza pojecie ,typowosci”,

czyli czestszego wystepowania, wiekszej
powszechnosci®.

Osoby neuroréznorodne stanowia 20%

populacii™ i, mimo tak duzej reprezentacji,
napotykaja na wiele barier na drodze do
zatrudnienia. To bardzo niejednorodna grupa.
Czesc to wyhitne jednostki, ktdrych wyjatkowe
umiejetnosci czesto nie sa wykorzystywane, gdyz
przyémiewaja je inne cechy ich osobowosci,
Niektdrzy zmagaj sie z trudnosciami, ktore

AMABEUS MOZART

EMILY DICKINSON

JAMES JOYCE

LEGNARDO DA VINCI

Osoby neuroatypowe
to bardzo réznorodna grupa -
czes$c z nich to znane

i wybitne jednostkit®

SYLVIAPLATH

uniemozliwiajg samodzielne funkcjonowanie.
Spora grupa to osohy, ktdre nie wyrézniajg sig
niczym niecodziennym, ale funkcjonowanie

w $wiecie wiekszosciowych norm spotecznych
czy komunikacyjnych jest dla nich trudne.

W konsekwencji czesto towarzyszy im
niezrozumienie lub cierpienie®®.

Koncepcja neuroréznorodnosci podkresla mocne
strony 0s6h neuroatypowych. Naleza do nich
takie cechy, koncentracja na szczegotach,
kreatywnosé, wyobraznia przestrzenna czy
wysoka motywacja i wytrwato$c. Dazy do
szanowania i doceniania réznic psychicznych

na poziomie systemowym i wtaczania 0s6b
neuroatypowych w rézne obszary zycia
spofecznego!.

ISAAC NEWTON

VINCENT VAN GOGH

ALBERT EINSTEIN

VIRGINIA WOOLF

CHARLES DARWIN




NEUROATYPOWI

Pojecie neuroréznorodnosci jest z definicji

szerokie i odnosi sie do zakresu roznic

zdefiniowanych Klinicznie. Najczes$cigj

neurordznorodno$¢ dotyczy:

- spektrum autyzmu [ASD),

- spektrum ADHD (zespdt nadpobudliwo$ci
psychoruchows; z deficytem uwagi),

- dysleksji,

- dysgrafi,

- dyskalkulii,

- zaburzen obsesyjno-kompulsywnych (0CD),

- zaburzenia afektywnego dwubiegunowego
(ChAD).

Biorac pod uwage skale wystepowania samej
dysleksji, jest bardziej niz prawdopodobne,
7e w kazdgj firmie pracuja osoby
neuroréznorodne.

WYZWANIE DLA TRADYCYINYCH SPOSOBGW
MYSLENIA

Okoto jedna na pigé 0s6b jest neurodywersyjna,
€0 0znacza, Ze jej mozg funkcjonuje inaczej niz
to, co uwaza sie za standardowe lub typowe'?.,
Neurordznorodno$¢ powinna by¢ zatem
rozpatrywana nie jako zaburzenie, deficyt

lub dysfunkca, ale jako jeden z naturalnie
wystepujacych typow mechanizmow
poznawczych. Te za$ w dziejach ludzkosci
przyczynity sie do rozwoju kultury i technologiit®.,

- W dziataniach Atypiki koncentrujemy sie
gtownie na edukacji spotecznej dotyczacej
ukazywania potencjatu, talentow i wartosci,
jakie osoby neuroatypowe moga wniesé do
zycia spotecznego. W tym celu otworzylismy

w pazdzierniku 2022 roku nowatorski

w skali migdzynarodowej kierunek studiow
podyplomowych na Uniwersytecie SWPS
,neuroréznorodnos$¢ w miejscu pracy -
inkluzywna rekrutacja i zarzadzanie”. Uczymy

na nim, w jaki sposéb w migjscach pracy tworzy¢
warunki, w ktérych osoby atypowe moga sie
rozwijac i korzystaé ze swojego potencjatu,
jednoczesnie przynoszac korzysci dla organizaci
- dodaje Kasia Modlinska.

SZANSA DLA FIRM

[arzadzanie neurordznorodno$cig stanowi nie
tylko wyzwanie, lecz przede wszystkim ogromna
szanse dla przedsiebiorstw. Tworzenie zespotow
z roznorodnymi perspektywami i umigjgtnosciami
pracownikow przyczynia sie do bardzie]
efektywnej i innowacyjnej pracy. To bezposrednio
wptywa na wzrost konkurencyjnosci
przedsighiorstwa. Neuroréznorodno$¢ moze

by¢ mato znana supermoca, dzigki ktorej

firmy moga prosperowac w stale ewoluujacym
Swiecie. Wiele organizacii, ktdre potraktowato
ten temat priorytetowo, zostato nagrodzonych
lepsza komunikacja i powszechnym poczuciem
bezpieczenstwa w szeregach firmy.

Pracownicy zatrudnieni w ramach
programu ,Autyzm w pracy” w JPMOrgan
Chase pracuja 48% szybcieji az 0 92%
bardziej produktywnie niz ich koledzy
i kolezanki z firmy. Co wigcej, inicjatywy
0 charakterze neuroréznorodnym
przynosza takie efekty, jak lepsza
komunikacja w firmie i wzmocnienie
\poczuoia przynaleznoseit®.

J

Jedna z korzysci funkcjonowania programéw
zwiazanych z neuroréznorodnoscia jest to,

76 moga one zachecic | zmobilizowaé firmy iich
liderdw do przyjecia nowych, statych praktyk,
zasad i styléw zarzadzania. Te koncentruja sie
na umieszczaniu pracujacych w kontekstach,
ktore pozwola najlepiej wykorzystywac ich
umiejgtnosci i produktywnosg.

PRACODAWCA ODPOWIEDZIALNY SPOEECZNIE

Osoby neuroréznorodne systematycznie
spotykaja sie z barieramii dyskryminacja

na rynku pracy. Konsekwencja tych probleméw
jest bezrobocie, niepetne zatrudnienie lub
wyniszczajaca, nadmierna dyscyplina®. Ta

jest konieczna, by sprosta¢ monolitycznym
wymaganiom i ustalonym normom. Wzmacnianie
panujacych w spoteczenstwie konwencji
opartych o stereotypowy sposob myslenia
powoduje, ze 0soby nieneurotypowe maskuja

swoje réznice, nasladujac neurotypowe
zachowania™. Takie mechanizmy wydaja sie
nie wspdtgrac z powszechnie przyjmowang
zasada w firmach, ktdra dotyczy nastawienia
na réznorodno$é i jej wiaczanie. Od samych
neuroatypowych wymaga ogromnego wysitku,
ktary, gdyby tylko byt wsparty odpowiednimi
praktykami, magtby by¢ spozytkowany

w bardziej sensowny sposcb, przynoszacy
warto$¢ firmie.

W temacie neuroréznorodnosci ogromnie
waznym wydaje sig zwrdcenie uwagi na to,

Ze nie wszystkie osoby, ktdre sa neuroatypowe,

0 tym wiedza. Szkolenia oparte o koncepcje
neuroréznorodnosci moga im co$ uswiadomic czy
zrozumiec, a przede wszystkim znalez¢ pomocne
do pracy narzedzia.

NEUROKULTURA PRACY

Kultura oparta na neurordznorodnosci jest
korzystna dla wszystkich. Przynosi zrozumienie
i sktania do poszukiwania wiasciwej drogi do
osiagania ambitnych celow i zamierzen. Dzi$
wydaje sie by¢ koncepcja, ktéra Swiadczy

0 odpowiedzialno$ci pracodawcy, ale

i dostrzeganiu szerszego horyzontu w zmiennej
rzeczywistosci. Jednoczesnie wprowadza
poczucie bezpieczenstwa i daje mozliwosci
samorealizacjl.

- Moim zdaniem najwaznigjsze jest tworzenie sig
nowych kultur organizacyjnych. Dlatego ostatnio
zmienilismy nazwe fundacji z ,Atypowi -
Fundacja na Rzecz Neurordznorodnosci”,

na ,Atypika - Fundacja dla Neurokultury” - mowi
Kasia Modlinska.

Kiedy projektujesz struktury i praktyki
zmys$la o neuroroznorodnosci - budujesz
c08, co dziata dla dobra wszystkich.

Wspieranie zdywersyfikowanego miejsca pracy,
jak pokazuja badania, zwigksza wydajnosé
pracujgeych i napedza wyniki przedsighiorstwal®,

www.KarierawFinansach.pl
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Wedtug National Symposium on
Neurodiversity neuror6znorodnos$c

ktoremu przewodza odpowiedzialni liderzy™?.
(o najwaznigjsze, przyjmuja w tym dwutorowe

rozwigzaniom - wskazuje Marta Ambroziak,
Associate Director Talent Team, Rekrutacja &

24

PROJEKTOWANIE UNIWERSALNE

Nasze otoczenie determinuje nasze
zachowanie. Zatem inkluzywna kultura
organizacji, czyli tzw. projektowanie
wtaczajace lub uniwersalne, pomaga
stworzy¢ ztozony system, w ktérym kazda
7 jednostek znajdzie dla siebie miejsce

i role do odegrania.
WX Y

Wigle zmian w tym kierunku nie ogranicza

sie wytacznie do osob atypowych. Z definicii
projektowanie uniwersalne zapewnia nie tylko
indywidualne wsparcie dla nieuprzywilejowane
grupy, lecz przede wszystkim pozwala

na opracowanie takiej strategii, ktdra bytaby
korzystna dla wszystkich. Takie zmiany sa
korzystne zaréwno dla 0s6b o odmiennej
wrazliwosci, jak sposobie funkcjonowania,

Podobnie jak w przypadku podejscia diversity,
equity and inclusion (DEGI) nawet najlepsze
intencje nie wystarcza, by doprowadzic do
realnych zmian w organizacjach. Firmy, ktore
odnosza sukcesy dzigki neuroroznorodnosci,
wdrozyty te koncepcje rowniez w rekrutacji.
Opierajg one swoje strategie i cele biznesowe
0 zrdznicowany | wielowymiarowy zasob ludzki,
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i przejrzyste struktury, procesy, i praktyki).
NEURGZNORODNOSC W STRATEGI BIZNESOWE)

Bazujac na do$wiadczeniach innych krajow,

EY Polska postanowit wdrozy¢ pilotazowy
program EY Neurodiversity Center of Excellence.
Wdrozenie EY NCoE wymagato zmiany

w podejsciu do procesu rekrutacii i komunikacii.

- EY Neurodiversity Center of Excellence
zostafo utworzone w Warszawie 2021 roku
jako pierwszy tego typu osrodek EY w regionie.
Jego misjg jest wykorzystywanie potencjatu
0s6b neuroréznorodnych w ramach realizacji
réznorodnych projektow hiznesowych

w miedzynarodowej sieci EY. Aktualnie w sieci
funkcjonuje 19 osrodkéw NCoE w 8 krajach.
Pracownicy EY podczas pilotazowego wdrozenia
opracowali, wspdlnie z wyspecjalizowang
fundacja, kompleksowy proces rekrutacji

i onboardingu dostosowany do specyficznych
potrzeb kandydatek i kandydatéw. Dodatkowo
przeszkolono ponad 50 pracownikow EY

w zakresie przejrzystej i efektywnej komunikacji.

Podczas pilotazu programu zatrudniono

szes6 osoh, ktdre przeszty okres probny

iz sukcesem wdrozyty sie do pracy w zespole
cyberbezpieczenstwa EY. JesteSmy przekonani,
ze rozne punkty widzenia prowadza do dobrych
pytan i jeszcze lepszych odpowiedzi. To wtasnie
wtedy pojawiaja sie kreatywne pomysty,

ktore daja poczatek innowacjom i najlepszym

taczy cechy postrzegane jako podejscie: skupiaj sig zarowno na wiaczeniu Employer Branding w EY.
wyzwania i mocne strony. behawioralnym (sposéb myslenia, umiejetnosci
irelacje), jak i strukturalnym (sprawiedliwe DOBRE PRAKTYKI

Warto uwrazliwia¢ spoteczenstwo na istniejace
rznice. Uswiadamiac, ze nasze potrzeby sa
rézne i ze nie mozemy uzywac siebie jako
matrycy do ustalania statych zasad. Dlatego
warto rozmawiac, pyta - szukac dialogu. Nie
kazdy bowiem miesci sig w usrednionej normie.
Jezyk naprawde zmienia rzeczywistosc, co
potwierdzaja badania neurolingwistyczne od
ponad 20 at™. Za jego pomoca mozemy wigc
w rézny sposob akcentowac, ogniskowac,
profilowac, i uszczeg6tawiac rzeczywistosc.
Stanowi on zatem narzedzie pierwszego wyboru
w realizowaniu wtaczania neuroréznorodnosci
w firmach. Kolejnym krokiem bedzie opracowana
strategia hiznesowa, ktdra stworzy lepsze
mozliwo$ci zawodowe jeszcze szerszej grupie
0seb.

(zy zatem jest mozliwy biznes, w ktorym bedzie
panowata wieksza wrazliwos¢ na wielostronne
potrzeby i otwartos¢ na akceptacie roznic?
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WYKSZTALCENIE:

absolwentka finanséw

i zarzadzania na Akademii
Gorniczo-Hutniczej w Krakowie,
studia podyplomowe m.in.; IT
MBA oraz zastosowanie sztucznej
inteligencji w biznesie (MIT)

ZAINTERESOWANIA:
sport (narty oraz jogging), ksiazki,
podrdze, morsowanie

CHIEF INFORMATION OFFICER
W BNP PARIBAS SA ODDZIAL W POLSCE
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JAK WYGLADAKY POCZATKI PANI KARIERY
ZAWODOWEJ?

Moje pierwsze kroki w sferze zawodowej

byty niczym fascynujaca podrdz petna
nieoczekiwanych zwrotow akcji. Wybor studiow,
finanse i zarzadzanie na AGH w Krakowie,
wprowadzit mnie w skomplikowany Swiat
ekonomii. Kluczowym momentem, ktary
zapoczatkowat mojg przygode, byto zdobycie
nagrody w konkursie ,Grasz o staz". Data

mi ona mozliwo$¢ odbycia praktyki w jednej

z miedzynarodowych firm. Trzy miesiace w dziale
finansowym byty kamigniem milowym w mojej
karierze.

Ta cenna lekcja przyniosta dwa kluczowe wnioski.
Po pierwsze zrozumiatam, jak wazne jest, aby
podejmowac wyzwania i nie zaktadac z gory
porazki. Po drugie odkrytam, ze, pomimo mojej
mitosci do liczh, finanse zwiazane z ksiegowoscig
nie s3 obszarem, ktdry mnie najbardziej pociaga.
Zdatam sobie sprawe, ze informacja o tym, czego
nie chcemy robic, jest rownie cenna jak wiedza,
€0 Nas naprawde pasjonuie.

Dzieki temu odkryciu skierowatam swoje
zainteresowania w strong zarzadzania
strategicznego, co ostatecznie stato sig moim
gtownym obszarem studiow. Nastepne praktyki
tylko umocnity mnie w przekonaniu, ze chce
pracowac w instytucji finansowej, ale nie
wyobrazam sobie tej roli bez pracy z ludzmi, ktora
jest dla mnie prawdziwym Zzradtem inspiracji

i satysfakcji.

CO MIALO NAJWIEKSZY WPEYW NA PANI
ROZW0)?

Wielokrotnie korzystatam z okazji, ktdre
pojawiaty sie na mojej drodze. Wierzytam,

ze dzieki doswiadczeniom zawsze zyskuje
cenna wiedze. Z czasem dowiedziatam sie,

ze mam zdolnos$¢ do taczenia roznych aspektow
organizacji w spéjng catosc. Ta umiejetnosé
polegajaca na integrowaniu wiedzy technicznej
Z potrzebami biznesu stafa sie moim znakiem
rozpoznawczym.

Technologia zawsze fascynowata mnie swoim
potencjatem. Zdecydowatam, ze musze zgtebic
ten obszar krok po kroku. Nieustannie uczytam
sie, czerpiac wiedze od innych osob pracujacych
w BNP Paribas, czy uczestniczac w dodatkowych
szkoleniach i studiach.

Z reguty udawato mi sie zautomatyzowac

i zoptymalizowac wiele zadan, zyskujac troche
czasu, ktdry wykorzystywatam na angazowanie
sie w inne aktywnosci. Wtasnie taka postawa
pozwolita mi stale sig rozwijac i odkrywac nowe
mozliwosci mojej kariery.

AKTUALNIE STOI PANI NA CZELE HUBU IT W BNP

( Poznaj mojego pracodawce s. 91 w

PARIBAS. CO NAJBARDZIEJ CENI PANI W SWOJE)
PRACY?

Najbardziej w swojej pracy cenie interakcje

Z ludzmi. Wspédlne definiowanie celow, ustalanie
wskaznikow, wymiana konstruktywnej opinii - to
wszystko jest dla mnie zrodtem energii. Czuje sie
niesamowicie spetniona, kiedy tworze zespoty.
Jestem dumna, gdy moge zatrudniac ludzi, ktorzy
sq madrzejsi ode mnie.

Moim celem jest zbudowanie organizacji, ktora
bedzie niezawodnym partnerem technologicznym
oraz atrakcyjnym

i jakosciowym migjscem pracy - napgdzanym
kulturg innowacji, bogatym w kompetencje
techniczne. To, jak ostatecznie bedzie wygladac
i dziata¢ nasza organizacja, zalezy ode mnie
oraz 0sob, ktore dotaczyty i dotacza do naszego
zespotu. Razem definiujemy, jak uczynic

hub IT dobrym miejscem pracy: jak wspierac
rozwoj, dbac o pozostatych pracownikow i jakie
mozliwosci im oferowac.

Budujac co$, w czym zostawiam czes¢ siehie,
czuje, ze tworze cos istotnego. To wiasnie jest
wspaniate w mojej pracy i motywuje mnie do
poszukiwania nowych rozwiazan.

NA CO ZWRACA PANI UWAGE PODCZAS
ORGANIZAC)I TEJ CZESCI FIRMY?

[arzadzanie zespotem IT, zwtaszcza w kontekscie
instytucji finansowej, jest zaréwno wyzwaniem,
jak i przywilejem. Podstawe stanowia dla mnie
zaangazowanie i wiedza 0s6b, ktdre sa jego
cze$cia. Moja rola jako liderki jest wyznaczanie
celow, ustalanie miernikow i jasne okreslanie
zadan. Wierze w delegowanie odpowiedzialnosci
i wzajemne zaufanie. Transparentnosé

w dziataniu jest dla mnie nigzwykle istatna.

Do moich zadan nalezy usuwanie wszelkich
przeszkod, ktore moga utrudniac osiggniecie
naszych celow. Cenig tez zdoinos¢ do dawania

i przyjimowania ciagtego feedbacku. Staram sie
by¢ liderka, ktora wspiera swoj zespot i promuje
taki styl pracy.

JAK ZMIENIAEA SIE ROLA TECHNOLOGII
WFINANSACH W CZASIE PANI KARIERY
ZAWODOWE)?

Technologia odgrywata i nadal odgrywa
kluczowa role w mojej karierze zawodowej,
zwiaszcza w kontekscie przemystu finansowego.
Rozw0j technologiczny, ktdry obserwowatam

od momentu rozpoczecia studiow, jest
zdumiewajacy. W tamtych czasach uniwersytet

miat jedno laboratorium komputerowe, a teraz
mowimy o wspofpracy cztowieka ze sztuczng
inteligencig i 0 mocy danych. Obecnie instytucie,
ktdre potrafig zarzadza¢ danymi i czerpac z nich
korzysci, maja duze szanse na sukces. Zmiana
zwiazana z Al otwiera ludziom furtke do podjgcia
bardziej kreatywnych i koncepcyjnych zadan,
gdy te powtarzalne zostang zautomatyzowane
przez dostepne narzedzia. To powody, dla ktdrych
jestem zmotywowana, by $ledzic najnowsze
trendy technologiczne i starac sie za nimi
nadazac.

Z JAKICH NARZEDZI ZWIAZANYCH ZE SZTUCZNA
INTELIGENCJA KORZYSTA SIE W BANKU BNP
PARIBAS?

Sztuczna inteligencja ma kluczowe znaczenie
dla podstawowej strategii i operacji w Grupie
BNP Paribas. Stosujemy ja w wielu przypadkach,
w tym w skanowaniu i przetwarzaniu obrazow,
w botach konwersacyjnych, analityce
predykcyjnej, podczas monitorowania ryzyka,
wykrywania cyberatakow, a w szczegolnosci

w inteligentnym przetwarzaniu dokumentdw.

W BNP Paribas, zaréwno w polskim oddziale,
jak i w hubie, dopiero zaczynamy korzysta¢

7 narzedzi zwiazanych z Al. Obecnie
wykorzystujemy sztuczna inteligencie

w analizach inwestycyjnych, cho¢ ostateczne
decyzje s zawsze podejmowane przez
naszych pracownikow. Lokalnie pracujemy nad
rozwijaniem aplikacji, ktdre beda wykorzystywaty
nasze wewngtrzne chatboty, ktére z czasem
ucza sie coraz lepiej. Beda one nowa forma
helpdeskéw, sugerujac rozwiazania podczas
napotkanych problemow.

JAK WIDZI PANI PRZYSZLOSC 0BSZARU IT
W FINANSACH?

Dzi$ przewaga konkurencyjna w sektorze
finansowym jest $cisle powigzana z technologia
dostepna w organizacji. Kazdy nowy produkt czy

rozwigzanie zaleza od wsparcia technologicznego.

Poniewaz banki i inne instytucje finansowe sg
w bliskiej wspétpracy z IT, rola technologii tylko
wzrosnie. Dziatania w kierunku automatyzacjj,
wirtualizacji i rozwigzan chmurowych stanowia
przysztosc sektora finansowego. Narzedzia Al
moga pomac obnizy¢ koszty, a firmy, ktore nie
zdecyduia sie na inwestycje w te technologie,
moga na tym stracic.

W ZYCIU WIELE ZALEZY 0D TEGO, ILE
Z SIEBIE DAJEMY, ALE Z DRUGIE) STRONY,
JAK WYKORZYSTAMY POJAWIAJACE SIE SZANSE.

www.KarierawFinansach.pl
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CZYOD EZASU’STUDIﬂW WIEDZIAEA PANI, Z CZYM
CHCE ZWIAZAC SWOJA PRZYSZEOSC ZAWODOWA?

Studiowatam finanse i bankowos¢

na Uniwersytecie Ekonomicznym. Juz na tym
etapie bytam zdecydowana zwiazac swoja
przysztos$é z dziedzing finansow. Aktywnie
interesowatam sig mozliwoscia odbycia stazu
oraz innymi formami poszerzania wiedzy
uzyskanej na studiach. W tamtym czasie
szalenie interesujaca wydawata mi sig praca
w jednostkach samorzadowych, dlatego
migdzy innymi w nich zdobywatam pierwsze
doswiadczenia. Momentem zwrotnym okazat
sie jednak staz w zespole podatkowym w jednej
z firm Wielkiej Czworki, ktory rozpoczetam

po czwartym roku studiow.

JAK WYGLADAL ROZWO) KARIERY PO ODBYTYCH
STAZACH? BYLA PANI JESZCZE BARDZO MEODA
0S0BA.

Po odbyciu stazu od razu zaproponowano

mi prace w zespole podatkowym, ktory
specjalizowat sig we wsparciu gtownie
azjatyckich przedsiebiorcéw otwierajacych firmy
w specjainych strefach ekonomicznych w Polsce.
Przyjetam te oferte - prace taczytam ze studiami
dziennymi. Nie czutam stresu, a podesztam do tej
sytuacii z otwartg gtowa, gotowa zdobywac nowe
doswiadczenia.

Praca w konsultingu pomogta mi naby¢ standardy
zawodowe. Byta Swietnym i naprawde ciekawym
startem. Miatam styczno$¢ z bardzo zdolnymi
ludzmi oraz wielkimi przedsigbiorstwami
dziatajgcymi w r6znych branzach, z ktorymi
komunikowatam sie w znacznej mierze w jezyku
angielskim. W pracy w doradztwie podatkowym
najbardziej interesowat mnie jednak kontakt

z klientem, szczegolnie w obszarze wsparcia
decyzji biznesowych w oparciu o analize danych
i wyliczanie podatkow.

Po pewnym czasie podjetam decyzje

o przeniesieniu sig do firmy jednego z klientow.
W ciggu roku stworzytam zespot podatkowy,
ktory wspierat procesy zgodno$ci podatkowej nie
tylko w Polsce, ale we wszystkich europejskich
spotkach z grupy znajdujacych sie we wspolnym
tancuchu dostaw.

ZDOBYWALA PANI ROWNIEZ DOSWIADCZENIE
W BANKOWOSCI?

Po kilku latach stwierdzitam, ze nadszedt czas
na zmiany - zaproponowano mi udziat

dwdch bankow. Przyjetam oferte, taczac ja
jeszcze z wezesnigjszym stanowiskiem, co
dawato mi wéwczas poczucie bezpieczenstwa.
Kiedy projekt sie skonczyt, zrozumiatam,

76 bankowos¢ naprawde mi sie podoba -
zdecydowatam sie na rozpoczecie pracy

w kolejnej instytucji bankowej na stanowisku
tax menadzerki. Po roku pracy awansowatam
na pozycje dyrektorki departamentu
rachunkowosci i zostatam gtéwna ksiegowa.
W tej roli spedzitam kolejne piec lat.

To wtasnie wtedy, patrzac na mgj rozwoj,
nauczytam sie najwiecej.

DLACZEGO ZDECYDOWALA SIE PANI NA PRACE
W SMITH & NEPHEW?

Postanowitam wyj$¢ ze swojej strefy komfortu
i dac sobie szanse na odnalezienie sie w nowym
trendzie, ktdre kreowaty powstajace na rynku
centra ustug wspolnych. Dotaczytam do Smith
& Nephew poczatkowo jako gtéwna ksiegowa,

a pozniej prokurentka spotki.

Dzieki tej pracy udato mi sig odczarowac wiele
swoich ograniczen i przesadow, ktdre zostaty

mi narzucone wezesniej, cho¢ wiazato sie to ze
Znaczng zmiana sposobu myslenia wynikajacego
z doswiadczenia w tradycyjnych organizacjach.
Po pewnym czasie zaczetam odnajdowac sie

w firmie, dostrzegajac przy tym, jaka warto$é
wnosi do niej moja praca. Najpierw zmienitam
role na szefowa zespotu ksiegowego dla regionu
Europy i Srodkowo-Wschodniej Afryki. W ostatnim
czasie przesztam natomiast do kontrolingu

i zespotdw w EMEA FPGA - juz w roli dyrektorki.

AKTUALNIE PEENI PANI FUNKCJE DYREKTORKI.
NA CZYM SKUPIAJA SIE PANI CODZIENNE
0BOWIAZKI?

Moje obowigzki mieszczg sig w dwoch
ptaszczyznach. Pierwsza z nich dotyczy
tworzenia optymalnego $rodowiska i narzedzi
dla analitykéw, ktorzy wspieraja dyrektoréw
finansowych w poszczegdlnych krajach

w regionie EMEA. Dbam o to, by te osoby mogty
pracowac w jak najbardziej efektywny sposob
poprzez zabezpieczenie sprawnego obiegu
informacji, wsparcie w rozwigzywaniu probleméw
oraz poszukiwanie synergii miedzy zespotami.
Druga natomiast polega na wsparciu EMEA CFO
w zarzadzaniu wynikami regionu.

Sama funkcja dyrektorki, ktdra petnie, nie jest
jednak taka, z jaka pewnie kojarzy ja wiekszost
0s6b - w przypadku Smith & Nephew poziom
zrozumienia procesow nie jest odwrotny do
wysokosci stanowiska w hierarchii. Zawsze,

gdy podejmuje dziatania w nowej roli, wiec
réwniez w tym przypadku, staram sie spedzié
odpowiednio duzo czasu z zespotem, z ktérym
bede wspatpracowata. W ten sposéb moge lepiej
zrozumiec, czym zajmuije sie dany pracownik,

a dzieki temu lepiej poznac swoja prace.
Zachecam osoby w zespole do dzielenia sie
swoimi pomystami, dajac im przy tym przestrzen
do rozwoju i uSwiadomienia sobie, ze maja wptyw
na to, co rohig.

CZY TECHNOLOGIA ODGRYWA DUZA ROLE W PANI
PRACY?

Automatyzacjom realizowanym za pomoca
dostepnej technologii zawdzieczamy stworzenie
regionalnych i globalnych rdl. Smith &

Nephew korzysta w mojej ocenie z czotowych
rozwigzan dostepnych dla branzy. Odnosi sie

to do systemdw zwigzanych z ksiggowoscia,
zbieraniem danych i ich przetwarzaniem oraz
sposobem integracii systemow miedzy soba.

WYSOKI POZIOM AUTOMATYZAC)I NIE UMNIEJSZA
ROLI CZEOWIEKA?

Mam wrazenig, ze istniejg rozwigzania
pozwalajace na optymalne wykorzystanie
potencjatu ludzkiego i technicznego. Dzigki
ludzkiej kreatywnog$ci i wyobrazni potrafimy
zaprojektowac procesy oraz sprawdzié

ich efektywnos$¢, przetwarzanie danych
pozostawiajac po stronie technologii. Wielokrotnie
nasi specjalisci wskazuja pewne braki w procesie,
ktore potem udaje sig wypetnic z pomoca
rozwiazan technologicznych. Nie chodzi o rzeczy,
ktore sg dostrzegalne z perspektywy jednego
kraju czy pojedynczej spotki, ale sa to kwestie
widoczne w ujgciu regionalnym i globalnym.

PORTRETY

Bazy sq juz tak duze, ze niemozliwym bytoby
przetworzenie ich przez cztowieka. Wazne
jest, by zatrudniane przez nasza spotke osoby
wnosity do niej swoje doSwiadczenie, ale takze
umiejetnosc rozwigzywania problemow i pracy
w zmiennym Srodowisku.

ZACHECAM MOICH WSPOLPRACOWNIKOW DO
DZIELENIA SIE SWOIMI POMYSEAMI, DAJAC IM PRZY
TYM PRZESTRZEN DO ROZWOJU | USWIADOMIENIA
SOBIE, ZE MAJA WPLYW NA TO, CO ROBIA.

w projekeie, ktory polegat na potaczeniu

Oz

czytaj wiecej
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WYKSZTAECENIE:
finanse i rachunkowos$¢ w SGH

ZAINTERESOWANIA:
kino i jazda na rowerze

JAK ROZPOCZELA SIE TWOJA KARIERA
ZAWODOWA?

Do EY dotaczytam jeszcze podczas studiow

w ramach programu, ktéry byt organizowany
wspélnie z moja uczelnia, czyli SGH, oraz

ACCA. Cata moja dotychczasowa kariera byta
realizowana wewnatrz EY, lecz w tym czasie
zmieniatam specyfike swoich zajec. Zaczetam

od audytu finansowego, gdzie zajmowatam

sie badaniem sprawozdan finansowych oraz
wsparciem spotek podczas wehodzenia

na gietde. Nastepnie realizowatam rozne projekty
doradcze dla podmiotow z sektora ustug
finansowych. Gdy na polskim rynku bankowym
trwata wzmozona konsolidacja, z ogromna checia
angazowatam sie w te projekty. Tym samym
rozpoczetam swoja prawdziwg przygode, ktora
polegata na zdobywaniu kompetencji w obszarze
doradztwa transakcyjnego.

ZCZYMWIAZE SIE TWOJA AKTUALNA ROLA W EY?

Teraz zajmuije sig zardwno doradztwem
transakeyjnym, jak i doradztwem strategicznym
dla podmiotéw z sektora finansowego. To

drugie jest dla mnie kolejnym naturalnym
sposobem na wykorzystywanie bazy wiedzy,
ktorg zdobywatam przez 15 lat mojej kariery,
poruszajac sig przez szerokie spektrum tematow
kluczowych dla rozwoju spétek. Od poczatku
kariery pracowatam wyfacznie dla sektora ustug
finansowych - gtéwnie dla bankow, zaktaddw
ubezpieczen

i dla catych zwiazanych z nimi ekosystemow.
Dzi$ skupiam sie na doradzaniu duzym
instytucjom w przeprowadzaniu projektow
transakeyjnych i transformacyjnych, ale tez
podczas realizacii dziatan strategicznych. Prosciej
- pomagam firmom przy rozwoju nieorganicznym,
czyli np. podczas przejec spotek, oraz przy
rozwoju w ramach transformacji ich hiznesu, we
wdrazaniu nowych kierunkdw strategicznych

i w optymalizagj.

CZY 0DCZUWASZ, ZE PRACUJESZ W GLOBALNE)
ORGANIZAC)I?

Zwiaszcza w sektorze ustug finansowych

jest to bardzo odczuwalne, bo nasi klienci to
migdzynarodowe firmy. Dlatego wspotpracujemy
z kolegami i kolezankami z innych biur, nie

tylko z Europy, ale tez z innych kontynentdw,
jednoczesnie tworzac zgrane zespoty.

( Poznaj mojego pracodawce s. 96 W

/ jednej strony organizacja jest globalna- mam
dostep do wielu narzedzi, rozwiazan i wiedzy

7 catego $wiata - z drugiej ludzie, ktorzy

pracujg w EY, nie tworza barier. Podczas pracy

z 0sobami, ktdre na co dzien mieszkaja w Chile
albo w Nowym Jorku, nie odczuwam dzielacego
nas dystansu i roznic, ktérych nie datoby sie
przeskoczy¢ i ktore mogtyby zaburzag realizacje
naszych zadan.

CZY ZDRADZISZ SWO) PRZEPIS NA BYCIE DOBRA
LIDERKA?

Jako liderka zespotu strategiczno-
-transakeyjnego staram sie by¢ blisko osab, ktére
go tworz. To pozwala mi zar6wno rozumiec

ich wyzwania i priorytety, jak i w odpowiedni
sposoh wspierac ich rozwaj zawodowy. Petnig

tez funkcje People Partnera dla catego zespotu
doradztwa strategicznego i transakcyjnego w EY.
Odpowiadam miedzy innymi za wspéttworzenie

i wdrazanie strategii EY w obszarze zarzadzania
talentami. W ostatnim czasie duzo czasu i wysitku
poswiecam na temat well-beingu naszego
zespotu, czyli efektywnego zadbania o dobrostan
pracownikow.

Zespoty w EY tworza ludzie, ktdrzy sg niezwykle
inteligentni, bardzo pracowici i odpowiedzialni.
Wraz z firma daze do tego, Zehy pomagacé

im znalezé réwnowage pomiedzy praca,

a odpoczynkiem - spedzajac czas z rodzina,
przyjaciotmi, realizujac pasje.

JAK' W SWOJE) PRACY WYKORZYSTUJESZ
TECHNOLOGIE?

Technologia jest nieodtgcznym elementem mojej
pracy. Szczeging role petni w zakresie wsparcia
operacyjnego. 0soby pracujace w tym obszarze
korzystaja z narzedzi, ktore pomagajg w analizie
danych, ich obrobce i pozniejszym raportowaniu
dlia klienta. W doradztwie transakcyjnym

i strategicznym s3 jednak elementy, ktore trudno
wedtug mnie zastapic technologig i nie wiem, czy
w przysztosci bedzie to w ogdle mozliwe. Jednym
Z nich jest dostarczanie spersonalizowanej
porady i rekomendacii, ktrych oczekujg od nas
klienci.

0 ile uwazam, ze w warstwie analizy techniczngj
mozna korzystac z pomocy réznych narzedzi,

0 tyle wyciaganie wnioskow i przygotowanie

na ich podstawie rekomendaciji, ktdre sg

dostosowane do danej sytuacji, sa zadaniem
doradcow. Jezeli kazda firma uzywataby tego
samego narzedzia Al, np. ChatGPT, ostatecznie
wszystkie produkty bytyby niemal identyczne.

€0, WEDLUG CIEBIE, DECYDUJE DZIS 0 SUKCESIE
ORGANIZAC)I?

Aktualnie za przewage konkurencyjna firm
odpowiadaja twdrczy pracownicy, ktdrzy
charakteryzuj sie kreatywnoscia w realizacji
swoich zadan. Kazda osoba pracujaca

w organizacii, specjalizujac sie w jakims obszarze,
rozmawia z klientami branzowymi i szuka
praktycznych rozwigzan.

CZY W TWOIM ZESPOLE JEST MIEJSCE DLA 0SOB
NIENEUROTYPOWYCH?

EY na przetomie 2019-2020 roku otworzyt
dedykowane Centrum Neuroréznorodnosci.

W ramach niego zostato przeszkolonych
kilkadziesiat pracownikow. Z mysla o osobach
neurordznorodnych EY stworzyt specjalng Sciezke
rekrutacyjna. Dostrzegamy specyfike roznych
o0sobowosci, majac przekonanie, ze standardowa
$ciezka rekrutacyjna momentami mogtaby
uniemozliwic niektorym przejscie do kolejnego
etapu.

Mysle, ze otwarcie Centrum Neurordznorodnosci
i pierwsze zatrudnione 0soby to krok ku waznej
zmianie. Stawiamy nacisk na réznorodnosc
zespotow i uwazamy to za nasz atut, ktory jest
takze doceniany przez klientow. Sprawia to,

Ze pracownicy maja mozliwo$c ujecia biznesu
bardziej holistycznie, z roznych perspektyw.

To jednoczesnie przektada sie na sukcesy
przedsiebiorstwa.

Dzieki wiaczaniu w szeregi EY 0sob
neuroréznorodnych firma zyskuie talenty,

ktore w rozny sposch patrza na Swiat.
Jednoczesnie zdaje sobie sprawe, ze wsrad

nas sg osoby nieneurotypowe, ktore nie s
formalnie zdiagnozowane lub nie czuja potrzeby
komunikowania tego szerzej. Dlatego wraz z
firma daze do tego, by budowac réznorodne
zespoty sktadajgce sie z szerokiego zestawu
osobowosci i kompetencii.

UWAZAM, ZE SIEA NETWORKINGU - SIEA
RELACJI - TO W DZISIEJSZYCH CZASACH JEDNA
ZNAJWIEKSZYCH WARTOSCI, KTORE POMAGAJA

ROZWIJAC BIZNES.

www.KarierawFinansach.pl
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W BARRY CALLEBAUT
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WYKSZTALCENIE:
absolwent finanséw

i rachunkowosci

na Uniwersytecie kddzkim

ZAINTERESOWANIA:
gorskie wedrowki, literatura
postapokaliptyczna i science
fiction, dobre kino

DLACZEGO ZDECYDOWAL SIE PAN NA PRACE
W BRANZY FINANSOWEJ?

Miatem dos¢ nieszablonowy start kariery.
Podjatem studia dopiero w wieku 27 lat,
spedzajac wezesniej ponad 5 lat za granica

i pracujac fizycznie. Po powracie do kraju
zaczatem studiowac filologie angielska.

W miedzyczasie pojawita sie opcja pracy

w wigkszej korporacji, czyli tam, gdzie moje
umiejetnosci jezykowe znalazty zastosowanie.
Okazato sie jednak, ze to nie jedyne kompetencie,
ktore moge wykorzystaé w mojej karierze
zawodowej. Dlatego tez postanowitem skonczyé
studia magisterskie juz na kierunku finanséw

i rachunkowosci. Uwazam, ze w kazdym wieku
mozna zaczat co$ nowego - zupetnie od podstaw
- redefiniujac swoje wezesnigjsze oczekiwania

i Zamiary.

CO, PANA ZDANIEM, MIALO NAJWIEKSZY WPEYW
NA PRZEBIEG PANA KARIERY?

Moja praca skupiata sie na obszarze finansow,

ale migrowatem do réznych dziatéw i dzieki temu
poznawatem zaleznosci migdzy poszczegolnymi
czesciami organizacii. W zespole operacyjnym
wykazywatem sie duza proaktywnoscia -
przyjmowatem obowiazki nieformalnego lidera
procesu. Nie robitem tego z potrzeby pokazania
swoich zdolnosci, a naturalnie zalezato mi na tym,
by zadania i aktywnosci byty wykonane jak
najlepiej, wigc bytem w nie bardzo zaangazowany.
To zostato zauwazone przez przetozonych.
Jestem im wdzieczny za zaufanie, za to, ze we
mnie uwierzyli i pokierowali moj rozwdj, oferujac
bardziej zdefiniowana role liderska. Dzi$ stoje

na czele zespotu order to cash.

NA COZWRACA PAN NAJWIEKSZA UWAGE
PODCZAS ZARZADZANIA ZESPOXEM?

/ procesowego i operacyjnego punktu widzenia
najistotniejsze jest odpowiednie roztozenie
obowigzkow oraz zarzadzanie wiedza
pracownikow tak, aby skutecznie mozna byto
zastapi¢ ich podczas nieobecnosci. Zespot
buduje jednak ze swego rodzaju pasja - opieram
sie 0 wzajemny szacunek i zaufanie. Nie chee,
by ktokolwiek czut sig wytaczony, lecz kazdy
miat prawo gtosu. Wedtug mnie takie podejscie
stuzy wszystkim i pozwala sie ksztattowac.
Widac to po wysokiej retencji pracownikow

( Poznaj mojego pracodawce s. 89 W

OBECNIE LIDER MUSI WYKAZYWAG SIE DUZA
INTELIGENCJA EMOCJONALNA | EMPATIA.

w zespole. Wazna jest dla mnie otwartosé

oparta na szczero$ci. To pozwala na szybka
reakcje i mozliwosc podjecia dobrych decyzji.
Zalezy mina tym, by pracownicy informowali
mnie, jesli co$ nie dziata tak, jak powinno.
Jestem po to, by przeanalizowac istote danego
problemu, wyciagnac wnioski | wprowadzic akcje
naprawcze. Cenig zaangazowanie, kreatywnosct

i spontaniczno$¢ we wzajemnym wsparciu.

JAKI, WEDEUG PANA, POWINIEN BYC
WSPOLCZESNY LIDER?

Skonczyt sig czas lidera, ktory wytacznie
zarzadza i rozdysponowuje obowigzki. Obecnie
lider musi wykazywac sie duza inteligencja
emocjonalna i empatia. To 0soba, ktdra dazy

do tego, by rozumie i wspierac swoich
pracownikow, a w konsekwencji prowadzic ich
rozw6j we wiasciwym kierunku. Oprocz tego,
zdolno$ci myslenia analitycznego pozwalajg
rozpoznawac istote problemaow, ktére pojawiaja
sie w codziennej pracy i przy wspotpracy z innymi
pomagaja odnajdywac odpowiednie rozwiazania.
Warto réwniez pamigtac, ze lider ma mozliwosé
ksztattowania kultury w swoim zespole.

CZY SA JAKIES SUKCESY, KTORYMI MOZE
POCHWALIC SIE PANA ZESPOL?

Jako zespot mamy za sobg szereg sukcesow.
Wdrozylismy nowy sposab skutecznego
zarzadzania otwartymi ptatnosciami. Wymagato
to przeanalizowania catego modelu cash

applications - ksiegowania wyciggow bankowych.

W zwigzku z tym, ze rozszerzyt sie zakres
obowiazkow zespotu i zwiekszyta sig jego
odpowiedzialnos¢ za alokacje tych otwartych
ptatnosci, byta potrzeba ich szczegotowego
monitorowania. Obecnie cate raportowanie
umozliwia jednoczesna prace wielu 0sob oraz
Sledzenie ich postepdw. Oprocz tego, dzigki
licznym zmianom i usprawnieniom, w ciggu
dwach lat skraciliSmy o potowe czas potrzebny
na zaksiegowanie wyciagow bankowych.

JAKA WIDZI PAN PRZYSZ£0SC 0BSZARU 02C
W FINANSACH?

Wraz z rozwojem cyfryzacji i postepujaca
automatyzacja zespoty operacyjne skupia sie
bardziej na aktywnosciach front office. Beda

w hlizszym kontakeie z klientami, co umozliwi im
prace nad ich satysfakcja, ale tez efektywnoscia
windykacji i budowaniem relacji. Z czasem
sztuczna inteligencja moze zostac wykorzystana
np. do catodobowej rejestracii i rozwigzywania
prostych reklamacii od klientow. Aktualnie te

prace wykonuja 0soby z dziatu obstugi klienta.
Podobnie z obszarami analizy finansowej - cze$¢
z aktywnosci bedzie mogta przejac Al. Widze
duze mozliwosci wsparcia procesow 02C przez
sztuczng inteligencje. Z pewnoscia nowoczesny
lider tego dziatu musi dobrze rozumie¢ biznes, ale
tez technologie. To musi iS¢ ze soba w parze.

CZY JAKIES SZCZEGOLNE CECHY | UMIEJETNOSCI
POMAGAJA PODCZAS PRACY W TEJ CZESCI
FIRMY?

Dociekliwosé i kwestionowanie status quo - to
umiejetnoci, ktorymi powinna cechowac

sie kazda osoba pracujaca w zespole
outsourcingowym. Otwarty umyst pozwala
szukac nowych, nieszablonowych rozwiazan.
Refleksja nad sposobem, w jaki wykonujemy
nasze zadania, moze by¢ asumptem do
wigkszego projektu, ktdry je usprawni. Tak
zmieniamy ksztatt naszych procesow. Wazne sg
rowniez drobiazgowos$¢ i skrupulatnosé, gdyz 02C
to obszar ksiegowosci. Niemniej proces daje duze
pole do popisu dla osab, ktore chetnie pracuja

w bliskich relacjach z ludzmi.

JAK BUDUJE SIE ZESPOLY W BARRY CALLEBAUT?

Wszystkich traktujemy réwno, kierujgc sie ideami
roznorodnosci | wigczania. Nie ma roznicy, czy
to zespotu dotacza osoba Swiezo po studiach,
osoba nieneurotypowa czy starsza. Wiemy,

e W pierwszych miesigcach pracy nie bedzie
sie wykazywata takim poziomem wydajnosci

i szybkoscig wykonywania zadan jak inni. Nalezy
wowczas zadbac o odpowiednig adaptacje do
nowego otoczenia. Seniorzy i seniorki to w duzej
mierze 0soby, ktdrym zalezy na stabilnym
zatrudnieniu. Mam przeswiadczenie, ze gdy tylko
poswiecimy im nieco wigcej czasu na samym
poczatku wdrazania sie do nowej roli, zostang
Znami na dtuzej.

Co wiecej, bardzo dobrze zarzadzamy wiedza

w naszym zespole. Dzigki temu mamy
dokumentacie, ktora regularnie aktualizujemy
aktora stuzy nam jako wsparcie dla nowo
zatrudnionych osoh. Nawet jezeli pracownik
bedzie musiat wykonac jakas nowg aktywno$e,
ma dostep do szczegotowych instrukgji.
Oczywiscie zawsze jest obok lider i koordynator
procesu.

www.KarierawFinansach.pl
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WYKSZTALCENIE:

absolwentka matematyki

i psychologii na Uniwersytecie
Warszawskim, doktorat (PhD)
zinformatyki w Polskiej Akademii

Nauk

ZAINTERESOWANIA:
wedrowki gorskie, jazda
na nartach, ptywanie

i morsowanie

CO INTERESOWAKO CIE W CZASACH STUDIOW?
JAK WSPOMINASZ TEN CZAS?

Studia wspominam bardzo pozytywnie,

amoje zainteresowania w tym czasie byty
dosc¢ roznorodne. Z jednej strony bardzo dobrze
odnajdowatam sie w matematyce,

W czym pomagata mi umiejetnosc analitycznego
myslenia. Z drugiej - zawsze ciekawity mnie
relacje miedzyludzkie, dynamika zachowan,
kultura i jezyki. To spowodowato, ze podjetam
studia miedzywydziatowe na Uniwersytecie
Warszawskim, decydujac sig na matematyke

i psychologie. W ten sposab szukatam swojego
docelowego kierunku rozwoju.

Pod koniec studiow magisterskich, z polecenia
jednej z wyktadowczyn, trafitam do zespotu
zaawansowanych analiz w firmie, ktdra
zajmowata sie badaniami rynku. Odnalaztam
sie w temacie modelowania danych, bo gczyt
oba interesujace mnie obszary - wykorzystywat
matematyke do opisu otaczajacej nas
rzeczywistosci. Doktorat realizowatam juz w
zakresie tak zwanej zaawansowanej analizy
danych, co pdzniej zaczeto by¢ popularnie
nazywane machine learningiem.

JAKI POTENCJAE, WEDLUG CIEBIE, MAJA DANE?

Dane s3 dla mnie platforma do tego, zeby
wykorzystaé matematyke do lepszego
rozumienia $wiata. Dzi$ juz praktycznie wszyscy
zdajemy sobie sprawe, ze w danych zaszyty
jest ogrom informaciji. Technologia, ktora
dysponujemy, w coraz wiekszym zakresie
pozwala te dane przechowywac, przetwarzaé
i wydobywac z nich informacjg, ktéra w
danym momencie jest nam potrzebna. Modele
matematyczne przytozone do danych - czyli
to, co nazywamy machine learningiem, albo

teraz szerzej sztuczna inteligencia - pozwalaja
mozliwo$ci wykorzystania danych posunac o krok
dalej. Takie automatyzacje maja potencjat, zeby
odcigzyé nas z tego, co mato istotne, i pozwolic
skupic sie na tym, co wazne - zaréwno w zyciu
prywatnym, jak i w zawodowym.

KIEDY DOLACZYLAS DO EY? Z CZYM WIAZE SIE
TWWOJA OBECNA ROLA W FIRMIE?

Do EY dotgczytam w 2018 roku. Zbudowatam
zespot projektujacy i wdrazajacy rozwiazania
wykorzystujace dane i sztuczna inteligencie.
Poczatkowo byt to przede wszystkim zespot
wewnegtrzny - budowali$my rozwiazania
wspierajace procesy dostarczania ustug naszym
klientom. Z czasem nasze doswiadczenie

i kompetencie byty coraz bardziej poszukiwane i
doceniane na rynku. Zaczelismy uczestniczy¢ w
przygotowywaniu ofert i realizacji projektow dla
klientdw.

Bardzo doceniam nasze do$wiadczenie ptynace
z wewnetrznej transformacii, bo czgsto pomaga
ono lepiej zrozumie¢ wyzwania, przed ktorymi
stoja klienci. W dobie modeli generatywnych caty
czas wspieramy technologicznie wewnetrzne
inicjatywy, ale przede wszystkim koncentrujemy
sie na pracy z klientami i pomagamy im
efektywnie wykorzystaé mozliwosci, ktdre daja
dane i sztuczna inteligencja.

NA CO ZWRACASZ UWAGE PODCZAS
ZARZADZANIA ZESPOLEM?

Maj zespot tworza eksperci o rdznych
kompetencjach. Taki charakter grupy

wymaga zarzadzania poprzez kontekst, a nie
kontrole. Dzigki nakresleniu wizji i biezacemu
przekazywaniu kontekstu cztonkowie zespotu
moga wykorzystywac swojg ekspertyze i
kreatywnos¢ w realizacji zadan. Dawanie
odpowiedniej przestrzeni zwieksza ich poczucie
odpowiedzialnosci | w konsekwencji réwniez
satysfakcji, co jest dla mnie kluczowe.

Przy projektach gtownie dziatamy zespotowo

- jestesmy rdzni, mamy uzupetniajace sie
kompetencje i doswiadczenia, ale pracujemy
nad wspolnym celem. Wazne jest wiec dla mnie
to, aby zadbac o dobra i efektywna wspdtprace.
Kolejnym istotnym aspektem jest docenienie

- tak, zeby kazdy czut sie czescia tego, co
tworzymy, i miat poczucie wartosci swojej pracy.

STARAM SIE BYC PRZYKEADEM DLA MEODSZYCH DZIEWCZYN,
KTORE BUDUJA SWOJE SCIEZKI KARIERY W 0BSZARZE TECHNOLOGII.
W KAZDEJ Z NICH WIDZE KAWALEK SIEBIE.

( Poznaj mojego pracodawce s. 96 W

CO WIEC STANOWI ZRODLO TWOICH DECYZJI
BIZNESOWYCH?

Zrodtem i inspiracja do podejmowania dziatan
jest dla mnie synergia dwdch rzeczy - z jednej
strony sg to rozmowy z klientami, rozumienie
ich potrzeb, poznanie ich aspiracji i wymagan, z
drugiej podazanie za rozwojem technologicznym
i obserwacja ewoluujgcych mozliwosci. W pracy
tacze te dwie kwestie, dzigki czemu staram sig
trafnie odpowiadac na wyzwania stawiane przez
klientow i nie tylko.

W JAKI SPOSGB DZIALANIA TWOJEGO ZESPOLU
WPELYWAJA NA SUKCES ORGANIZACJI?

Jestesmy $wiadkami szczegolnych czasow -
teraz, bardziej niz kiedykolwiek, widzimy ogromne
zainteresowanie sztuczng inteligencia, ktora
wykorzystywana w odpowiedni sposab staje

sie narzedziem dajacym ogromne wsparcie

w biznesie.

Moj zespot dziata dwutorowo - z jednej strony
tworzymy transformacje wewnetrzng, z drugiej
pomagamy rozwijac sie naszym klientom.

WYTLUMACZ, JAKZ TWOJEJ PERSPKETYWY
WYGLADA BYCIE MAMA | PIASTOWANIE
WYSOKIEGO STANOWISKA W GLOBALNE) FIRMIE?

Nie jest to tatwe wyzwanie, bo wymaga duzo
energii i zaangazowania. W moim przypadku
obserwuje jednak taka zaleznosc, ze jedno
pomaga drugiemu. Praca pomaga mi w byciu
lepsza mama i zong, a z kolei dom pomaga

mi by¢ bardziej efektywna w pracy. Istotne

w tym wszystkim jest to, by odpowiednio
rozdysponowac swojg dostepnos¢ zaréwno dla
kolezanek

i kolegow w pracy oraz klientow, jak i dla rodziny
- tak, zeby osoby z obu tych przestrzeni czuty sie
wazne. Nalezy zdawac sobie sprawe z tego, ze na
obu frontach priorytety zmieniaja sie praktycznie
kazdego dnia i na biezaco trzeba podejmowac jak
najlepsze decyzje.

WEY angazuje sie takze we wszelkie inicjatywy
Zwiazane ze wspieraniem kobiet, zaréwno

te szkoleniowe, jak i mentoringowe. W
szczegolnosci staram sie by¢ przyktadem dla
miodszych dziewczyn, ktdre budujg swoje Sciezki
kariery w obszarze technologii. To osobiste
zaangazowanie, poniewaz w kazdej z nich widze
kawatek siebie.

www.KarierawFinansach.pl
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WYKSZTALCENIE:
absolwentka matematyki
i matematyki stosowanej
na Politechnice kodzkiej

ZAINTERESOWANIA:
sport - gtéwnie siatkowka, podrd

BUSINESS EXPERT
W ZESPOLE RISK MODELS & CALCULATIONS
W COMMERZBANK
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DANE W KAZDE) GALEZI BIZNESU SA NIEZBEDNE - NIE TYLKO NA POZIOMIE
RZECZYWISTYCH KALKULAC)I, ALE TAKZE ZARZADZANIA.

STUI]Il]WAgAﬁ MATEMATYKE. DLACZEGO WYBOR
PADL WEASNIE NA TEN KIERUNEK?

Moj kierunek studiow nie byt z gory zaplanowany,
amysl o wyborze matematyki pojawita sie

w liceum. Rozwigzywanie zadan matematycznych
przychodzito mi z fatwoscia i nauki Sciste byty mi
zawsze bliskie. W szkole Srednigj zrozumiatam,
ze tak naprawde matematyka jest wszedzie.
Biorac pod uwage to, ze przychodzi mi ona

Z fatwoscig i moze otworzy¢ wiele roznych
Sciezek zawodowych, postanowitam sprobowac
swoich sit. Matematyka na studiach to jednak
co$ zupetnie innego niz ta w szkole. Stanowito to
dla mnie swego rodzaju wyzwanie, ale na pewno
z perspektywy czasu nie zatuje tej decyzji.

Na drugim stopniu zajgtam sie matematyka
stosowang, ktora data mi troche wiecej
rzeczywistych zastosowan i mozliwo$é pracy

Z roznymi technologiami.

CZY JUZ BEDAC NA STUDIACH, WIEDZIAEAS, .
W JAKA STRONE BEDZIESZ CHCIALA PROWADZIC
SWO0JA KARIERE?

Zdawatam sobie sprawe, ze matematyka
finansowa mnie nie pasjonuje. Stad juz podczas
studiow planowatam pojs¢ w kierunku analizy
danych. Na trzecim roku jedna z prowadzacych
zajecia poinformowata mnie, ze Commerzbank
szuka studentéw do pracy w finansach. Mimo
mojej niecheci do matematyki finansowej
zdecydowatam sie ztozy¢ CV. Cheiatam

zdoby¢ doswiadczenie w branzy, w ktrej sie
ucze. Zostatam przyjeta do zespotu aplikacji
ratingowych, ktdre polegaja na prowadzeniu
wyliczen dla klienta okreslajgcych, jakie jest
prawdopodobienstwo jego upadku. Wowczas
poznatam od kuchni caty proces kredytowania,
co byto catkiem ciekawe. Wczesniej nie
zdawatam sobie sprawy, ze hankowos$¢ jest

az tak skomplikowana i ma tak wiele gatezi.
Mysle, ze zespdt, do ktorego dofaczytam, byt
dobrym poczatkiem mojej kariery.

JAK SIE ZMIENIALY TWOJE ROLE
W COMMERZBANK? CZYM ZAJMUJESZ SIE
OBECNIE?

Aktualnie jestem w zespole, ktory kalkuluje
aktywa wazone ryzykiem. Jest to niezbedne

do wyliczania wymogu kapitatowego banku.
Wyliczenia te s3 wykonywane gtéwnie w oparciu
o prawdopodobienstwo upadku klienta, ktorym
zajmowatam sig na poczatkowym stanowisku

w firmie. Zakres zadan zmieniat sie stopniowo,
zespot zmienitam mnigj wiecej po roku, gtownie

ze wzgledu na to, ze cheiatam podazac w strong
analizy danych.

W zespole aplikacyjnym troche wiecej
pracowatam z klientem, gdyz te narzedzia

sq obstugiwane przez 0soby pracujace

w placéwkach udzielajacych kredytow. W tym
czasie odczarowatam troche matematyke
finansowa, traktujac moje zadania jako
swego rodzaju wyzwanie i jednoczesnie nowe
doswiadczenie.

W obecnym zespole, ktdry tworzg zaréwno
programisci, jak i eksperci biznesowi, pracujemy
gtownie nad jednym z wigkszych silnikéw
obliczeniowych w naszym banku. Petnig w nim
role ekspertki biznesowej i zajmuije Sie pisaniem
specyfikacji dla programistow, aby mogli
wdrazac rozwigzania do naszych systemow
informatycznych.

CZY TWOJA PRACA SPRAWIA CI SATYSFAKCIE?

Lubig zaréwno zmienne Srodowisko regulaci
bankowych, jak i to, ze ich wptyw na wymogi
kapitatowe jest niustannie monitorowany.
Wymaga to ode mnie ciggte] aktualizacii
wiedzy i pielegnowania umiejetnosci
interpretowania zmian, ktdre sq wprowadzane.
W tym obszarze nie ma migjsca na stagnacie,
bo catosc jest niczym zywy organizm. Ta
mozliwos¢ faczenia biznesowej wiedzy

z koniecznoscia przygotowania specyfikacii

do silnika obliczeniowego jest na pewno
wymagajaca i interdyscyplinarna, ale ogromnie
satysfakcjonujaca.

JAKIE UMIEJETN[IEGI POMAGAJA CI W BUDOWANIU
FUNKCJONALNOSCI SYSTEMOW?

Na studiach nauczytam sie ustrukturyzowanego
podejscia do problemu. Gdy przeprowadzatam
dowody matematyczne, musiatam poczynic
odpowiednie zatozenia i rozwazy¢ wszystkie
mozliwe przypadki. Te umiejgtnosci
wykorzystuje w pracy z architektura systeméw
informatycznych. Wptywaja one bezposrednio
na finanse banku, wigc nie moga mie¢ zadnych
uk.

SZTUCZNA INTELIGENCJA | PROCESY BANKOWE.
CZY ONE WZAJEMNIE SIE WYKLUCZAJA?

Srodowisko bankowe jest bardzo uregulowane,
a wszelkie zmiany wprowadzane sa Stopniowo.
Wydaje mi sie, ze potrzebuie jeszcze troche
czasu, zeby z petnym bezpieczenstwem

i przy najlepszym wykorzystaniu mozliwosci
wprowadzi¢ narzedzia Al do swoich dziatan.
Wazne sa dwie kwestie: wrazliwos¢ danych

i specyfika transakcji, ktora wigze sie

7 trudnoscia stworzenia reprezentatywnej bazy
danych.

CZYLI JEDNAK PRACA ANALITYKOW JEST
NIEZBEDNA W TYM SRODOWISKU?

W naszym zespole mamy takie sytuacie,

w ktérych musimy aktywa wazone ryzykiem
obliczy¢ manualnie - z uzyciem odpowiednich
formut, ze zmianami danych wejciowych. Jest
to spowodowane gtéwnie tym, ze powstat jakis
btad, najprawdopodobniej ludzki, ktory to wtasnie
cztowiek musi rozwigzac. Do wykonania takich
obliczen i weryfikacji potrzebna jest specyficzna
wiedza o klientach i potrzebie ich holistycznego
traktowania. Wedtug mnie tego nie da sie
zastapié sztuczna inteligencja.

DANE W SWIECIE BIZNESOWYM - CZYM SA
DZISIA)?

Wydaje mi sie, ze w tym momencie s3
nieodzowng czescia hiznesu. To, ile informacii
mozna z nich wyciggnac, jest niesamowite.

Na podstawie danych organizacja moze tworzy¢
swojg strategie na przyszte lata i decydowac,

w co warto inwestowac, a w co nie. Dzigki nim
mozemy poznawac aktualne trendy na rynku

i okreslac pozycjg instytucji na tle innych
bankow w Europie. Dzi$ bez danych niestety nie
wiadomo, jak planowat przysztos¢. Pomagaja one
rowniez we wszelkiego rodzaju optymalizacjach
procesow, ktore pozwalajg niwelowac koszty.
Dane sg niezbedne w kazdej gatezi biznesu - nie
tylko na poziomie rzeczywistych kalkulacji, ale
takze zarzadzania.

ZJAKIMIWYZWANIAMI WIAZE SIE TWOJA PRACA
NA CO DZIEN?

Najwazniejszym i najwigkszym wyzwaniem na
moim stanowisku jest zestawienie regulacji
bankowych z architektura silnika obliczeniowego.
Zdolno$¢ interpretacii tych regulacii to jedno,

a umiejgtnosé wprowadzenia tych zmian do
istnigjacej juz struktury, to drugie. Wazne jest
rowniez niezamykanie sie na inne mozliwe
rozwiazania, gdy te aktualne dziataja dobrze.

W celu uproszczenia i optymalizacii procesow
trzeba jednak co$ zmienic. Konieczna w mojej
pracy jest wiec otwarta gfowa i Swieze podejscie
do sytuacji.

www.KarierawFinansach.pl

PORTRETY

czytaj wiecej

37



WYKSZTALCENIE:

doktor nauk humanistycznych
(Uniwersytet im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu),
magister archeologii (Uniwersytet
Jagiellonski w Krakowie)

ZAINTERESOWANIA:

czfonek Ochotniczej Strazy
Pozarnej w Cieszynie-Mnisztwie;
astronomia i eksploracja kosmosu;
historia Ksiestwa Cieszynskiego

SENIOR SUSTAINABILITY MANAGER
W FRANKLIN TEMPLETON
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JAK WSPOMINASZ CZAS STUDIOW?

7 wyksztatcenia i pasji jestem archeologiem.

0d czas6w studiow licencjackich jezdzitem

na badania do Kambodzy, miatem tez mozliwos¢
studiowania w Wielkiej Brytanii. Niemnie]
ostatecznie zdecydowatem sie na Poznar.
Przesadzita o tym wiedza ekspercka promotora,
ktory petnit wazna role w mojej karierze
naukowej.

CZYM INTERESOWALES SIE W TYM CZASIE?

Wowczas wazng kwestig byta dla mnie interakcja
miedzy cztowiekiem a Srodowiskiem. Praca
magisterska i badania, ktore prowadzitem

pod okiem ekspertow z australijskiej misji
archeologicznej, dotyczyty upadku cywilizacji

w Kambodzy. Jako badacza interesowaty mnie
jego przyczyny - dlaczego po rozwinigtym
spoteczenstwie nie ma juz $ladu. Wowczas
analizowatem dane teledetekcyjne, czyli zdjgcia
lotnicze i satelitarne. Okazato sie, ze istotng
przestanka, ktora zadecydowata o upadku
gospodarczych podstaw tej spotecznosci, byt
problem zwigzany z systemem gospodarki
wodne.

NA JAKICH BADANIACH SKUPIALA SIE TWOJA
PRACA DOKTORSKA?

Zgtebiatem ciekawy temat, ktorym byty oazy

w Azji Centralnej znajdujace sie na terenie
wspotczesnych zachodnich Chin. Byto to

jedno z najsuchszych miejsc na Ziemi. Tam,

w Sinciangu, mumie powstawaty naturalnie - bez
jakigjkolwiek ingerencji cztowieka. To, co wpadto
w piach, nie gnito i przetrwato do dzi$ w bardzo
dobrym stanie. Mimo tak trudnych warunkow zyli
tam ludzie i w jaki$ spos6b organizowali sobie
cadziennosc. Niezwykle zainteresowato mnie, jak
to mogto wygladag.

Okazato sie, ze tamtejsza administracja zasobow
wodnych byta bardzo scentralizowana. By
przetrwac w tym klimacie, potrzebne byto
know-how potaczone ze standardami dobrego
zarzadzania. Wszyscy uczestnicy zycia
politycznego osiagneli pewien konsensus - migli
sformalizowany system zarzadzania woda.
Podobnych ustalen nie udato sie jednak znalezé
w przypadku Kambodzy i Gwczesnej cywilizacji
zamieszkujacej tamten obszar.

Na terenie Chin kazdy, od krola po rolnika,
wiedziat, ze wszyscy jada na tym samym wozku,
sq wigc zobowiazani do przestrzegania pewnych
standardow. Jakikolwiek okres niepokoju
politycznego mdgthy spowodowac, ze ten
newralgiczny system wodny bytby zagrozony,
tak jak to miato migjsce np. w Kambodzy. Tam,
czyli w Angkar, istniata mozliwo$¢ przesiedlenia

( Poznaj mojego pracodawce s. 97 w

sie na pobliskie tereny. Mieszkancy starozytnego
Sinciangu, zyjac na pustyni, nie mieli takiej opcji
-musieli znalez¢ odpowiednie rozwiazanie, ktére
byto dla nich swoistym by¢ albo nie byc.

JAK TRAFILES DO FRANKLIN TEMPLETON DO
0BSZARU ESG?

Skonczytem doktorat, jednak zdecydowatem,

Ze praca nauczyciela akademickiego nie

jest dla mnie. Chciatem mieé realny wptyw

na rzeczywistosé. Niezaprzeczalnie mamy
kryzys klimatyczny - naturalne procesy sg
wzmagane przez dziatalno$¢ cztowieka. Bedac
Swiadomym niekorzystnych zmian, ktére maja
miejsce, postanowitem nie siedziec z zatozonymi
rekami. Dzigki moim studiom pozyskatem
odpowiednia wiedze teoretyczna, ktdra moge
przeku¢ na co$ funkcjonalnego. Zdecydowatem
sie rozpoczac prace w obszarze sustainability,
czyli zréwnowazonego rozwoju. W 2021 roku, gdy
szukatem zatrudnienia w tej branzy, ofert byto
niewiele. Aplikowatem do dwach firm, z ktérych
jedna byt wtasnie Franklin Templeton.

NA CZYM SKUPIAJA SIE TWOJE OBOWIAZKI
WFIRMIE?

Najwazniejsza rola zespotu ESG we Franklin
Templeton Fixed Income jest dopilnowanie, by
pewne aspekty zwigzane ze zréwnowazonym
rozwojem byty brane pod uwage w polityce
inwestycyjnej. Musimy weryfikowac kazda
spotke, ktora fundusz ma w swoim portfelu
inwestycyjnym. Wartosci, ktore nas interesuja,
skupiaja sie miedzy innymi na emisji 02,

czyli oceniamy, czy firmy inwestuja w zielong
energie oraz czy zielone obligacje spetniaja
miedzynarodowe standardy. Sprawdzamy
takze profil spotek pod wzgledem zgodnosci

z polityka zréwnowazonego rozwoju funduszu

i wystawiamy rekomendacje dotyczace kupna,
sprzedazy badz rezygnacji. Ja w zespole
odpowiadam przede wszystkim za kwestie
budowania strategii na podstawie najnowszych
regulacii oraz za komunikacie z interesariuszami.

KT0 TWORZY ZESPOL ESG?

Nad zespotem, w ktérym pracuie, piecze
sprawuje David Zahn, ktéry jest Head of European
Fixed Income, natomiast sustainability to jego
konik. W ramach tych zainteresowan petni rolg
Head of Sustainable Investment. Aktualnie moj
zespot skfada sie z o$miu os6b. Wraz z Justyna
Tasic, takze Senior Managerka i doktorka

po Narodowym Uniwersytecie Singapuru,

w duzym stopniu odpowiadamy za realizowane
w nim dziatania - petnimy funkcjg koordynacyjna.
Zespot ESG we Franklin Templeton Fixed Income
wyroznia roznorodno$¢ wiedzy eksperckiej. Sa

w nim osoby po sustainability studies, archeologii
czy zajmujace Sie zielonymi obligacjami. Ostatnio
dotaczyty dwie kolejne, ktdre specjalizuja sie

w data science. Zaden z cztonkow zespotu nie
jest stricte finansista.

David zaprosit ekspertow z roznych dziedzin

i posadzit ich przy jednym stole z osobami
zarzadzajacymi funduszami, z ktdrymi Scisle
wspétpracujemy i mozemy tworzy¢ nigsamowite
rzeczy. Kazdy z zespotow inwestycyjnych

w firmie ma swoja autonomig, czyli podejmuje
decyzje, w co inwestuje i jak oraz kogo
zatrudnia. Jesli nasz zespot stwierdzi, ze czego$
nie kupujemy lub nie sprzedajemy, to jest to
ostateczne. Jestesmy bowiem cze$cia zespotu
zarzadzajacego. Nie mamy naciskow z gory, gdyz
jako specjalisci w swojej dziedzinie wiemy, co
sprawdzi sie najlepiej.

CZY ODNALAZLES SIE W DUZE) ORGANIZACJI? CO
ZADECYDOWALO 0 TWOIM SUKCESIE?

Moja wiedza ekspercka i umiejetnosci miekkie
sprawiaja, ze napedzam realizacje dziatan

w zespole ESG. Bycie naukowcem to jedno, ale
posiadanie kompetencji miekkich to drugie.
Przyktadem moze byé poréwnanie dwdch
postaci: Roberta Oppenheimera i Charlesa
Darwina. U tego drugiego teoria ewolucji
lezata 20 lat w szufladzie. Bliscy nieustannie
namawiali go do tego, by odwazyt sie upublicznic
swoje dociekania. Mozna wiec przypuszczac,
ze na miejscu Oppenheimera Darwin nie bytby
w stanie przekonac prezydenta Roosevelta do
stworzenia projektu Manhattan. Oppenheimer
byt natomiast zaréwno dobrym fizykiem, jak

i cechowat sie rozwinigtymi umiejetnosciami
migkkimi. Wiedziat, jak i z kim rozmawiac

0 sprawie, by ta doszta do skutku.

Dobrym przyktadem tego, ze dziat Franklin
Templeton Fixed Income to lider ESG na rynku,
jest fakt, ze nasze zréwnowazone fundusze
uwzgledniaty kwestie hior6znorodnosci duzo
wezesnigj, niz sugerowaty to wprowadzane
regulacie.

CHCIALEM MIEC REALNY WPEYW NA RZECZYWISTOSE,
SZCZEGOLNIE WIDZAC DZIS ZNACZNE ANALOGIE

DO PRZESZEYCH WYDARZEN, KTORE BADALEM

W TRAKCIE MOJE) KARIERY NAUKOWE).

www.KarierawFinansach.pl
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Kazda transakcja dokonywana przez klienta kartg osobista jest weryfikowana przez system zapohiegania oszustwom finansowym. Narzedzie to, przy uzyciu zestawu regut

i prognoz, klasyfikuje dang transakcje jako prawdziwg lub jako potencjalne przestepstwo. Jesli transakcja zostanie uznana za zagrozong przestgpstwem, system uruchamia
alert, odrzuca ja i blokuje odpowiednia karte. Efektywno$é dziatan prewencyjnych dla indywidualnych uzytkownikow kart kredytowych jest wysoka, ale skutkuje rowniez
wysoka liczba tzw. false positives, czyli prawdziwych transakcji zakwalifikowanych jako oszustwo finansowe, na ktére bank musi zareagowac. Co do zasady wiele z nich mozna
rozwigzac self-servicem, natomiast nie wszystkie. Wowczas zespot ds. oszustw recznie sprawdza kazdy przypadek poprzez kontakt z klientem, aby potwierdzié czy transakcja,

ktorej dotyczy alert, byta prawdziwa.

- Nlerty, ktdre nie zostaty obstuzone przez uzytkownikéw za pomoca SMS-6w, generuja zapytania klientow. Bank, jako instytucja zaufania publicznego, musi zajac sie kazdym
takim problemem, by mie¢ pewnos$c, ze dana transakcja na pewno nie byta przestepstwem. Z punktu widzenia obstugi | doSwiadczen klientow wazne jest, zeby karty dziatat
zatem czas reakcji jest bardzo istotny. Jezeli liczba fatszywych alertow jest oceniana jako zbyt wysoka, wiaze sie to rdwniez ze znacznymi kosztami dla organizacii. Problemem,
ktory stanowi niedoskonatosc tego systemu, jest odpowiednia kalibracja, ktéra nie mozna swobodnie zarzadzac, gdy bank pracuje na zewnetrznym narzedziu - ttumaczy Magda
Kotowska-Gawrylczyk, Plastics Fraud & Fraud CoE Optimisation Lead, Data & Analytics w NatWest.

CEL PROJEKTU

NatWest to najwigkszy bank w Wielkigj Brytanii, ktorego baza
klientow stanowi 19 milionéw uzytkownikow indywidualnych.
Liczha dziennie wykonywanych transakcji zaréwno na kartach
debetowych, jak i kredytowych jest ogromna. Stad decyzja,

by stworzy¢ model uczenia maszynowego, ktory skupi

swoje dziatanie stricte na generowanych alertach, czyli

na transakejach, ktore system zabezpieczajacy zaklasyfikowat
jako potencjalne przestepstwo finansowe.

Projekt NatWest skupia sie wokot kalibracji systemu
zapobiegania oszustwom finansowym przy uzyciu najnowszych
technologii. Rozwiazanie to mozna przyporzadkowac do narzedzi
zwigzanych ze sztuczng inteligencja, gdyz decyzyjnos¢ zostaje
oddana stworzonemu modelowi. Bedzie on wyrdzniat sposrad
wszystkich alertow transakcje, ktdre sg przestepstwem od
tych, ktdre nim nie sa.

Jezeli model uzna, ze jest to transakcja prawdziwa,
automatycznie zdejmie blokade z karty kredytowej

klienta i zamknie to zgtoszenie. W takiej sytuacii klient nie
bedzie wiedziat o mozliwym nigbezpieczenstwie, gdyz nie
otrzyma wiadomosci SMS, zanim ta informacia nie zostanie
zweryfikowana przez zaprojektowane w NatWest narzedzie.
Co wazne, jest to model, ktdry operuje w czasie rzeczywistym.

42 Kariera w Finansach i Bankowosci 2023/24
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ROLA TECHNOLOGII

W realizowanym projekcie technologia stanowi kregostup proponowanego
rozwigzania. Modele zwigzane z machine learning funkcjonuja w banku od

jakiegos czasu. Jest to jednak pierwszy model machine learningowy, ktory jest

tak $cisle zintegrowany z systemami bankowymi i jednoczesnie dziata w czasie
rzeczywistym, opierajac sie w petni o rozwigzania chmurowe w organizacii. Zakres
tego rozwigzania obejmuje zaréwno rozwoj danych i infrastruktury wspierajacej
model uczenia maszynowego, jak i jego integracie z procesami zespotu zarzadzania
0szustwami zwigzanymi z osobistymi kartami kredytowymi.

BEZPIECZENSTWO

Budowanie narzedzi w bankach, ktdre sg Scisle regulowane, wigze sie
7 koniecznoscig zapewnienia bezpieczenstwa dziatan.

- Musimy zapewnic, ze dane uzyte do modelu, sposoh jego tworzenia oraz zasady,
wedtug ktdrych bedzie monitorowany, s3 wystarczajace. NatWest narzucit sobie
duzo $cislejsze regulacie niz te, ktdre obecnie obowiazujg na rynku, poniewaz

Al Act dopiero bedzie obowiazywat. Przy$wieca nam misja banku, ktéra brzmi:
“helping peaple, families and businesses to thrive”. Zalezy nam na tym, zeby
obstuga klienta oraz zaufanie do rozwigzan dostarczanych naszym klientom byty
na absolutnie najwyzszym poziomie - mowi Magda Kotowska-Gawrylczyk.




DATA SCIENCE | MACHINE LEARNING STANOWI 0KOk0 50% GENEROWANEGO W RAMACH PROJEKTU
ROZWIAZANIA. W 50% PROJEKT OPIERA SIE NA WEASCIWYM POLACZENIU WSZYSTKICH
SYSTEMOW PLATNOSCIOWYCH, SYSTEMOW PROFILUJACYCH TRANSAKCIE | INTEGRAC)I POMIEDZY
NIMI. DZIEKI TEMU ZBUDOWANY MODEL JEST W STANIE KLASYFIKOWAC TRANSAKCJE W CZASIE
RZECZYWISTYM ORAZ AUTOMATYCZNIE ZAMYKAC KONKRETNE OPERACIE - ZDEJMOWAC BLOKADE
NA KARCIE KREDYTOWE) | NIE DOPUSZCZAG DO NIEPOTRZEBNEGO KONTAKTU Z UZYTKOWNIKIEM,
CZYLI DO WYSYLANIA NIEPOKOJACE) WIADOMOSCI SMS.

Magda Kotowska-Gawrylczyk, Plastics Fraud & Fraud CoE Optimisation Lead, Data & Analytics w NatWest

T I
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WYKORZYSTYWANE NARZEDZIA

Gitlab Python AWS SageMaker Amazon Web Services StreamSets Kafka
Tableau Snowflake CatBoost Apache Airflow PySpark Leankit
ETAPY WDRAZANIA ZAAWANSOWANEJ ANALITYKI
Q () () () 7N Q
-/ EN -/ -/
Fazat: Faza2: Faza3: Faza4: Faza5: Faza6:
Discovery Alfa Walidacja Beta Deployment Beta Utrzymanie Stop
Sprawdzenie, Eksperyment, czyli Budowa i walidacja Implementacja Utrzymanie Kazdy projekt
czy w projekcie proba dostarczenia pozwalaja ocenic, projektu w Srodowisku zaimplementowanego podlega regularnej E
jest potencjat Uproszczonego CZy proponowane produkcyjnym. rozwiazania ocenie, a nastepnie =
narozwiazanie rozwiazania rozwiazanie bedzie w $rodowisku podejmowana %
konkretnego problemu w celu zweryfikowania dziatato tak, jak produkcyjnym. jest decyzja co do
biznesowego. potencjalnych wynikow zaktadamy. W tej fazie zasadnosci jego
projektu. Wynikiem budujemy rozwigzanie, kontynuowania
fazy alfa jest decyzja, ktdre jest prawie i utrzymania.
czy kontynuujemy gotowe. Jestesmy Jezeli wdrozone
projekt, czy odrzucamy w stanie ocenic, rozwiazanie okazuje
pomyst. Ze zatozenia projektu sie juz niepotrzehne,
Zostang osiggniete. nastepuje jego
Przygotowujemy sig do wytaczenie.
przejscia ze Srodowiska
deweloperskiego
Petne wdrozenie modelu planowane jest na l testowegq
I 1 na produkcie.
koniec wrzesnia 2023 roku.
Ze wzgledu na poziom skomplikowania catego
projektu oraz jego istotny wptyw na klienta,
rozwiazanie jest implementowane fazami.
Model przechodzi weryfikacje poprawnosci
funkcjonowania wszystkich komponentéw oraz ZESPOX PROJEKTOWY
czy nie ma potrzeby wdrozenia dodatkowych
kontroli oprdcz tych, ktdre zostaty zafozone Solution Architect Data Modeler Data Engineers Data Scientists
na poziomie planowania projektu. Dzi$ model
operuje w czasie rzeczywistym, ale nie podejmuje
decyzii. NatWest zbiera dane, ktdre doktadnie Data Analysts DevOps Engineers MQ Engineer
analizuje, oraz sprawdza, czy czas reakcji, jak
rowniez poprawno$¢ klasyfikacji sa zgodne Serum Master Product Owner
z oczekiwaniami. Gdy bedzie pewnosc,
76 wszystko dziata wtasciwie, wdrozony
bedzie ostatni element projektu, czyli oddanie Project Lead
decyzyjnosci modelowi.
czytaj wiecej
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W dobie stale rozwijajacych sie technologii, ktére zmieniaja cate rynki oraz potrzeby i oczekiwania konsumentéw, zdolno$¢ do adaptacii decyduje o sukcesie
lub porazce organizacii. Kazda firma, ktdrej celem jest silna pozycja na rynku, musi umie¢ dostosowywac sie do dynamiki otaczajacego $wiata i chcie sie
zmieniac.

W zmiennej rzeczywistosci kluczowym czynnikiem jest czas reakcji. Aby skutecznie realizowac cele organizaci, funkcje wspierajace biznes - takie jak dziaty
finansowe - powinny dziata¢ sprawnie i szybko, dostarczajac nie tylko wyniki finansowe, ale i ich odpowiednia analize. W takim przypadku, majac na uwadze
homogeniczny proces finansowy, dobrze sprawdza sie model scentralizowany.

Nie inaczej dzieje sig w ABB, gdzie rowniez dostrzezano potrzebe zmiany. Obecnie organizacja jest w trakeie transformacji realizowanej w ramach globalnego
projektu Finance Transformation Program (FTP).

OPIS PROJEKTU: PRACE NAD PROJEKTEM:
Finance Transformation Program (FTP) w ABB jest najwigksza transformacja Transformacja w Grupie ABB to m.in. przejécie z ponad 30 lokalnych
finansowa w historii firmy. Projekt obejmuje 3 najwaznigjsze obszary ERP (ang. Enterprise Resources Planning) do jednego, wiarygodnego
organizacii (tzw. golden triangle): ludzie, procesy oraz technologie. Zrodfa informacji finansowych, ktorym bedzie SAP S/4HANA Central

Finance (CFIN).

Nadrzednym celem projektu transformacji finansowej w ABB jest
natychmiastowy, biezacy (tzw. real-time) dostep do wiarygodnych Pierwszym etapem tego procesu byta implementacja narzedzia do
i szczegdtowych informacii finansowych. W korcu sg one kluczem do zarzadzania danymi podstawowymi (master data), dotyczacymi
podejmowania decyzji biznesowych. Wglad w te dane pozwoli réwniez lepie] kwestii finansowych oraz dostawcdw i klientow
i szybciej komunikowa sig z inwestorami. Dzi§ szybki dostep do wysokie] - MDG (Master Data Governance). Wdrozenie samego systemu
jakosci informacii finansowych decyduje o realnej przewadze konkurencyjnej SAP S/4HANA Central Finance jest realizowane fazami w krajach.
na rynku. Transformacja pozwoli zminimalizowa¢ monotonna, manualng Pierwsze kraje zaczety operowac w nowym rodowisku w 2023 roku.

prace i umozliwi szyhsze ,zamykanie miesiaca” w ksiegowosci. Usprawni tez
raportowanie danych finansowych.

TECHNOLOGIA, NIE JEST SAMOISTNYM SYSTEMEM. JEJ SIkA WYNIKA Z NIEUSTANNEGO WSPARCIA

OBECNIE KLUCZOWYM PODEJSCIEM JEST TAKA WSPOEPRACA LUDZI | NOWOCZESNEJ TECHNOLOGII,
ABY TA JAK NAJLEPIE) NAM SLUZYLA. SZTUCZNA INTELIGENCJA, TAK JAK | KAZDA INNA
ZE STRONY CZEOWIEKA.

Marta Ptonka, 02C Delivery Manager
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DAZYMY DO TEGO, ABY ZAMKNIECIE MIESIACA WYGLADALO JAK KAZDY
INNY DZIEN, A INFORMACJE FINANSOWE BYLY DOSTEPNE DLA BIZNESU
W KAZDYM MOMENCIE.

Barttomiej Jabtoriski, R2R Delivery Manager

PRZYSZEOSC:

Wprowadzenie jednego systemu SAP S/4HANA Central Finance sprawi, ze pracownicy ABB beda mogli korzystaé z jednego zaufanego Zrodta informacii
finansowych niezaleznie od tego, w ktérej czesci geograficznej $wiata sie znajduja. Obok korzysci dla biznesu, ten zaawansowany program pozytywnie
wptynie rowniez na prace dziatu ksiegowosci.

Wdrozenie systemu pozwoli na stopniowe zastepowanie powtarzalnych i odtwdrczych zadan. Umozliwi to pracownikom objecie bardziej angazujgcych
intelektualnie funkcji kontrolnych oraz analityczno-doradczych. W ten sposcb dziaty finansow i ksiegowosci beda dostarczaty warto$é dodana dla
biznesu - analizujac zagregowane i ujednolicone dane, by na ich podstawie podejmowa istotne decyzje. Co wigcej, eliminujgc spietrzenie zadan

w procesie zamykania miesigca (month-end closing), nowy system korzystnie wptynie na utrzymanie odpowiedniej rownowagi miedzy zyciem
zawodowym i prywatnym.

FIN, SAP S/4HANA i automatyzacie to potezne narzedzia do analizy danych. Pracownicy musza by¢ biegli w analizie, wizualizacji oraz interpretacji
zZfozonych zestawdw danych, aby pomagag firmie wyciagac z nich sensowne wnioski.

Istotne jest, aby oswoié sie z nowa technologia, czuc sie komfortowo, korzystajac z niej, by¢ gotowym do nauki, podnoszenia kwalifikacii czy nawet
zmiany profilu.

Dziaty finansowe - zarowno =
L S
te w hubach, jak i w lokalnych, Daziaty IT - ktdrych wsparcie 2
krajowych organizacjach jest niezbedne, by rozwiazac %
finansowych, s bezposrednio problemy techniczne
zaangazowane w testowanie Zwigzane z implementacja
nowych narzedzii systemow. nowego systemu.
ZESPOL PROJEKTOWY:
/e wzgledu na to, ze transformacja \
obejmuje obszary technologii, procesow,
ale i organizacji pracy, w poszczegdine
zadania zaangazowanych jest wiele Project Management Office (PMO) -
Dziat HR - zajmuje sie lokalnych dziatéw. koordynuje wysitki pozostatych dziatow
kwestiami pracowniczymi. i wspiera realizacie projektu poprzez

monitorowanie i kontrolowanie postepu
oraz zapewnienie ptynnego przeptywu
informacji.

Dziat komunikacji - dba o

transparentng komunikacje

podczas przeprowadzanych

zmian migdzy wszystkimi

zainteresowanymi stronami.

WYZWANIA:

Transformacja i nowe technologie odgrywaja istotna role w poprawie zarzadzania ryzykiem. Zamiast wielu lokalnie wykonywanych kontroli mozliwa staje
sie ich globalizacja, automatyzowanie i wbudowywanie w procesy. Kontrole detekcyjne moga by¢ zastgpowane prewencyjnymi. Jest to duza szansa, ale
niesie ze soba réwniez zagrozenia. Jak efektywnie zarzadzac kontrolami w tak duzej globalnej organizacii jaka jest ABB? Odpowiedzia na to wyzwanie

sq nowo tworzone zespoty - Process Compliance oraz Center of Excellence. Te wyspecjalizowane zespoty eksperckie maja za zadanie efektywnie
zarzadzac ryzykiem i zagwarantowac zgodnos¢ procesow z globalnymi zasadami i polityka firmy.

czytaj wiecej

( Zohacz profil pracodawcy s. 86 ] www.KarigrawFinansach.pl 45



FDM™

Program FDM dla absolwentow - -

Firma FDM oferuje absolwentom stosunkowo nowy na polskim rynku program, pozwalajacy
na zdobycie w petni finansowanego szkolenia, a nastepnie zatrudnienia w renomowanych
firmach. Program nie wymaga wktadu finansowego kandydata ani wczesniejszego
doswiadczenia. Kilkanascie tygodni intensywnego szkolenia i gwarancja 18 miesiecy pracy
moga stac sie punktem zwrotnym w karierze.

Kim jeste$my

FDM jest globalng firma, $wiadczaca profesjo-
nalne ustugi doradztwa dla przedsiebiorstw,
zapewniajac im dostep do najlepszych kadr.
Rekrutujemy i szkolimy absolwentéw, bytych
pracownikéw sit zbrojnych i osoby powracajace
do pracy, przygotowujac je do roli specjalistow
w zakresie IT i biznesu, a nastepnie wdrazajac do
pracy jako naszych konsultantéw w znaczacych
firmach polskich i miedzynarodowych.

W naszym zespole pracuje ponad 95 narodo-
wosci, dlatego zachecamy do integracji
i celebrujemy réznorodnos¢. Nasze inicjatywy, w
ramach programu ,Kobiety w IT”, wspieraja
kobiety w branzy, dazac do stworzenia zréwno-
wazonego pod wzgledem pici srodowiska
pracy. Grupa FDM jest pracodawca réwnych
szans i wszyscy wykwalifikowani kandydaci sa
brani pod uwage przy zatrudnieniu, bez wzgledu
na rase, religie, ptec, orientacje seksualna, wiek,
niepetnosprawnos¢ lub jakikolwiek inny status
chroniony prawem.

FDM jest obecna na rynku ponad 30 lat i dotych-
czas zapewnita prace ponad 7 000 pracowni-
kéow na catym swiecie. Posiadajac centra
w Europie, Ameryce Pdétnocnej i regionie Azji
i Pacyfiku, firma stata sie jednym z gtéwnych
miedzynarodowych pracodawcéw, a dzieki
polityce réwnych szans, wysokiej jakosci kursom
i licznym programom pracowniczym, zdobyta
szereg nagrdd i akredytacji.

Co oferujemy

Po zakwalifikowaniu sie do programu absolwen-
ci moga liczy¢ na intensywne 8-14 tygodniowe
szkolenie, umozliwiajgce zdobycie nowych
kwalifikacji. Zajecia prowadzone s3 przez
uznanych w swoich dziedzinach ekspertow,
dyplomowanych nauczyciel, ale takze wielolet-
nich praktykow, ktérzy dysponuja najbardziej
aktualnag wiedza i doswiadczeniem wyniesionym
z wiasnej pracy. W trakcie szkolenia, w zalezno-
$ci od wybranej specjalizacji, bedziesz uczyt sie
wszystkich niezbednych jezykéw, programéw

i narzedzi pomocnych w przysztosci.
Absolwenci moga wybierac¢ sposréd licznych
kierunkow. Decydujac sie na Sciezke IT, kandy-
daci moga szkoli¢ sie w ramach takich
obszaréw jak: rozwdj oprogramowania,
testowanie  oprogramowania, zarzadzanie
chmura, czy operacje IT. Wybierajac $ciezke
biznesowa, kandydatom oferujemy szkolenia
z obszaréw takich jak: analityka biznesowa,
zarzadzanie projektami, zarzadzanie ryzykiem
i kontrola zgodnosci.

Absolwent zaczyna zarabia¢ od momentu
rozpoczecia szkolenia, jak kazdy regularny
pracownik. Co wiecej, uczestnikom szkolenia
oferujemy state wsparcie i mentoring.
Zostaniesz objety opiekg w zakresie merytory-
cznym, ale takze w zakresie twojego
samopoczucia i komfortu pracy. Bedziesz mégt
skorzystac z licznych szkolen, grup zaintereso-
wan i wydarzen pracowniczych.

Jedli kandydat pomysinie przejdzie szkolenie,
oferujemy mozliwos¢ zdobycia doswiadczenia
praktycznego, podczas minimum 18 miesiecy
pracy dla jednej z firm, ktéra z nami
wspotpracuje. Jako Konsultant FDM bedziesz
pracowac jako cztonek jednego z zespotéw
naszych klientéw nad réznego typu projektami.

Jak mozna sie dosta¢ do programu

Zapraszamy kandydatéw ze  wszystkich
kierunkow i uniwersytetéw, nie wymagamy
zadnego  wczesdniejszego  doswiadczenia,
a jedynie zainteresowania nauka, a nastepnie
pracq na petny etat. Rekrutujemy caty czas
i dysponujemy terminami rozpoczecia progra-
mu na przestrzeni catego roku, co pozwala na
znacznie wieksza elastycznos¢ w kwestii tego,
kiedy mozesz rozpoczac swojg kariere.

Jest jednak kilka wymagan, ktére powinny
zosta¢ spetnione przez ubiegajacych sie
0 miejsce w programie. Jest to przede wszys-
tkim  znajomos$¢ jezyka angielskiego na
poziomie co najmniej B2, poniewaz czesc zajed,
a nastepnie obowiazkéw, jest realizowana
w jezyku angielskim. Drugi wymdg, niezaleznie

czy absolwenci ukonczyli studia pierwszego,
czy takze drugiego stopnia, to ocena 4 lub
wyzsza na  Swiadectwie koncowym.
W przypadku obcokrajowcéw ocena bedzie
odpowiednio odnoszona do ich systemu
oceniania.

Kandydat powinien by¢ takze gotowy na
podjecie pracy w petnym wymiarze godzin
przez 18 miesiecy po szkoleniu. Praca z reguty
Swiadczona jest w modelu hybrydowym, ale
moze sie okaza¢, ze pracodawca wymaga
statej obecnosci w biurze. Zapraszamy
absolwentéw  z  réznych panstw, ale
w przypadku kandydatéw spoza Polski,
bedziemy wymagac¢ dokumentéw takich jak
pozwolenie na prace i pozwolenie na pobyt.

Jakie korzysci daje uczestnictwo w programie

Mozesz potraktowaé program jako okazje to
nabycia nowych umiejetnosci, zdobycia
atrakcyjnej pozycji w ramach swojego
doswiadczenia, mozliwos¢ rozpoczecia pracy
w wymarzonej firmie lub sposéb na
podniesienie swoich zarobkéw. Na koniec
otrzymasz ~ miedzynarodowo  uznawany
certyfikat, ktéry bedzie potwierdzeniem
twoich umiejetnosci i bedzie Ci towarzyszyt
przez reszte kariery zawodowej.

Po 18 miesigcach bedziesz mogt pdjs¢ wiasng
droga, zaangazowac sie we wspotprace z FDM
lub pozostaé u pracodawcy, u ktérego zdoby-
wates$ doswiadczenie przez ostatnie miesigce.
Kursy sg na tyle kompleksowe, a zarazem
uniwersalne, ze daja punkt wyjscia do zdoby-
cia roznych stanowisk. Wiecej o dalszych
mozliwosciach kariery dowiesz sie podczas
licznych targéw pracy, na ktérych jestesmy
obecni lub z naszej strony internetowej,
wybierajac $Sciezke, ktéra Cie interesuje.

Niedawno skonczytes studia i szukasz pracy? .+

Program FDM dla absolwentow moze byé rozwiqzaniem dla Ciebie.

02D

> Certyfikowane szkolenia, przygotowujqce do zawodu

> Bez wczesniejszego doswiadczenia i wktadu finansowego
> Gwarancja pracy w najwiekszych firmach na rynku

Zacznij kariere z nami!
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Financial Planning & Reporting to procesy
wigzane z finansami i rachunkowoscia w ramach

powszechnie uznawanych migdzynarodowych

standardow sprawozdawczosci finansowej

(IFRS - ang. International Financial Reporting

Standards). Dotyczy obstugi inwestoréw

i wewngtrznych decydentow strategicznych

(Entity FPGA).

Zakres dziatart w ramach Financial Planning &
Reporting obejmuie:

- Sprawozdawczo$¢, czyli przygotowywanie
informacji zgodnie ze standardami
IFRS, ktdre nastepnie s konsolidowane
przez ksiggowosc korporacyjng
w celu raportowania finanséw na gietdzie
i publikowania tych informacii.

- Sprawozdawczo$¢ statystyczna, ktora

0znacza wsparcie w przygotowywaniu
danych finansowych i statystycznych
informacji finansowych np. dla organéw
rzadowych.

- Dziatania zwiazane z ksiega gtdwna

(GL - General Ledger), ktore obejmuja
miesigczne i kwartalne zadania zwigzane
z zamknieciem okresu rozliczeniowego
(tzw. closing) w celu sfinalizowania

i nadania ostatecznego ksztattu kontom
6L z podlegajaca audytowi dokumentacja
pomocnicza.

- Planowanie finansowe i ksiegowe (FPGA,

ang. Financial Planning and Accounting)
polega na okresowym dostarczaniu

TECHNOLOGIA NIEWATPLIWIE JEST OBECNA W ZNACZNE) CZESCI NASZEJ PRACY.

W FINANSACH | KSIEGOWOSCI JESTESMY TERAZ W STANIE ZNACZNIE LEPIE) ZARZADZAG
NASZYMI SKOMPLIKOWANYMI DANYMI, SZCZEGOLNIE BIG DATA. ZNACZENIE WYNIKOW
ANALIZY ZNAJDUJE ODZWIERCIEDLENIE W WYNIKACH NASZE) FIRMY JAKO WARTOSC
DODANA, ZAPEWNIA ZNACZNIE WIEKSZA ZDOLNOSC DO SZYBKIEGO REAGOWANIA, A TAKZE
BEZPIECZENSTWO | NIEZAWODNOSG ARCHIWIZAC)I DANYCH.

informaciji finansowych dla wewnetrznych
decydentéw w celu analizy wynikow

w hiezacym okresie. Odbywa sie to poprzez
analize lub poréwnanie otrzymanych
danych z wynikami planowymi. To takze
wsparcie w przygotowaniu wiarygodnych
informaciji dla jednostek operacyjnych

i ciggte $ledzenie wydarzen hiznesowych
w celu zapewnienia realizacii plandw

i celow.

- Ksiggowos¢ statutowa, czyli pomoc

w przygotowywaniu sprawozdan
finansowych i wynikéw, ktdre inne
jednostki firmy przedktadaja organom
regulacyjnym zgodnie z lokalnymi

przepisami.

Giineg Aydogmus, Finance Entity Accounting & Reporting Team Leader w Japan Tobacco International GBS

Kariera w Finansach i Bankowosci 2023/24
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TECHNOLOGIE

Postep technologiczny odgrywa wazna role
w dziataniach Financial Planning & Reporting.

- Technologia niewatpliwie jest obecna

W Znacznej cze$ci naszej pracy.

W finansach i ksiegowosci jestesmy teraz
w stanie znacznie lepigj zarzadzaé naszymi
skomplikowanymi danymi, szczegdinie big
data - ttumaczy Gunes Aydogmus, Finance
Entity Accounting & Reporting Team Leader
w JTI GBS.

- Znaczenie wynikéw analizy znajduje
odzwierciedlenie w wynikach naszej firmy
jako wartos¢ dodana, zapewnia znacznie
wieksza zdolno$é do szybkiego reagowania,
a takze bezpieczenstwo i niezawodnosc
archiwizacji danych. To pozwala nam polegac
na analizach nie tylko w zakresie obowiazkéw
prawnych, ale takze statystycznych. Nawet
rozne scenariusze, ktore w przesztosci
zostaty porzucone, teraz moga byé ponownie
przetwarzane - podsumowuije.

POSZUKIWANE UMIEJETNOSCI

Inajomo$¢é zasad finansow i rachunkowosci bez
watpienia bedzie duzym utatwieniem na poczatku
kariery w Financial Planning & Reporting, tak wiec
studenci takich kierunkéw jak ekonomia, finanse
i rachunkowos$¢ sg mile widziani.

Jednakze nie 0znacza to, ze ten obszar finanséw
jest zamkniety na absolwentdw innych
kierunkéw. Jak zauwaza Gunes Aydogmus:

- Obecnie wiekszos¢ studiow licencjackich
oferuje wstepne kursy ksiegowosci w swoich
programach nauczania. Istnieja nawet specjalne
programy mieszane, ktore koncentrujg sie
gtownie na naszym obszarze biznesowym.
Inajomos$¢ jezyka angielskiego réwniez moze by¢
dodatkowym atutem, poniewaz odbywa sig w nim
znaczna czesc komunikacji biznesowej i szkolen.

SCIEZKI KARIERY
Sciezka kariery w tej branzy jest elastyczna

i w znacznej mierze zalezy od zaangazowania
i kwalifikacji pracownika.

REDAKCJA: Dlaczego zdecydowatas sie pracowac w obszarze planowania i sprawozdawczosci finansowe;?

Mahsima Salehi: Po zdobyciu doswiadczenia zardwno w raportowaniu zewnetrznym w dziale ksiegowosci, jak i raportowaniu
wewnetrznym dla kierownictwa, zdecydowatam sie przejsé do FPGA, poniewaz tam mogtam kompleksowo poznat
funkcjonowanie catej firmy.

Pracownicy moga ze specjalistow stawac

sie ekspertami w swych dziedzinach,

a0soby charyzmatyczne z umiejetnosciami
organizacyjnymi realizuja sie jako menadzerowie
i liderzy. Firmom zalezy na rozwoju pracujacych,
dlatego czesto wspierajq ich w zdobywaniu
niezbednych kompetencj.

- Proaktywnosc jest podstawg zarowno
organizacii, jak i potrzeb zawodowych. Pracujemy
W ustrukturyzowany sposeb z wyraznymi,
rozsadnymi celami - mowi Gunes Aydogmus.

- Dlatego moim zdaniem kazda osoba powinna
przeanalizowag i zaplanowac swojg przyszta
Sciezke zawodowa, biorac pod uwage swoje cele
i pragnienia, a takze studia czy kwalifikacje, ktdre
chee realizowaé w tym samym czasie - dodaje.

Konkurencyjnosé Polski przyciggneta do kraju
wiele zagranicznych firm, wiec przysztosé

w branzy Financial Planning & Reporting
zapowiada sie naprawde obiecujaco.

BPO/SSC

Jakie s obecnie Twoje gtéwne zadania i obowiazki?
Mozna je podzieli¢ na dwa gtéwne obszary: zadania zwiazane z zamknigciem miesiaca (closing] i zadania zwigzane z cyklami

Mahsima Salehi e ! . : : , L : -
Entity Accounting planowania firmy. Pierwsze z nich 0znaczaja raportowanie zarzadcze w celu $ledzenia, jak bardzo rzeczywiste dane odbiegaja
& Reporting Senior od tego, co zaplanowalismy. Zadania zwigzane z planowaniem obejmuja gromadzenie i konsolidacje danych z wielu dziatéw,

Specialist w Japan definiowanie kluczowych zatozen dla kazdego okresu planowania i sporzadzanie rozsadnego rachunku zyskow i strat.

Tobacco International
G%Sacco ntemationa Jaka role odgrywa w nich technologia?

Mysle, ze cata idea FPGA polega na zapewnieniu dobrych rozwigzan dla zespotu zarzadzajacego w celu utatwienia procesu
podejmowania decyzji. Widze takze, ze technologia moze pomdc nam wziac pod uwage wiecej czynnikdw zmiennych

Wyksztatcenie:

abVS olwentka i przeprowadzi¢ doktadniejsza analize. Dostepnych jest wiele platform korporacyjnych tworzacych pulpity nawigacyjne, takie jak
zarzadzania finansarmi SAP Analytics Cloud - moim zdaniem to $wietny przyktad technologii w FPGA.

na Uniwersytecie

Tehe r;\,:] skiryn l Dlaczego planowanie i raportowanie finansowe moze hy¢ atrakcyjna Sciezka kariery?

Przede wszystkim jest to bardzo praktyczna wiedza, ktora moze otworzy¢ drzwi do roznych sciezek kariery. Daje peten obraz
tego, jak wszystkie oddziaty w duzych firmach wspotpracuja ze soba i w jakim kierunku zmierzaja.

Co daje Ci najwieksza satysfakcje w pracy?
Najbardziej satysfakcjonujacym dia mnie momentem w pracy jest wysytanie raportéw. Jest to chwila, w ktdrej jestem catkowicie
pewna, ze datam z siebie wszystko.

Jakie sa najwieksze wyzwania w Twojej pracy?

Najwiekszym wyzwaniem jest dotrzymanie termindw, co moze byé trudne, zwtaszcza gdy w caty proces zaangazowane sq tez
0soby z innych dziatow. Sama praca jest bardzo ustrukturyzowana i logiczna, ale czasami odczuwam presje czasu. Z drugie]
strony, wymaga bycia na hiezaco nie tylko w zakresie wiedzy i umiejetnosci zawodowych, ale takze np. wiedzy Srodowiskowej.

czytaj wiecej
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Twoj szef spadt z ksiezyca?

Wejdz na karie sach.p! i wez sprawy. w swoje rece
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Najwigkszy w Polsce serwis rekrutacyjny dla finansistow
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Odkrywajac pr

W rozlegtym ekosystemie technologii finansowej
fintech) sztuczna inteligencia nie jest juz

tylko modnym hastem - to transformacyjna

sita ksztattujaca sposab, w jaki postepujemy

7 pieniedzmi. Gdy wkraczamy w nowa cyfrowa
przestrzen, pojawia sie jedno pytanie: jaki
potencjat ma sztuczna inteligencja w branzy
fintech?

Fintech, jak sama nazwa wskazuje, powstat jako
potaczenie standardowych ustug finansowych

i rozwoju inzynierii programistycznej.
Automatyzacija, rozwoj i wdrazanie na duza
skale, a takze baza konsumentdw z tatwym
dostepem do aplikacji, umozliwity firmom
fintechowym zdobycie znacznej czesci rynku
ustug finansowych przy stosunkowo niewielkich
kosztach.

|G Group to globalna firma notowana na FTSE-250,
ktora od poczatku swojej dziatalnosci w 1974 roku stoi
na czele innowacyjnych rozwigzan trade'ingowych.
Obecnie w ramach IG Group znajdziesz kolekcje
progresywnych fintechowych marek takich jak |G,
tasty, 16 Prime, tastylive, Spectrum i DailyFX.

Wierza w wolnosé finansowa - ich celem jest wsparcie
ambitnych ludzi w jej osiaganiu. Dziataja w 18 krajach
na 5 kontynentach.

SZTUCZNA INTELIGENCJA NIE TYLKO ROZWIAZUJE PROBLEMY - ONA TWORZY MOZLIWOSCI. UMOZLIWIA BARDZIE)
SPERSONALIZOWANE DOSWIADCZENIE UZYTKOWNIKA, DOSTOSOWUJAC USEUGI DO INDYWIDUALNYCH ZACHOWAN
| POTRZEB FINANSOWYCH. CO WIECEJ, JEJ MOZLIWOSCI ANALITYCZNE MOGA ODKRYC SPOSTRZEZENIA, KTORE
ANALITYCY MOGLIBY PRZEOCZYC, ZAPEWNIAJAC TYM SAMYM SZANSE INWESTYCYINE | MOZLIWOSCI ROZWOJU.

Kariera w Finansach i Bankowosci 2023/24
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7ysz10sc¢ fintech

Poniewaz uczenie maszynowe, a poZniej sztuczna
inteligencia, zaczety przynosic warto$¢ dodana
przedsiebiorstwom w kazdej branzy, fintech,

ze swoimi silnymi komponentami technicznymi

i szacunkiem dla wartosci danych, byt idealnie
usytuowany, aby odnies¢ z tego korzysci. Zespoty
Data Science w catej branzy sg juz zakorzenione
w praktycznie kazdym aspekcie dziatalnosci
ustug finansowych: od podstawowych aplikacji
biznesowych, takich jak oceny zdolnosci
kredytowej, prognozowanie i wycena, po funkcje
pomocnicze, takie jak marketing, dziatania
operacyjne i obstuga klienta.

Sztuczna inteligencia stanowi przetom

w wykorzystaniu metod statystycznych

i obliczeniowych do automatyzacii i tworzenia
wartosci na duza skale. W praktyce wigkszo$é
narzedzi sztucznej inteligencji ma charakter open
source i jest ogdinie dostepna na serwerach

w chmurze, gdzie przechowywane sa juz

dane i aplikacje przedsiebiorstwa. Pozwala to
na ptynny rozwdj produktéw Al wraz z istniejaca
infrastruktura i procesami.

W Grupie IG w coraz wigkszym stopniu
wykorzystujemy sztuczna inteligencie

Z wymiernymi rezultatami.

Przede wszystkim ostatnie postepy w dziedzinie
duzych modeli jezykowych (LLM) sprawity,
ze sztuczna inteligencia stata sie doskonatym

m aplikacja mobilna przewodnika www_karigrawfinansach.pl/przewodnik

wsparciem dla programistow. W Grupie IG
wykorzystujemy sztuczna inteligencie do
szybszego i wydajniejszego programowania.
Analizujac istniejgcy juz kod i uzyskujac dostep
do bibliotek programistycznych, narzedzia
oparte na sztucznej inteligencji moga rowniez
sugerowac optymalizacie, co przektada sie

na 0szczedno$c czasu i zasobow firmy.

Po drugie sztuczna inteligencja umozliwia nam
przetwarzanie ogromnej liczby dokumentéw
w bardzo krétkim czasie. Systemy oparte

na uczeniu maszynowym moga identyfikowac
i kategoryzowac pliki, przyspieszajac procesy
zwiazane z zarzadzaniem dokumentacja

i audytem.

Po trzecie sztuczna inteligencia jest
wykorzystywana do analizy obrazéw. Technologia
ta, dotychczas znana powszechnie gtéwnie

z filméw szpiegowskich, teraz moze hy¢
stosowana w procedurach bezpieczenstwa,
weryfikacji tozsamosci i w wielu innych
obszarach hiznesu.

Co wiecej, i byé moze najwazniejsze, sztuczna
inteligencia pozwala nam zindywidualizowac
nasze podejscie do klientéw. Analizujac ich
zachowanie i historie transakcyjna, mozemy

7 wigksza precyzjg okreslic, jakie wartosci sa
dla nich wazne i jakie maja potrzeby. Umozliwia
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to bardziej spersonalizowane doswiadczenie
uzytkownika, dostosowujac ustugi do jego
preferencii i potrzeb finansowych. Przykfadowo
w Grupie |G pracujemy nad stworzeniem lepszego
silnika rekomendacii, ktdry bedzie oferowat
naszym klientom ustugii produkty dobrane tak,
aby odzwierciedlaty ich profil i sposh wydawania
pieniedzy. Takie podejscie moze podniesé
satysfakcje i zaangazowanie odbiorcow.

Co wigcej, dzigki zautomatyzowanej komunikacii
nasi klienci otrzymuja odpowiedzi na wszelkie
napotkane problemy szyhciej niz kiedykolwiek
wezesniej. Chatboty obstuguja typowe zapytania,
a cztowiek moze wkroczy¢ do akcji w przypadku
bardziej ztozonych watkow. Z biznesowego
punktu widzenia sztuczna inteligencja ze swoimi
ramami gtebokiego uczenia sig jest liderem

W rozwiazywaniu wszelkich numerycznych

Dionysios Fragkakis

problemdw biznesowych, takich jak optymalizacja
cen i hedging, modelowanie rozliczenia i zwrotu

Z inwestycji oraz prognozowanie zmiennosci

i popytu.

Wreszcie sztuczna inteligencja moze zwigkszy¢
zgodno$¢ z przepisamii ocene ryzyka - dwa
czynniki, ktore sa niezwykle istotne w branzy
finansowej. Al dokonuje tego poprzez analize,

a czasem nawet przewidywanie zarowno
zachowan klientow, jak i trendow na rynkach
finansowych. Pozwala to zoptymalizowaé
nasza strategig inwestycyjna, jednoczesnie
minimalizujac ryzyko dla naszych odbiorcéw.
Niestrudzone systemy Al doskonale sprawdzaja
sie réwniez w monitorowaniu zgodno$ci

Z przepisami, co wigze sie z obszerng analiza
danych. To zwigksza wydajno$¢ i uwalnia
pracownikow do pracy wyzszego szczebla.

Stanowisko: Head of A.l. at G Group
Wyksztatcenie: Physics - Uniwersytet Narodowy im. Kapodistriasa w Atenach, MSc in Astrophysics - Queen Mary University
of London, PhD in Theoretical and Mathematical Physics, Philosophy - University of Sussex

Cho¢ wptyw sztucznej inteligencji na fintech
jest ogromny, warto pamigtac, ze czynnik ludzki
Wwcigz pozostaje niezastapiony. Inteligencja
emocjonalna, wzgledy etyczne i zrozumienie
potrzeb klienta to aspekty, w ktorych nie mozna
zastapié naszej intuicji. Sztuczna inteligencja
moze wzmocnic - ale nigdy wyeliminowac - te
$cidle ludzkie atrybuty.

Al'w branzy fintech to co$ wigcej niz rewolucyjna
sita; to rozlegta kraina mozliwosci tylko
czekajacych na odkrycie. Dla pracodawcow

i aspirujacych specjalistow z branzy fintech
zrozumienie | wykorzystanie tego potencjatu
jest nie tylko szansa, lecz wrecz koniecznosci.
Przysztost zapowiada $wiat, gdzie praca

cztowieka i technologii wzajemnie sie uzupetniaja,

tworzac krajobraz fintech, ktdry jest rdwnie
wydajny, co ludzki.

Specjalizuje sig w zarzadzaniu zespotami data science, ktdre przeksztatcaja firmy, od optymalizacii istnigjgcych proceséw

po opracowywanie nowych rozwiazan w zakresie danych. Pasjonat budowania i kierowania zespotami technicznymi
w opracowywaniu i wdrazaniu produktow oraz ustug wykorzystujgcych najnowsze technologie uczenia maszynowego

i sztucznej inteligenci.

Olga Pirog
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Stanowisko: Head of Marketing Al and Intelligence at IG Group
Wyksztatcenie: Executive Business - Harvard Business School, MSc in Marketing Science - Heriot-Watt University,
BA in Applied Linguistics in Engineering - National Technical University of Ukraine

Stanowisko: Head of Technology at IG Group
Wyksztatcenie: MSc in Computer Science - Politechnika Czestochowska

Doswiadczona specjalistka ds. analityki marketingowej z dorobkiem w zakresie badan rynku, analityki, obserwacii i strategii oraz
specijalistycznej wiedzy cyfrowej w zakresie optymalizacii, wdrazania, analityki, e-commerce, handlu, analizy produktow i UX.

Doswiadczony menadzer z bogatym portfolio strategicznych transformacii i zarzadzania w $rodowiskach opartych

na technologii. Specjalista od budowania i zarzadzania skutecznymi, zrdznicowanymi zespotami inzynierskimi. Doswiadczony
w taczeniu technologii, rozwoju oprogramowania i kontroli jako$ci z silng $wiadomo$cig biznesowa.

Adam Romanowicz
I‘II H

>_
()
=
L
o
—
Ll
=
o
(92)
=
e
=
(o
D
)
d
o
)

czytaj wiecej

www.KarierawFinansach.pl 53

( Zobacz profil pracodawcy s. 102 ]



Firmy audytorskie odpowiadaja za zapewnienie
iarygodnosci publikowanych sprawozdan
finansowych i tym samym petnia bardzo
istotna role na rynkach kapitatowych. Poprzez
badanie podmiotéw gospodarczych zajmuja
sie weryfikacja i potwierdzaniem poprawnosci
prowadzenia ksiag rachunkowych oraz
monitorowaniem przygotowywanych przez nie
sprawozdan finansowych. Procedury badania
koncentrujg sie na istotnych ryzykach oraz
sprawdzeniu danych, ktdre finalnie znajda sie
w publikowanych sprawozdaniach finansowych.

- Biegty rewident to zawdd zaufania publicznego,
7 czym wigze sig ogromna odpowiedzialnost
pracy audytoréw. Zmiany w regulacjach
sprawozdawczych, prawnych czy podatkowych
oceniamy z perspektywy finansowo-ksiegowej
oraz podatkowej, a nastepnie przektadamy

na sferg sprawozdawczo$ci badanego podmiotu.
Na podstawie opinii biegtego rewidenta
inwestorzy, banki, wiasciciele firm i inni
czytelnicy sprawozdan finansowych opieraja
swoje kluczowe decyzje. Musza wiec byé pewni
jakosci pracy wykonanej przez audytoréw - mowi
Agnieszka Nalewajko, partnerka w dziale audytu
EY.

Znamienne dla firm audytorskich jest to,
7e posiadajg one swéj samorzad - Polska Izbe

Biegtych Rewidentdow - ktdry wzmacnia role
zawodu hiegtego rewidenta, dba o poszerzanie
kompetencji os6b z tym tytutem, ksztatci
kandydatéw na biegtych rewidentdw, a takze
bierze udziat w opiniowaniu zmian w prawie
dotyczacym sprawozdawczosci. Dziatalno$é firm
audytorskich w Polsce podlega nadzorowi Polskiej
Agencji Nadzoru Audytowego (PANA).

- Jezeli nie wskazemy na istotne niepewnosci
lub nieprawidtowo$ci w sprawozdaniach
finansowych, inwestorzy lub banki finansujace
spétki moga podjac biedne decyzje. Ich

efekt bywa bardzo niekorzystny zaréwno

dla tych interesariuszy, jak i dla samej spotki
czy szeroko rozumianego spoteczenstwa.

/ tego wzgledu audytorzy musza na biezaco
$ledzié zmiany wptywajace na rynek,

ktore zwiazane s z przepisami prawa czy
rozwojem technologicznym, ale takze dazy¢
do nieustannego pogtebiania swojej wiedzy -
podkresla ekspertka.

TECHNOLOGIA

Ewolucja audytu postepuje wraz z rozwojem
nowych technologii i zmieniajacego sie otoczenia
biznesowego. Od lat wykorzystywane sg
nowoczesne narzedzia, ktore pozwolity m.in.

na realizacig audytéw w czasie pandemii.

AUDYT JEST NAJLEPSZYM MIEJSCEM DO ROZPOCZECIA KARIERY W FINANSACH.
BARDZO SZYBKO POZWALA ZDOBYWAC WIEDZE | WYKORZYSTYWAC JA W PRAKTYCE
PODCZAS PROJEKTOW ZWIAZANYCH Z BADANIEM SPRAWOZDAN FINANSOWYCH,
JAK1W PROJEKTACH DORADCZYCH. BUDOWANE PRZEZ NAS ZESPOLY PRZEZ

LATA NABYWAJA WIEDZE | DOSWIADCZENIE, KTORE ZAPEWNIAJA RYNKOWI
KAPITALOWEMU NAJWYZSZA JAKOSG REALIZOWANYCH USEUG PRZEZ EY.

Agnieszka Nalewajko, liderka innowacii i partnerka w dziale audytu EY

Kariera w Finansach i Bankowosci 2023/24

m aplikacja mobilna przewodnika www_karigrawfinansach.pl/przewodnik

Usprawniaja one prace zespotow audytorskich,
C0 Ma znaczacy wptyw na sposab wspotpracy
z klientami i potrzebe rozwoju nowych
kompetencji pracownikow.

Postep technologiczny spowodowat z jedne;
strony zwigkszenie kompleksowosci wielu
biznesow ze wzgledu na liczbe transakcji, jak

i zmieniajace sie modele dziatalnosci biznesowej
firm, ktore odpowiadajg na potrzeby swoich
klientow. Z drugiej strony pozwolit na zwiekszenie
efektywnosci pracy i wspétpracy z klientami.
Szeroko rozumiany obszar IT zajmuie sig nie
tylko systemami informatycznymi i finansowo-
ksiegowymi, ale takze budowaniem réznych
wspomagajacych aplikacii oraz automatyzacja
procesow.

- Duza zmiang w audycie, ktdra dokonata

sie dzieki rozwojowi technologii, jest
wykorzystanie analizy danych. Korzystajac

z ustrukturyzowanych zbioréw danych np.

w postaci plikéw JPK (jednolity plik kontrolny),
uzyskujemy dostep do petnego zbioru zapiséw
ksiegowych klienta. Dzieki narzedziom
rozwijanym przez lata analiza takich zbiorow
danych pozwala nam na relatywnie szybkie
wyciagniecie wnioskow w odniesieniu do catej
populacii zapisow ksiegowych. Pomaga nam
w tym globalna platforma, za posrednictwem
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ktorej jestesmy w stanie znalez¢ nietypowe

i niespdjne z oczekiwaniami transakcje,
anastepnie zestawic je z nasza wiedzg oparta
na znajomosci biznesu klienta - wyjasnia
Agnigszka Nalewajko.

-Narzedzia, z ktorych korzystamy w firmie, to
np. EY Canvas stuzacy do dokumentacji procedur
badania czy EY Canvas Client Portal, platforma
wykorzystywana do wymiany dokumentagji
iinformacji z klientem. Pozwala ona bezpiecznie
przekazywac wszystkie dane, w tym rowniez
dane wrazliwe. Uzywamy takze EY Helix, czyli
platformy, ktdra analizuje duze zbiory danych
uzyskanych od naszych klientow. Naszym
klientom udostepniamy platforme EY Atlas, czyli
biblioteke cyfrowa bedaca zbiorem informagii
dotyczacych standardow rachunkowosci

w roznych krajach, ale rdwniez wielu interpretacji
przepiséw przygotowanych przez EY - dodaje.

POSZUKIWANE UMIEJETNOSCI

Oprocz technologii, ktora wspiera prace
audytorow, kluczowe sa umiejetnosci

i do$wiadczenie, ktore pozwalaja im precyzyjnie
identyfikowac btedy lub pominigcia w ksiegach
rachunkowych. Klienci uzyskuja od audytorow
rowniez dodatkowe wskazowki - co moga
usprawnic lub systemowo poprawic, aby unikaé

Jak wygladata Twoja $ciezka kariery i czym aktualnie sie zajmujesz?

[aczynatam jako asystentka w dziale audytu ogdlnego, a nastepnie awansowatam na stanowisko seniorskie

w dziale audytu Shared Service Center. Po uzyskaniu promocji na menadzerke, zaczetam tez petnié nowa role

w organizacji - aktualnie pracujg na stanowisku Assurance Learning Manager. Odpowiadam za dostarczenie agendy

Wioleta Fortuniska
menadzerka w dziale
audytu w EY

takich nieprawidtowosci. Audytorzy dziela sie

Z klientami takze ciekawymi obserwacjami
wynikajacymi z analizy danych oraz takimi,
ktdre dotycza Srodowiska kontroli wewngtrznej.
Podczas projektow audytowych coraz bardziej
istotna staje sie tez wiedza w obszarze
cyberbezpieczenstwa.

W audycie mile widziane sg osoby po studiach
finansowych i rachunkowych, ale rowniez
kandydaci z innych kierunkow - chetni

do nauki, ktorych pasja sa liczby i biznes.
Wymagana jest znajomos¢ jezyka angielskiego,
poniewaz komunikacja z klientami i zespotami
zagranicznymi czesto odbywa sie w tym jezyku.
- Uwazam, ze audyt jest najlepszym miejscem
do rozpoczecia kariery w finansach, poniewaz
bardzo szybko pozwala zdobywac wiedze

i wykorzystywac ja w praktyce podczas
projektow zwiazanych z badaniem sprawozdan
finansowych, jak i w projektach doradczych.

Po 2 latach pracy w EY mozna wzia¢ udziat

w kursach przygotowujacych do egzaminéw
ACCA oraz egzamindw na biegtego rewidenta,
ktare finansujemy. Dbamy takze o kompetencje
przysztosci w finansach. Tworzymy programy
rozwijajace naszych pracownikéw i pokazujemy
narzedzia, ktore pozwalajg umiejetnie
wykorzystywaé technologiczne nowinki w pracy -
wyjasnia Agnieszka Nalewajko.

REDAKCJA: Dlaczego zdecydowatas sig na prace w audycie?
Wioleta Fortunska: Zaczeto sig od tego, ze studiowatam finanse i rachunkowo$¢ na Uniwersytecie Ekonomicznym
w Poznaniu. Dlaczego trafitam do audytu? Przede wszystkim wysztam z zatozenia, Ze bedzie to dla mnie duzo

ciekawsze niz klasyczna praca w ksiggowosci. Miatam racjg - audyt to bardzo interdyscyplinarna branza i wymaga
sporego kontaktu z klientem, wigc zdecydowanie nie jest nudno.

SCIEZKI KARIERY

WEY $ciezka kariery w audycie standardowo
zaczyna sie od praktyk. Po 6 miesiacach stazu
mozna objaé stanowisko asystenta, a nastepnie
doswiadczonego asystenta. Nastepnym krokiem
jest rola kierownika zespotu, ktory zarzadza
asystentami i odpowiada za projekt, bezposrednio
wspétpracujac z klientami jako gtdwna osoba
kontaktowa. Po kolejnych 3-4 latach mozna
kierowac sie na ciezke menadzerska, rozwijajac
kompetencje zarzadzania zespotami i portfelem
projektowym. Dla tych, ktorzy odnajda swoja
pasje i maja pomyst na rozwdj firmy, nastepnym
etapem moze by¢ pozycja partnera.

- WEY istnieje mozliwos¢ zmiany dziatu, jesli

w trakcie pracy jakas specijalizacja okaze sie
ciekawa i pracownik bedzie chciat sprawdzic
ten obszar dziatalnosci. Zespot EY Assurance
oferuje prace i rozwoj w wielu specjalizacjach
Zwigzanych z finansami: audycie finansowym,
audycie $ledczym, doradztwie rachunkowym
(CFO Consulting) i doradztwie w zakresie ESG.
W kazdej czesci audytu mozna nauczyc sie
bardzo ciekawych i poszukiwanych na rynku
kompetencji, zdobywa¢ specjalistyczna wiedze
i budowac doswiadczenie oraz kariere zawodowa
w przyjaznym Srodowisku pracy - wymienia
Agnieszka Nalewajko.

szkoleniowej w naszym zespole audytowym, organizuje eventy szkoleniowe oraz dbam o to, aby osoby pracujace

Wyksztatcenie:
finanse i rachunkowo$¢
na Uniwersytecie
Ekonomicznym

w Poznaniu

cztowieka?

w firmie spetniaty wymogi edukacyjne EY oraz zewnetrznych regulatorow. Oprécz tego petnie tez role ambasadorki
innowacji - w naszej organizacji wspieramy nieszablonowe myslenie i chcemy wciaz ulepszac nasza prace dzigki
przemyslanemu wdrazaniu nowoczesnych rozwiazan.

Czy obawiasz sig robotyzacji w audycie, czy jednak uwazasz, ze ta branza zawsze hedzie potrzebowata

Audyt opiera sig przede wszystkim na tzw. professional judgment, czyli naszym osadzie, ktory potwierdza, czy
co$ jest poprawne, czy nie. Nie sadze, zeby na te chwile maszyna byta w stanie podjac te decyzje w petni za nas.
Uwazam natomiast, Ze robotyzacja oszczedza nam wiele powtarzalnej pracy, na ktéra poswiecamy zwykle duzo

czasu i energil.

Co obecnie daje Ci najwigksza satysfakcje w pracy?
(Ogromna satysfakcjg sprawia mi organizowanie wydarzen szkoleniowych, podczas ktérych widze cztonkow naszej
organizacji zaabsorbowanych nauka, integrujacych sie w zespotach. Duzo satysfakeji daje mi tez praca w obszarze
sztucznej inteligencii. Aktualnie pracujemy nad prototypem rozwiazania, ktére ma pomdc nam w usystematyzowaniu
bazy wiedzy w EY, co jest niezwykle ekscytujace, szczegolnie od strony technicznej. W wolnych chwilach zgtghiam
temat machine learning i wykorzystania duzych modeli jezykowych - stato sie to moim hobby.

( Zobacz profil pracodawcy s. 96 w
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Branza Asset Management zajmuie sig
ierowaniem wyborami inwestycyjnymi
lientow, aby mogli oni realizowaé swoje cele,

ksymalizujgc zyski, przy jednoczesnej
inimalizacji towarzyszacego temu ryzyka.

Asset Managemet odgrywa réwniez aktywna

role w apelowaniu o wiekszg przejrzystosé

i przyspieszenie tempa postepu inwestycyjnego

w zakresie zréwnowazonego rozwoju. Jako

ustuga zarzadzanie aktywami jest oferowane

przez instytucie finansowe i kierowane gtéwnie

w strone podmiotow rzadowych, korporacji

i inwestorow instytucjonalnych, takich jak

fundusze emerytalne.

- Zdarza sig réwniez, ze z ustug Asset
Management korzystaja zamozne osoby
fizyczne. Kazdy klient, niezaleznie od swoje]
podmiotowos$ci prawnej, ma cele inwestycyjne.
Zadaniem Asset Managera jest pomdc mu je
zrealizowag. Dzieje sie to poprzez kupowanie

i lokowanie kapitatu w instrumenty finansowe
dopasowane do profilu ryzyka inwestora lub

w istniejace fundusze inwestycyjne hadz

w tzw. alternatywne instrumenty inwestycyjne
(prywatne fundusze, capital ventures,
nieruchomosci, uprawy rolnicze, surowce, itp.) -
mowi Paul Slawinski, Head of Asset Management
w UBS w Polsce.

Asset Management nie funkcjonuje jednak

w odosobnieniu - jest jednym z filarow wieksze]
struktury rynku finansowego, na ktérym dziataja
miedzy innymi banki inwestycyjne, firmy Wealth
Management, Hedge Funds, Venture Capitals.

i

Mana cment

w11

Wealth Management zajmuje sie inwestorami
detalicznymi, czyli osobami kupujacymi

i sprzedajacymi fundusze inwestycyjne

za posrednictwem firmy maklerskiej lub konta
oszczedno$ciowego. Zbiera indywidualnych
klientow i szuka firm, ktore beda zarzadzac tymi
$rodkami. Asset Management na podstawie
profilu inwestycyjnego klienta decyduie o tym,
gdzie najlepiej zainwestowac zebrane srodki.
Decyzje o ulokowaniu $rodkéw podejmowane sg
na podstawie aktualnych danych rynkowych, ale
takze danych historycznych. Wykorzystuje sie
réwniez analizy statystyczne.

- W ocenie danej inwestycji kluczowa jest nie
tylko sytuacja danej spotki, ale i sytuacja mikro

oraz makroekonomiczna w danym regionie,

jak réwniez sama rzeczywistosé polityczna. To
analiza na podstawie przesztosci i terazniejszosci,
wraz z przewidywaniem mozliwych przysztych
zachowarn rynku w oparciu o zebrane dotychczas
dane - ttumaczy Paul Slawinski.

Decyzja o ksztatcie inwestycji jest wysytana do
brokera czy maklera, ktdrzy przenosza dane
Zlecenie na gietde. Aby lepiej zrozumie prace
w obszarze Asset Management w bankowosci,
warto poznac jego strukture.

Dziat Asset Managementu dzieli sig na trzy
czescei:

front office - do niego nalezy wspdtpraca
z dziatem sprzedazy w celu pozyskiwania
klienta; to specjalisci zarzadzania portfelami

\klientéw lub kontrahentdw.

inwestycyjnymi, w tym kupnem i sprzedaza
instrumentow finansowych za posrednictwem
biur maklerskich, ktére realizuja zlecone
transakcje na rynkach finansowych (gietdy);

middle office - pracownicy tego ohszaru
potwierdzaja transakcje. Sprawdzaja
poprawno$c danych i dokumentacii. Ich celem
jest doprowadzenie do sprawnego zrealizowania
transakcji pomiedzy Asset Management

a brokerem, maklerem czy izba rozliczeniowa;

hack office - to eksperci, ktdrych praca
zaczyna sig od momentu, gdy transakcja doszta
do skutku. Zajmuia sie oni raportowaniem

i tworzeniem analiz na potrzeby innych dziatow,

KAZDY KLIENT, NIEZALEZNE 0D SWOJE) PODMIOTOWOSCI PRAWNEJ, MA CELE

INWESTYCYINE. ZADANIEM ASSET MANAGERA JEST POMAC MU JE ZREALIZOWAC.

Paul Slawinski, Head of Asset Management Poland w UBS
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TECHNOLOGIE

Technologia w Asset Management odgrywa
ogromna role. Rynek $wiatowy to zbior
systemow, gdzie mamy do czynienia ze statym
przeptywem danych pomiedzy potaczonymi

ze soha rynkami finansowymi, panstwami,
kontynentami.

- Niegdys gietda operowata za pomoca telefonow
i faksow. Nie byty to narzedzia, ktére mozna
sprocesowac tak, by realizowaty setki tysiecy
transakcji w czasie rzeczywistym. Dzisigjsze
mozliwo$ci technologiczne sg nieocenione.
Obecne systemy tradingowe, potaczone ze sobg
interfejsami, radza sobie z tym do

skonale - podkresla Paul Slawinski.
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POSZUKIWANE UMIEJETNOSCI

Osoby zainteresowane praca w Asset
Management powinny cechowac sie zdolno$cia
analitycznego myslenia, doktadnoscia,
umiejgtnoscia pracy w zespole, otwartoscia

na zmiany i ciekawoscia Swiata. Wazne jest
takze rozwijanie umiejetnosci migkkich. Aby
rozpoczat prace w tym obszarze i ptynnie wejsé
w $wiat bankowosci inwestycyjnej, najlepiej
ukoniczy¢ studia o kierunkach ekonomicznych
czy finansowych. Niemniej nie jest to warunek
konieczny. W Asset Management znajdzie sig
takze miejsce dla absolwentdw kierunkow
pokrewnych np. matematyki czy statystyki, a
nawet dla humanistow, biologdw czy inzynierow.
Zainteresowanie instrumentami finansowymi
oraz determinacia i che¢ nauki pozwola rozwingé
skrzydta w Asset Management kazdemu, kogo
interesuje taka wtasnie Sciezka kariery.

Perspektywy zatrudnienia sg tym bardzie]
szerokie, Ze wiele stanowisk nizszego szczebla
skierowanych jest do Swiezo upieczonych
absolwentow, a pracodawcy majg doskonale
przygotowane systemy szkolen i platform
edukacyjnych, gdzie zainteresowani moga od
podstaw poznaé funkcjonowanie niezbednych
mechanizméw finansowych i zgtehic tajniki
Swiatowych rynkow.

- W $wiecie Asset Management mile widziane
jest posiadanie certyfikatu CFA, czyli

Chartered Financial Analyst, ktorym moze
pochwalic sie wiekszos¢ 0sb zarzadzajacych
portfelami inwestycyjnymi. Zachecam osoby
zainteresowane karierg zawodowg w bankowosci
do praby zdobycia tej certyfikacii. Wszelkie

inne migdzynarodowe kwalifikacje sa rownie
cenne, a fakt, ze respektowane sa one na catym
Swiecie, otwiera przed nami wigle mozliwosci.
Nie tylko pozwala na prace za granica, ale takze
utatwia pozniejsza migracje miedzy pokrewnymi
gateziami tej branzy - doradza Paul Slawinski.

Poza certyfikacjami warto zwrdcic takze

uwage na komunikatywna znajomosc jezyka
angielskiego, ktdra w tej branzy jest kluczowa.
W zaleznosci od rynkow, z ktorymi wspétpracuje
firma, postugiwanie sie innymi jezykami
europejskimi bedzie dodatkowym atutem.

MOZLIWOSCI ROZWOJU

Nawet jesli nie ukonczylismy studiow
kierunkowych, a interesuje nas $wiat bankowosci
i chcemy zgtebiac jego tajniki, to warto podjac
wyzwanie i sprobowac swoich sit w procesie
rekrutacji. W wielu instytucjach finansowych
prowadzone s3 programy edukacyjne i moduty
szkoleniowe, ktdre pozwalaja na zdobycie
niezbednej wiedzy.

W UBS swoje pierwsze kroki w Asset
Management mozna stawia¢ dzieki Graduate
Entry Program. Ten 18-miesigczny, prestizowy
program rozwoju mtodych talentéw pozwala na
jednoczesne zdobycie wiedzy | doswiadczenia u
boku ekspertow w swojej dziedzinie. W trakcie
programu jego uczestnicy maja okazje na
rotacyjna prace pomigdzy zespotami w obszarze
Asset Management, po 6 miesigcy w kazdym.
Firma, obok bardzo dobrego wynagrodzenia

i mozliwosci szybkiego rozwoju, oferuje w
ramach programu optacenie pierwszego
poziomu kwalifikacji CFA. Nastepnie, po
ukoniczeniu Graduate Entry Program, jesi opinie
przetozonych beda pozytywne, a egzamin CFA
przebiegnie pomysinie, uczestnik otrzymuje
Szanse rozpoczecia pracy od razu na wyzszym
stanowisku.

- Pracujac w Asset Management, znajdziemy

sie w sercu rynkow finansowych. Podczas pracy
w tej czesci organizaciji ma sie do czynienia z
wieloma aspektami T, kwestiami technicznymi i
realizacja ciekawych projektow. Znajdzie sie tutaj
miejsce niemal dla kazdego. Na przyktad osoby
zainteresowane prawem moga realizowac sie w
obszarze compliance, a te cenigce prace z ludzmi
odnajda sie w sprzedazy. Asset Management to
nie tylko inwestowanie, tutaj kazdy moze znalez¢
cos dla siebie - przekonuje Paul Slawinski.

REDAKCJA: Co zadecydowato o tym, ze trafites wtasnie do Asset Managment?

Krzysztof Jamnik: Od dawna ciekawity mnie finanse i bankowos¢. Jest to obszar, ktdry taczy wiele dziedzin - migdzy
innymi matematyke, ktora studiowatem. Wymaga on znajomosci sytuacji geopolitycznej oraz umiejetnosci pracy

w roznych zespotach. Giekawym aspektem sg realizowane w nim procesy oraz otwarto$¢ na wprowadzanie
wszelkich usprawnien. Postanowitem sprawdzic, czy to miejsce wtasnie dla mnie. W dodatku chciatem sprébowac
swoich sit w nowej dziedzinie, ktéra da mi duze mozliwosci nauki. Dlatego wtasnie padto na Asset Management.

Krzysztof Jamnik
uczestnik Graduate Entry
Program w UBS, aktualnie
Onboarding & Portfolio
Maintenance Specialist

Jak znalaztes sie w UBS?
Do UBS trafitem w lutym 2022 roku. Dostatem sie na staz, a wdrozenie w obowigzki dziatu udawato mi sie
catkiem sprawnie. Mogtem tez liczy¢ na wsparcie ze strony zespotu. Mniej wigcej pét roku pozniej wpadta mi
w rece korespondencja mailowa od menadzera na temat programu Graduate Entry Program [GEP). Inicjatywa
ta jest skierowana do $wiezo upieczonych absolwentéw szkat wyzszych, ktérzy chcg wejse w Swiat finansow

irozwija¢ swoja kariere w tym kierunku w szeregach UBS. Jako 6wczesny stazysta rowniez mogtem sie zgtosic
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Wyksz.talcenie: . i skorzystac z tej szansy. Rekrutacja do programu polegata na krétkim, godzinnym tescie z Excela oraz na rozmowie

licenciat z matematyki kwalifikacyjnej. Ta niekaniecznie dotyczyta stricte finansw, a skupiata sie bardziej na zbadaniu umiejetnosci

Wta?'sj[ykl!.”? Politechnice migkkich i poznaniu kandydata. Uwazam, ze kazdy, kto posiada motywacje, ma szanse dotaczenia do UBS w ramach
roctawskiej

GEP. M¢j udziat w programie trwa, a jego koniec zaplanowany jest na przetom marca i kwietnia 2024 roku. Jednak juz
dzi$ czuje, ze zdobytem wiele praktycznej wiedzy.

Co najhardziej podoba Ci sie w tej pracy?

W obszarze Asset Managment cenig otwarto$é na innowacie i to, Ze kazdy jest skory do pomocy. Praca w tym dziale
polega na rozwiazaniu problemu od poczatku do konca, co jest bardzo satysfakcjonujgce. Skupiamy sie na przyktad
na automatyzowaniu procesu, dzieki czemu skracamy czas wykonywania danych czynno$ci, a po wdrozeniu
konkretnego narzedzia widzimy jego reaine efekty. Zajmujemy sie tez problemami wynikajacymi z btedéw

w systemie, ktére rozwigzujemy przy $cistej wspétpracy z zespotem IT. To takze praca, ktéra wymaga rozumienia
potrzeb klientéw i prowadzenia z nimi dtugotrwatej, szeroko zakrojonej wspétpracy.

czytaj wiecej
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AML to skrét od terminu Anti-Money Laundering.
Dotyczy on wszystkich dziatar podejmowanych
przez instytucje obowiazane, majace na celu
yeliminowanie zjawiska prania pieniedzy, ale
takze finansowania terroryzmu. Jednym
z elementow przeciwdziatania praniu pienigdzy
stanowi proces KYC, czyli Know Your Customer.
W tym procesie organizacje poznaja swojego
klienta w ramach natozonych zobowiazan
w zakresie AML. Zobowiazania te wynikaja
z legislacji obecnej w danym kraju. W przypadku
Polski jest to ustawa bedaca transpozycja
dyrektyw Unii Europejskigj. Wskazuje ona
instytucje obowiazane do przestrzegania danych
przepisow.

- Regulatorzy i nadzorcy stawiaja kolejne
oczekiwania w zakresie wdrozenia i efektywnosci
procesow AML, a na rynku pojawiaja sie nowe
typy organizacii, ktre wptywajg na ksztatt
obowigzujacych norm prawnych. Tradycyjna
instytucja finansowa, np. hank, ktéra ma
rozbudowane zaplecze procesowe, bedzie w inny
sposoh zapobiegat praniu pieniedzy

i finansowaniu terroryzmu niz firma z kategorii
fintech. Instytucje obowigzane ustawa sa jednak
zobligowane do przestrzegania tych samych
przepisow - tlumaczy Urszula Leszczyriska,
menadzerka w zespole Policy & Compliance,
Financial Crime Unit w PwC.

Proces KYC polega na tym, ze instytucja
finansowa, zanim podejmie wspotprace

z klientem, najpierw go poznaje i sprawdza
Zwigzane z nim ryzyka - zaréwno reputacyjne,
jak i te dotyczace prania pieniedzy i finansowania
terroryzmu. Stanowi to komponent oceny
danych statycznych, ktdre dotycza tego, co
wiadomo o potencjalnym kliencie. W przypadku
osoby fizycznej moga to by¢ informacje
dotyczace zawodu tej osoby, jej profesji, miejsca
rezydencii i spodziewanych zarobkéw. Spotki

to podmioty, w ktérych sprawdza sie np. kto
jest ich beneficjentem rzeczywistym. Instytucje

Kariera w Finansach i Bankowosci 2023/24

obstugujace ptatnosci sa zobowigzane, by
pozyskiwac te dane od swoich klientéw w ramach
oceny wewnetrznego ryzyka.

- W zespole Financial Crime Unit w PwC
obstugujemy réznorodne projekty, w tym projekty
operacyjne dla polskich i zagranicznych instytucji
finansowych. Moga one obejmowaé dziatania
holistyczne albo poswiecone jednemu z obszaréw
- KYC, monitoringowi transakcji czy jeszcze innym
procesom, ktére realizujemy dla naszych klientow
-mowi Urszula Leszczyniska.

- 3 one skomplikowane ze wzgledu na duza
skale konkretnych projektow, ale takze

rosnace oczekiwania prawodawcy. Podczas ich
realizacji potrzebnych jest duzo pracownikéw
obsadzonych w réznych rolach - z odpowiednim
poziomem wiedzy i kompetencii. Rdzen projektow
operacyjnych stanowia analitycy

i kontrolerzy jakosci. By jednak projekty mogty
byé realizowane efektywnie, istnieje wiele
stanowisk wspierajacych, takich jak team
leaderzy, eksperci, menadzerowie. Jest to bardzo
duze zaplecze projektowe spiete nadzorem, wigc
funkcji, ktére mozna petnic, jest caty wachlarz

- dodaje.

Praca w AML moze stanowi¢ hiezace wsparcie
instytucii, czyli $wiadczenie tak zwanego
managed service. Wéwczas pracownicy zespotu
realizujg dziatania business as usual, wykonujac
procesy wewnetrzne klienta. Zakres zadan moze
obejmowac réwniez dziatania remediacyjne,
ktdre wynikajg ze zidentyfikowania pewnych
nieprawidtowosci w zakresie przeciwdziatania
praniu pieniedzy i finansowania terroryzmu.
Wtedy konieczna jest naprawa funkcjonowania
newralgicznych miejsc w realizowanych
procesach, ktre zapewnia bezpieczenstwo

i zgodno$¢ organizacii z przepisami.

- Projekty stanowia wigksza czest nasze
dziatalnosci, jednak w zespole Financial

NARZEDZIA TECHNOLOGICZNE STANOWIA DUZA POMOC W NASZYCH PROCESACH.
W SYTUACJACH OBARCZONYCH WIEKSZYM RYZYKIEM LUB TAKICH, KTORE WYMAGAJA
EKSPERCKIE) OCENY, PRACA ANALITYKA JEST JEDNAK NIEODZOWNA.

Crime Unit w PwC dostarczamy takze ustugi
konsultingowe. W tym zakresie 0soby na
stanowiskach eksperckich doradzaja klientom w
roznych kwestiach. Szerokie spektrum naszych
zadan moze obejmowac projektowanie proceséw
AML, definiowanie ich i tworzenie modeli
operacyjnych, ktére sa efektywne

i odpowiednie dla skali klienta. To takze pisanie
regulacji wewnetrznych, doradzenie w zakresie
technologii i kwestiach powiazanych z ryzykiem
niefinansowym - podsumowuje Urszula
Leszczyfiska.

W ramach zespotu Financial Crime Unit w PwC
pracownicy pomagaja klientom zidentyfikowac
obszar, ktry wymaga uwagi i odpowiednich
dziatan naprawczych, lub uporag sie z dang
kwestig, ktora zostata zauwazona juz wezesnigj.

TECHNOLOGIE

- 0 technologii mozemy maowié dwojako: jako

0 narzedziach, ktdre instytucja wykorzystuje
podczas obstugi proceséw AML, oraz

w kontekscie samego ryzyka prania pieniedzy

i finansowania terroryzmu z jej udziatem. Na
rynku finansowym od dtuzszego czasu pojawiajg
sie gietdy kryptowalut i firmy zajmujace sig nowa
technologig, ktore moga by¢ wykorzystywane

do procederéw przestepczych - méwi Urszula
Leszczyfiska.

- W przypadku branzy AML czes$¢ procesow jest
wykonywana przy wsparciu technologicznym.
Niemniej praca cztowieka - praca analityczna -
jest tutaj kluczowa. Bazujac na rozwigzaniach
technicznych i procesowych, jestesmy w stanie
zidentyfikowac podejrzenia badz odstepstwa
od normy. W gestii analityka dokonujacego
oceny jest to, by sprawdzic, czy faktycznie
informacja uzyskana przez system budzi stuszne
watpliwoscii czy wymagana jest reakcja.
Narzedzia technologiczne stanowia wsparcie
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REDAKCJA: Dlaczego zdecydowata sie Pani na prace w tej branzy?

Marta Baginska: Ukonczytam dwa kierunki filologiczne, wiec w ogéle niepokrewne z finansami. Szukatam takiej pracy, ktéra
umozliwityby mi wykorzystywanie moich zdolno$ci jezykowych i jednoczesnie pozwalata na rozwoj. W instytucjach finansowych
na co dzien ma sie stycznos¢ z dokumentami z réznych krajow. Stad tez osoby postugujace sie jezykami obcymi, czyli takie jak ja,

9 i b '4 s3 tam mile widziane.
J ’ Im wieksz3 liczba jezykow obeych postuguije sie pracownik, tym wigksze szanse na ciekawe obowigzki.
Marta Bagirisk o . . L -
ath aaginska Swoja kariere w PwC rozpoczetam od podstawowej roli w AML na stanowisku mtodszej analityczki. Wowczas nie miatam
Senior Team Leader w PwC . e ! g e - , ' .
zadnego pojecia o tej branzy. Wiedze i doswiadczenie nabywatam podczas roznych projektéw, procesow i kontaktéw z klientami.
Wyksztatcenie: Z roku na rok awansowatam na coraz wyzsze stanowiska, a od ponad dwdch lat jestem team leaderka, czyli zarzadzam swoim

wtasnym zespotem. Wszystko wyszto bardzo naturalnie, gdyz czesto zgtaszatam gotowos$é do rdznych dziatan i lubitam braé

lawistyk jalizacja: jezyk .
slawistyka [specjalizacia ezy odpowiedzialno$é podczas nowych zadan w zespole.

chorwacki; studia magisterskie),
rosjoznawstwo (specjalizacja:
biznes; studia licencjackie)

Czy, wedtug Pani, AML jest atrakcyjnym miejscem pracy?

Ten obszar daje wiele mozliwosci, poczawszy od podjecia pracy zwigzanej z branza finansowa od zera. Jestem przyktadem,

ze po ukoriczeniu studiéw na dwoch kierunkach filologicznych, wesztam w ten Swiat i jestem bardzo usatysfakcjonowana ze
swojej pracy. W PwC jest naprawde duzo ciekawych ludzi, ktérzy chcg sie rozwijac, wiec Srodowisko pracy w zespotach jest dynamiczne i uskrzydlajace. Osoby pracujace
w firmie maja wiele pomystow na nowe iniciatywy i nieustannie daza do tego, zeby co$ zmieniac i poprawiaé na lepsze. Oprécz tego nie mamy limitow dotyczacych
naszego rozwoju. Moim zdaniem branza AML jest na tyle wszechstronna, ze kazdy znajdzie co$ dla siebie i bedzie miat mozliwo$¢ spetnienia sig w wybranej roli.

Jakie umiejetnosci zdobyta Pani, pracujac w tej branzy w PwG?

Jako team leaderka dziatam bardzo szeroko. Czasami mam wrazenie, ze musze sie orientowac we wszystkim ($miech). Jestem szefowa, menadzerka, nauczycielka

czy nawet psycholozka. Moi pracownicy przychodza do mnie naprawde z kazdym problemem. Z pewnoscig zyskatam umiejgtnosci lepszego radzenia sobie pod presjg

i podejmowania szybkich decyzji. Wyksztatcitam takze kompetencje negocjacyjne i zarzadzania aktualnymi oczekiwaniami zaréwno klientow, jak i 0s6b w moim zespole.
Dziatajac na zasadzie parasola dla obu tych sit, nauczytam sie umiejetnie komunikowac ich potrzeby, ale rowniez by¢ odpowiednio asertywna.

w realizowanych procesach - szczegdlnie
w czynno$ciach manualnych i powtarzalnych.
Natomiast w sytuacjach obarczonych wigkszym

- W ramach onboardingu nowego pracownika
dostarczamy komplet podstawowych,
wprowadzajacych szkolen i narzedzi. Po

z regulacjami, ocena ryzyka i zgodnosci np.
zespot Policy & Compliance. Kolejne mozliwosci
w ramach FCU stanowia zespot procesowy

ryzykiem lub takich, ktére wymagaja eksperckiej
oceny, praca analityka jest nieodzowna -
podkresla ekspertka.

Rynek jest coraz bardziej otwarty na nowe
rozwiazania technologiczne w branzy AML.
Narzedzia oparte na sztucznej inteligencii

i uczeniu maszynowym sa w stanie poméc

W przeciwdziataniu praniu pieniedzy, a takze
zoptymalizowac potrzebne do tego procesy.
Branza AML podlega jednak wielu regulacjom.
Mozna zauwazyc, ze do tej pory regulatorzy mieli
pewne obawy przed wprowadzaniem narzedzi
zwiazanych z Al. Wiazaty sie one z brakiem
pewnosci, ktdre z nich moga zostaé bezpiecznie
wykorzystane, poniewaz ich baze stanowia
wrazliwe dane instytucji. Obserwujemy jednak
zmiany w tym zakresie i szukanie adekwatnych
rozwiazan.

POSZUKIWANE UMIEJETNOSCI

Obszar AML jest niezwykle dynamiczny, wigc
wymaga statego monitorowania trenddw na
rynku oraz zmieniajacych sig regulacji. Osoby
pracujace w tej branzy musza dysponowac
szeroko pojgtymi zdolnosciami analitycznymi.
Wazne sa rowniez umiejgtnosci przeprowadzania
researchu oraz nawigowania po ztozonych
dokumentach i regulacjach. Kandydaci, ktrzy
charakteryzujg sie takimi kompetencjami,
odnajda sie w tym obszarze duzo tatwiej.
Specyficzne wiedza i umiejetnosci sa zalezne od
wybranego podzespotu i konkretnej roli.

dotaczeniu do konkretnego projektu wiedza jest
pogtebiana i dostosowywana w miare aktualnych
potrzeb. Zaréwno plan szkoleniowy, jak i procesy
doskonalenia wiedzy podczas pracy, 3 w petni
zorganizowane przez PwC - czy to szkolenia
merytoryczne, poswigcone nowym technologiom,
czy tez te rozwijajace umiejetnosci biznesowe.

W zaleznosci od roli pracownika, petnionych
obowiazkow i kierunku jego przysztego rozwoju,
po rozmowie ze Swoim przetozonym moze on
wybrac takie szkolenia, ktre beda mu najbardziej
pomocne W pracy - mowi Urszula Leszczyniska.

Codzienna praca w Financial Crime Unit jest
prowadzona w jezyku angielskim. Dlatego

od osob kandydujacych do PwC wymaga sie
kompetencji jezykowych na poziomie bardzo
dobrym. Choc projekty obejmuja réwniez

polskie instytucje finansowe, cata komunikacja
biznesowa i wigkszo$c projektow wymaga jezyka
angielskiego. PwC szuka rowniez 0sab, ktdre
postuguja sie ptynnie jezykiem niemieckim badz
holenderskim.

SCIEZKI KARIERY

Zesp6t Financial Crime Unit w PwC liczy aktualnie
ponad 1000 os6b. Sktada sie z podzespotow,
ktore specjalizujg sig w konkretnych obszarach.
Najwigkszy z nich to zespat operacyjny, ktdry
tworza analityey, kontrolerzy jakosci i ich team
leaderzy oraz menadzerowie zarzadzajacy
projektami. Sa tez zespoty wspierajace, ktdrych
specyfika jest orientacja merytoryczna zwiazana

i technologiczny. Ostatnim ogniwem Financial
Crime Unit jest podzespot PMO, ktory zajmuie sig
wsparciem i zarzadzaniem projektami.

W jego obrebie mozliwe role to project manager
albo project management officer. Tworza go
osoby, ktore dostarczaja bezposrednie i biezace
wsparcie pozostatym pracownikom.

- AML to hardzo szeroki obszar. W przypadku 0sb
Swiezo po studiach decyzja zwiazana z wyborem
kierunku, w ktorym bedzie podazat pracownik,
zostaje zwykle podjeta po dotaczeniu do FCU,
anastepnie zapoznaniu sie z zakresem zadan

i obowiazkow podczas realizacji danego projektu.
Wowczas, wspotpracujac z innymi zespotami

i ekspertami z réznych obszarow, nasi pracownicy
decyduja, ktora z czesci najbardziej ich interesuje.
Niektdrzy beda chcieli optymalizowag procesy

i rozwijac sig wiasnie w tym kierunku, dla innych
bardziej atrakcyjne bedzie zgtebianie wiedzy
merytorycznej - ttumaczy Urszula Leszczynska.

- W PwC dajemy duzo mozliwosci obrania
swojej Sciezki kariery. 0 ile na poczatku
wigkszo$¢ zespotu pracuje w roli analitykow czy
kontrolerow jakosci, opcje dalszego rozwoju sa
rézne. Pracownicy moga kierowac sie w strone
zarzadzania ludZmi, ale i w kierunku bardziej
eksperckim - merytorycznym, procesowym,
technologicznym itp. Firma oferuje narzedzia,
ktdre pozwolg pracownikowi sprawdzac sie

w roznych rolach, ale takze podnosic swoje
kompetencje, by docelowo dotaczy¢ do innego
ogniwa FCU - podsumowuije ekspertka.
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»wAsset

& Fund Servic

ranza Asset & Fund Services skupia swoje
iatania na obstudze rynku funduszy

estycyjnych. Maistotne znaczenie dla
kcjonowania firmy z kilku powodow.

Po pierwsze znaczaco przyczynia sig do

efektywnego dziatania rynkéw kapitatowych

poprzez zakres ustug, ktory oferuje swoim

klientom - zaréwno instytucjonalnym, jak

i indywidualnym. Dziatania te skupiaj sie

na procesach post-trade, czyli tych, ktore

wykonuje sig po zawarciu transakcji na rynku.

Po drugie Asset & Fund Services wpisuje sie

w globalny model tzw. one-stop shop. Dzigki

niemu klient ma mozliwo$é spetnienia swoich

potrzeh hiznesowych oraz skorzystania

z ustug i produktéw w ramach jednej grupy

dla réznorodnych, czesto bardzo odmiennych

aktywnosci. Po trzecie branza ta jest istotng

sktadowa generowanego przez grupe przychodu

i finalnie zysku.

- W zalezno$ci od danego dziatu praca i zadania
w Asset & Fund Services s3 odmienne. Mozna je
scharakteryzowac jako obstuge rynku funduszy
inwestycyjnych - w réznych jego wymiarach

i na réznym etapie fancucha ustug - mowi Daniel
Owczarczak, Head of Hedge Fund Services & Fund
Accounting w BNP Paribas SA.

- Na przyktad dziat Fund Accountingu, czyli
ksiegowosci funduszy, zajmuie sig wyliczaniem
tzw. wartosci aktywow netto. W uproszczeniu
jest to cena, za jaka inwestor moze zby¢ lub
nabyc¢ jednostke uczestnictwa funduszu.

W ten sposéh zainwestuje swoje pieniadze

Kariera w Finansach i Bankowosci 2023/24

w wyspecjalizowany fundusz, wedle profilu
ryzyka i wybranej strategii inwestycyjnej, czego
byé moze indywidualnie nie magtby zrobi¢

z racji bariery wejscia, czyli minimalnej wartosci
inwestycji - ttumaczy.

TECHNOLOGIE

Technologia w branzy Asset & Fund Services

petni role wspierajaca i usprawniajaca prace
specjalistow w ich codziennych obowiazkach.
Dzieki temu umozliwia petniejsze wykorzystanie
potencjatu intelektualnego pracownikow.

[ drugiej strony, zwtaszcza w obszarze nowych
technologii, potrafi redefiniowag i ksztattowac
produkty oraz ustugi, nadajac im nowy wymiar.
Dodatkowo szereg narzedzi zwigzanych z szeroko
rozumianymi rozwiazaniami artificial intelligence
(Al) np. robotic process automation (RPA), natural
language processing/understanding (NLP/

NLU) czy process mining pozwalaja odciazy¢
specjalistow, by Ci mogli skoncentrowac sie

na bardziej tworczych aspektach pracy. W branzy
uzywane sg rowniez te bardziej ,tradycyjne”
narzedzia, jak arkusz kalkulacyjny Excel wraz

z makrami czy Power BI.

- W $wiecie Fund Accountingu przyktadem
zastosowania technologii robotéw RPA

w interakcji z systemem ksiggowym jest
automatyczne rozliczanie odsetek od obligacji
czy dywidend od akcji (lub innych zdarzen
korporacyjnych) wraz z towarzyszacymi im
przewalutowaniami. Przy duzej liczbie funduszy

i akeji lub obligacji w portfelach funduszy pozwala

PRZY DUZE) LICZBIE FUNDUSZY | AKCJI LUB OBLIGACJI W PORTFELACH ROBOTIC PROCESS
AUTOMATION (RPA) POZWALA NA UZYSKANIE DUZE) EFEKTYWNOSCI.

Daniel Owczarczak, Head of Hedge Fund Services & Fund Accounting w BNP Paribas SA

m aplikacja mobilna przewodnika www_karigrawfinansach.pl/przewodnik
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to na uzyskanie duzej efektywnosci - podkresla
Daniel Owczarczak.

- Natural language processing (NLP), czyli
uczenie maszynowe pozwala replikowac

prace specjalistow, uczac sie od nich procesu
pozyskiwania kluczowych, potrzebnych danych
Z jakiego$ dokumentu. Moze to by¢ e-mail,
dokument PDF, arkusz Excel, itp. Zastosowaniem
praktycznym moze by¢ na przyktad pozyskiwanie
kluczowych informacii z prospektéw emisyjnych
spdtek czy funduszy inwestycyjnych. Umozliwia
to sparametryzowanie w systemach ksiegowych
lub innych aplikacjach na potrzeby raportowania
do regulatoréw, np. do KNF w Polsce - dodaje.

Powiazanym z NLP jest OCR (optical character
recognition), ktdry podczas pracy w branzy Asset
& Fund Services pozwala na rozpoznanie znakow
tekstow pisanych odrecznie i przeformatowanie
ich do bardziej edytowalnej wersji celem

dalszej automatyzacji - nawet na skanie lub
zdjeciu dokumentu (np. instrukcja zlecenia
transakcji). Innym przyktadem wykorzystania
nowych technologii jest chathot, ktorego mozna
wykorzystac w procesie szkoleniowym. Dzigki
niemu pracownicy mogg zadawac konkretne
pytania z interesujacych ich dziedzin, aby szybko
uzyskaé pomoc i odpowiedz na nurtujace pytania.

POSZUKIWANE UMIEJETNOSCI
W zaleznosci od profilu stanowiska wymagania

stawiane kandydatom moga sie roznic. Dla
0s6b, ktdre rozpoczynaj kariere zawodowa,

2y




REDAKCJA: Co nalezy do Pana zakresu ohowiazkéw jako dyrektora w BNP Paribas?

Kamil Wnuk-Lipinski: Na stanowisku dyrektorskim nie zajmuije sie juz codziennym procesem. Skupiam sig na ryzyku

w biznesie, czyli zmianach operacyjnych oraz na inicjowaniu dziatan w tym zakresie. Najwiecej czasu poswigcam pracownikom
iich problemom. Moim zadaniem jest eliminowanie wszystkich trudnosci, ktdre przeszkadzaja pracujacym w firmie

w wypetnianiu swoich obowiazkow.

Do moich obowigzkow nalezy takze planowanie strategiczne i taktyczne. Stowa, ktére niegdys niewiele dia mnie znaczyty,

Kamil Wnuk-Lipiniski

awiele ich styszatem od dyrektorow, dzisiaj nabieraja innego koloru. W obszarze taktycznym zajmuie sig tym, jak dzi§ zmienia

dyrektor dziatu sie firma i adaptuje do aktualnych probleméw.

ksiegowosci funduszy

depozytariuszaw BNP podozas wprowadzania zmian w firmie jest kilka czynnikw, ktdre bierzemy pod uwage. Oprécz nastawienia na efektywnosé

Paribas SA firma zwraca duza uwage na zadowolenie pracownika oraz klienta. Z tego wzgledu istotng sprawa staje sie automatyzacja
pracy, czyli jak najmniej klikania, a wiecej mys$lenia i analizowania. Wdrazamy projekty zwigzane z zarzadzaniem ryzykiem,

Wyksztatcenie: aby zapobiega¢ potencjalnym btedom. Jesli nie zaadresuje sie pewnych kwestii z wyprzedzeniem, moga one dotknac naszych

dyplomowany KSIEQOWY  pracownikow hardzie] niz samych klientow.

liceum ekonomicznego,

absolwent wydziatu Co sprawia Panu najwieksza satysfakcje w pracy? Co Pan w niej ceni?

zarzadzania Bezsprzecznie najbardziej satysfakcjonujacym momentem sa wewngtrzne maile z awansami w departamencie. Wywotuja

ogromny entuzjazm zaréwno u 0s6b promowanych, u przetozonych, ale przede wszystkim wérad kolegéw z pracy. Poczucie
bycia docenionym za zaangazowanie i wktad w prace wptywa motywujaca na kazdego.

Druga satysfakcjonujaca kwestia w mojej pracy sa zmiany operacyjne, ktére jednoczesnie zapewniaja klientom odpowiedni

poziom zadowolenia, a pracownikom przynosza ulge. Jest to swego rodzaju sita réwnowagi pomiedzy hiznesem a pracownikiem

- jedna strona nie moze istniec bez drugiej. Jesli firma skupi sie wytacznie na pracownikach, to klienci odejda. Jesli tylko
na kliencie - to odejda pracownicy. Ten balans jest oczywiscie niezbedny.

Jakie umiejetnosci, Pana zdaniem, sa kluczowe w pracy w Asset & Fund Services?

Po pierwsze adaptowalnosc. W srodowisku finansowym wiele czynnikow jest zmiennych, wiec jest to jedna z kluczowych
umiejetnosci. Po drugie wazna jest umiejgtnosé naukii checi zdobywania wiedzy. Po trzecie istotne s3 wzajemny szacunek

i zaufanie, a takze etyka zawodowa. Te umiejetnoSci sktadaja sie na kulture korporacyjna, ktéra poznaje sig i zdobywa

wraz z do$wiadczeniem. Jest to czynnik determinujacy sukces juz w pierwszych miesigcach pracy. Od niego zalezy, w jaki
sposoh utozymy sobie relacie, czy pokazemy swoj profesjonalizm jako osoba, ktora wykonuje zadania od A do Z, ale tez potrafi
pytac kolegow, doceniac ich i sie socjalizowac.

pomocna bedzie wiedza uzyskana na kierunkach
ekonomicznych, takich jak finanse,
rachunkowosc, rynki kapitatowe. To jednak

nie jest konieczne. Na poczatku istotniejsze

sq kompetencje zwigzane z mysleniem
analitycznym, budowaniem relacji czy efektywna
komunikacig.

- Kazdy dziat charakteryzuje sie wtasng
specyfika. Przyktadami wyzwan w branzy

moga hy¢ presja czasu, prowadzenie dogtebnej
analizy i powiazanie wielu czynnikow w spéjna
catosé. Jest to konieczne, by mozna byto podjac
optymalna decyzje - punktuje Daniel Owczarczak.

-7 pewnoscig studenci kierunkéw finansowych
czy szerzej ekonomicznych odnajda sie w branzy
Asset & Fund Services. Nismniej warsztatu
mozna sie nauczy¢ podczas programow
szkoleniowych oraz pracujac pod nadzorem i ze
wsparciem do$wiadczonych kolegdw i kolezanek.
W zaleznosci od dziatu i $ciezki rozwojowej
potrafia sie tu dobrze odnalezé zar6wno
absolwenci filologii, jak i matematyki czy mniej
oczywistych kierunkow - zapewnia.

Z racji dynamicznie zachodzacych zmian
w otoczeniu przedsighiorstw podtrzymywanie
rozwoju stato sie standardem réwniez w obszarze

Asset & Fund Services. Zmiany technologiczne,
regulacyjne czy te zwigzane z instrumentami
finansowymi i strukturami funduszy wymagaja
zrozumienia ich funkcjonowania na rynku
kapitatowym i finansowym, np.: mechanizméw
ich wyceny, rozliczen itd. Praca w Asset & Fund
Services wymaga statego doksztatcania sie

i $ledzenia trendow, do czego potrzebna jest
cheé i motywacja do nauki. Ponadto wazna jest
Znajomosc jezykow obeych.

- Oprocz jezyka angielskiego, ktdry jest
obligatoryjny w dzisiejszym Swiecie, pomocna
bedzie tez znajomosé takich jezykow jak:
francuski, z racji siedziby i charakteru firmy,
niemiecki, wtoski czy hiszpanski. Znajomosé
konkretnych jezykow obcych i zwigzana z nimi
potrzeba hiznesowa jest podyktowana rynkami

i klientami, z ktérymi na co dzien wspdtpracujemy
- ttumaczy Daniel Owczarczak.

SCIEZKI KARIERY

Asset & Fund Services w BNP Paribas oferuje

6 gtownych Sciezek rozwoju zawodowego:
managerska, ekspercka, zarzadzania projektami,
analizy hiznesowej, szkoleniowa i zarzadzania
relaciami z klientem. Dynamicznie ewoluuje tez
czes6 zwigzana z obszarem [T, w ktdrej mozna

rozwijac sie jako np. developer czy analityk
biznesu.

W ramach branzy Asset & Fund Services
funkcjonuje wiele dziatow o réznym profilu

i zakresie dziatan. Poczawszy od Middle Office,
Fund Dealing Services, poprzez Transfer
Agency, Data Administration, Fund Accounting,
skoficzywszy na Investment Performance
Reporting czy Regulatory, Financial Reporting
oraz Client Relationship Management. Nie jest
to wyczerpujaca lista, poniewaz w zakres
dziatalnosci Asset & Fund Services wchodza takze
zespoty projektowe (PMO), zespoty analitykéw
biznesowych (BA) czy zespoty zajmujace sig
automatyzacjg i zastosowaniem technologii

z zakresu robotyki (np. rozwiazania typu RPA,
NLP). Co wazne - pracownicy moga zmieniac
obszary pracy w trakcie kariery w firmie celem
rozszerzenia swojej wiedzy i kompetencii.

- Praca w Asset & Fund Services moze by¢
ciekawa, dlatego ze umozliwia wybor sposrod
wielu réznych Sciezek kariery. Jesli kto$ jest
zainteresowany rynkami kapitatowymi czy
obstuga funduszy inwestycyjnych od podszewki
lub np. rachunkowoscig funduszy, praca

w tym obszarze bedzie strzatem w dziesiatke -
podsumowuje Daniel Owczarczak.
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Administrac

funduszy

alternatywnych

Inwestycja alternatywna to sktadnik aktywow

finansowych, ktdry nie miesci sie w zadnej

z konwencjonalnych kategorii inwestycji, ktore

obejmuija akcje, obligacje i gotowke. Moga wigc
otyczy6 rozmaitych portfeli inwestycyjnych,

ktore stwarzaja mozliwos¢ inwestowania

w szeroki wachlarz aktywow. Od dawna

ciesza sie popularnoscia wérod inwestorow

instytucjonalnych, poniewaz odpowiadaja

na potrzehy inwestorow zainteresowanych

strategia oparta o wspalne inwestycje,

w przeciwienstwie do indywidualnych transakciji.

Kapitat moze by ulokowany dowaolnie - zardwno

w dziefa sztuki, antyki, jak i nieruchomosci czy

kontrakty na instrumenty pochodne.

W zwigzku z rosnacym zainteresowaniem
alternatywnymi inwestycjami powstato
zapotrzebowanie na kompleksowe ustugi
administracyjne obstugujace globalnych
inwestorow instytucjonalnych. Wyspecjalizowane
jednostki Alternative Investment Solutions
wspierajg dziatalno$¢ tych funduszy i Swiadczg
szeroko pojete ustugi w zakresie m.in.
ksiegowosci | sprawozdawczosci finansowej dla
klientéw na catym $wiecie.

ZA CEL STAWIAMY SOBIE ZNAJDOWANIE MIEJSC, W KTORYCH MOZLIWE JEST JAKIES
USPRAWNIENIE, AUTOMATYZACJA. OCZYWISTYM JEST, ZE TAKIE INNOWACJE NIE SA

- Alternative Investment Solutions to obszar
zwigzany z obstuga funduszy hedgingowych,
ktore sg postrzegane jako najciekawsze,
poniewaz wiazq sie z podwyzszonym ryzykiem.
0 atrakcyjnosci branzy decyduje wigc

migdzy innymi jej dynamiczne Srodowisko.

W pracy w takim dziale mozna dowiedzie¢

sie z pierwszej reki, jak funkcjonuje rynek
finansowy tych funduszy oraz poznac blizej
produkty nieznajdujace sie na gietdzie papierow
wartosciowych - mowi Bartosz Biernacki,
dyrektor ds. administracii funduszy w State
Street.

Gtownym zadaniem os6b pracujacych w tej
branzy jest wyliczenie dla kazdego funduszu
wartosci netto jego aktywow (ang. Net Asset
Value, NAV]. W tym celu prowadzone sg
rozliczenia ksiggowe kapitatu pochodzacego
od inwestorow, transakcji kupna i sprzedazy
instrumentow finansowych, zmian wartosci
portfela inwestycyjnego, a takze wszelkich
naleznosci i zobowigzan, ktdre s3 zwigzane

z funduszem. Obszar $cisle wspétpracuje z innymi
czesciami firmy. Sa to zaréwno dziaty zwiazane
z hiznesem, jak i cata gataz prawna.

-W zaleznosci od tego, w jakim miejscu swojgj
kariery jestes i z jakim klientem wspotpracujesz,
pomaoc innych dziatow przybiera rézny rozmiar.
Czasami rozmowa z audytorami bedzie konieczna
przez caty proces prowadzenia ztozonej operacji,
w innym przypadku takie konsultacje nie bedg
potrzebne w ogole - ttumaczy ekspert.

Branza administracji funduszy alternatywnych
podlega wewngtrznym i zewngtrznym
regulaciom. Kazda firma przechodzi wewnetrzne
audyty, ktdre weryfikuje zgodno$é procedur

Z globalnymi standardami.

TECHNOLOGIE

- Technologia w branzy administracji funduszy
alternatywnych jest kluczowa. Zauwazamy
ciggty rozwoj naszych aplikacii, ktére opieraja
sie 0 coraz rozleglejsze skrypty. 0 ich dziataniu
mozemy mowic jako o machine learninigu.
Aplikacje ucza sie wraz z kazdym ruchem
uzytkownika, czyli proporcjonalnie do tego,

w jaki sposob sg wykorzystywane. Wiemy wiec,
7€ nasza przyszfo$¢ stanowi nieustanny rozwoj.
To on w duzej mierze odpowiada za sukces State
Street na rynku - wyjasnia Bartosz Biernacki.
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1 MOZLIWE BEZ CZLOWIEKA JAKO GLOWNEGO NADZORCY.
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" Bartosz Biernacki, dyrektor ds. administracji funduszy w State Street
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- Za cel stawiamy sobie znajdowanie migjsc,
w ktorych mozliwe jest jakie$ usprawnienie,
automatyzacja. Oczywistym jest, ze innowacje
nie s3 mozliwe bez cztowieka jako gtéwnego
nadzorcy. Kazdy departament ma swoje
standardy, wedtug ktérych wyznacza cele, do
ktorych dazy - dodaje.

Cata reszta to technologia osobliwa dla firmy,
dlatego na poczatku kariery zawodowej w State
Street znaczng czes$¢ czasu poswieca sie
pracujcym na szkolenia i wdrozenia zwigzane

z nieznanymi dotad narzedziami i systemami.
Proponowane rozwigzania przeksztatcaja
pracownika ,grzebiacego” w danych na stricte
analityka.

POSZUKIWANE UMIEJETNOSCI

Praca w branzy funduszy alternatywnych polega
na dziataniu w zespole. Codzienne obowigzki
skupiaja sie na czynno$ciach wykonywanych
przed ekranem komputera - na wewnetrznych
aplikacjach firmy. Benefitem wiec bedzie wiedza
zwiazana z produktami finansowymi.

- Najwazniejszg cze$cia rozpoczecia pracy

w Alternative Investment Solutions jest
odpowiedni onboarding. W State Street mamy
dobrze ugruntowany system wdrozeniowy, ktdry
pozwala rowniez rozpisac wstepny plan rozwoju
nowego pracownika nawet szes¢ lat w przod.

Na poczatku zapewniamy jednak miekkie

ladowanie dzieki trzymiesiecznej pomocy tzw.
buddiego - wyjasnia Bartosz Biernacki.

Mozliwo$¢é pracy w tym obszarze maja nie

tylko osoby po kierunkach finansowych, cho¢
te z pewnoscig beda musiaty poswigcic nieco
wigcej czasu na nauke. Moze to jednak stanowié
ciekawa i przysztosciowa podroz.

- Osoby, ktore chca rozpoczaé prace

w funduszach alternatywnych bez
wezesnigjszego doswiadczenia w finansach,
powinny cechowac sie ciekawoscig i checia
nauki. Odpowiednie zaangazowanie pozwala

na skuteczne szukanie tego, jak co$ funkcjonuie,
i jednoczes$nie zapewnia motywacje do
podejmowania roznych wyzwan. Catej reszty
mozZna nauczy¢ sie z czasem - zapewnia ekspert.

Konieczna w branzy jest znajomos¢ jezyka
angielskiego, ktdra pozwala na swobodna

i efektywna komunikacjg oraz obstuge
komputera. Obie kompetencie staja sie swego
rodzaju standardem wymaganym na rynku pracy.

SCIEZKI KARIERY

Paczatek kariery 0s6b rozpoczynajacych
prace w State Street jest ten sam. Opiera sie
0 wspomniane, niezbedne wdrozenia. W firmie
dziata takze unikatowy program zwiazany ze
Sciezka rozwoju. Jest ona podziela na cztery
etapy. Dwa gtdwne skupiaja sie na zdobyciu

umiejgtnosci twardych i migkkich, a kolejne to
szkolenia obowigzkowe oraz dobrowolne.

- Juz na etapie bycia specjalista pracownicy
ucza sie, jak szkoli¢ ludzi, jak przygotowywac
ztozone pomysty. To daje baze, ktdra moga
wykorzystywaé na kolejnych, coraz wyzszych,
a tym samym bardziej odpowiedzialnych
stanowiskach czy rolach, ktdre obejmuja
réwniez wigkszy zakres obowigzkow - nakresla
Bartosz Biernacki. - Wybar Sciezki zawodowej
moze by¢ przerézny: od eksperckiej, zwiazanej
7 systemami, z realizowaniem projektow czy

7 zarzadzaniem ludzmi. Uwazamy, ze kazda z nich
wymaga statego doksztatcania sie. Cztowiek,
ktdry chce sie rozwijaé i odniesé sukces,
powinien w siebie nieustannie inwestowac -
punktuje.

Sciezka rozwoju stanowi kalejno takie stanowiska
jak Entry Level, czyli Fund Accountant, Senior
Fund Accountant, Supervisor i Manager.

Awansy odbywaja sie w State Steet cyklicznie.
Uzyskanie promocji poprzedza wywiad ze swoim
przetozonym.

Dla kazdej osoby zainteresowanej
kryptowalutami, rozwojem przysztosci finansow
czy financial engineering oraz takiej, ktdra chce
rozwijacsie w branzy finansowej, obszar funduszy
alternatywnych bedzie idealnym miejscem.
Jednoczesnie to obszar, ktdry odpowiada

za przysztosé rynkow finansowych.

REDAKCJA: Co sprawia Panu najwieksza satysfakcje w pracy? Co Pan w niej ceni?

Jarostaw Zymni: Codziennie ucze sie czego$ nowego z réznorodnych dziedzin finansow. Nie ma wtasciwie dnia,
ktory jest powtarzalny. Rozwijam sig pod wigloma aspektami, z ktorymi wczesniej nie miatem styczno$ci -
dostep do tak obszernej wiedzy i znakomitych fachowcéw jest bezcenny. Poznaje od podszewki $wiat funduszy
alternatywnych: jak Klienci zarzadzaja inwestycjamii alokuja kapitat, jak analizuja rynki finansowe, na podstawie
ktorych kreuja strategie inwestycyjne. W Alternative Investment Solutions pracuje z najbardziej egzotycznymi

aktywamii rozwigzaniami, ktére nierzadko mogtyby zadziwi¢ do$wiadczonych pracownikow. Sprawiaja, ze praca

Jarostaw Zymni
ekspert ds. operacji
Inwestycyjnych

jest zréznicowana oraz stale interesujaca.

Czy korzysta Pan z narzedzi sztucznej inteligencji w pracy?

Myslac o mojej codziennej pracy w funduszach alternatywnych w pierwszej kolejnosci mysle o ludziach: klientach

Wyksztatcenie
absolwent prawa
na Uniwersytecie
Szczecinskim

i inwestorach siedzacych za druga strona monitora. To wtasnie oni tworza ten rynek i niemozliwym wydaje sie
wizja zastapienia drugiego cztowieka przez maszyne. Klient woli wzigc telefon do reki i przedyskutowac sprawe
na zywo niz opierac sie na danych zwréconych przez Al, co nierzadko bywa bardziej efektywne. Jednakze nie
stajemy w migjscu, idziemy z duchem czasu i caty czas hadamy mozliwosci Al przy min. tworzeniu i przetwarzaniu

abstrakeyjnych raportow oraz umoéw. Stawiamy na automatyzacje, w ktdrej to cztowiek jest nadzorca.

Dlaczego praca w obszarze funduszy alternatywnych moze hyé atrakeyjna droga zawodowa?

Mozemy pozna¢ caty $wiat finanséw w pigutce, w tym rozwingé wiedze produktowa czy te zwiazang z trendami
rynkowymi oraz mie¢ kontakt z fantastycznymi ludzmi. Fundusze alternatywne czesto bywajg mnigjsze, co pomaga
zrozumiec jak dziata ten rynek w petni, przy jednoczesnym nawigzaniu relacji z klientami i innymi instytucjami.
Pracujac w tej branzy caty czas nabywamy nowe umiejetnosci, na ktorych mozemy budowac dtugotrwata kariere.
Fundusze alternatywne, jako fundusze podwyzszonego ryzyka, czesto inwestuja w nowatorskie i nietypowe
rozwigzania, co jest fascynujace dla osob zainteresowanych nowymi technologiami i wszelkimi innowacjami.

r Zobacz profil pracodawey s. 110 W
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Spotkanie

na styku dziatow

Jak IT transformuje fina
_-i'III

vetl

Nowe technologie odgrywajg coraz istotniejsza
role w ksztattowaniu przysztosci przedsiebiorstw
z niemalze kazdego sektora. Aby pozostaé
konkurencyjnym w tym szybko zmieniajgcym

sie Srodowisku, firmy musza przyjac nowe
technologie, dostosowac sie do oczekiwan
klientow i zachowac czujno$¢ w zakresie ochrony
swoich danych oraz pozostatych zasobéw. To
sprawia, ze wraz z rozwojem ery cyfrowej trendy
IT beda odgrywaé coraz bardziej kluczowa role

w ksztattowaniu przysztosci wielu branz, w tym
takze finansowe.

Innowacje w sektorze IT nie tylko usprawniajg
obecne rozwigzania w innych obszarach, ale
takze otwieraja zupetnie nowe mozliwosci

do dalszego rozwoju biznesowego. Jednym

Z najwazniejszych aspektow, w jaki nowe
technologie wptywaja na przedsighiorstwa,

jest usprawnianie i przyspieszenie dziatania
procesow. Dzieki rozwojowi sztucznej inteligencii,
uczeniu maszynowemu oraz automatyzacii wiele
rutynowych zadan moze by¢ wykonywanych
znacznie szyhciej i efektywniej. To z kolei pozwala
na optymalizowanie pracy, 0szczedzajac gtéwnie
czas i zasoby.

Co wyréznia Deloitte?

Przygotowujemy rozwigzania ,szyte na miare” dla
naszych klientow - potrzebne do przeprowadzenia
transformacii cyfrowej w ich organizacjach.
Realizujemy innowacyjne projekty zaréwno na rynku
polskim, jak i zagranicznym. Mozemy pochwali¢

sie petna obstuga ,end to end" przy wdrazanych
narzedziach. Charakteryzuje nas globalny know-

how i mozliwos¢ skorzystania z wiedzy technicznej
czy hiznesowej kolegéw i kolezanek z firmy,
pracujacych np. w innych krajach. Stawiamy na rozwoj
pracownikow m.in. poprzez wsparcie finansowe
certyfikacji. JesteSmy cenionym partnerem dla
organizacji z roznych branz. Odpowiadamy za projekty
w najszerszym spektrum technologii, a mnigjsze firmy
skupiaja sie na jednym obszarze, np. software albo
rozwiazaniach pudetkowych. Uzywamy na hiezaco
niemal wszystkich mainstreamowych technologii oraz
kilku niszowych rozwigzan.

Kariera w Finansach i Bankowosci 2023/24

Kolejng zauwazalng zmiang wprowadzang
dzieki stosowaniu nowych technologii jest
rewolucja w dziedzinie analizy danych.
Zaawansowane narzedzia analityczne
pozwalajg na przeksztatcenie ogromnej iloci
generowanych przez firmy i instytucie danych
w cenne informacie i wytyczne. To umozliwia

podejmowanie trafnigjszych decyzji biznesowych,

dostosowywanie strategii do potrzeb klientow
i tworzenie bardziej spersonalizowanych
produktow i ustug.

Warto réwniez wspomnie¢ o wptywie technologii
na rozw6j komunikacji i mobilnosci. Smartfony,
aplikacje mobilne, 5G i internet rzeczy (loT - ang.
Internet of Things) rewolucjonizuja sposob,

w jaki ludzie obecnie sie komunikujg i korzystaja
z ustug online. To otwiera nowe mozliwosci

dla firm, pozwalajgc na dostarczanie tresci

i ustug w sposéb bardziej dostepny, bezpieczny

i spersonalizowany na hazie innowacyjnych
technologii wyzszych warstw.

NARZEDZIA I APLIKACJE W AUDIT & ASSURANCE

W Deloitte zespét Assurance oferuje rozwigzania
technologiczne i ustugi, ktore obejmuja analize
procesow, technologii oraz ksiegowosci. Dzieki
indywidualnemu podej$ciu dostosowanemu do
konkretnych probleméw i charakteru spotki
stara sie wypracowac najlepsze rozwigzania
dostosowane do specyfiki kazdego klienta.

W portfelu rozwiazan znajduje sie wiele narzedzi
wspomagajacych raportowanie, m.in. w zakresie
wdrozen standardéw MSSF (Migdzynarodowe
Standardy Sprawozdawczosci Finansowej)

dla sprawozdan finansowych czy konsolidacii
sprawozdan, ale i w zakresie ustug automatyzacii
generowania e-sprawozdan, raportow
finansowych oraz raportéw ESG. Ponadto
tworzymy nowe ustugi w obszarze najnowszych,
innowacyjnych technologii takich jak technologia
blockchain - do zastosowan potwierdzania
autentycznosci i niezmienno$ci danych - oraz
modele wykorzystujace Al w zakresie analityki
danych.

m aplikacja mohilna przewodnika www_karigrawfinansach.pl/przewodnik

nse?

Korzystajac z naszych rozwiazan
technologicznych, oferujemy wsparcie audytu
wewnetrznego polegajace na testowaniu kontroli
wewnetrznych, przygotowaniu opiséw procesow
biznesowych i przedstawieniu rekomendacii.

Do tego mozna dodac ustugi w zakresie
identyfikacji nieefektywnosci oraz optymalizagii
procesow przy wykorzystaniu automatyzacji,

np. uzgodnienia raportéw z réznych systemow,
agregacia i obrébka danych czy tworzenie
raportow majace na celu przyspieszenie

i automatyzacjg tego procesu.

ZAUTOMATYZOWANE DORADZTWO PODATKOWE

Technologia mocno wptywa réwniez na ksztatt
branzy podatkowej. Sam ustawodawca
wykorzystuje mozliwosci, jakie daje technologia,
wprowadzajgc np. JPK czy KSeF, co przektada sie
na coraz wieksza ilos¢ danych, ktdra podatnicy
musz przekazywat organom. Zehy sprostac
tym wymaganiom, klienci musza rozwijac swoje
systemy ksiegowe i digitalizowaé procesy, czym
wtasnie zajmuije sie obszar doradztwa.

Jestesmy w stanie dostarczy¢ klientom
wiedze i narzedzia potrzebne do przetwarzania
danych, aby mogli oni dotrzymac obowiazku
raportowania.

Automatyzowanie proceséw podatkowych

i ksiegowych nie musi stanowi¢ zagrozenia

dla os6b z tej branzy. Redukujac obciazenie
zwigzane z powtarzalnymi czynnosciami, mozna
poswiecic wigcej czasu merytorycznej czesci
pracy, ktora generuje wieksza wartos¢ dla firmy.
Oczywiscie moze to réwniez 0znaczac zmiane
zakresu ohowigzkow niektérych pracownikéw

i konieczno$c nauki nowych rozwigzan.

ZWIZUALIZOWANE DANE

W doradztwie podatkowym w Deloitte uzywamy
takich narzedzi jak Microsoft Power Platform.
Pierwsze z nich, Power Automate, pozwala
zautomatyzowac powtarzalne zadania, wysytaé
powiadomienia, zbierac i przetwarzaé dane.




Drugie, Power Apps, daje mozliwo$6 tworzenia
aplikacji biznesowych odpowiadajacym na
potrzeby organizacii. W prosty sposoh
dostosowuije interfejs, ktdry umozliwia zbieranie
informacji, automatyzacie czy integracie

z roznymi zrodtami danych. Natomiast Power

Bl wizualizuje dane zgromadzone za pomoca
wezesniejszych narzedzi i znajduje zastosowanie
w analizie danych oraz prezentacji wynikow.

W rezultacie pozwala podejmowac trafniejsze
decyzje biznesowe oraz monitorowac procesy
przebiegajace w firmie. Wszystko to przektada
sie na optymalizacie wykonywania pracy.

Poza narzedziami Microsoft Power Platform
wykorzystujemy réwniez oprogramowanie do
automatyzacji procesdw biznesowych UiPath
oraz jezyki programowania takie jak

Python czy VBA.

Rozwiazania technologiczne proponowane
przez Deloitte umozliwiajg zautomatyzowanie
i standaryzacje procesow. Oferujemy wiele
narzedzi, ktére pozwalajg na generowanie
deklaracji, formularzy czy sprawozdan

w formatach wymaganych przez organy
podatkowe. Tworzymy réwniez dopasowane,
indywidualne rozwigzania ze wzgledu

na specyficzny problem klienta lub
niedoskonatosci systemow ERP, z ktorych
korzysta.

( Zobacz profil pracodawcy s. 93 ]

PROGRAMOWANIE A ZARZADZANIE RYZYKIEM

Obszar zarzadzania ryzykiem wykorzystuje
szeroki wachlarz jezykow programowania, takich
jak Python, SQL, VBA czy R. Praca w Risk Advisory
to ciggta nauka, wiec w razie potrzeby jestesmy
w stanie szybko zdoby¢ podstawy dowolnego
jezyka programowania, korzystajac z naszych baz
wiedzy oraz do$wiadczenia kolezanek i kolegow
z zespotu. W nigktdrych przypadkach mozliwe
jest przyspieszenie pracy z kodem za pomoca
modeli jezykowych sztucznej inteligencii.

(zasami uzywamy takze specjalnych systemow
bankowych do zarzadzania ryzykiem oraz wycen
instrumentdw finansowych, takich jak SAS lub
Kondor.

Narzedzia w branzy zarzadzania ryzykiem
obejmuja najczesciej wyceny instrumentow
finansowych, modele zarzadzania ryzykiem stopy
procentowej lub ryzykiem ptynnosci, analizy
scenariuszowe czy wyznaczanie zabezpieczen
za pomoca instrumentéw pochodnych.
Programowanie jest wykorzystywane

w przypadku duzych zbioréw danych, np.

do projektowania analiz lub prognoz oraz do
stworzenia instrumentéw potrzebnych do
wizualizowania uzyskanych wynikow.

OGROMNE ILOSCI DANYCH GENEROWANYCH PRZEZ FIRMY | INSTYTUCJE MOZNA TERAZ
ANALIZOWAC | PRZEKSZTALCAC W CENNE INFORMACJE ZA POMOCA ZAAWANSOWANYCH
NARZEDZI ANALITYCZNYCH.

Marek Marczuk, Director, Audit & Assurance w Deloitte

TWORZMY ROZWIAZANIA TECHNOLOGICZNE, KTORE POZWOLA NA ZAUTOMATYZOWANIE
| STANDARYZACJE PROCESOW W FIRMACH.

Natalia Grygiel, Senior Consultant, Tax & Legal w Deloitte

\ TECHNOLOGIE BARDZO SZYBKO POTRAFIA ZMIENIC CALE BRANZE, A 0BSZAR FINANSOW
') NIEJEST WYJATKIEM, DLATEGO CAEY CZAS MUSIMY TRZYMAC REKE NA PULSIE.

' Jedrzej Mis, Senior Consultant, Risk Advisory w Deloitte

APLIKACJE

Oprdcz prostych rozwiazan, czyli
przygotowywania odpowiednio rozbudowanych
arkuszy kalkulacyjnych czy wdrazania

i testowania nowych systemow bankowych,
branza zarzadzania ryzykiem korzysta ze
stworzonych wewnatrz firmy aplikacii.

Ostatnim zrealizowanym w naszym dziale
projektem jest innowacyjna w tej czesci Europy
aplikacja do zarzadzania ryzykiem stopy
procentowej, ktdra oferowana bedzie nie tylko
bankom w Polsce, ale i na catym $wiecie.

SZANSE | WYZWANIA

Ciggty rozwdj branz zespolonych z dziatami [T
0znacza, ze pracujgcy musza byé chetni do
nauki i gotowi na state dostosowywanie sie do
nowych realiéw biznesowych. Wazne jest, by
réwniez pracodawcy byli Swiadomi obecnych
oraz przysztych zmian w swoich organizacjach.
To pozwoli im na zaplanowanie i realizacje
odpowiednich dziatan, ktdre beda zapobiegac
ewentualnym problemom na tej drodze.
Odpowiedzig na obecne wyzwania moze byé
zarowno dostep do programéw rozwojowych, jak
i dbatosc o zdrowie psychiczne pracownikéw czy
oferowanie elastycznych modeli pracy.
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Robotic Process

Automation

Robotic Process Automation (RPA) to
technologia, ktéra automatyzuje powtarzalne
procesy hiznesowe za pomoca programow
komputerowych, czyli robotéw symulujgcych
ace cztowieka. RPA ma kluczowe znaczenie
dla funkcjonowania catego przedsighiorstwa,
poniewaz umozliwia automatyzacje wielu
czasochtonnych zadan. Dzigki temu firmy moga
zwiekszy¢ efektywnosé operacyjna, zmniejszy¢
koszty, ograniczy¢ btedy ludzkie oraz pozwolié
pracownikom skupic sie na bardziej kreatywnych
i strategicznych zadaniach. Automatyzacja
procesow hiznesowych przyspiesza tez czas
dostarczenia produktow lub ustug na rynek, co
moze wptywac na konkurencyjna przewage firmy
na rynku.

- W naszej organizacji praca w RPA dzieli sie
na obszary zwigzane ze strategia i planowaniem,
rozwojem i implementacjg oraz monitoringiem
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Kariera w Finansach i Bankowosci 2023/24

i wsparciem projektow - mowi Marcin
Jaromin, Head of Robotic Process Automation
w ArcelorMittal BCOE.

Obowigzki pracownikéw w tych dziatach roznig
sie w zaleznosci od roli. Analitycy identyfikujg
potencjalne procesy do automatyzacii

i przygotowuja dokumentacie, programisci
tworza i konfiguruja roboty do wykonywania
konkretnych zadan, a inzynierzy DevOps
nadzoruja dziatanie robotow i zarzadzaja nimi.

Pracownicy RPA w ArcelorMittal BCOE czerpia
wiedze z roznych zradet, takich jak kursy
szkoleniowe, certyfikacje RPA, doswiadczenie
praktyczne w projektach oraz z materiatow
edukacyjnych dostepnych online.

- Dodatkowao organizujemy cyklicznie
wewnetrzne spotkania zespotu zwiazane

RYNEK | TECHNOLOGIA RPA NIEUSTANNIE SIE ZMIENIAJA, WIEC KONIECZNE JEST BYG
NA BIEZACO | DOSTOSOWYWAC SIE DO NOWYCH TRENDOW | NARZEDZI. WSZYSTKIE TE
WYZWANIA SPRAWIAJA, ZE PRACA W OBSZARZE RPA JEST BARDZO INTERESUJACA,
ALE ROWNIEZ WYMAGAJACA | DYNAMICZNA.

m aplikacja mohilna przewodnika www_karigrawfinansach.pl/przewodnik

z dzieleniem sie wiedza, na ktorych dyskutujemy
i przedstawiamy rozwigzania, perspektywy

i sposob podejscia do nowych projektow -
uzupetnia Marcin Jaromin.

TECHNOLOGIE

Nowe technologie, takie jak sztuczna

inteligencia i uczenie maszynowe, wptywaja

na rozwoj obszaru RPA, umozliwiajac bardziej
zaawansowane automatyzacje i analize danych.
- W ArcelorMittal BCOE realizujemy automatyzacje
z wykorzystaniem wewnegtrznych narzedzi

i bibliotek stworzonych przez zespot
programistow. Ze wzgledu na specyfike botow

i potrzeby wydajnosciowe wdrazamy rozwiazania
gtownie z wykorzystaniem jezyka Python

i rozwigzan chmurowych. Mamy elastyczne
podejscie do kazdego przejetego projektu

i do technologii, w ktorej bedziemy realizowaé

2y

Marcin Jaromin, Head of Robotic Process Automation w ArcelorMittal Business Center of Excellence




rozwigzanie. Pozwala to na ciagty rozwoj
zespotu i minimalizowanie prac utrzymaniowych
w Srodowiskach produkcyjnych - ttumaczy
Marcin Jaromin.

POSZUKIWANE UMIEJETNOSCI

Ze wzgledu na specyfike dziatu RPA mozna
podzielic umiejetnosci i wiedze oczekiwana

od kandydatow na; programowanie,

w tym doskonata znajomos¢ Pythona, oraz
doswiadczenie w tworzeniu skryptow i aplikacii,
zrozumienie pojecia RPA, wiedze z zakresu
sztucznej inteligencji i machine learning

oraz zrozumienie bazy danych i tworzenie
zapytan SOL. Istotna jest réwniez umiejgtnose
rozwiazywania problemow i wysoko rozwiniete
zdolnosci komunikacyjne.

Oprocz wiedzy kazdy kandydat powinien
cechowac sie analitycznym mysleniem,
cierpliwoscia i kreatywnoscia. Kluczowa jest
takze znajomosc jezyka angielskiego, poniewaz
czesto dokumentacja, materiaty edukacyjne

i narzedzia RPA sg dostepne w tym jezyku.

- W ArcelorMittal BCOE mile widziani sa
absolwenci kierunkéw zwigzanych z informatyka
iinformatyka stosowang, inzynieria

oprogramowania, matematyka, statystyka

oraz naukami komputerowymi. Jednak RPA to
obszar, w ktorym doswiadczenie i praktyka maja
duze znaczenie, wiec nie zawsze jest konieczne
posiadanie konkretnego dyplomu - dodaje Marcin
Jaromin,

Warto pamigtaé o tym, ze praca w obszarze RPA
wymaga ciagtego rozwoju i ledzenia nowych
trendow. Technologia ta nieustannie ewoluuje,
wigc warto by¢ na hiezaco z nowosciami.

SCIEZKI RoZWOJU

W zaleznosci od do$wiadczenia i stanowiska
pracownicy RPA s odpowiedzialni za rozne
poziomy ztozono$ci projektdw. Nalezy zaznaczy¢,
7e kazda rola moze oferowac inne mozliwosci
rozwoju zaréwno w kierunku zarzadzania
projektami, jak i specjalizacji w technicznych
aspektach RPA.

- W naszej organizacji istnieja rozne

stanowiska pracy, ktore mozna dostosowacé

do indywidualnych kompetencji, predyspozycji

i zainteresowan pracownikow, tj. analityk
biznesowy RPA, programista RPA, specjalista ds.
sztucznej inteligencii i uczenia maszynowego

w RPA, inzynier DevOps czy lider zespotu RPA -

REDAKCJA: Jak zaczeta sig Twoja przygoda w ArcelorMittal BCOE?
Emilia Winkler: Do ArcelorMittal BCOE dotgczytam jako analityk hiznesowy procesow, jednak zdecydowanie
bardziej interesowata mnie praca kolegdw programistow i pisanie kodu. Dzieki pozyskanej wiedzy teoretyczne
na studiach oraz szkoleniach i wsparciu zespotu zostatam programistka w obszarze Robotic Process
Automation. Dzigki pracy w tym dziale zdobywam cenne do$wiadczenie z technologia. W naszej firmie RPA
pozwala na poznanie duzej liczby proceséw z réznych dziatéw w zaleznosci od projektu. Za realizacja procesow

wymienia Marcin Jaromin.

Praca w obszarze RPA moze by¢ ciekawa Sciezka
kariery z uwagi na kilka kluczowych czynnikow.
RPA to centrum innowacji technologicznych,

C0 0znacza, 76 praca w nim to okazja do bycia
czescia dynamicznego $wiata nowych technologii
i narzedzi. Kolejnym plusem jest fakt, ze RPA

ma duzy wptyw na efektywnos¢ biznesowa.
Tworzenie rozwiazan, ktore usprawniaja procesy
w firmach, moze dostarcza¢ ogromnej satysfakcji
zawodowej.

Obszar RPA pozwala takze pracowac nad
réznorodnymi projektami z wielu branz,

c0 pozwala na zdobycie zréznicowanego
doswiadczenia i poszerzenie wiedzy. RPA rozwija
réwniez wiele roznych umiejgtnosci, taczac
aspekty techniczne, analityczne i biznesowe.

- Moim zdaniem praca w RPA to idealna okazja
do ciagtego rozwoju zawodowego, a ze wzgledu
na rosnace zapotrzebowanie na specjalistw RPA
istnieje duzy potencjat na obiecujaca kariere.
Awans na wyzsze stanowiska czy specjalizacja
w okreslonych dziedzinach, takich jak sztuczna
inteligencja i analiza danych, otwieraja
dodatkowe mozliwosci przed pracownikami -
podsumowuje Marcin Jaromin.

stoja profesjonalisci, od ktorych mozna sie wiele nauczyé, a wspétpraca z nimi to czysta przyjemnosc.

Emilia Winkler

Junior Automation
Developer w ArcelorMittal
Business Center of
Excellence

Co obecnie nalezy do Twoich gtdwnych zadan?
Obecnie tworze automatyzacje gtownie zadan w Excelu, ale rowniez w SAP. Czyli w odpowiedni sposéb
przetwarzam dane pobierane z SAP i udostepniam je klientom w arkuszach Excel, by usprawnié ich prace.
Tworze réwniez projekty oparte o APl ktére pozwala na bezposrednie pobieranie informacji z chmury AZURE.

Zajmuije sie réwniez utrzymaniem proceséw, a jeshi pojawiajg sie jakie$ problemy, staram sie je jak najszybciej

Wyksztatcenie:
absolwentka analityki
gospodarczej
iinformatyki ze
specjalnoscia analizy
duzych zbioréw danych

rozwigzac.

Jakie sa najwigksze wyzwania w Pani pracy?
Najwiekszym wyzwaniem jest dobor odpowiedniej technologii pod konkretny projekt oraz wybér optymalne;
biblioteki, by proces trwat jak najkrcej.

Gzy mozna wskazaé kluczowe umiejetnosci w pracy z RPA?
Kluczowymi umiejetnosciami jest wiedza techniczna i znajomo$é technologii. Otwarty umyst na nowinki
w branzy jest réwniez istotny w naszej pracy, poniewaz nie jestesmy ograniczeni jednym rozwiazaniem
technologicznym. Wazne jest takze posiadanie kompetencji miekkich, takich jak zdolno$ci komunikacyjne
i umiejetnosé pracy w zespole.

Gzy ma Pani na swoim koncie jakis ciekawy projekt? Czego dotyczyt i dlaczego mozna go uznaé

zainteresujacy?

W mojej opinii ciekawymi projektami s te zwiazane z tworzeniem automatyzacji HR-owych, poniewaz mam
Swiadomos¢, ze za kazdym identyfikatorem w finalnym raporcie kryje sig konkretna osoba, z ktéra miato sie
kontakt lub bedzie mozna go nawigzaé w przysztosci.

( Zobacz profil pracodawcy s. 87 W
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Automation &
[ntegration CAI)

Obszar Cloud Automation and Integration
Al) pomaga dziatom IT wykonywag zadania
aki sposdb, by byty one odporne na btedy
dnoczesnie efektywne kosztowo. Gtowna
unkejg CAl jest tworzenie prototypowych
rozwigzan automatyzacji, ktére nastepnie moga
zostaé wdrozone i przeniesione na wieksza skale
w kolejnych zespotach firmy.

- CAl dazy do automatyzacji tego wszystkiego,

€0 mozna zautomatyzowac - ttumaczy Ognyan
Kostadinov, dyrektor Cloud Automation &
Integration w HedgeServ - Pracownicy powinni
skupic sie na kreatywnosci. Wszelkie monotonne,
powtarzalne zadania zwiazane z dostarczaniem,
utrzymywaniem lub usuwaniem jednostek
infrastruktury powinny byé wykonywane
automatycznie.

Choc CAl z biznesowego punktu widzenia

jest zespotem pozostajacym w cieniu, jego

praca jest bardzo istotna. Przy prawidtowym
funkcjonowaniu tego dziatu koszty infrastruktury
[T s minimalizowane, a jej stabilnos¢ wzrasta,

co posrednio przyczynia sie do ksztattowania
lepszego otoczenia hiznesowego. Z kolei

OBSZAR CAI DAZY DO CORAZ MNIEJSZEGO ZAANGAZOWANIA CZLOWIEKA W ZARZADZANIE
INFRASTRUKTURA. TECHNOLOGIE Al SA PO TO, BY PRZYSPIESZYC PROCES PODEJMOWANIA
DECYZJI. WYOBRAZAM SOBIE, ZE WKROTCE ZOBACZYMY SYSTEMY W CALOSCI
ZAPROJEKTOWANE | ZBUDOWANE Z MODELI SZTUCZNEJ INTELIGENC)I.

Kariera w Finansach i Bankowosci 2023/24
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zaniedbania w tym obszarze zwykle prowadzg
do powstania dtugu technologicznego, ktory
moze pociggac za sobg niepozadane dla firmy
konsekwencje finansowe i reputacyjne.

TECHNOLOGIE

Aby nadazaé za najlepszymi praktykami

i 0siggnieciami w tej branzy, pracujacy w CAl
musza by¢ na hiezaco z technologiami obecnymi
juz narynku, jak i tymi, ktdre dopiero sie na nim
pojawiajg. Pozwala to na szybkie i bezpieczne
opracowanie planéw wdrazania nowych
rozwigzan w czasie, gdy zwiastuja one znaczaca
zmiang na rynku.

- W momencie, gdy przestajesz czytac

0 nowych technologiach, zaczynasz wprowadza¢
dtug technologiczny w swojej firmie. Rozwoj
technologii jest niezwykle dynamiczny. Trendy,
ktore byty uwazane za standard branzowy w 2019
roku, dzi$ sa catkowicie przestarzate - ttumaczy
Ognyan Kostadinov. - Wazne jest jednak, aby
pamietag, ze pojawia sie wiele narzedzi, ktére
wedtug przewidywan ekspertéw catkiem

zmienig zasady gry i dodadzg wartosc, ktorg

Ognyan Kostadinov, Director, Cloud Automation and Integration w HedgeServ

m aplikacja mohilna przewodnika www_karigrawfinansach.pl/przewodnik

bedzie mozna wykorzystac podczas przysztych
automatyzacji. Jednak tylko ich niewielki podzhidr
faktycznie spetnia te oczekiwania - dodaje.

Czes6 obowigzkdw osob pracujacych w CAl
skupia sig na dogtebnym poznaniu nowego
rozwigzania, by kolejno mdc wdrozyé go

na odpowiednig skale. W ten sposéb mozna
okresli¢, czy dana technologia jest na pewno
przydatna i czy dobrze sprawdzi sig w takich
rozwigzaniach, do ktorych docelowo dazy
firma. Najwigksze wyzwanie w branzy CAl
stanowi nieustanna minimalizacja ryzyka
zwiazanego z implementowaniem nowych, ale
i zwykle niezbednych rozwigzan. Wymaga to
umiejetnosci ostroznego balansowania migdzy
dwiema skrajnosciami: ryzykiem, ktdre wynika
7 bycia jednym z pierwszych uzytkownikéw
technologii a unikaniem podjecia tego

ryzyka i w konsekwencji pozostaniem w tyle
za konkurencja.

Technologia odgrywa wiec pierwszoplanowa role
w pracy zespotu CAI. Na co dzien wykorzystuje sie
tam narzedzia takie jak: Terraform, AWS Stack,
Ansible, Python, Bash, Powershell.

2y




POSZUKIWANE UMIEJETNOSCI

Branza Cloud Automation & Integration jest
otwarta na absolwentow informatyki i kierunkow
pokrewnych, cho¢ sam dyplom nie jest jednak
obowigzkowy.

- Nalezy mie¢ na uwadze to, ze w 2023 roku
twarda wiedza nie jest tak cenna. Majac
wystarczajaco duzo czasu i checi, kazda osoba
moze zapoznac sie z dowolna technologig -
podkresla Ognyan Kostadinov. - Kreatywno$é,
nastawienie na ciagta nauke i dazenie do tego,
by przekracza¢ status quo dzieki mozliwym
rozwigzaniom to cos, co jest naprawde wazne
- dodaje.

Stazyscii juniorzy w tym obszarze powinni
wykazac sie ciekawoscia, checia do nauki
i podstawowa wiedza techniczng. Wsrdd

inzynierow Sredniego i wyzszego szczebla nie bez

znaczenia jest doswiadczenie w administrowaniu
systemem i programowaniu w dowolnym jezyku
programowania.

Jako ze wiele terminéw, narzedzi i technologii
jest obstugiwane w jezyku angielskim, jego

znajomosé jest niezbedna. Ze wzgledu na ztozony

(amb
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charakter pracy kluczowe s3 takze umiejetnosci
pracy w zespole, myslenie krytyczne
i analityczne.

Warto zauwazyc, ze HedgeServ, jak i wiele firm,
oferuje swoim pracownikom dofinansowanie
do prestizowych kwalifikacji zawodowych

i certyfikatow rozpoznawanych na catym Swiecie.

To moze stanowic dla pracujacych solidny
fundament do budowania dalszej kariery, a takze
otworzy¢ przed nimi mozliwos¢ pracy na rynkach
migdzynarodowych.

SCIEZKI KARIERY

Kariera w CAl pozwala na kontakt z wielorakimi
technologiami juz podczas pierwszych dwach lat
pracy. Awans na kazdy kolejny etap nastepuje
wedtug kryteriow, ktdre sg dokfadnie okreslone
i przedstawiane osobom pracujgcym w firmie.

Zawodowa Sciezka zaczyna sie od stanowisk
stazysty i juniora, ktorzy pod nadzorem bardziej
doswiadczonych kolegéw powinni by¢ w stanie
tworzy¢ mate poprawki do istniejacych juz
rozwigzan.

Idac wyzej, inzynierowie $redniego szczebla,

technologii chmurowej i wiele nauczy¢ o automatyzacji procesow IT.

Hristofor Georgiev
Cloud Automation &
Integration Team Lead
w HedgeServ

16 lat do$wiadczenia
w branzy IT

Jak do tej pory przebiegata Twoja kariera w Hedgeserv?
Hristofor Georgiev: Dotaczytem do Hedgeserv w 2020 roku jako cze$é zespotu Cloud Automation & Integration ze wzgledu na moje
doswiadczenie w tworzeniu i wspieraniu rozwiazan w AWS (Amazon Cloud Solution). Od tego czasu awansowatem na stanowisko

Cloud Automation & Integration Team Lead. Kieruje nissamowitym zespotem wysoko wykwalifikowanych inzynieréw chmurowych.
Obserwowanie postepdw, jakie robimy w naszej podrézy w chmurze, sprawia mi prawdziwg satysfakcie.

Jakie s3 Twoje obecne zadania i obowiazki?

juz bez nadzoru, pracuja nad matymi funkcjami
i uczestnicza w sesjach projektowych. Z kolei
starsi inzynierowie sa w stanie projektowac,
budowaé i dokumentowac ztozone rozwigzania
Z wigloma zmiennym czynnikami.

Rola ,elitarng” na Sciezce kariery CAl jest
architekt rozwigzan (Solution Architect), ktory
zarzadza utworzonymi narzedziami i bierze
odpowiedzialno$¢ za ich wykorzystanie.

CAl jest gwarantem bardzo dynamicznego
poczatku kariery z racji tego, ze dziat ma

do czynienia ze wszystkimi aspektami
technicznymi firmy. Osoby, ktdre wybiorg te
droge zawodowa, moga w ciagu kilku miesiecy
zdoby¢ doswiadczenie ekwiwalentne do kilku

lat pracy na innych stanowiskach inzynierskich.

Srodowisko samej pracy oferuije elastyczne
godziny pracy i zadania przydzielone zgodnie
7 mozliwosciami pracownika.

- 0ile ustalone wspdlinie plany s realizowane,
arozwigzywania dostarczane na czas,
poszczegdine osoby maja zasadniczo prawo do
prowadzenia pracy na wtasnych warunkach -
podsumowuje Ognyan Kostadinov.

REDAKCJA: Dlaczego zdecydowates sie pracowac w branzy Cloud Automation & Integration?

Hristofor Georgiev: W 2011 roku cloud - chmura - byta modnym stowem w branzy IT. Szczegélnie po tym, jak Amazon przenidst
4 swoj sklep na platforme EC2 w 2010 roku. Wszyscy chcieli pracowac z cloud i naturalnie ja tez tego pragnatem. Miatem to

szczeseie, ze pracowatem wtedy w HP (Hewlett-Packard) i ze oferta HP Private Cloud zostata opracowana w Sofii w Butgaril.

Dotaczytem do grupy zadaniowej w HP, aby rozwijac te inicjatywe. Udato mi sie znaczaco podniesé swoje kwalifikacie w zakresie

Do moich gtéwnych obowiazkéw nalezy budowanie architektury rozwigzan dla infrastruktury AWS HedgeServ, zapewnianie
wsparcia i wskazowek dla wszystkich zespotow w zakresie wdrazania chmury, a takze kierowanie zespotem inzynierdw Cloud,
ktdry tworzy automatyzacje i integracje dla naszych procesow IT.

Co daje Ci najwieksza satysfakcje w pracy? Co w niej cenisz?

Najwigksza satysfakcja czuje wtedy, gdy finalizuje implementace projektu tablicy i widze, ze wszystko dziata zgodnie z oczekiwaniami. Niezwykle doceniam

réwniez mozliwo$¢ obserwowania moich kolegow z zespotu, ktdrzy nieustannie doskonala swoje umiejetnosci i rozwijaja nowe. Cenie kulture pracy
w HedgeServ, poniewaz kazdy robi wszystko, co w jego mocy, aby pomac swoim wspotpracownikom.

Jakie umiejetnosci zdobytes?

Najwaznigjsza umiejetnoscia, ktora zdobytem, jest dostrzeganie szerokiej perspektywy realizowanych dziatan i tego, jak niewielkie zmiany w projekcie
wptywaja na jego ostateczny ksztatt. Rozwinatem takze kompetencje miekkie, takie jak wielopoziomowa wspétpraca i kierowanie rozwojem 0s6b

pracujacych w moim zespole.

Jakie s najwigksze wyzwania w Twojej pracy?

Najwigkszym wyzwaniem jest to, ze systemy, ktre wspieram w automatyzacji, sa niezwykle ztozone. Dla zewngtrznego obserwatora dziatania takich
narzedzi sa niczym magiczne pociagnigcie rozdzki. Jednak gdy dane usprawnienie nie dziata tak, jak zamierzano, potrzebna jest wiedza, jak naprawi¢
powstate bfedy. Takie problemy czesto wymagaja skomplikowanych rozwiazan.

( Zobacz profil pracodawcy s. 100 w
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Podatki to niodtaczony element prowadzenia
iznesu. Trudno wyobrazi¢ sobie dziatalno$¢
ospodarcza, w ktorej nie maja one znaczenia.

Dodatkowej rangi podatkom nadaje fakt, ze sa

one komponentem przedsiebiorstwa, ktory

w Scisty sposdb wigze je z panistwem. To za$ ma

swoje wymagania i jednoczesnie odpowiednie

narzedzia do tego, by je wyegzekwowac. Wobec
tego naturaing potrzebe stanowi stosowanie
zabezpieczen w tym obszarze. Stad waznym
aspektem jest pomoc oferowana przez
ekspertow doradztwa podatkowego.

Jak kazda gataz prawa podatki podlegaja
interpretacii. To na nigj skupia sie dziatalnosc
0s6b pracujacych w tym dziale. Bez watpienia
urzedy daza do takiej interpretacii, ktdra jest
korzystna dla panstwa, przedsigbiorcy jednak
staraja sie, by wiecej pienigdzy zostato w firmie.
Zadanie zespotu doradczego to potaczenie tych
przeciwstawnych sit w sposob:
- zgodny z prawem,
- adekwatny do kultury i oczekiwan
przedsighiorstwa.

- Podstawowa wiedze w branzy doradztwa
podatkowego stanowig przepisy, ktore zwykle sa
niejednoznaczne, co nie jest charakterystyczne
wyfacznie dla podatkdw, ale dla przepisow
prawnych w ogéle. Wéwczas mozemy
zastosowac rézne interpretacje. Wedtug mnie

w pierwszej kolejnosci powinny one pochodzié

z naszej gtowy, bo po to whasnie jestesmy,

by podejmowac refleksje nad przepisem

i wyciggac z niego wnioski. To jednak nig

jest wystarczajace, gdyz niesie za sobg duze
ryzyko btedu - wigkszo$¢ ludzi nie jest w stanie
wymysli¢ idealnych interpretacji - mowi Pawet
Tonski, partner w dziale doradztwa podatkowego
w CRIDO.

( Zobacz profil pracodawcy s. 92 ]

- Dlatego tez doradcy podatkowi wiedze
iinspiracjg czerpia rowniez z tego, co méwia
ijak interpretuja przepisy inni. Waznymi
dostarczycielami informacji sa sady
administracyjne, ktére w wyrokach zgadzaja sie
badz nie z organami pafstwowymi. To tworzy
dodatkowg przestrzen do analizy i wyciagania
wnioskéw, ktore finalnie przybierajg postac
jakiej$ decyzji. Ostatni obszar wiedzy stanowi
literatura fachowa, czyli publikacje naukowe
autorytetow z dziedziny podatkow - dodaje.

Przepisw, interpretacii i wyrokdw jest duzo,
wiec materiat, na ktérym nalezy hazowac, jest

7rodta wiedzy doradcow podatkowych:
- Przepisy prawne

- Krytyczne mys$lenie

- Interpretacje urzednikow

- Wyroki sadow administracyjnych

- Literatura naukowa

obszerny. Jednocze$nie $wiat hiznesu kreuje
wiele podobnych, ale na swéj sposcb roznych
sytuacji. Owocem analizy podobnych zdarzen jest
sporzadzenie decyzji - porady - wedtug ktorej
firma bedzie postgpowata w danym obszarze
podatkowym. To praca, przy ktdrej nalezy duzo
mysle¢ i mie¢ permanentnie otwarta gtowe.

TECHNOLOGIE

- Technologii uzywamy w dwdch obszarach.

Jej narzedzia stuza nam do atrakcyjnych
wizualizacji dla klientow, ale przede wszystkim
waznym zasobem jest wyszukiwarka sadowa.
Jest to coraz hardziej zaawansowane narzedzie,
7 ktérego mozna korzystac w sposoh
zautomatyzowany, tworzac w nim miniprogramy,

Pawet Toriski, partner w dziale doradztwa podatkowego w CRIDO

czyli boty, ktdre wyszukuja za nas informacje.
Zadaniem doradcow podatkowych jest
analiza pozyskanego w ten sposob materiatu
i wyciagniecie odpowiednich wnioskow -
ttumaczy Pawet Tonski.

- CRIDO dazy do tego, by narzedzia w firmie
byty zaawansowane i pozwalaty na coraz
wigksza automatyzacje. Dzieki digitalizowaniu
dokumentéw w firmach sztuczna inteligencja
bedzie mogta w przysztosci sama tworzy¢
deklaracje podatkowe. Aktualnie czesciowo
automatycznie sprawdzamy np. konta
podatkowe. Technologia wehodzi wige do
podatkow, jednak to cztowiek ma te ostateczng
decyzyjnosc. Sztuczna inteligencia alho z czasem
bedzie ,czuta” te migkkie strony doradztwa,

bo i w nich s3 na pewno jakie$ schematy, albo
nadal niezbedny bedzie pracownik. On stworzy
wstepne wnioski z materiatu, ktory przygotuja
mu narzedzia Al, ale tez zawezi je do decyzji,
ktdra pofaczy twarde dane z kultura danego
przedsiebiorstwa - podkresla.

USkUGI DORADCZE

POSZUKIWANE UMIEJETNOSCI

Doradztwo podatkowe to Srodowiska,

w kt6rym nie ma miejsca na monotonie. Wiaze
sie z gigantyczna zmiennoscia przepisow,

0 wymaga nieustannego aktualizowania
wiedzy. Osoby, ktdre cheg rozpoczac kariere

w doradztwie podatkowym, musza cechowac
sie duza elastycznoscig, otwarta gtowa

i zaangazowaniem. Jest to niezbedne ze wzgledu
na potrzebe podazania za zmianami w prawie,
aw konsekwencji za ich nowymi interpretacjami.

W branzy doradztwa podatkowego konieczna
jest skrupulatnosé i doktadnosé w dziataniu.

W PRZYSZ0SCI DUZO PROCESOW BEDZIE ZAUTOMATYZOWANYCH.
NALEZY JEDNAK WIEDZIEC, ZE DORADZTWO PODATKOWE TO NIE GRA W SZACHY.
JEST W NIM MIEJSCE NA EMOCJE, ALE ROWNIEZ ELEMENTY KULTURY FIRMY.

czytaj wiecej
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Wyzwanie stanowi nierzadko odpowiednia
organizacja czasu pracy i priorytetyzacja
zadan. Najwazniejsza jest jednak umiejetnosé
analitycznego myslenia i przetozenia go

na efektywna komunikacje. Oprocz tego nie
da sie byé dobrym doradca podatkowym hez
odpowiedniego rozumienia biznesu, gdyz
praca takiej osoby skupia sie na pomocy

W rozwiazywaniu problemow i dostarczaniu

pewnej wiedzy eksperckiej przedsiebiorstwom

o réznym charakterze.

- Umiejetnosci analityczne i komunikacyjne,
aktywne dazenie do wspotpracy oraz
zZaangazowanie sig w biezace sprawy sa
zZnacznie istotniejsze niz sama wiedza

o podatkach. W CRIDO wszystkie nowe 0soby
systematycznie uczymy podstaw prawnych
i tego, jak sie w nich orientowac zaréwno

w praktyce, podczas realizowania projektow,

jak i poprzez szkolenia wewngtrzne - podkresla

Pawet Torski.

- Na potrzeby prowadzenia analiz nie skupiamy

sie na tym, jakie kto zajmuje stanowisko.
Krytyczne myslenie polega na rozmowie,
konstruktywnym konfrontowaniu opinii

z przetozonym, w ktérej mozemy stawiac
pytania lub sie z czyms nie zgadzac

i kwestionowac status quo - zaznacza Pawet
Torski.

Wiekszos¢ osob pracujacych w dziale doradztwa
podatkowego to osoby, ktore ukonczyty kierunki
finansowo-zarzadczo-ekonomiczne lub prawne.
Niemniej w tym obszarze jest migjsce dla tych,
ktorzy s analitykami, potrafig wyciggac wnioski
iinterpretowac przepisy. Niezbedna jest rowniez
Znajomosc jezyka angielskiego i umiejetnosc
porozumiewania sig W nim na poziomie
operacyjnym.

SCIEZKI KARIERY

Prace w dziale doradztwa podatkowego mozna
rozpoczat juz w czasie studiow, np. w ramach
praktyk. Standardowa $ciezka kariery wiedzie
przez stanowiska konsultanta, starszego
konsultanta, managera i partnera. Na poczatku
CRIDO skupia sie na tym, by nowi pracownicy
nauczyli sig przepiséw, standardéw komunikacji
i funkcjonowania w zespole. Im bardziej ro$nie
doswiadczenie os6b pracujacych w tym
obszarze, tym zwieksza sie skala ich pracy

i odpowiedzialnos¢ za wieksza liczbe osab.

- Na poziomie konsultanta oczekujemy od
pracownikow uczenia sie przepisow, rozwijania

umigjetnosci komunikacyjnych, funkcjonowania
w zespole, starannosci oraz wstepnego
przejmowania odpowiedzialnosci za projekt

w danym obszarze. Senior, czyli do$wiadczony
konsultant, to osoba zlecajaca prace mtodszym
stazem pracownikom i odpowiedzialna za ich
organizacije pracy. Manager zajmuje sig relacjami
z klientami, za ktorych obstuge odpowiada

Ze wsparciem partnera, wiec jest to osoba
odpowiedzialna za projekt. Partner wykonuje

te sama prace co manager, tylko na wyzszym
poziomie, obejmujac wiecej wybranych projektow.
Oprocz tego jego zadaniem jest rozwijanie wiedzy
w ramach konkretnego biznesu, generowanie
przysztych projektow i relacji oraz inicjowanie
dziatan. To wszystko taczy odpowiedzialno$é

za caty zespot.

W pewnym momencie mozna zostac jeszcze
wspalnikiem firmy. Wowczas taka osoba zyskuje
odpowiedzialno$¢é za rozwdj catej spotki-
nakresla Pawet Torski.

Atrakcyjne w dziale doradztwa podatkowego sa
zmienne zadania i obowiazki bazujace na analizie,
ktore pozwalaja osobom pracujgcym w tym
obszarze utrzymaé sprawnosé intelektualna

i ciggty rozwdj bez wzgledu na piastowane
stanowisko.

REDAKCJA: Skad decyzja o rozpoczeciu pracy w dziale doradztwa podatkowego?
Nicole Deneka: Zdatam sobie sprawe, ze praca w doradztwie podatkowym bedzie idealnym potaczeniem moich zainteresowan
akademickich z karierg zawodowa. W 2020 roku zdecydowatam sig wraz z moim kolezankami na udziat w konkursie, ktory byt

organizowany przez Centrum Dokumentacii i Studiéw Podatkowych Uniwersytetu kddzkiego i CRIDO. Byta to spontaniczna decyzja
podjeta na trzecim roku studiow prawa. Nie miatam wtedy zadnego doswiadczenia w pisaniu glos, a to wtasnie jg trzeba byto sporzadzic
do wyroku sadu w sprawie podatkowej. Jedyng wiedza, jaka dysponowatam, byta ta zdobyta na zajeciach. Dobrze, ze sprobowaty$my,
gdyz wygraty$my ten konkurs, ktérego jedna z nagrdd byty praktyki w CRIDO. Zdecydowatam sig na nie przed czwartym rokiem studiow.

Nicole Deneka Niehawem ming dwa lata, odkad jestem w firmie. Decyzja o pozostaniu w doradztwie podatkowym zapewnia mi mozliwo$¢ ciagtej
konsultantka w zespole nauki i razwoju. Myle, ze mamy duzy wptyw na nasze atoczenie biznesowe i przyczyniamy sie do tega, by Swiadomosé podatkowa
podatkow poSrednich W organizacjach hyta coraz wigksza. Czuje w tym misje i ciesze sie, 7€ jestem jej czescia.

Wyksztatcenie: Co nalezy do Pani zakresu ohowiazkow?

prawo na Uniwersytecie

Jestem konsultantka w zespole ustug posrednich, ktdry gtéwnie zajmuje sie doradztwem w zakresie podatkow od towardw i ustug,

ale pojawiaja sie w nim rdwniez zagadnienia zwigzane z akcyzq i ctem. Na co dzien doradzamy naszym klientom w bardzo roznych,
skonkretyzowanych sytuacjach. Analizujiemy przepisy podatkowe tak, by mozna byto udzieli¢ klientowi odpowiedniej porady. Biore udziat
w ciekawych procesach due diligence, np. przed planowanym kupnem jakiej$ spotki albo podczas przegladéw podatkowych. Sporzadzam wnioski o wydanie interpretacji
indywidualnych badz informacji stawkowych. Zajmuig sie tez raportowaniem podatkowym, szczegolnie podatkiem od towardw i ustug, a co miesiac przygotowuje

z zespotem deklaracie dla naszych klientéw. Moja praca to nie tylko zadania prawnicze, ale rowniez ksiegowe, ktdre bardzo lubig, poniewaz obrazujg, jak dane przepisy
funkcjonuja w praktyce.

Jagielloriskim w Krakowie

Jakie umiejetnosci zdobyta Pani podczas pracy w CRID0?

Gdy rozpoczetam prace w konsultingu, rozwinetam jeszcze hardziej swoje umiejgtnosci zwiazane z zarzadzaniem i organizacja czasu pracy. Doradztwo podatkowe jest
nakierowane na wspotprace z klientem. Oprocz tego nalezy zmig$cic sig w terminach, ktore m.in. narzucone sg z gory przez organy podatkowe, co na poczatku stanowito
dla mnie niemate wyzwanie. Nauczytam sig priorytetyzowac swoje zadania, choc, wedtug mnie, te umiejetnosc ciagle mozna rozwijac. W mojej pracy wazna jest tez
efektywna komunikacja. Podczas realizacji projektow wspétpracujemy, dziatajac w grupach. Dzieki temu wyksztatcitam w sobie umiejetno$¢ mowienia o problemach

z danym zadaniem, co nie byto dla mnie naturalne. W teorii nie ma migjsca na btedy, ale w praktyce jest inaczej - pracujemy nad czy$ razem i mamy wspélny cel. To,
czego nadal sig ucze, to zarzadzanie stresem. W tym mam wsparcie CRIDO, ktore oferuje wiele szkolen w tym zakresie. Dzigki specjalistom poznaje swoja emocjonalnost
i zyskuje narzedzia przydatne w rdznych sytuacjach zaréwno zawodowych, jak i prywatnych.

Jakie wyzwania spotyka Pani w swojej pracy?

Doradzamy klientom z bardzo wielu obszaréw i branz. Kazda z nich ma inne potrzeby, a w obrebie ich dziatalnosci powstaja rozne ryzyka. Jako doradcy podatkowi
zajmujemy sig pomoca w sposob holistyczny - nie skupiamy sie wytacznie na jednym problemie. Pracujemy w taki sposab, by coraz lepiej $wiadczy¢ ustugi naszym
klientom, wigc konieczna jest orientacja hiznesowa i znajomo$é trenddw na rynku. Odnosze wrazenie, ze w tej kwestii jest przede mna jeszcze duzo nauki.

m aplikacja mobilna przewodnika www_karigrawfinansach.pl/przewodnik
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Dziat Commercial Risk ma istotne znaczenie

dla funkcjonowania catego przedsiebiorstwa.
aga zarzadzac ryzykiem handlowym, czyli
ajlem niepewnosci zwigzanej z prowadzeniem
(Zziatalnosci gospodarczej. Przejawia sie ono

w postaci niebezpieczenstwa poniesienia strat
w rezultacie podejmowanych decyzji (wybor
dostawcow, portfel produktdw, inwestycje) oraz
w wyniku dziatar konkurencii. W tej kategorii
mieszcza sie rowniez ryzyka wynikajace ze
zdarzen poza kontrola zaréwno gospodarcza
(zmiany kurséw walut, stép procentowych czy
stawek celnych), jak i naturalng (huragany,
trzesienia ziemi, pozary). Commercial Risk
zapewnia szereg ustug pozwalajacych klientom
zarzadzac ryzykiem w sposob przemyslany

i kontrolowany.

W réznych zespotach Commercial Risk specyfika
pracy jest nieco odmienna. W krakowskim
centrum Aon wspomaga cztery obszary ryzyka
komercyjnego: analizy aktuarialne, fuzje

i przejecia (M&A), inspekcje techniczne zaktadow
produkeyjnych (Risk Control & Engineering RCE),
zarzadzanie zaleznymi zaktadami ubezpieczen
(Captive Insurance Management).

- W dziale aktuarialnym zespét zajmuije sie
przede wszystkim modelowaniem ryzyka, czyli
matematycznym opisem, ktdry pozwoli klientom
na uzyskanie na rynku ubezpieczeniowym
najlepszej mozliwej ochrony za najnizsza

cene. W dziale fuzjii przejeé praca polega
przede wszystkim na analizie, ocenie oraz
identyfikacji rozwiazan w nastepujgcych
obszarach: ubezpieczen dla firm i ochrony
prawnej, programach benefitowych oraz planach
emerytalnych, zabezpieczeniach sieci przed
atakami cybernetycznymi, ubezpieczeniach

dla inwestycji infrastrukturalnych. Doradztwo
wykonywane jest w ramach szerszej analizy
dochodowosci danej transakcji, fuzji badz
przejecia lub okreslenia wymogow do spetnienia
dla danej inwestycji, ktorg przeprowadza nasz

Barttomiej Baryta, Senior Operations Manager Commercial Risk Solutions w Aon
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Operations Manager Commercial Risk Solutions S
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TECHNOLOGIE

Podstawowymi narzedziami pracy w Commercial
Risk s Excel oraz inne narzedzia pakietu
biurowego Microsoft. Analizy, komponowanie
tekstu oraz prezentacje tworzone sa w dobrze
znanych i wspétpracujgcych ze soba narzedziach.

- Coraz czesciej korzystamy réwniez z narzedzi
takich jak MS PowerBl oraz Tableau. Pozwalaja
one na lepsza wizualizacje naszych analiz

i wnioskéw oraz dodajg element interakcji

z danymi. W niektdrych zadaniach musimy
wykonat dziesiatki tysiecy symulacii, do ktdrych
uzywamy narzedzi stworzonych w naszej

firmie (np. ReMetrica). Sztuczna inteligencie
wykorzystujemy w ograniczonym stopniu,

NATURA DZIAEALNOSCI GOSPODARCZE) POWODUJE, ZE NIE MOZNA
WYELIMINOWAG RYZYKA BEZ UTRATY ZYSKU. NASZYM ZADANIEM JEST TAKIE
UKSZTALTOWANIE TEGO RYZYKA, ABY W NAJLEPSZY SPOSGB ODPOWIADALO
POTRZEBOM NASZYCH KLIENTOW.

czytaj wiecej

www.KarierawFinansach.pl 75



REDAKCJA: Co sprawito, ze zdecydowatas sie na prace w obszarze ryzyka?

Anna Kolasa: Rozpoczecie pracy w AMATS, czyli Aon Mergers & Acquisitions & Transaction Solutions, byto
jedna z fatwiejszych decyzji, poniewaz mogtam tu potaczy¢ moje wezesniejsze doswiadczenie zawodowe

oraz zainteresowania. Przez wigkszo$¢ mojej kariery bytam zwiazana z produktami ubezpieczeniowymi

oraz sadowym i pozasadowym rozwigzywaniem sporéw wynikajacych z ich sprzedazy. Natomiast tuz przed
zatrudnieniem sie w Aon miatam mozliwos¢ wspdtpracy jako konsultantka przy jednej z wigkszych transakcji
Mergers & Acquisition na rynku w ostatnich latach. To uSwiadomito mi, jak ciekawy jest to rynek i rozbudzito na
nowo moje zainteresowanie Swiatem finansow.

Anna Kolasa
menadzerka zespotu
AMATS Risk & Insurance
Continental Europe w Aon

Jak przehiegata Twoja dotychczasowa kariera w Aon?

Prace w Aon rozpoczetam w listopadzie 2019 roku, w zespole AMATS Risk & Insurance (R&l), jako Project
Analyst. Caty dziat AMATS w Krakowie liczyt wtedy niespetna 10 os6h, a naszym gtéwnym zadaniem byt rozwoj
wspotpracy z osobami pracujacymi w Wielkiej Brytanii. Mojg rola byta pomac przy przeprowadzaniu procesow
due diligence programéw ubezpieczeniowych firm, ktdre sg przedmiotem transakcji MGA. Nasze wsparcie
zostato szybko docenione, co zaowocowato rozwojem zaréwno mojego obszaru (R&l DD), jak i catego dziatu
AMATS w Krakowie. W 2021 roku awansowatam na stanowisko Senior Project Analyst, a nastepnie, w zwiazku
Z rozwojem wspdtpracy na inne regiony w Europie, przyjetam role Team Coordinator. Wowczas moim gtéwnym
zadaniem byta hiezaca alokacja projektow oraz praca nad dalszym rozwojem wspotpracy z poszczegdinymi
dziatami i regionami. Od maja 2023 roku jestem Team Managerka jednego z zespotéw Ral.

Wyksztatcenie:
ekonomia

i prawo na Uniwersytecie
Jagiellonskim w Krakowie,
radczyni prawna

Gzy masz na swoim koncie jakis ciekawy projekt?

W ciggu kilku lat miatam okazje pracowac przy wielu interesujacych projektach. Nigktore dotyczyty duzych
migdzynarodowych firm; byto takze kilka zwigzanych z naszym polskim rynkiem. Od zawsze podobat mi sig
w tej pracy absolutny brak nudy. W jednym tygodniu mozemy pracowac nad projektem dotyczacym szpitala
w zachodniej czesci Londynu i zapoznawac sig ze wszystkimi aspektami dotyczacymi prowadzenia takiej
dziatalnosci. W nastepnym przenosimy sig na farme wiatrowa w Hiszpanii i rozpracowujemy ryzyko zwiazane
z wykorzystywaniem tej metody do pozyskiwania pradu.

Projekt, ktdry jednak najbardziej zapadt mi w pamiec, dotyczyt kompleksu klubow i restauracii przy

stadionie Wimbledon. Rozpoczat sie w lutym 2020 roku, tuz przed lockdownem zwiazanym z pandemig
C0VID-19. Ostatniego dnia pracy z hiura miatam jeszcze spotkanie, ktdre dotyczyto aktywnosci zwiazanych

z projektem. Z uwagi na rodzaj i charakter dziatan, rosnace restrykcje oraz niepewno$¢ co do przysztosci
tego typu hiznesdw, wszyscy zainteresowani potencialnym zakupem szybko sie wycofali. Nie bytoby w tym
nic nadzwyczainego, gdyby nie fakt, ze po niecatych 2 latach wznowiono projekt a jeden z naszych klientow
zdecydowat sig na zainwestowanie w to przedsighiorstwo. Stanowito to dla mnie bardzo wyczekiwany sygnat,
ze zycie powoli wraca do normy.

Jakie umiejetnosci zdohytas podczas pracy w AMATS?

Poza poszerzeniem wiedzy dotyczace] ubezpieczen, zwtaszcza na rynku brytyjskim, praca w AMATS pozwolita
mirozwing¢ umiejetnosc holistycznego patrzenia na dang sytuacje. Miato to znaczace przetozenie na sposab
rozwiazywania przeze mnie napotkanych problemdw. Wyksztatcitam w sobie réwniez takie kompetencie jak
myslenie poza schematami, zdyscyplinowanie oraz potaczenie empatii z dziataniami mediacyjnymi.

gtownie do przeksztatcania dokumentow
w forme cyfrowa, ale weiaz analizujemy
mozliwo$ci uzycia jej do naszych proceséw

finansow, modelowania matematycznego. amenadzerska. Pierwszy wariant zaczyna

sie od rél bardziej administracyjnych, poprzez

76

analitycznych. JesteSmy gotowi na te zmiane
operacyjnie, ale czekamy na bardziej dojrzate
rozwigzania w obszarze Al - komentuje Barttomigj
Baryta.

POSZUKIWANE UMIEJETNOSCI

W branzy Commercial Risk wazne jest analityczne
myslenie, komunikatywno$¢, proaktywnos$é,
wielozadaniowos$¢ oraz umiejetnosé
rozwigzywania problemow. Istotng kompetencja
jest rdwniez taczenie danych liczbowych

i informacii niemierzalnych. W zaleznosci od
konkretnej roli wymagane jest tez doswiadczenie
zawodowe oraz wiedza z zakresu ubezpieczer,

Kariera w Finansach i Bankowosci 2023/24

- Szukamy absolwentéw matematyki, prawa,
kierunkow ekonomicznych i finansowych, ale
patrzymy przede wszystkim na umigjetnosci
analityczne i komunikacyjne. Kierunek studiow
i do$wiadczenie sg sprawa drugorzedna - mowi
Barttomiej Baryta.

W zaleznosci od rynku, z ktérym bedzie
wspotpracowac kandydat, konieczna moze byé

znajomos¢ jezykow: niemieckiego, francuskiego,

hiszpanskiego, wioskiego czy szwedzkiego.
SCIEZKI KARIERY

Rozwoj w branzy Commercial Risk to najczescie]
wybor miedzy dwoma $ciezkami: profesjonalng

m aplikacja mobilna przewodnika www_karigrawfinansach.pl/przewodnik

specijalistyczne, az po role konsultantow. Drugi

to kolejno role Team Leader, Operations Manager

i Head of Department. Awanse zaleza gtéwnie od
jakosci pracy i dostepnosci danej roli w strukturze
firmy. W Aon duzy nacisk ktadzie sig rowniez

na tworzenie programéw mentoringowych oraz
coachingowych.

- W dziale M&GA niektorzy pracownicy zdobywaja
dodatkowe kwalifikacie w ramach The Chartered
Insurance Institute (Cll), natomiast w dziale
aktuarialnym w ramach The Institute and Faculty
of Actuaries (IFoA). Dla naszych pracownikéw

w zespole Cyber planujemy rowniez wdrozenie
szkoler w ramach CompTIA Security Plus
certificate - wymienia Barttomiej Baryta.
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EGZAMINY ACCA

APPLIED KNOWLEDGE

- Business and Technology (BT)
- Management Accounting (MA)
- Financial Accounting (FA)

APPLIED SKILLS

- Corporate and Business Law [LW]*
- Performance Management (PM)

- Taxation (TX)*

- Financial Reporting (FR)

- Audit and Assurance (AA)

- Financial Management (FM)

STRATEGIC PROFESSIONAL

Essentials (obowiazkowe):

- Strategic Business Leader (SBL)

- Strategic Business Reporting (SBR)*
Options (dwa do wyboru):

The Association of Chartered Certified
Accountants (ACCA) to jedna z najwigkszych

i najhardziej prestizowych migdzynarodowych
organizacii, ktdra od prawie 120 lat ksztatci,
anastepnie zrzesza profesjonalistow
odpowiedzialnych za finanse, rachunkowo$é

i zarzadzaniem finansami.

0d momentu powstania w 1904 roku celem
organizacii jest zapewnienie szerokiego

dostepu do profesji, nigodtacznie kierujac sie
zasadami inkluzywnosci i réznorodnosci. Obecnie
stowarzyszenie zgromadzito i aktywnie wspiera
spotecznosce ponad 247 tys. cztonkow oraz

526 tys. studentow [osoby w trakcie zdawania
egzamindw i uzyskiwania kwalifikacji ACCA) w 181
krajach na catym $wiecie, w tym ponad 2200
cztonkdw i 4700 studentow w Polsce.

Kwalifikacja ACCA cieszy sie duza popularnoscia
wsrdd osob, ktdre chca wykazac sie
kompetencjami (wiedza i umiejetnosciami)

spetniacymi jednolite globalnie kryteria ACCA oraz

uzyskac dla nich miedzynarodowa uznawalnosc.
Nie inaczej jest w Polsce - takze w naszym kraju

nie tylko preferuja zatrudnianie studentéw

i cztonkow ACCA, ale tez aktywnie wspieraja
swoich pracownikéw, finansowao i niefinansowo,
w uzyskaniu i utrzymaniu kwalifikacji.

Zdobycie kwalifikacji ACCA nie jest zastrzezone
wytacznie dla osob z wyksztatceniem czy
do$wiadczeniem z zakresu finansow czy
rachunkowosci. Wrecz przeciwnie - praktyczne
kompetencje i wiedze potrzebna do pracy

w $rodowisku biznesowym moga od podstaw
uzyskac takze osoby spoza branzy. Niemniej ACCA
powinny zainteresowac sig przede wszystkim
osoby, ktore planujg rozwaj w kierunku
rachunkowosci menadzerskiej i finansowej,
analizy biznesowej, zarzadzania, czy tez audytu
i podatkéw. Kwalifikacja szczegdinie pozadana
jest na stanowiskach najwyzszego szczebla, np.
u dyrektordw finansowych.

KURSY, STUDIA I SZKOLENIA
Kwalifikacje ACCA mozna zdobywac na kilka

réznych sposobow: w ramach kierunkéw
akredytowanych przez ACCA (zarwno

zdobycie kwalifikacji ACCA staje sie wymogiem na studiach na poziomie licencjackim,

w Swiecie biznesu. Posiadanie takiego certyfikatu — magisterskim, jak i podyplomowym),

jest nie tylko potwierdzeniem kompetencji po ukonczeniu ktorych studenci uzyskuja
biznesowych i menadzerskich, lecz takze oznaka ~ zwolnienia z cze$ci egzamindw ACCA; uczac
ambicji i checi samodoskonalenia, dzikiczemu  sie samodzielnie, np. z podrecznikéw; lub

- Advanced Financial Management (AFM)

- Advanced Performance Management (APM)
- Advanced Taxation (ATX)*

- Advanced Audit and Assurance (AAA)*

*dostepne rowniez moze otwierac droge do oczekiwanego awansu,  tez w ramach kurséw oferowanych przez
w wariantach lokalnych wyzszych zarobkow czy miedzynarodowej akredytowane przez ACCA firmy szkoleniowe.
lub regionalnych kariery.

Szczegolnie warte uwagi w tym kontekscie sg
Swiadczyé moze o tym chociazby sie¢ ponad 120 akredytowane przez ACCA programy studiow
Akredytowanych Pracodawcow ACCA w Palsce ,2 W 1" ktore poza zdobyciem dyplomu
(ACCA Approved Employers), czyli firm, ktore prestizowej uczelni wyzszej oferuja ceniony

OBECNIE W SEKTORZE GLOBAL BUSINESS SERVICES OBSERWUJEMY ZNACZNY WZROST POPYTU NA SPECIALISTOW
W ZAKRESIE ZAAWANSOWANEJ KSIEGOWOSCI, KONTROLI WEWNETRZNE) CZY TEZ RAPORTOWANIA FINANSOWEGO.
KWALIFIKACJE ACCA SA DLA PRACODAWCY DOWODEM NA WYSOKI POZIOM WIEDZY SPECJALISTYCZNEJ, KTORA
DODATKOWO JEST POPARTA KILKULETNIA PRAKTYKA, A CORAZ WIEKSZY ODSETEK STANOWISK WYMAGA
POSIADANIA KWALIFIKAC)I MIEDZYNARODOWYCH JUZ NA POCZATKU KARIERY.

Piotr Laszczak, FCCA, globalny dyrektor ds. kontroli finansowych w Shell Polska, cztonek zarzadu
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wsrdd pracodawcow ,ACCA Advanced Diploma
in Accounting and Business”. Warto tez
przyjrzeé sie ofercie studiow podyplomowych
przygotowujgcych do 4 ostatnich egzaminow
z poziomu Strategic Professional, ktra jest
skierowana do 0s6b z juz zaliczonymi

9 egzaminami ACCA.

EGZAMINY

Oferta dla cztonkdw i studentow ACCA jest

stale ulepszana i aktualizowana pod wzgledem
merytorycznym i praktycznym, tak aby stanowita
odpowiedZ na potrzeby rynku i zmieniajace sig
realia gospodarcze. Wptyw na to, co znajduje

sie w sylabusie, maja sami pracodawcy, ktérzy

na biezaco weryfikuja umiejetnosci i kompetencje
potrzebne na rynku pracy.

Kwestie zréwnowazonego rozwoju oraz wymogi
raportowania informacji niefinansowych

w zakresie spotecznej odpowiedzialnosci

biznesu realnie wptywaja na zakres i sposob
pracy pracownikow branzy finansowej, dlatego
tez staja sie nieodtacznym elementem Sciezki
kwalifikacyjnej ACCA. W ramach nauki studenci
podnosza swoje kompetencie cyfrowe,

poznaja nowe technologie, a przede wszystkim
wykorzystuja je w praktyce podczas zdawania
ggzaminow ACCA oraz realizowania modutu online
The Ethics and Professional Skills module (EPSM).

Egzaminy odzwierciedlaja ztozono$¢ proceséw
i zagadnien w pracy wspofczesnego specalisty
ds. finanséw i rachunkowosci; podzielone sg
na trzy poziomy: Applied Knowledge, Applied
Skills i Strategic Professional.

Rozpoczecie nauki do egzaminéw z poziomu
Applied Knowledge i Applied Skills wymaga
przynajmniej Srednio zaawansowanej znajomosci
jezyka angielskiego, ktora w zakresie stownictwa

biznesowego rozwija sie wraz z nauka do
poszczeg6lnych egzamindw ACCA. Pierwsze
dwa poziomy, Applied Knowledge i Applied
Skills, stanowig wprowadzenie do technik
rachunkowosci finansowej oraz zarzadczej

i pokrywaja kluczowe aspekty pracy, ktdrych
znajomosci oczekuje sig od finansistow.

Poziom Strategic Professional stanowi
rozwiniecie tematyki poprzednich egzamindw

0 zaawansowane zagadnienia zwigzane m.in.

7 zarzadzaniem ryzykiem, raportowaniem,
audytem czy relacjami z interesariuszami, ktore
sq kluczowe pod katem petnienia rol zarzadczych
w organizagji. Dzigki rozbudowanym studiom
przypadkow (tzw. case studies) wszystkie te
zagadnienia odzwierciedlajg praktyczne oraz
biznesowe aspekty pracy.

Zgodnie z duchem czasu wszystkie egzaminy
zdawane sa wyfacznie komputerowo, a kazdy
student w Polsce moze wybraé pomigdzy

Sesjq stacjonarng w centrum egzaminacyjnym
(w Krakowie lub Warszawig), a podejSciem do
egzaminu zdalnego (online), dzieki formule
remote invigilation (zdalnego nadzoru).

Sesje egzaminacyjne dla pozioméw Applied Skills
(bez LW) i Strategic Professional odbywaja sie
cztery razy w roku: w marcu, czerwcu, wrzesniu
i grudniu, a do egzamindw z poziomu Applied
Knowledge oraz LW mozna podejs¢ w dowolnie
wybranym terminie w trybie ,on demand”

(na zyczenie).

Chociaz celem studentéw ACCA jest zaliczenie
wszystkich egzamindw i zostanie cztonkiem
organizacii, to juz na poszczegdlnych etapach
zdobywaja dyplomy, ktore maja wymierna
warto$é na rynku, poniewaz poswiadczajg
konkretng wiedze i umiejetnosci z obszaru
finanséw - ACCA Diploma in Accounting and
Business po zaliczeniu 3 pierwszych egzaminow

REDAKCJA: Dlaczego zdecydowata sig Pani na uzyskanie kwalifikacji ACCA?

Klaudia Zachara: Pracuje obecnie w ksiegowosci funduszy inwestycyjnych, ktdra jest dosc¢ specyficznym obszarem finansow
i ksiegowosci. Kwalifikacje ACCA daja solidne podstawy do pracy w réznych dziedzinach finanséw - uzupetniaja i uaktualniaja
moja wiedze akademicka. Sq to renomowane kwalifikacje, ktore, mam nadzieje, sprawia, ze otworza sie przede mna jeszcze

i ACCA Advanced Diploma in Accounting and
Business po zaliczeniu kolejnych 6 egzamingw.

PERSPEKTYWY ROZWOJU

Aby przystapic do elitarnego grona cztonkow
ACCA, nalezy zaliczy¢ wszystkie egzaminy

i spetnic pozostate warunki (czyli potwierdzic

co najmniej 3 lata doswiadczenia zawodowego
w obszarze finanséw i rachunkowosci) oraz
ukoniczy¢ modut szkoleniowy online, poswigcony
etyce i kompetencjom profesjonalnym, tzw.
EPSM.

0d cztonkow ACCA wymaga sig réwniez
nigustannego podnoszenia swoich kompetencii
w ramach programu GPD (Continuing Professional
Development). Cztonkowie ACCA majg dostep do
wszechstronnego repozytorium badan i analiz,
np. dotyczacych ewolucii funkgji finansowych
czy tez cyklicznych raportow na temat sytuacii
ekonomiczno-gospodarczej na $wiecie. Moga
tez brac udziat w szkoleniach z obszarow wiedzy
technicznej i umiejetnosci migkkich, dostepnych
zarowno w formule stacjonarnejjak i transmisji
online. Spotkania oferowane przez ACCA oraz
partneréw organizacji - poza pogtebianiem
wiedzy - stwarzaja czfonkom przestrzen na
networking i rozbudowywanie swojgj sieci
kontaktéw biznesowych.

- ACCA to jedna z najbardziej cenionych

i uznanych kwalifikacji finansowo-
rachunkowych na $wiecie.

Jej globalna rozpoznawalno$¢é otwiera
szerokie spektrum mozliwosci
zawodowych, migdzy innymi rozwoj kariery
migdzynarodowej w obszarach takich jak
ksiegowos$¢, zarzadzanie finansami, audyt,
doradztwo finansowe czy tez governance &
compliance - dodaje Piotr Laszczak.

szersze perspektywy rozwoju kariery w finansach.

Ktdre aspekty kwalifikacji ACCA sa, Pani zdaniem, najciekawsze?

Klaudia Zachara Nie spodziewatam sig, ze egzaminy ACCA pokrywaija tak obszerny zakres wiedzy. To nie tylko ksiggowosc¢ i sprawozdania
m’rodsza dyrekto.rka finansowe, ale rowniez finanse przedsigbiorstw, analiza finansowa, finanse publiczne, rynki finansowe, podatki i prawo.

w dziale Alternative llo§¢ materiatow i artykutéw dostepnych dla studentow ACCA jest ogromna i daje mozliwos¢ zglgbienia tematéw, ktdre nas
Investment Solutions najhardziej zainteresuja. Cenie sobie studiowanie ACCA takze za elastycznosé: wybieram tempo i spos6b nauki, kolejnos¢
w State Street tematow egzamindw oraz ich forme.

Wyksztatcenie:

Jak wyglada przygotowanie do egzaminu?

Do egzaminu przygotowuje sie sama, korzystajac z materiatw zatwierdzonych przez ACCA (Kaplan). Wymaga to regularnego
przegladania kilkusetstronicowych podrecznikow i éwiczen, przygotowywania notatek, robienia powtdrek, a w moim przypadku
nauki przed praca i czesto réwniez po pracy. Gdy uda sie zaliczy¢ egzamin, radosc¢ i satysfakcja bedg ogromne!

absolwentka studiow
finanse i rachunkowo$é

na Uniwersytecie
Ekonomicznym w Krakowie

czytaj wiecej
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CGMA (Chartered Global Management Accounting)
to,oferowana przez CIMA (Chartered Institute

of Management Accountants) profesjonaina
kwalifikacja z rachunkowosci zarzadczej, ktdra
potwierdza zestaw kompetencji uznawany

na catym $wiecie za najbardziej poszukiwany

i aktualny w obszarze finanséw przedsiebiorstwa.

Praktyki zawodowe, modele biznesowe

i oczekiwania klientow radykalnie ewoluowaty
w ostatnich latach, a postep technologiczny
otworzyt nowe mozliwosci przed dziatami
finansowymi. W rezultacie ich rola szybko sie
zmienia. Specjalisci ds. finanséw odgrywaja
teraz role kluczowych partnerdw biznesowych.
Maja tez mozliwos¢ zastosowania analitycznego
i zarzadczego podejscia w nowych obszarach,
takich jak sztuczna inteligencja, automatyzacja
czy zrownowazony rozwoj i praktyki ESG
wdrazane w firmach.

7 mysla o nich AICPA & CIMA - ktdre wspolnie
tworzg Association of International Certified
Professional Accountants (Miedzynarodowe
Stowarzyszenie Dyplomowanych Specjalistow ds.
Rachunkowosci) - zaktualizowaty kilka miesigcy
temu Glohalne Zasady Rachunkowosci Zarzadczej
(Global Management Accounting Principles,
GMAP).

Nowe zasady odzwierciedlaja realia obecnego
$rodowiska biznesowego i wyjasniajg, w jaki
sposoh finansisci moga wspomagac proces
dtugofalowego, zréwnowazonego podejmowania
decyzji i tworzenia trwatej wartosci

W organizacjach.

- Finanse to obecnie jedna z najdynamiczniej
rozwijajacych sie dziedzin funkcjonowania
przedsighiorstw. Zmiany w otoczeniu formalno-
prawnym, globalizacja i galopujaca transformacja
technologiczna wymagaja od pracownikow duzej
elastycznosci, wdrazania nowych rozwigzan

Kariera w Finansach i Bankowosci 2023/24

i podazania za trendami. Jedna ze strategii aby
temu podotag, jest rozwijanie umiejgtnosci
i zdobywanie dodatkowych kwalifikacji.

Uczestniczenie w rznego rodzaju kursach czy
zdobywanie miedzynarodowych certyfikaci
pozwala pracownikom na utrzymanie kontaktu

z najnowszymi trendami i praktykami w branzy.
To z kolei umozliwia wigksza skuteczno$é

w swojej pracy np. podejmowanie efektywnych
decyzji finansowych. Posiadanie dodatkowych
kwalifikacji i dyplomow uznawanych przez
branze na catym $wiecie buduje réwniez zaufanie
klientow, pracodawcdw i partneréw biznesowych.
- W dziedzinie zarzadzania finansami jedng

z wazniejszych propozycii, ktore formalizujg
posiadany zakres wiedzy i umiejetnosci jest
migdzynarodowy tytut CGMA - przekonuje Marta
Szukiewicz ACMA, CGMA, dyrektorka finansowa,
cztonkini zarzadu HP Inc Polska.

CZYM JEST KWALIFIKACJA CGMA?

Oferowana przez CIMA Kwalifikacja Profesjonalna
CGMA jest unikalnym na polskim rynku

i wyjatkowo aktualnym rozwigzaniem faczacym
finanse i biznes. Jej wyrdznikiem sg egzaminy

w postaci symulacji biznesowych, testujace
kompetencje i umiejetnosci zawodowe
przysztych posiadaczy tytutu Chartered Global
Management Accountant (CGMA), ktory posiada
juz ponad 150 tys. lideréw finanséw na $wiecie.

Prowadzac nowatorskie badania i nieustannie
aktualizujac swaj sylabus, CIMA pozostaje
pierwszym wyborem przy rekrutacji liderow
biznesu z wyksztatceniem w dziedzinie finansow
i specjalistow ds. rachunkowosci zarzadczej,
ktorzy posiadaja wiedze z zakresu strategii
biznesowej, przywodztwa, umiejetnosci
cyfrowych, ESG oraz zréwnowazonego rozwoju.
W ramach tworzonego wraz z American

Institute of CPAs (AICPA) stowarzyszenia

Marta Szukiewicz, dyrektorka finansowa, cztonkini zarzadu HP Inc Polska

cztonkostwo w CIMA umozliwia dotgczenie
do migdzynarodowego grona niemal 700 000
cztonkow i kandydatow z 188 krajowt™,

PROGRAM KWALIFIKAC)I

Program Kwalifikacji Profesjonalnej CGMA jest
opracowywany przez GIMA we wspotpracy

z pracodawcami, aby jak najlepiej odpowiadaé
zaréwno na ich obecne, jak i przyszte potrzehy.
Kwalifikacja stanowi zbior profesjonalnych
narzedzi niezbednych do podejmowania
strategicznych i operacyjnych decyzji
biznesowych i doskonale przygotowuje do pracy
w branzy finansowej - bez wzgledu na poziom
obejmowanego stanowiska. 0d lat cieszy sie
wysoka renoma i jest doskonatym wyréznikiem
na rynku pracy.

Co wiecej, w miarg postepéw w zdobywaniu
kwalifikacji pozycja kandydatow CGMA stale sie
umacnia. lch wynagrodzenie moze rosnaé juz od
momentu rozpoczecia nauki, co - jak pokazuja
badania - w perspektywie powyzej 10 lat moze
0znaczac wzrost przekraczajacy 100%.

Przyszli posiadacze tytutu CGMA zdobywaja
kompetencje finansowe i cyfrowe, rozwijaja
umiejetnosci przywddcze, a takze ucza sie
strategicznie myslec, analizowaé informacje

ina tej podstawie wydawac rekomendacie.
Dzieki temu s doskonale przygotowani do pracy
w finansach na wielu stanowiskach, np. jako CFO,
Finance Business Partner, kontroler finansowy,
Head of Shared Service, audytor wewnetrzny,
ksiegowy, dyrektor oddziatu czy sprzedazy

w bankowosci.

Kwalifikacja CGMA taczy wiedze z zakresu
zarzadzania, rachunkowosci i finansow

z praktyka hiznesowa. Sylabus jest stale
dostosowywany do wymogéw przysztosci
finansow i obejmuje tematyke m.in. umiejetnosci
cyfrowych, technologii blockchain, sztucznej

POSIADANIE DODATKOWYCH KWALIFIKAC)!I | DYPLOMOW UNZNAWANYCH PRZEZ BRANZE NA CAEYM SWIECIE
BUDUJE ZAUFANIE KLIENTOW, PRACODAWCOW | PARTNEROW BIZNESOWYCH. W DZIEDZINIE ZARZADZANIA
FINANSAMI JEDNA Z WAZNIEJSZYCH PROPOZYC)I JEST MIEDZYNARODOWY TYTUE CGMA.



inteligencji, cyberbezpieczenstwa czy
Zréwnowazonego rozwoju.

ZAKRES WIEDZY, ZWOLNIENIA | EGZAMINY

Wymagania stawiane ubiegajacym sie o dyplom
CIMA skfadajg sie z trzech filarw: Enterprise (E,
przedsighiorstwo), Performance (P, efektywnosc)
i Financial (F, finanse). Program kazdego z tych
obszardw podzielony jest na trzy kolejne poziomy:
operacyjny, zarzadzania i strategiczny. Taki uktad
ma na celu zachecenie studentéw do ciagtego
angazowania sie w rozwoj na kazdym z tych
pozioméw. Dla kazdego z etapdw przewidziany
jest osobny egzamin oraz dyplom po jego
ukonczeniu.

Elastyczno$é i nowoczesne metody nauki oraz
egzaminy online sprawiaja, ze zdobywanie
kwalifikacji CGMA jest tatwiejsze. Osoby, ktdre
posiadajg odpowiedni poziom wyksztatcenia lub
inne kwalifikacje, dzigki zwolnieniu z egzaminéw
nie ponosza zadnych kosztow.

CZAS TRWANIA

Studenci, ktorzy tacza nauke z pracg zawodowa,
zazwyczaj poswigcajg na zdobycie kwalifikacii
od dwach do czterech lat. CIMA daje im
swobodg zdawania egzaminéw i dostosowania
tempa nauki do ich indywidualnych potrzeb.
Kandydaci moga w kazdej chwili przerwac
proces certyfikacyjny, a nastepnie powrdcic

do zdawania egzamindw w dogodnym dla nich
terminie. Istnieja tez opcje przygotowania sie
do nich w trybie eksternistycznym, korzystajac
z kursow dostepnych online lub z kurséw
przygotowawczych oferowanych przez
akredytowane osrodki szkoleniowe.

Wszystkie egzaminy przeprowadzane sa metoda
komputerowa. Do tzw. testow obigktywnych

2019 roku.

(Objective Tests, 0T) kandydaci przystepuja

na zadanie, czyli w dowolnym czasie, za$ do
egzamindw wienczacych kazdy poziom (Case
Studies, CS), opartych na studium przypadku
konkretnej firmy, podchodzi¢ mozna w czterech
sesjach w roku.

PERSPEKTYWY ROZWOJU

Po uzyskaniu kwalifikacji, czyli przej$ciu czterech
poziomdw, z ktorych dwa mozna zrealizowac juz
w trakcie studiéw, zostaje sie cztonkiem CIMA
oraz uzyskuje tytut CGMA.

Do korzysci wynikajacych z uzyskania kwalifikacji
zalicza sie m.in. mozliwos¢ zdobycia gruntownej
wiedzy oraz praktycznych umiejgtnosci z zakresu
zarzadzania finansami, pozyskania umigjetnosci
strategicznego myslenia i podejmowania decyzji,
a takze rozumienia skomplikowanych procesow
biznesowych. Posiadanie tytutu CGMA zwigksza
konkurencyjnosc na rynku pracy i perspektywy
wzrostu wynagrodzenia nawet 0 86% oraz

stuzy wzmocnieniu pozycji w Swigcie biznesu

i finansow.

Zdobycie kwalifikacji CGMA oznacza dotaczenie
do elitarnej spotecznosci profesjonalistow
zarzadzajacych Swiatowymi finansami i szerokiej
sieci kontaktow. Tytut moze tez otwierac drzwi
do migdzynarodowej kariery dzieki temu, ze jest
globalnie uznawanym standardem jakosci

i stanowi potwierdzenie nie tylko doskonatej
wiedzy z zakresu biznesu, lecz takze biegtej
Znajomosci jezyka angielskiego.

ODPOWIEDZ NA BURZLIWE CZASY

0d kilku lat CIMA umozliwia zdobycie kwalifikacji
CGMA w formie $ciezki online - CGMA Finance
Leadership Program (CGMA FLP). To wyjatkowe
rozwigzanie e-learningowo-egzaminacyjne,

Co moze hy¢ pomocne w przygotowywaniach do egzamindw?
Szczegdlnie zapadty mi w pamieé przygotowania do egzaminéw Case Study, ktdre byty najbardziej pracochtonne. Obok

w ktérym nauka odbywa sig w cyfrowym

i w petni spersonalizowanym $rodowisku. CGMA
FLP umozliwia ksztatcenie i weryfikacje nabytej
wiedzy w indywidualnym tempie. Poszczegine
zakresy tematyczne mozna opanowywac

w dowolnej kolejnosci, a egzaminy zdawaé

w centrum egzaminacyjnym lub online. Dzigki
intuicyjnemu interfejsowi i opcji $ledzenia
postepéw CGMA FLP jest niezwykle wygodny
dla uzytkownikdw. Zostat wyrdzniony przez
magazyn Home&GMarket nagrodg Order Finansowy
w kategorii edukacja jako rozwigzanie, ktdre
pomaga w efektywnym rozwijaniu kompetencii
finansowych i przywddczych oraz odkrywaniu
nowych mozliwosci zawodowych.

- Zdobycie tytutu CGMA Swiadczy o wysokim
poziomie kompetencji pracownika i moze
przyciagnat uwage pracodawcow poszukujacych
doswiadczonych profesjonalistw. Wymaganie
dotyczace posiadania tej kwalifikacji pojawia

sie tez coraz czeSciej w ogtoszeniach
rekrutacyjnych. Co wiecej, jest ona uznanym
przez wiele panstw potwierdzeniem
profesjonalnych kwalifikagji, co 0znacza,

ze hariery zwigzane z nostryfikacja dyplomu
przestaja sta¢ na drodze kandydatow do rozwoju
kariery rowniez w Srodowisku miedzynarodowym.
W trakcie pandemii udowodnilismy takze, ze jako
pracownicy finansowi mozemy bardzo dobrze
wykonywac swojq prace bez wzgledu na to, gdzie
fizycznie jestesmy ulokowani - w domu, w biurze,
w kraju przy biznesie czy tez zdalnie. Posiadanie
tytutu CGMA pozwala mysle o globalnych rolach,
ktdre coraz czesciej pojawiajg sie w Polsce, jako
wyraz rosngcego profesjonalizmu naszej kadry
menadzerskiej - podsumowuje Marta Szukiewicz.

Irddta:

2022 Association Integrated Report”, 2023.
% Goldman Recruitment Salary Survey 2019",
2019,

REDAKCJA: Kiedy uzyskat Pan Kwalifikacje Profesjonalna CGMA oferowana przez CIMA?
Michat kahecki: Moja przygoda z CIMA rozpoczeta sig jeszcze na studiach w 2014 roku, a sama kwalifikacje uzyskatem jesienia

szczegotowej znajomosci materiatow pre-seen warto zgtehi¢ znajomo$¢ samej branzy, ktorej one dotycza. Do dzi§ pamigtam

Michat I:alljecki swojg analize rynku przewozow 0s6b oraz prabe stworzenia roznych scenariuszy jego rozwoju, aby sprobowac przewidziec,
konvtrolelzr ﬂnansowy jakie problemy moga pojawic sie w zadaniu na egzaminie. Bardzo polecam szkolenia stacjonarne, ktore pozwalajg zanurzyc sie
L]I’DJGkTOWIW bran;y ) w tematyce danego modutu w trakcie kilku sesji. Jest to wyjatkowo wazne dla osob godzacych wymagania zdobywania kwalifikaci
energetyki odnawialnej COMA z 2yciem zawodowym.

Wyksztatcenie:  jak nosjadanie tej kwalifikacii przekfada sig na Pana prace?

finanse fthU”K“WOSC 0d kilku lat jestem kontrolerem finansowym w branzy serwisowej. Umigjetnosci, ktére zdobytem uzyskujgc Kwalifikacie

w Szkole Gtownej

Profesjonalng CGMA, pozwalajg mi patrze¢ na biznes z duzo szerszej perspektywy. Moim zdaniem szczegdlnie pomocne

byty egzaminy Case Study, ktdre pokazaty mi, jak wiele czynnikow wptywa na mojg codzienng prace oraz jak hardzo to, co
robie, oddziatuje na inne obszary dziatalnosci mojej firmy. Poza tym caty proces przygotowan do poszczegdinych egzaminéw
pozwolit mi docenic¢ wptyw kapitatu ludzkiego na efektywno$¢é organizacii. Byt to moim zdaniem kluczowy czynnik pozwalajacy
przedsiebiorstwom utrzymac operacyjnosc w okresie pandemii COVID-19.

Handlowej w Warszawie

czytaj wiecej
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Przeksztatcajaca niemal wszystkie branze
rewolucja sztucznej inteligencii sprawita,

76 wzr6st popyt na ekspertow. Firmy

potrzebuja w swoich zespotach wysoko
wykwalifikowanych specjalistow, ktorzy beda

w stanie pomac swym organizacjom podazac

za nowymi realiami biznesowymi i generowac
innowacyjne rozwigzania dla klientow. Jednym

z najlepszych sposohow na potwierdzenie
kompetencji eksperckich jest obecnie zdobycie
profesjonalnego certyfikatu. W $wiecie, w ktérym
bezcenna jest wiedza oparta o odpowiednie
doswiadczenie, certyfikacje staty sie kluczowe
dla rozwoju kariery i sukcesu, czesto zapewniajac
posiadaczom przewage konkurencyjna na rynku
pracy.

Certyfikacja U.S. CMA (Certified Management
Accountant) oferowana przez IMA (Institute

of Management Accountants) to prestizowa
kwalifikacja zawodowa rozpoznawana na catym
Swiecie. Obejmuje ona szeroki zakres tematow
finansowych, w tym planowanie, analize,
kontrole i wspomaganie decyzji. Uzyskanie tego
certyfikatu pogtebia zrozumienie krytycznych
koncepcji zarzadzania finansami, umozliwiajac

Kariera w Finansach i Bankowosci 2023/24

podejmowanie bardziej $wiadomych,
efektywnych i korzystnych decyzji.

Zdobycie tytutu U.S. CMA aczy jego posiadacza
7 globalng siecia IMA liczaca okoto 140 000
specjalistow ds. rachunkowosci i finansow

oraz dostepem do ponad 1300 kurséw, 70+
bezptatnych webinaridw i najnowoczesnigjszych
badan oraz publikacii. IMA ma oddziaty na catym
Swiecie, aby zapewni¢ osobom certyfikowanym
lokalng sie¢ networkingowa poprzez
organizowane wydarzenia i regularne kontakty.
W polskim oddziale IMA mozna takze pomagac
jako wolontariusz lub nawigzac kontakt z innymi
osobami z branzy finansowej.

- Nadszedt czas, aby spojrzec na swoja kariere
w perspektywie kilku najblizszych lat. Jako U.S.
CMA bedziesz mdgt swobodnie wybieraé sposrad
wielu karier biznesowych.

Niezaleznie od tego, czy Twoja ambicja jest
Zmiana $wiata, czy zostanie dyrektorem
finansowym, U.S. CMA zapewni Gi wiedze
specjalistyczna, dzieki ktrej mozesz robic
wiecej tego, co cheesz robic.

Alain Mulder, Managing Director IMA Europe

Certified Management Accountant

Certyfikacja U.S.CMA to doskonata opcja, ktéra
moze znacznie zwiekszy¢ perspektywy kariery

i potencjat zarobkowy. Posiadacze U.S. CMA s3
ekspertami w wyjasnianiu nie tylko ,co” kryje sie
za liczbami, ale rowniez ,dlaczego” - mowi Alain
Mulder, Managing Director IMA Europe.

PERSPEKTYWY ROZWOJU

Uzyskanie certyfikatu U.S. CMA przynosi ze sobg
wiele wymiernych korzysci. Jako ze certyfikacja
jest uznawana na catym $wiecie, to jedna

z najlepszych form po$wiadczenia posiadanych
kompetencii. Niezaleznie od tego, czy pracujacy
znajduje sie w Stanach Zjednoczonych, Europie,
Azji czy gdziekolwiek indziej, 0oznaczenie CMA jest
rozpoznawane i szanowane. Otwiera to mozliwosé
pracy na wielu rynkach miedzynarodowych.

U.S. CMA zapewnia wspotpracownikom

i pracodawcom, ze posiadacz opanowat

12 podstawowych kompetencji w zakresie
rachunkowosci zarzadczej, co moze wptywaé

na zwigkszenie jego wiarygodnosci na rynku
pracy, wyzszy potencjat zarobkowy i migjsce przy
stole przywddczym.

NIEZALEZNIE 0D TEGO, CZY TWOJA AMBICIA JEST ZMIANA SWIATA, CZY ZOSTANIE
DYREKTOREM FINANSOWYM, CMA ZAPEWNI CI WIEDZE SPECJALISTYCZNA,
DZIEKI KTORE) MOZESZ ROBIC WIECEJ TEGO, CO CHCESZ ROBIC.



(o za tym idzie, zdobycie certyfikatu U.S.

CMA moze otworzy¢ drzwi ekscytujacym
$ciezkom kariery. Wiele organizacji aktywnie
poszukuje 0s6b z tym certyfikatem do
obsadzenia krytycznych stanowisk zwigzanych
7 zarzadzaniem finansami. Dzigki uzyskaniu

CZAS TRWANIA | EGZAMINY

Zdobycie kwalifikacji U.S. CMA sktada sig

z dwach czesci egzaminacyjnych, ktdre obejmujg
12 podstawowych kompetencji w zakresie
planowania finansowego, wydajnosci, analityki

Ten prestizowy certyfikat mozna zdohy¢

w zaledwie rok przy zdaniu tylko dwdch
egzamindw. Organizacja IMA oferuje nie tylko
niezachwiane wsparcie, ale takze elastyczne
opcje nauki, w tym nauke samodzielng i online
z przewodnikiem, co moze by¢ korzystne

U.S. CMA pracownicy sg dobrze przygotowani
do objecia rdl takich jak kierownik finansowy,
kontroler, a nawet dyrektor finansowy (CFO).

i strategicznego zarzadzania finansami. w przypadku napietych harmonograméw
specjalistow ds. finanséw. Ponadto centrum
egzaminacyjne U.S. CMA znajduje sie

w Warszawie, co znaczaco utatwia dojazd

i przystapienie do egzaminow.

Czes$é 1: Planowanie finansowe, wydajnosé
i analityka - obejmuije decyzje dotyczace
zewnetrznej sprawozdawczosci
finansowej; planowanie, budzetowanie

i prognozowanie; zarzadzanie wydajnoscia;
zarzadzanie kosztami, kontrole
wewnetrzne; oraz technologie i analityke.

Posiadanie certyfikatu U.S. CMA w CV wyréznia
kandydatéw na konkurencyjnym rynku pracy.
Oprdcz opanowania kompleksowej wiedzy

7 zakresu rachunkowosci i zarzadzania finansami
zdanie rygorystycznych egzamindw U.S. CMA
jest prestizowym osiagnieciem. Pokazuje
pracodawcom, Ze osoba, ktéra zdecydowata sie
na zdobycie tej kwalifikacji, jest zaangazowana
w nauke i zalezy jgj na rozwoju zawodowym.

Istnieje wiele sposobdw na przygotowanie sie

do egzaminu U.S. CMA. Centrum zasobéw dla
kandydatéw U.S. CMA na stronie internetowej IMA
udostepnia pomocne filmy, pytania praktyczne,
przewodniki do nauki, seminaria internetowe
iinne zasoby, ktore pomoga kandydatom zdaé
egzamin.

Gzesé 2: Strategiczne zarzadzanie
finansami - obejmuije analize sprawozdan
finansowych, finanse korporacyjne, analize
decyzji, zarzadzanie ryzykiem, decyzje
inwestycyjne, etyke zawodowa.

Podejmij nastepny krok!

Zdobycie tytutu CMA wymaga zaledwie trzech krokow:

Krok 1: Najpierw dotacz do IMA jako cztonek,
anastepnie zarejestruj sie w programie U.S. CMA.

Krok 2: Zarejestruj sig na egzaminy U.S. CMA
(czes6 1iczesé 2) w dowolnej kolejnosci.

Krok 3: Sprawdz, czy spetniasz wymagania
dotyczace wyksztatcenia i doswiadczenia
zawodowego, aby uzyskac certyfikat.

Nastepna okazja do przystapienia do egzaminu U.S. CMA to styczen/Iuty 2024 roku. Zapisy online sa juz otwarte.

REDAKCJA: Dlaczego zdecydowatas sie zdohy¢ kwalifikacje U.S. CMA?
Alan Mulder: Tak naprawde zdobyciem kwalifikacji z dziedziny finanséw interesowatam sie duzo wezesniej, jednak ostateczna

§ decyzje podigtam, kiedy to w mojej firmie ogtoszono program U.S. CMA w Finansach. To byto w 2019 roku. W tym programie dla
e wybranej liczby pracownikow kurs przygotowawczy oraz wszystkie materiaty zostaty sfinansowane.

€ Jak przygotowywatas sie do egzaminow?

. Firma, w ktdrej pracuje, organizowata program ,U.S. CMA w Finansach”, w ktérym wzietam udziat. Uczestniczytam w kursie
M""'k? Otocka, CMA przygotowujacym do egzaminu, co byto bardzo przydatne, poniewaz udzielano nam wielu wskazowek i rozwiazywalismy duzo zadan
Financial Analyst praktycznych. Karzystatam z podrecznikéw wydawnictwa Wiley. Bardzo powaznie padesziam do zdobycia tej kwalifikacji, diatego
w Signify Poland te7 spedzatam duzo czasu na nauce w aparciu o materiaty, jakie otrzymalismy. Koleinym elementem byta mozliwosé samodzielnego

wykonywania testow na platformie internetowej. Mielismy dostep do bazy zadan i mogli$my rozwiazywac je na kazdym etapie nauki.

Wyksztatcenie:
finanse Czy posiadanie tej kwalifikacji przektada sie w jaki$ sposob na Twoja prace?
I rachunkowos¢ U.S. CMA daje kempleksowa i praktyczna wiedze z zakresu rachunkowasci zarzadczej. Rozwija umigjetnogel analityczne,
Ezsz[;ll‘\t;:lzgjce kompetencje zawodowe i wszechstronna wiedze, ktdra mozesz wykorzystaé w realnym $wiecie. To pomogfo mi pracowac wydajniej

w pracy, ktora opiera sie gtéwnie na planowaniu i analizie finansowej.

Dlaczego uzyskanie certyfikacji CMA jest tak wazne?

Kwalifikacja CMA jest potwierdzeniem posiadania wiedzy z zakresu rachunkowosci zarzadcze). Jezeli cheesz byé konkurencyjny

na rynku pracy, wyrézniaé sie na od innych, mie¢ wigksze szanse na znalezienie posady w miedzynarodowym $rodowisku, to U.S.
CMA na pewno w tym pomaga. Jestem hardzo dumna z posiadanego certyfikatu; byta to inwestycja, ktéra otwiera drzwi do awansu,
zapewnia wigksza widocznos¢ | pozwala nam stac sie hardziej pewnym siebie.
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ADD YOUR STORY TO THE TEAM.

careers.abb.com

DLACZEGO WARTO WYBRAC ABB?

ABB jest wiodaca globalna firma technologiczna, ktéra stymuluje transformacie
gospodarek i spoteczenstw, budujac ich przysztosé w sposeb wydajny

i zrownowazony. Integrujac produkty elektryfikacji, robotyki, automatyki

i systeméw napedowych z rozwigzaniami cyfrowymi, ABB wyznacza nowe
granice technologii i poziomy efektywnosci.

W Krakowie od 2016 roku dziata Globalne Centrum Ustug Wspdlnych, ktére
wspiera ABB w zakresie finansow, systemdw informatycznych, HR oraz tarcucha
dostaw. Opracz tego, od 2019 roku, w Krakowie i w kodzi dziata Globalne Centrum
Eksperckich Ustug Finansowych zatrudniajace specjalistow z zakresu kontrolingu
i planowania.

CZY T0 MOZE BYC TWOJA HISTORIA?

Poszukujemy os6b o zréznicowanym profilu zawodowym - od stanowisk
produkeyjnych, poprzez wykwalifikowanych inzynieréw, az po funkcje biznesowe.
Nasze dziaty ksiegowe i finansowe ciagle sie rozwijaja, umozliwiajac szereg
mozliwo$ci zawodowych. Specjalisci ds. finansdw znajduja sie na pierwszej linii
dziatan firmy, petniac rézne dynamiczne role w wielu obszarach - od kontroli

i planowania po ksiegowas¢, kontrole ryzyka oraz relacje z inwestorami. Scigle

ADRES:
ﬂ Przy Rondzie 4, Krakéw

e Zeganska 1, Warszawa

ﬂ Kopcinskiego 62, kdz

Kariera w Finansach i Bankowosci 2023/24

MEDIA:

instagram.com/abbcareer
m linkedin.com/company/abb

wsp6tpracujg z innymi dziatami, biorac aktywny udziat w procesie podejmowania
decyzji hiznesowych.

AMOZE STAZ?

Jestesmy przekonani, ze mtodzi ludzie zawsze wnoszg pozytywna energie
do organizacji. Dogodne lokalizacje oraz elastyczny czas pracy sprawiaja,
Ze potaczenie stazu ze studiami jest mozliwe, co udowadnia ponad

200 studentow, ktorzy zdecydowali sig na wspotprace z nami.

JAK PRZEBIEGA PROCES REKRUTACJI?

Planujgc nasz proces rekrutacyjny cheielismy, by odpowiadat on na potrzeby
naszego hiznesu, a jednoczesnie byt szybkii efektywny. Kandydat odbywa
wstepng rozmowe telefoniczng z rekruterem, w trakcie ktorej sprawdzana jest
m.in. jego motywacja czy doswiadczenie. Jesli kandydat spetnia wymagania,
otrzymuje zaproszenie na spotkanie z przysztym przetozonym. Na tym etapie
badane s3 przede wszystkim umiejetnosci, wiedza i doswiadczenie. Moga
pojawic sie tez pytania kompetencyjne lub behawioralne. Na niektdre role
przeprowadzane s réwniez dodatkowe testy np. jezykowe lub merytoryczne.

ﬁ facehook.com/ABBPolska

czytaj wiecej
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DOLACZ DO ARCELORMITTAL BUSINESS CENTER OF EXCELLENCE
| ROZWIJA) SWOJA KARIERE W MIEDZYNARODOWYM SRODOWISKU

bcoe.arcelormittal.com

KIM JESTESMY?

ArcelorMittal Business Center of Excellence Poland (BCOE] to centrum ustug
wspainych dla Grupy ArcelorMittal - lidera w branzy hutniczej i wydobywczej

na skale $wiatowa. W BCOE zapewniamy naszej organizacii profesjonalne
wsparcie w obszarze ksiegowosci, IT, wsparcia zakupow, logistyki dla procesow
zaopatrzenia, kadr i ptac oraz organizacji i zarzadzania podrdzami stuzbowymi.
Nasz zespot tworzy 670 petnych pasii specjalistow obstugujgcych kazdego dnia
blisko 300 spotek z o$miu krajow Europy - rozpoczynamy takze wspétprace

ze spotkami zlokalizowanymi w USA i Liberii. Swiadczymy ustugi w 10 jezykach
obeych.

DLACZEGO WARTO DO NAS DOEACZYC?

Jestesmy firma skupiona na wynikach, cenigca ludzi oraz ich pasje. Dbamy

0 integracie w miejscu pracy, ktorego réznorodny charakter podkreslaja
wielokulturowe zespoty, na wsparcie ktérych mozna liczy¢ w kazdej sytuaci.
[ kolei eksperci dziel sie wiedza gromadzong przez lata doswiadczen.
Naszym pracownikom oferujemy atrakcyjny pakiet benefitow oraz mozliwosé
podnoszenia kwalifikacji dzieki szkoleniom - specjalistycznym, jezykowym,

a takze z zakresu rozwoju osohistego. Dla studentow przygotowalismy program
ptatnych stazy, podczas ktérego umozliwiamy sprawdzenie sie w przysztym
zawodzie oraz przyjrzenie sig pracy w centrum ustug wspdlnych od strony
praktycznej.

KOGO SZUKAMY?

A

ArcelorMittal

ArcelorMittal

Poszukujemy studentow i absolwentéw uczelni wyzszych oraz specjalistow

z zakresu finanséw i rachunkowosci, informatyki, szeroko rozumianego
procesu naliczania wynagrodzen, zarzadzania, ekonomii, logistyki, oraz handlu
zagranicznego. Najbardziej zalezy nam na kandydatach mowigcych w jezykach
obeych: francuski, niemiecki, hiszpanski oraz holenderski. Poniewaz nalezymy
do migdzynarodowej Grupy ArcelorMittal, waznym jest, by kandydat znat jezyk
angielski w stopniu umozliwiajgcym swobodng komunikacje. Ponadto, w naszej
firmie cenimy motywacjg, umiejetnos¢ pracy zespotowej oraz otwartosc. Jesli
cechuje Cie zaangazowanie, dociekliwo$c i cheé rozwoju, przeshij nam swoja
aplikacje.

JAK WYGLADA PROCES REKRUTACJI?

Proces rekrutacyjny w ArcelorMittal BCOE sktada sie z trzech etapdw: przestania
aplikacji, selekcji kandydatow oraz rozmowy kwalifikacyjnej z rekruterem oraz
liderem zespotu, bedacej doskonata okazja, aby poznat wzajemne oczekiwania

i dopasowa¢ kandydata do okreslonej roli w organizacji.

REKRUTUJEMY DO DZIALOW:

- Ksiggowos$¢ i finanse, -1,

- Kadry i ptace, - Trade Finance,

- Zakupy i logistyka, - [arzadzanie podr6zami stuzbowymi.

SIEDZIBA:

e Dabrowa Gornicza
e Krakow

www.KarierawFinansach.pl

PROFILE PRACODAWCOW
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,TOGETHER, WE CAN BE CONFIDENT THAT, BY LEADING IN SCIENCE,
WE WILL TRANSFORM THE LIVES OF PATIENTS AROUND THE WORLD"
- PASCAL SORIOT, CEQ W ASTRAZENECA

careers.astrazeneca.com

KIM JESTESMY?

AstraZeneca to jedna z najwiekszych na $wiecie firm biofarmaceutycznych.

7 my$la o pacjentach opracowujemy i wytwarzamy nowoczesne leki pomagajace
zwalczat choroby, ktdre stanowig najwigksze wyzwania wspétczesnej medycyny.
Na polskim rynku jestesmy obecni juz od ponad 30 lat. Kluczowe znaczenie ma
dla nas dziatalno$¢ hadawczo-rozwojowa, poniewaz badania kliniczne sa istotnym
filarem innowacyjnosci AstraZeneca.

Jednym z najwazniejszych dziatéw w naszym polskim oddziale AstraZeneca jest
dziat finanséw sktadajacy sie z 3 filarow:

Clinical & Collaboration Finance (CF) to potaczenie RGD z finansami, ktdry
wspiera globalne zespoty przy hadaniach klinicznych;

Global Finance Services (GFS) to dziat, ktdry uczestniczy w catym cyklu zycia
produktu poprzez finansowe wsparcie dziatéw RGD, produkcji oraz dystrybucii;
Embedded Finance (EF) dostarcza specjalistyczng wiedze dla lokalnego oddziatu
firmy, ktdra zapewnia, ze wymogi sprawozdawcze i podatkowe s zgodne ze
standardami rachunkowosci.

KOGO SZUKAMY?

W dziale finansow kazdy pracownik ma mozliwos¢ rozwoju. Stawiamy na kulture
organizacyjng oparta na réznorodnosci, ktéra daje réwnos¢ szans oraz

wspiera budowanie zintegrowanego zespotu. Praca w AstraZeneca to praca

w zréwnowazonym $rodowisku, gdzie twdj gtos jest zawsze styszany.

Do naszego dziatu finanséw szukamy kandydatéw na réznych etapach kariery
zawodowej, zaréwno tych, ktdrzy dopiero rozpoczynaja swoja przygode

w finansach, jak i bardziej doswiadczonych pracownikéw, ktdrzy:

- maja wyksztatcenie ekonomiczne lub finansowe,

MEDIA:

www.astrazeneca.pl/kariera.html
m linkedin.com/company/astrazeneca instagram.com/astrazeneca

Kariera w Finansach i Bankowosci 2023/24

s

AstraZeneca

- posiadajg umiejetnosci analitycznego myslenia,

- 53 zmotywowani i chetnie angazuja sie w prace zespotowa,

- charakteryzuja sie otwartym umystem i pozytywnym podejsciem do nowych
wyzwan,

- znaja dobrze jezyk angielski w mowie i pismie.

ETAPY REKRUTACJI

- Aplikacja

- Wstepna rozmowa telefoniczna lub zaproszenie do nagrania krotkiego video
7 odpowiedziami na nasze pytania

- [dalna rozmowa kwalifikacyjna

- (fertai zatrudnienie

Dodatkowo, organizujemy programy stazowe dla studentow i absolwentdw,

podczas ktdrych moga wykorzystac w praktyce swoja wiedze i zyskac nowe

umiejetnosci

Dla studentéw zainteresowanych karierg w branzy biofarmaceutycznej

uruchomilismy réwniez program #AZAmbassadors, ktdrego celem jest wsparcie

AstraZeneca w dziataniach promocyjnych w Srodowiskach studenckich,

na uczelniach oraz w mediach spotecznosciowych

JAKIE BENEFITY OFERUJEMY?

Karta sportowa, karta lunchowa, prywatna opieka medyczna, premia roczna,
ubezpieczenie na zycie, praca hybrydowa, Pracownicze Plany Emerytalne,
dofinansowanie do wakacji, dodatkowy urlop i wiele innych.

'3 facehook.com/AstraZeneca

czytaj wiecej



MILOSC DO CZEKOLADY ZAGZYNA SIE 0D NAS

barry-callebaut.com

KIM JESTESMY?

Barry Callebaut, z siedziba gtéwna w Zurychu w Szwajcarii, jest wiodacym

na $wiecie producentem wyrobow czekoladowych i kakaowych. Firma

powstata w 1996 roku z potaczenia belgijskiego producenta czekolady Callebaut
i francuskiej firmy Cacao Barry. Zajmuje sig pozyskiwaniem i przetwarzaniem
ziarna kakaowego oraz produkcja najwyzszej jakosci produktéw czekoladowych,
w tym nadzien czekoladowych oraz dekoracji.

Swoim zasiggiem obejmuje caty $wiat - zaréwno pod katem liczby nowoczesnych
zaktaddw produkcyjnych, jak i krajow, do ktérych dostarcza produkty. kodzka
fabryka to drugi co do wielkosci zaktad produkeyjny firmy Barry Callebaut.

To tu, od 1995 roku, powstaje ulubiony przysmak milionéw ludzi na catym

Swiecie - czekolada. W 2015 roku firma uruchomita w todzi Centrum Ustug
Wspdlnych (SSC), ktdre jest integralna czescig i gtownym wsparciem
biznesowym. Zatrudniajac ponad 400 pracownikéw, polski oddziat stat sie
jednym z najszyhciej rozwijajacych sie w grupie.

ADRES: KONTAKT W SPRAWIE REKRUTAC)I:

e Adres gtownej siedziby firmy:
SSC: ul. Wélczanska 180,

kodz

Fabryka:
ul. Nowy Jozefow 36, kodz

rekrutacja_polska@barry-callebaut.com

BARRY ||| CALLEEAUT

K0GO SZUKAMY?

W todzkim SSC obstugiwane sg globalne procesy w takich obszarach jak:
finanse, IT, obstuga klienta, logistyka, HR, Master Data, Quality. Szukamy osob
z do$wiadczeniem kierunkowym, ktdre bardzo dobrze postuguia sig jezykiem
angielskim. Wszystkie aktualne oferty pracy dostepne sa na stronie
barry-callebaut.com w zaktadce kariera.

ROZPOCZNIJ U NAS KARIERE

Zapraszamy studentéw do podjgcia ptatnych stazy w naszej firmie,

ktdre organizowane sg zaréwno w trybie wakacyjnym, jak i catorocznym.

Jest to $wietna okazja na zdobycie pierwszego do$wiadczenia i szansa

na kontynuowanie swojej kariery w najbardziej czekoladowej firmie na Swiecie.
Na staz zapraszamy osoby studiujgce kierunki zwiazane z dziatalnoscig naszej
firmy. Ze wzgledu na wszechstronnos¢ dziatania w Barry Callebaut wymagamy
znajomosci jezyka angielskiego w stopniu, ktdry pozwala na swobodna
komunikacie; konieczna jest takze umiejetnosé korzystania z narzedzi Google

i Excel.

MEDIA:
ﬁ facebook.com/barrycallebautpolska

linkedin.com/company/barry-callebaut-group

czytaj wiecej

www.KarierawFinansach.pl
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BE A GAME CHANGER

biomerieux.com

0 BIOMERIEUX

Swiatowy lider w dziedzinie diagnostyki in vitro. 0d ponad 60 lat hioMérieux
opracowuje, rozwija, produkuje i sprzedaje rozwiazania do diagnostyki,
immunoterapii | bezpieczenstwa zywnosci i Zywienia. bioMérieux dokfada
wszelkich wysitkéw, ktdre pozwalaja sprostaé nowym wyzwaniom zdrowia
publicznego i przyczynic sie do rozwoju medycyny jutra. Firma jest obecna w 45
krajach i obstuguje ponad 160 krajow przy wsparciu duzej sieci dystrybutordw.
Siedziba bioMeérieux znajduje sie w Marcy I'Etoile, niedaleko Lyonu, we Frangji.
Dofaczenie do bioMérigux to wybor bycia czescia innowacyjnej firmy

z dtugoterminowa wizja, zaangazowanej w stuzbe zdrowia publicznego

i realizowanej z humanistyczna kulturg korporacyjng. Nasza grupa oferuje wiele
mozliwosci. Dotacz do 13 000 pracownikow bioMeérieux, ktdrzy juz identyfikuja sie
7 tymi wartosciami!

ONAS

Organizacja SSC zostata utworzona w bioMérigux w 2011 roku. W poczatkowej
fazie gtownym celem byto kontrolowanie proceséw back office, takich jak finanse
i wprowadzanie zamdwien klientow. Mimo dobrych praktyk w organizacjach
lokalnych, ich zréznicowanie nie pozwalato na efektywne wdrazanie
najnowoczesniejszych rozwiazan. Teraz SSC jest rozpoznawalne w organizacii
dzieki swoim pracownikom, ktdrzy jako zdolni i zaangazowani eksperci wspieraja
organizacje w transformacjach procesowych poprzez udziat w wielu projektach
korporacyjnych dot. automatyzacji i wprowadzania nowych narzedzi.

PROFIL PRACOWNIKA SSC

ADRES: MEDIA:

ﬂ ul. Generata Zajaczka 9, Warszawa

Kariera w Finansach i Bankowosci 2023/24

m linkedin.com/company/biomerieux htm
biomerieux.com/corp/en/we-are-60.

BIOMERIEUX

4

- Dumny z bycia cze$cia Swiata hioMérigux

- Uwielbia atmosfere w firmie

- Dobrze wyksztatcony, postugujacy sie komunikatywnym jezykiem angielskim

- Dla prawie 30% pracownikow bioMérigux jest pierwsza firma

- 64% pracownikow SSC to kobiety. 11z 19 stanowisk kierowniczych zajmuja
kobiety

PROCES REKRUTAC)I

Proces rekrutacji, w zaleznosci od stanowiska, skfada sie z 2 lub 3 krokdw:

1. Weryfikacja CV.

2. Wstepna rozmowa telefoniczna z naszym rekruterem.

3. Spotkanie rekrutacyjne z Hiring Managerem i przedstawicielem HR
prowadzone w formie stacjonarnej lub zdalnej.

DZIALY, DO KTORYCH REKRUTUJEMY

- General Ledger & Reporting (GLGR)
- Accounts Payable (AP)

- Accounts Receivable (AR)

- Customer Supply

- Customer Service & Master Data

instagram.com/ life.at.biomerigux

czytaj wiecej



joinbnpparibas.pl

Jestesmy polskim oddziatem Grupy BNP Paribas. Jako Corporate and Institutional
Banking (CIB) oferujemy rozwiazania finansowe dla klientow korporacyjnych
iinstytucjonalnych. Znaczaca cze$é naszej pracy w Polsce opiera sie na obstudze
operacji na papierach wartosciowych i funduszach inwestycyjnych w linii
biznesowej Securities Services.

Rozrastamy sie! W 2022 r. otworzylismy B-INFINIT - nowy hub IT - ktéry
technologicznie wspiera globalne jednostki biznesowe BNP Paribas CIB, takie jak:
Securities Services, Global Banking i IT Production. Otworzylismy rdwniez drugie
biuro w Krakowie!

KOGO SZUKAMY?

Ponad 25% naszych pracownikéw to obcokrajowcy, podobnie jak znaczna
czes$¢ naszych partnerow biznesowych. W zwigzku z tym dobry angielski jest
dla nas warunkiem konigcznym, a znajomos$¢ innych jezykow jest dodatkowym
atutem. Kompetencje, ktorych poszukujemy, to przede wszystkim umiejetnosc
wspdtpracy, dokfadnosc i proaktywnosc.

LOKALIZACJE: KONTAKT W SPRAWACH REKRUTACYINYCH:

e Warszawa, Krakow recruitment.poland@bnpparibas.com

ADRES SIEDZIBY:

ﬂ Wronia 31,

00-846, Warszawa

a Armii Krajowej 28,

30-150, Krakow

BNP PARIBAS

ROZPOCZNIJ U NAS SWOJA KARIERE W FINANSACH

Stazystow rekrutujemy przez caty rok, wiec dofacz do nas, kiedy tylko chcesz!
Jesli nie jestes pewien, do ktorego dziatu aplikowac, mamy na to sposéh.
Zaaplikuj do naszego programu stazowego - Internship in Fund Industry.

Po analizie Twojego CV i przeprowadzeniu rozmowy nasz do$wiadczony zespot
rekrutacyjny znajdzie najlepszy dziat dla Ciebie.

0d pierwszego dnia staniesz sie integralng czescig zespotu, pomagajac

i uczac sie od bardziej doswiadczonych kolegw. Bedziesz miat okazje poznaé
szereg zagadnien i proceséw zwigzanych z operacjami finansowymi i rynkami
kapitatowymi, co pozwoli Gi dynamicznie rozwijac sie w branzy finansowej.

Poniewaz mamy Ci wiele do pokazania, potrzebujemy kogo$, kto bedzie
dyspozycyiny przez przynajmniej 30 godzin tygodniowo. Jednak pamietaj,

Ze unas mozesz liczy¢ na elastyczne godziny pracy, dzieki czemu nie musisz
rezygnowac ze studiow!

MEDIA:

ﬁ facehook.com/bnpparibassecuritiesservices

czytaj wiecej

linkedin.com/company/
bnpparibascorporateandinstitutionalbanking

www.KarierawFinansach.pl
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POMAGAMY PODEIMOWAC DOBRE DECYZJE. DOSTRZEGAMY WIECE).

crido.pl/kariera

KIM JESTESMY?

Zapewniamy przedsighiorcom wsparcie podatkowe, prawne, transakcyjne

i biznesowe. Pomagamy rozwijac innowacyjng dziatalnosc, w tym pozyskiwanie
finansowania ze $rodkéw publicznych i innych dostepnych Zrodet.
/aangazowanie i praca naszego ok. 400-osobowego zespotu zostaty wielokrotnie
docenione, zaréwno przez klientow, ktorzy wspétpracujg z nami od wielu lat,

jak i przez niezalezne gremia. Ma to swoje odzwierciedlenie w rankingach
doradcéw podatkowych i firm wspierajacych dziatalno$é badawczo-rozwojowa
oraz innowacyjne rozwigzania, w ktérych zajmujemy najwyzsze pozycie.

CO NAS WYRGZNIA?

Zalezy nam na autentycznej i przejrzystej komunikacji. Lubimy prostote

i unikamy pompatycznosci. Jestesmy nowoczesna organizacia, ktéra zachowuje
szacunek do historii i korzeni oraz jest dumna z osiagnig¢ swoich pracownikow

i pracowniczek - lubi o nich mowic.

CRIDO to migjsce, ktore daje przestrzen do tworzenia dtugoletnich relacii.
Spotkamy sie rowniez nieformalnie na tzw. ,komunikacyjnych”. Staramy sie
przynajmniej raz w roku zorganizowac impreze dla wszystkich pracownikéw oraz
naszych alumnow czy klientow.

CO POZA PRACA?
W CRIDO zachecamy wszystkich do realizowania swoich pasji i dzielenia sig nimi

ADRES: KONTAKT W SPRAWIE REKRUTAC)I:
rekrutacja@crido.pl
crido.pl/kariera

ﬂ Adres gtownej siedziby firmy:
ul. Towarowa 28,
Generation Park Z,
00-839 Warszawa

ﬂ Filia: ul. Kalwaryjska 33,
30-504 Krakow

Kariera w Finansach i Bankowosci 2023/24

zinnymi. Z indywidualnych zainteresowan powstaja firmowe inicjatywy. Gralismy
w hadmintona, ptywali$my na wake'u i bralismy udziat w triathlonie! Po pracy
jezdzimy na rowerach. W ramach CRIDO Ski wyjezdzali$my juz na narty do Austril,
Stowacji i Gruzji. Hikido - hike, czyli wedrdwka z CRIDO, to wrzesniowa wycieczka
w gory - trase i trudnos¢ dostosowujemy do réznych mozliwosci i doswiadczenia.
W iaka pasje Ty nas wciagniesz?

DLACZEGO CRIDO?

Kazda nowa osoba w firmie na start otrzymuje wsparcie dwdch buddych:
administracyjnego i biznesowego, co utatwia stawianie pierwszych krokow

w organizacii. 0d poczatku dajemy praktykantom aktywna role w projektach,
by poméc zrozumiec kontekst pracy w konsultingu. Po trzech miesigcach
wybierasz mentora, czyli osobe, ktéra pomoze Ci w budowaniu $ciezki kariery

i indywidualnym planowaniu rozwoju w firmie. CRIDO oferuje prace w systemie
hybrydowym i elastyczne godziny pracy. Ponadto umozliwia swoim pracownikom
udziat w zewnetrznych szkoleniach i wewnetrznych akademiach podnoszacych
kompetencje oraz optaca skfadki w izhach zawodowych. CRIDO wspiera rowniez
cheé nauki jezykdw obcych, a w siedzibie biura znajduje sie wypozyczalnia
planszowek. Jesli czujesz, ze jestesmy miejscem dla Giebie, koniecznie aplikuj!

MEDIA:

instagram.com/crido.kariera
facebook.com/CridoPL

m linkedin.com/company;/crido-pl/

czytaj wiecej



You
Choose

Deloitte.

ACAREER BUILT AROUND YOU.

KIM JESTESMY?

W Deloitte od 178 lat ksztattujemy biznes, dziatajac zgodnie z nasza misja
wywierania pozytywnego wptywu - make an impact that matters. Globalnie
zatrudniamy prawie 350 000 specijalistow i specjalistek. Dziatamy w ponad
150 krajach. Deloitte w Polsce to biura w dziewieciu miastach, w tym Deloitte
CE Business Services Center w Rzeszowie. Codziennie 4500 specijalistéw

i specjalistek wspiera naszych klientéw w takich obszarach, jak: audyt &
assurance, doradztwo finansowe, podatkowe, Kancelaria Deloitte Legal,
konsulting technologiczny i strategiczny, zarzadzanie ryzykiem.

Mamy wptyw na rozwoj nie tylko spoteczenstw, ale takze jednostek, co
nieustannie napedza nas do dalszej pracy. W Deloitte wiemy bowiem, ze rozwdj
organizacii nie istnigje bez rozwoju kazdej pracujgcej u nas osoby. Twoj talent

i umiejetnosci moga nas wesprze¢ w naszej drodze. Wspdlnie mozemy tworzy¢
wyjatkowe Srodowisko organizacji i wptywac na lepsze jutro. To najlepszy
moment, aby odnosi¢ sukcesy i rozwijaé sig u boku inspirujacych lideréw.

KOGO SZUKAMY?

Studentdw i absolwentow kierunkow hiznesowych, finansowych, ekonomicznych,
informatycznych i matematycznych, technicznych oraz prawa

0sab, ktre moga pochwalié sie umiejgtnosciami analitycznego myslenia, pracy

ADRESY:

e Znajdujemy sie w 9 miastach w Polsce:

Gdansk, Katowice, Krakow, £odz, Poznan, Rzeszow,
Szczecin, Warszawa, Wroctaw
Mamy réwniez mozliwos¢ pracy hybrydowej lub zdalne;.

KONTAKT W SPRAWIE REKRUTACI: MEDIA:

ceplrekrutacja@deloittece.com

Deloitte

w zespole i przedsighiorczoscia; praktykéw jezyka angielskiego
Potencjalnych liderow, a takze doswiadczonych ekspertdw i profesjonalistow
z wiedza finansowa, ekonomiczna oraz technologiczna

CO OFERUJEMY?

- Mozliwos¢ nawigzywania migdzynarodowych kontaktow i relacji biznesowych

- Jasno zdefiniowang $ciezke rozwoju i awansu

- Coaching kariery i mentoring

- DeloitteFlex - elastyczny model pracy

- Dofinansowanie szkolen i certyfikatéw zgodnie z ustalong $ciezka rozwoju

- Dostep do platformy szkoleniowej CURA oraz bogatej oferty wewnetrznych
warsztatow - Deloitte Learning Academy

- Program Buddy

- Prywatng opieke medyczna wraz z konsultacja psychologiczna

- Karte Multisport i platforme kafeteryjna

- Ubezpieczenie na zycie

- Rozbudowany Program Employee Well-being

- Druzyny sportowe - Deloitte Adventure Team

- Nagrody za polecenia pracownicze w procesach rekrutacyjnych

instagram.com/deloitte kariera

n facebook.com/Deloitte Kariera
m linkedin.com/company/deloitte

czytaj wiecej
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#POSITIVEIMPACT ON YOUR FUTURE

country.db.com/poland

Deutsche Bank Polska S.A. jest czescia miedzynarodowej grupy kapitatowej
Deutsche Bank - najwiekszego banku rozliczeniowego strefy euro. W Polsce
dziatamy od 1995 roku. Obecnie zatrudniamy ponad 350 pracownikow. Oferujemy
szeroki wybor produktow i ustug dla klientéw korporacyjnych i instytucii
finansowych. Nasze innowacyjne rozwigzania odpowiadaja na potrzeby klientéw
w zakresie zarzadzania ptynnoscia, ryzykiem walutowym oraz fancuchem
dostaw. Petnimy réwniez role banku depozytariusza dla funduszy inwestycyjnych
i emerytalnych.

CO NAS WYROZNIA?

- 58 - w tylu krajach dziatamy na catym $wiecie

+ 12-to $rednia liczha lat stazu pracy w Deutsche Bank Polska

- 150 - Deutsche Bank Polska jest cztonkiem Grupy Deutsche Bank AG, jednej
Z najwigkszych instytucii finansowych na $wiecie, 0 ponad 150-letniej historii

ROZPOCZNIJ U NAS KARIERE JESZCZE PODCZAS STUDIOW

Program praktyk w Deutsche Bank Polska to $wietna okazja, aby zacza¢ stawiac
pierwsze kroki na polu zawodowym w bankowosci i miedzynarodowej korporagii.
Praktykanci, ktorzy zostana zakwalifikowani do programu, pozyskaja wiedze
zarowno teoretyczna, jak i praktyczna poprzez wykfady prowadzone przez
doswiadczonych praktykow z banku. Beda mieli okazje uczestniczyé w ciekawych

ADRESY:

ﬂ al. Armii Ludowej 26, Warszawa dh.rekrutacja@db.com

ﬂ ul. Lubicz 23, Krakow

Kariera w Finansach i Bankowosci 2023/24

KONTAKT W SPRAWIE REKRUTAC)I:

spotkaniach z cztonkami zarzadu i rady nadzorczej oraz dyrektorami jednostek
organizacyjnych i ekspertami z banku. Poznaja, jak dziata hank w oparciu

o strukture organizacyjna, nasze wartosci oraz procedury i procesy wspierajace
realizacje strategii.

Po pierwszym miesiacu wdrozeniowym i zapoznaniu sie z pracg okreslonych
jednostek organizacyjnych praktyka jest kontynuowana w zakresie zadan, ktére
s3 odpowiednio dopasowane do profilu uczestnika programu w wybranej przez
niego jednostce organizacyjnej banku.

W ramach programu, oprocz wynagrodzenia, mamy do zaoferowania prace

W niepetnym wymiarze godzin, dzigki czemu bez problemu mozna pogodzic
studiowanie z praktykami w banku. Dla najlepszych praktykantow istnieje
mozliwo$¢ kontynuowania pracy w Deutsche Bank Polska. W 2023 roku do
programu zakwalifikowalismy 10 studentdw, ktdrzy obecnie z sukcesami realizuja
praktyki w banku.

OFERTY PRACY

Aktualne oferty pracy mozna znalez¢ na naszej stronie:
country.db.com/poland/kariera, na profilu pracodawcy na portalu Pracuj.pl
oraz na stronie KarierawFinansach.pl.

MEDIA:
m linkedin.com/company/deutsche-bank-polska

czytaj wigcej

a youtube.com/watch?v=I6¢0wGUIOHO



JAKO ZAUFANY DOSTAWCA USEUG POSTTRANSAKCYINYCH,
EUROCLEAR LACZY INSTYTUCJE Z CALEGO SWIATA | ZAPEWNIA
TRANSFER SRODKOW ORAZ PAPIEROW WARTOSCIOWYCH.

KIM JESTESMY?

Euroclear w Krakowie istnigje od 2013 roku, wraz z przenigsieniem do naszego
nowego oddziatu czesci operacji bankowych. Euroclear Bank jako infrastruktura
rynku finansowego obstuguje rozne rodzaje papieréw wartosciowych, w tym:
obligacje, akcje oraz fundusze inwestycyjne. Oprdcz rozliczen transakcji
Swiadczymy szeroki wachlarz ustug dla naszych klientow - bankow i instytucji
finansowych na catym $wiecie. W samym sercu naszej organizacji dziat

operacji w Polsce jest odpowiedzialny za dostarczanie naszym klientom
najlepszych rozwiazan. W czerwcu 2023 roku otworzylismy w Krakowie centrum
technologiczne, gdzie bedziemy zatrudniac specjalistow w obszarze nowych
technologii i rozwijac dziaty: finansowy, ryzyka, personalny.

DLACZEGO WARTO DO NAS DOLACZYC?

Rozpocznij swoja przygode z Euroclear i pracuj z nami w samym sercu $wiata
finansow! kaczymy ponad 2000 instytucii finansowych na catym $wiecie.

W Euroclear doktadamy wszelkich staran, by usprawnic dziatanie $wiatowego
systemu finansow, zapewniajac przy tym infrastrukture i bezpieczefstwo
transakcji. Dotacz do nas i pracuj razem z inspirujacym, ambitnym

i zréznicowanym zespotem z ponad 80 krajéw. Skorzystaj z licznych benefitow
takich jak prywatna opieka medyczna i psychologiczna, szeroka oferta szkolen,
ubezpieczenie na zycie, karta Multi Sport i wiele innych! W Euroclear wspieramy

ADRESY: MEDIA:
ﬂ Puszkarska 7L m linkedin.com/company/euroclear
30-446 Krakow

euroclear

pasje naszych pracownikow, tworzac dla nich liczne kluby zainteresowarn.
Wspieramy rwniez rodzicow, organizujac potkolonie dla ich dzieci.

KOGO SZUKAMY?

Euroclear jest dumny z bycia pracodawca réwnych szans.
Naszym celem jest rozwijanie inkluzywnej kultury organizacji, ktéra docenia
roznorodnoscé. Staramy sie by jak najlepszym miejscem pracy dla wszystkich
naszych pracownikow, bez wzgledu na jakikolwiek aspekt, ktdry czyni ludzi
wyjatkowymi. Kazdy ma u nas te same szanse rozwoju kariery.
Zainteresowata Cig mozliwo$¢é dotaczenia do naszego miedzynarodowego
zespotu? Zajrzyj na strone karier pod adresem:

www.euroclear.com/careers

PROFILE PRACODAWCOW

REKRUTACJA

Nasz zespot Talent Acquisition przeprowadszi Cig przez proces rekrutacji

w najbardziej efektywny sposob. W trakcie spotkania z rekruterem, a potem
z przysztym manadzerem dowiesz sie, jak funkcjonuje nasza firma i poznasz
nasza unikalna kulture.

czytaj wiecej
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Building a better

TY TEZ CHOD PO SWOJE WSZYSTKD working world

ey.com/kariera

0NAS Jesli studiujesz, wez udziat w naszych konkursach - EYe on Tax i EY Financial
Jestesmy globalna firma doradcza - pomagamy przedsighiorcom, organizacjom Challenger jesienia lub Audit OdyssEY na wiosne. Gwarantujemy mocny punkt
i spotecznosciom najlepiej wykorzystaé swéj potencjat. Zespoty audytorskie, w GV, doswiadczenie zbierane na realnych case‘ach i cenne nagrody, jesli péjdzie
consultingowe, prawne, strategiczne, podatkowe i transakcyjne zadaja CinajlepikY. Mozesz takze sprawdzié sig w EY Certified - unikalnym programie,
nieoczywiste pytania, by moc znalezé nowe odpowiedzi na ztozone wyzwania, dzieki ktéremu poznasz swoje mocne strony, dowiesz sie, gdzie najlepiej

przed ktorymi stoi dzi§ Swiat. karierowo pasujesz, i otrzymasz certyfikat od EY.

Zatrudniamy ponad 390 000 wyjatkowych ludzi w ponad 150 krajach na $wiecie.

W Polsce jest nas ponad 7000, pracujiemy w Warszawie, Gdansku, Katowicach, WSZYSTKO W ZASIEGU?

Krakowie, kodzi, Poznaniu, Rzeszowie i we Wroctawiu. Codziennie tworzymy Prestizowe projekty wszedzie, gdzie trafisz. Eksperci z kazdej hiznesowej
razem niesamowite rzeczy. Mamy ludzi, $ciezke rozwoju i szkolenia, dzieki ktorym dziedziny, zawsze gotowi do pomocy. Oferta szkolen, ktéra samodzielnie
bedziesz sig szybko rozwijac, zdobywajac doswiadczenie na kolejnych projektach. dopasujesz do swoich potrzeb. Umiejetnosci przydatne teraz i na przysztosc.
Dbamy o $rodowisko - nie tylko biznesowe. W ramach realizacji zatozonego planu, Mamy to wszystko, brakuje nam Ciebie. Ty tez chodz po swoje wszystko.

w roku fiskalnym 2022, drugi rok z rzedu, zrealizowalismy cel ujemnej emisji Aplikuj na ey.com/kariera

dwutlenku wegla w skali catej organizacii.
EY jest pracodawca réwnych szans, doceniamy roznorodno$é w zakresie wiedzy
i dodwiadczenia naszych pracownikow.

POCZATEK BOGATY W DOSWIADCZENIA

LOKALIZACJE: KONTAKT W SPRAWIE MEDIA:
REKRUTACJI:
g Warszawa (centrala), Gdansk, Katowice, instagram.com/eyplkariera
Krakow, kodz, Poznan, Rzeszow, Wroct ; e
rakow, k6dz, Poznan, Rzeszow, Wroctaw rekrutacja@pl.ey.com facebook.com/EYCareersPoland czyta) wiecej
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SAY HELLO TO PROGRESS.
YOURS AND OURS.

franklintempletoncareers.com

KIM JESTESMY?

Franklin Templeton to wiodgca globalna organizacja zarzadzajaca inwestycjami
od ponad 75 lat. Naszym najwazniejszym zasobem s3 ludzie. Na potrzeby obstugi
ponad 240 produktow finansowych zatrudniamy ponad 9500 pracownikéw w 25
krajach na catym $wiecie, co pozwala nam oferowaé wyjatkowo szeroka game
réznorodnych mozliwosci rozwoju zawodowego.

Na polskim rynku jestesmy obecni ponad 25 lat. Mamy oddziaty w dwdch
miastach: Warszawie i Poznaniu. Poznanskie biuro jest najwigkszym w Europie

i liczy ponad 600 pracownikéw. Kilka rozbudowanych linii biznesowych,
kilkadziesiat dziatow i réznorodno$é petnionych funkeji sprawia, ze zatrudniamy
osoby z réznym stazem zawodowym i wyksztatceniem.

Nasze miedzynarodowe zespoty cenia sobie rdznorodna perspektywe i tworza
wspierajac kulture. Wspétpraca z ludZmi z catego $wiata daje nie tylko dostep
do globalnej wiedzy, umiejetnosci i doswiadczenia, ale tez wspiera rozwdj
pracownikow oraz nasz biznes.

KOGO SZUKAMY?

ADRESY: KONTAKT W SPRAWIE REKRUTAC)I:

ﬂ Rondo ONZ 1, 26 pigtro
Warszawa

ﬂ ul. Przemystowa 3

(Nowy Rynek),
Poznan

HRTalentAcquisitionPOZ@franklintempleton.com

a4y FRANKLIN
*TEMPLETON

Poszukujemy pracownikéw z dobra znajomoscia jezyka angielskiego, chetnych
do rozpoczecia lub kontynuowania swojgj drogi zawodowej w $rodowisku
migdzynarodowym. Posiadamy oferty pracy dla 0sdb, ktdre ukonczyty

rozne kierunki studiow i maja réznorodne doswiadczenie. Oferujemy staze

dla studentow, prace dla absolwentdw, a takze stanowiska specjalistyczne,
eksperckie oraz kierownicze.

ROZPOCZNIJ U NAS KARIERE

Mozesz dotaczy¢ do naszej firmy, bedac jeszcze studentem. Przez caty rok
oferujemy ptatne programy stazowe, ktdre trwajg 6 miesiecy i daja mozliwosé
zdobycia pierwszego doswiadczenia zawodowego w profesjonalnym
Srodowisku. Najczesciej rekrutujemy do obszaréw takich jak: finanse, operacje
na funduszach, marketing, administracja oraz HR. We wszystkich naszych
dziatach znajdziesz globalnych i lokalnych ekspertéw, chetnych do dzielenia

sie wiedza i doswiadczeniem. Wszystkie oferty zaréwno stazy, jak i stanowisk
petnoetatowych mozesz znalez¢ na stronie: www.franklintempletoncareers.com

MEDIA:

G youtube.com/user/franklintempletontv

czytaj wiecej

linkedin.com/company/franklin-templeton
facebook.com/franklintempleton

instagram.com/franklintempleton

www . KarierawFinansach.pl
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GETINGE 3¢

DOEACZ DO GETINGE | DZIEL Z NAMI PASJE DO ZYCIA

getinge.com/int

POZNAJ NAS Stawiamy na relacje miedzyludzkie oparte na wzajemnym zrozumieniu
Getinge jest globalnym dostawca innowacyjnych rozwiazan medycznych do sal i zyczliwosci. S3 one suma wielu czynnikow, takich jak zaufanie, szacunek,
operacyjnych, jednostek intensywnej terapii, dziatéw sterylizacji oraz instytucji komunikacja oraz przynaleznosc do grupy, ktdre pielegnujemy na co dzier.
zajmujacych sig szeroko rozumianymi badaniami w dziedzinach biotechnologii, Wychodzimy naprzeciw oczekiwaniom kandydatdw i skracamy proces
farmacji oraz rozwoju medycyny. Dzigki kilkudziesigcioletniemu doswiadczeniu rekrutacyjny do niezbednego minimum. Wierzymy, ze rozmowa rekrutacyjna
i ogromnej pasji nieustannie pracujemy nad poprawa opieki zdrowotnej. Dazymy prowadzona w sposb otwarty i partnerski pozwala na wzajemne poznanie oraz
do tego, aby nasze zasoby i dziatania byty ukierunkowane na pomoc w ratowaniu znalezienie i skupienie sig na najwazniejszych punktach styku obu stron.
jak najwiekszej liczby istnien na catym $wiecie.

PROCES REKRUTACYJNY
COROBIMY? W zaleznosci od stanowiska skfada sie z 2 lub 3 krokow:
Getinge Shared Services w Krakowie $wiadczy ustugi w zakresie finansow, - weryfikacja GV,
ksiggowosci, obstugi klienta, controllingu, zakupdw, a takze koordynaci szkolen + wstgpna rozmowa telefoniczna,
na rzecz podmiotow w regionie EMEA i Turcji, Stanéw Zjednoczonych i Kanady - spotkanie w naszym biurze lub zdalne.
oraz Australii i Nowej Zelandii. W Krakowie zlokalizowane sa réwniez role globalne, ;
ktorych zadaniem jest obstuga proceséw majgcych znaczenie strategiczne dla DO JAKICH DZIALOW REKRUTUJEMY?
cate] Grupy Betinge. - Purchase to Pay EMEA, USCAN

- Order to Cash EMEA, USCAN

0d 2014 roku wypracowalismy unikatowa kulturg organizacii oparta na integracij, . Record to Report EMEA, USCAN

przyjaznej atmosferze i otwartej komunikacji. Kazda z 0s6b menadzerskich, dzieki

. e e [, - Customer Service
swojej otwartosci i dostepnosci dla innych pracownikéw firmy, indywidualnie - Training Suooort Team
przyczynita sie do nadania jej ksztattu. Z kolei osoby pracujgce z radoscia ] Controﬁin o
i zaangazowaniem podejmuja réznorodne dziatania, aby wspalnie budowac . DueDil e?me
i rozwijac sprzyjajace Srodowisko pracy. T 0
ADRES: KONTAKT W SPRAWIE REKRUTACJI: MEDIA:
e ul. Klimeckiego 1, Krakéw rekrutacja.ssc@getinge.com m linkedin.com/company/Getinge

www.getinge.com/int czytaj wiece]
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° Grant Thornton

W GRANT THORNTON MOZESZ BYC KAZDYM,
ALE PRZEDE WSZYSTKIM SOBA

grantthornton.pl/kariera

Pracujac z nami, jestes nie tylko ksiegowym, prawniczka, audytorem czy - Audyt finansowy, wewnetrzny
kadrowa. U nas jeste$ Asia, Marcinem, Grzesiem. A przede wszystkim mama, tata, - Doradztwo (podatki, transakcje kapitatowe, due diligence, ceny transferowe,
singlem, $wietnym muzykiem, tancerka czy opiekunem kota. Masz przestrzen konsulting, zarzadzanie projektami, doradztwo europejskie)
do realizacji zaréwno w obszarze zawodowym, jak i spotecznym, rodzinnym - - Qutsourcing (ksiggowos¢, kadry i ptace)
w kazdym! - Kancelaria prawna
/ nami masz realny wptyw na swoja kariere i otoczenie, ale pozostajesz przede - Konsulting cyfrowy (cyberbezpieczenstwo, user experience, narzedzia
wszystkim soba. cyfrowe)
Dziatamy w Polsce od 1993 roku, tworzac niemal 1000-osobowy zespét - Wsparcie biznesu (marketing, HR, administracja, IT)
fantastycznych ludzi z pasja. Wspieramy naszych klientow, $wiadczac dla nich
ustugi audytorskie, doradcze, outsourcingowe oraz IT. PROCES REKRUTACYINY
Cenimy wspotprace z osobami, ktére sg takie jak my: odpowiedzialne, kreatywne, - Inajdz interesujace Cie ogtoszenie i zaaplikuj.
stawiajace na komunikacije, wspétprace i rozwoj. Umiejetnosci analityczne, - WezZ udziat w rozmowie. Na spotkaniu poznasz swojego przetozonego.
Znajomos$t jezyka angielskiego i zainteresowanie finansami beda Twoim atutem. Zapytamy o Twoje doswiadczenia i oczekiwania, opowiemy o czekajgcych Cie
W zaleznosci od zespotu mozesz pracowac zdalnie, hybrydowo Iub stacjonarnie. zadaniach.
- Mozemy Cie poprosié o przystapienie do testow [np. analitycznych,
WYBIERZ ZESPOk DLA SIEBIE jezykowych).
- Jesli wszystko poszto dobrze - wasnie states sie czescig wyjatkowego
zespotu!
ADRES: NASZE BIURA: KONTAKT: MEDIA:
e ul. Abpa A. Ba,raniaka 88 E, Poznan rekrutacie@pl.gt.com ﬁ facebook com/GrantThorntonPL
bud. F, Poznan Warszawa e
Katowice instagram.com/grant_thornton_polska e
Wroctaw
Torufi- m linkedin.com/company/grant-thornton-poland
Rzeszow
Krakow twitter.com/GrantThorntonPL

tiktok.com/@grant_thornton_polska
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Amplify your career
with HEDGESERV

AMPLIFY YOUR CAREER WITH HEDGESERV!

hedgeserv.com

KIM JESTESMY?

Firma Hedgeserv jest globalng firma zajmujaca sie administracja funduszy
inwestycyjnych. Specjalizujemy sig w ustugach takich jak zintegrowane
zarzadzanie ryzykiem, zarzadzanie aktywami czy strategie inwestycyjne.

Firma powstata w 2008 roku i od tamtego czasu utworzonych zostato 13 biur
na $wiecie, m.in. w Irlandii, USA, Luksemburgu, Butgarii, Australiii w Polsce.

W Krakowie biuro dziata od 2017 roku. Obecnie zatrudnionych jest w nim ok. 400
specjalistow z obszaru finanséw, ale w planach jest state powiekszanie tego
zespotu.

Rozpocznij u nas kariere!

Zapraszamy studentow i absolwentdw kierunkow takich kierunkow jak: finanse
i rachunkowos¢, ekonomia, zarzadzanie, kontroling, matematyka, a takze
ekspertow i managerdw z doswiadczeniem w branzy funduszy inwestycyjnych
do aplikowania.

REKRUTUJEMY DO NASTEPUJACYCH DZIALOW

- Fund Accounting (NAV)
- Portfolio Accounting
- Investor Services
- Middle Office
- Treasury
ADRES SIEDZIBY W KRAKOWIE: KONTAKT W SPRAWIE REKRUTAC)I: MEDIA:
ﬂ 03 Business Campus recruitment_poland@hedgeserv.com linkedin.com/company/hedgeserv

ul. Opolska 112, Budynek B
31-323 Krakow

Kariera w Finansach i Bankowosci 2023/24

HEDGESERV

PROCES REKRUTACYINY

1. 15-minutowa rozmowa telefoniczna z rekruterem.

2. Godzinna rozmowa rekrutacyjna z managerem, potaczona z testem online
Z wiedzy finansowej.

3. Oferta pracy w przypadku pozytywnego feedbacku.

BENEFITY

- Atrakcyjne wynagrodzenie.

- Prywatna opieka medyczna - pakiet premium.

- Ubezpieczenie na zycie.

- Ubezpieczenie podrozne.

- Karta Multisport.

- Platforma My Benefit.

- 100% dofinansowanie do kurséw/studiéw (ACCA, CIMA iinne).
Dotacz do Swiatowego lidera w sektorze ustug finansowych!

czytaj wiecej



WITAJ W ROSNACEJ GLOBALNE! FIRMIE, GDZIE KAZDY
ZPRACOWNIKOW MA MOZLIWOSC ROZWINAG W PEENI
SWOJ POTENCIAL.

hempel.com/career/working-at-hempel

EFEKTY NASZE) PRACY SA WSZEDZIE DOOKOLA CIEBIE!

CZYM SIE ZAJMUJEMY?

Hempel oferuje szeroka game produktow do zabezpieczen
przeciwkorozyjnych rdznego rodzaju konstrukcji. Infrastruktura na
catym $wiecie dynamicznie sie rozwija, miasta rozrastaja sie, a popyt
na coraz to bardziej wydajne procesy czy produkcjg energii wciaz
ro$nie. Nasze powtoki zabezpieczajace sa niezbedne dla wtasciwego
funkcjonowania tych obszardw.

Hempel jako firma globalna nie bytaby w stanie sprostaé tym wszystkim
wymaganiom bez m.in. scentralizowanych ustug finansowych, ktére
Swiadczy biuro Global Business Services w Gdarisku.

JAKO RODZINA JESTESMY W STANIE SIEGAG DALEJ!

KIM JESTESMY?

Zatrudniamy ponad 7500 pracownikéw z ponad 80 krajéw - pochodzimy
z réznych kultur, mowimy wieloma jezykami, ale wszyscy jestesmy
cztonkami rodziny Hempel, ktorej pragnieniem jest bezpieczny, przyjazny
Swiat dla nas i przysztych pokolen.

CONAS WYRGZNIA?

ADRES:

ﬂ ul. Szymanowskiego 2, Gdansk

© HEMPEL

Przede wszystkim ponad 100-letnia tradycja oparta na skandynawskim
modelu zarzadzania, charakteryzujacym sie zaufaniem wsrdd
pracownikow firmy i przyjaznymi relacjami interpersonalnymi.
Wielokulturowo$¢ zespotdw pozwala na rozwéj umiejetnosci

jezykowych oraz korzystanie ze zrdznicowanej, unikalnej wiedzy naszych
pracownikow.

CO OFERUJEMY?

Praca w firmie Hempel to pewne i stabilne zatrudnienie. Zachowanie
whasciwej rownowagi pomiedzy zyciem prywatnym a zawodowym,
atrakcyjne wynagrodzenie oraz dodatkowe $wiadczenia, takie jak
prywatna opieka medyczna, mozliwosci statego rozwoju zawodowego
oraz 0sohistego to tylko nigktdre korzysci, ktore oferujemy pracownikom
zatrudnionym w firmie Hempel.

KOGO SZUKAMY?

Szukamy zardwno studentéw zainteresowanych odbyciem ptatnego
stazu, jak i pracownikow z do$wiadczeniem, ktdrzy cheieliby rozwijac
swoje kompetencje w naszych zespotach Accounting Operations, GL
czy Business Finance.

MEDIA:

m linkedin.com/company/hempel-as

czytaj wiecej
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16 GROUP - LET’S TAKE ON
THE CHALLENGE TOGETHER

iggroup.com/careers

KIM JESTESMY?
Jestesmy globalna firma notowana na FTSE-250, ktéra od poczatku swojej

dziatalnosci w 1974 roku stoi na czele innowacyjnych rozwiazan trade'ingowych.

Obecnie w ramach |G Group znajdziesz kolekcje progresywnych fintechowych
marek takich jak IG, tasty, IG Prime, tastylive, Spectrum i DailyFX.

Wierzymy w wolnos¢ finansowa - naszym celem jest wsparcie ambitnych ludzi
W jej osiaganiu. Dziatamy w 18 krajach na 5 kontynentach.

Ponad 400 000 os6b korzysta z naszych nagrodzonych rozwiazan
technologicznych, platform i produktow. Wiemy, ze nasz sukces jest mozliwy
tylko dzieki naszym ludziom - odwaznym, pomystowym i nastawionym

na wspolne osiaganie ambitnych celow.

KOGO SZUKAMY?

Otwartych, petnych entuzjazmu osob, ktdre uosabiaja nasze trzy podstawowe
wartosci - wsparcie klienta, szybka nauke i state podnoszenie poprzeczki. Jesli
cheesz wdrazaé nowe rozwiazania i szukasz otoczenia zawodowego otwartego

na zmiany i innowacje, z duzym tempem wspdinego dziatania, to miejsce idealne

dla Ciebie! Zalezy Ci na pracy w miedzynarodowych zespotach, w Srodowisku

opartym na zaufaniu, gdzie Twoja praca bedzie oceniana na podstawie osiagniec?

ADRES: KONTAKT W SPRAWIE MEDIA:
REKRUTACJI:
e Biuro w Polsce: www.iggroup.com

ul. Kapelanka 428, Krakow iggroup.com/careers

a Centrala:

Cannon Bridge House, talentacquisition@ig.com

25 Dowgate Hill, London

Kariera w Finansach i Bankowosci 2023/24
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W Krakowie zatrudniamy juz blisko 500 0s6b i rozwijamy nasze zespoty: Finance
& Accounting, Risk & Compliance, Trading Services, Marketing, HR i Technology.
Ciekawe role znajdziesz tez w obszarze Project & Product Management, Business
Analytics, Process Excellence oraz Administration Support.

CO OFERUJEMY?

- Przyjazna, niekorporacyjng kulture.

- Elastyczny, hybrydowy model pracy.

- Prywatng opieke medyczna i ubezpieczenie na zycie.

- System multikafeteryjny MyBenefit.

- Kompleksowy program onboardingowy.

- Wewnetrzne sieci pracownicze skupione wokét istotnych wartosci i tematow,
wsparte rocznymi budzetami na inicjatywy wspierajace otwarta, zréznicowana
iinkluzywna kulture.

- 2 dodatkowe dni wolne na wolontariat.

- 1dzien wolny z okazji urodzin.

Jesli tak jak my lubisz wyzwania, dofacz do nas i zmieniajmy zasady gry razem!

czytaj wiecej

m linkedin.com/company/iggroup
instagram.com/iggroup
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Its all about the people,
their perspectives and(stories.

Py S, S

TURN DREAMING INTO
DREAM WORK

jti.com

KIM JESTESMY?

JTI GBS Poland to globalne centrum ustug biznesowych. Tworzymy najwigksze
tego typu centrum Japan Tobacco International na Swiecie. Jestesmy grupa
ponad 900 specjalistow z roznych dziedzin, ktdrych faczy jeden cel - rozwoj
migdzynarodowej dziatalnosci Grupy JTI. Dziatamy w obszarach takich jak finanse,
marketing i sprzedaz, HR, badania i rozwdj, sprawy prawne i regulacyjne czy
globalny fancuch dostaw. Nasze talenty napedzamy pasja i zaangazowaniem,
dzieki ktorym w przysztos$¢ patrzymy z niezachwianym entuzjazmenm.

DLACZEGO WARTO Z NAMI PRACOWAG?

Tworzymy zespot, w ktorym mtodosc taczymy z doswiadczeniem, wiedze

7 kreatywnoscia, a profesjonalizm z serdecznoscia. Nasi pracownicy moga
nigustannie sig rozwijac, odnosi¢ sukcesy i dziata¢ na miedzynarodowa skale,
ajednoczesnie by¢ soba. W JTI GBS Poland nie ma migjsca na dyskryminacje

i uprzedzenia. JesteSmy Swietnymi specjalistami, ale przede wszystkim ludzmi,
ktdrzy czerpig energie ze swojej roznorodnosci | empatii wobec drugiej osoby.
Nie tylko zespot mamy przyjazny, ale i przestrzen, w ktérej pracujemy. Nasze
warszawskie biuro miesci sie w kompleksie hiurowym nowoczesnej Fabryki

ADRES:

e Fabryka Norblina

ul. Zelazna 51/53, Warszawa

MEDIA:

jti.com

m linkedin.com/company/jti

Norblina. Trzy pietra, 8,5 tys. m2 i certyfikat BREEAM, czyli Swiatowej klasy
wyrdznienie dla biur odpowiadajacych wymogom zréwnowazonego rozwoju
- tak w skrdcie mozemy opisac nasze centrum.

To jeszcze nie wszystko - nasze biuro zostato rdwniez uznane za najbardzie]
Zielona przestrzen sposrod wszystkich ocenianych budynkow w Polsce,
otrzymujac druga ocene na Swiecie. Wynik ten jest Swiadectwem wspalnych
wysitkdw i poswigcenia. Przewyzszamy normy $rodowiskowe i wspieramy
dtugoterminowe zaangazowanie JTI w zrownowazony rozwoj. Jestesmy z tego
naprawde dumni.

PROFILE PRACODAWCOW

JAKIE KORZYSCI OFERUJEMY?

Atrakeyjne benefity to podstawa dobrego samopoczucia pracownikéw.
W JTI GBS Poland mozesz liczy¢ m.in. na:

- prace zdalng i elastyczny czas pracy;

- ubezpieczenie na zycie i prywatng opieke medyczng;

- program wsparcia pracownikow (EAP);

- plan emerytalny (PPE) i oszczedno$ciowy (PPO);

- dodatkowy urlop rodzinny;

- kafeterie benefitow.

twitter.com/JTI_global

czytaj wiecej

n facebook.com/JTlcareers
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mazars

MAZARS, THE SMART CHOICE.

mazarscareers.com/pl

POZNAJ NAS! Nasza oferte kierujemy zaréwno do mtodych, utalentowanych studentow,
Mazars jest miedzynarodowa, zintegrowana firma audytorsko-doradcza ktorzy dopiero wkraczaja na rynek pracy, jak roéwniez do osob posiadajgcych
dziatajaca w ponad 95 krajach na catym $wiecie. Korzystamy z doswiadczenia doswiadczenie zawodowe, poszukujacych wyzwan na stanowiskach
ponad 47 000 specijalistow, pomagajac roznej wielkosci przedsighiorstwom specjalistycznych i menadzerskich. Doceniamy zdolnosci analityczne,
na kazdym etapie ich rozwoju. W Polsce jestesmy obecni od ponad 30 lat umiejetnosc pracy zespotowej, a przede wszystkim chec rozwoju w branzy
i zatrudniamy 400 specjalistow w Warszawie, Krakowie i Wroctawiu, oferujac finansowej. Kandydat powinien by¢ absolwentem badz studentem IV/V roku
polskim i miedzynarodowym przedsigbiorstwom peten zakres ustug w dziedzinie na kierunkach: finanse i rachunkowo$¢, ekonomia badz prawo, a z uwagi na fakt,
audytu, outsourcingu ksiegowego i kadrowo-ptacowego, podatkdow, konsultingu, ze dziatamy globalnie i czesto wymieniamy sig wiedza z kolegami z catego
doradztwa finansowego oraz zréwnowazonego rozwoju. Swiata, znajomosc jezyka angielskiego to u nas ,must have".
ROZNORODNOSE MAMY W GENACH DOLACZ DO NAS W 4 KROKACH
Jako migdzynarodowe partnerstwo z lokalnymi korzeniami na catym $wiecie, Krok 1. Analiza i selekcja przestanych CV
jestesmy -z natury - zréznicowana geograficznie organizacja, ktdra rozwineta Krok 2. Krétka rozmowa telefoniczna z rekruterem
sie dzieki réznym narodowosciom, jezykom i umiejetnosciom. Dazymy do tego, Krok 3. Spotkanie rekrutacyjne w biurze lub online
aby by¢ firma otwarta na réznorodnos¢, w ktdrej pracownicy maja poczucie Krok 4. Feedback - maksymalnie do dwach tygodni
przynaleznosci i s dumni z migjsca pracy, a takze majg realny wptyw na jego
rozw6j i moga by¢, kim tylko zechca. W ten sposab tworzymy firme oparta WYBIERZ NAJLEPSZY ZESPOK DLA SIEBIE
na akceptacji i tolerancji, co stanowi warto$¢ dodang zaréwno dla naszych - Audit & Assurance
pracownikow, jak i fentow. - Qutsourcing - Quant & Risk Advisory
KOGO SZUKAMY? . Financigl Advisory - Sustainability .
- Consulting - Support Function
- Tax
ADRESY: KONTAKT W SPRAWIE REKRUTAC)I: MEDIA:
e ul. Pigkna 18 rekrutacja@mazars.pl instagram.com/mazarsgroup
00-549 Warszawa T
e ul. Mogilska 65 m linkedin.com/company/mazars-in-poland R
31-545 Krakéw n
ul. Sucha 2 facebook.com/MazarsPoland/
50-086 Wroctaw
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NATWEST GROUP POLSKA

jobs.natwestgroup.com

NatWest Group Polska jest strategiczng czescia jednej z najwiekszych instytucji
finansowych w Wielkiej Brytanii. W jej skfad wchodza takie marki jak NatWest
Bank, Royal Bank of Scotland, Ulster Bank czy Coutts, z ktdrego ustug korzysta
brytyjska rodzina krolewska.

Grupa NatWest oferuje szeroka game produktdw i ustug skierowanych do
klientow indywidualnych, korporacyjnych oraz instytucjonalnych. Historia grupy
siega prawie 300 lat, kiedy to powstaty pierwsze marki z rodziny NatWest Group.
W latach 60. ubiegtego wieku grupa NatWest data sie poznac jako lider innowacji
i pomystowych rozwiazan odpowiadajacych na potrzeby swoich klientow. Byta
réwniez jednym z gtéwnych inicjatorow rozwoju sieci bankomatdéw oraz w latach
80. wprowadzita karty debetowe Switch. Dzisiaj NatWest wciaz udoskonala swoja
oferte - jako jeden z pierwszych bankéw wprowadzit uwierzytelnianie za pomoca
[inii papilarnych.

W Polsce NatWest Group liczy blisko 1500 oscb. Od ponad 15 lat regularnie
dbamy o bezpieczenstwo banku i jego klientéw, dostarczajac analizy danych
niezbednych do podejmowania wiasciwych decyzji niezaleznie od tego, czy
dotycza one nawigzywania nowych relacji z klientem, monitorowania transakcji

i przeciwdziatania praniu brudnych pienigdzy, tworzenia raportéw finansowych
dla zarzadu banku i regulatoréw czy cyberbezpieczenstwa. W NatWest w Polsce
nieustannie rozwijamy zaréwno kompetencje swoich pracownikéw, jak i zakres
swojej dziatalnosci. Dzigki temu obecnie nasz zespot tworza réwniez osoby
specjalizujace sie w dziedzinach ryzyka, modelowania statystycznego i nowych
technologii.

Szacunek wobec roznorodnosci naszych klientéw i pracownikow jest dla nas tak
istotny, jak poszanowanie oraz wsparcie lokalnych spotecznosci i mniejszosci.
KOGO SZUKAMY?

ADRES: MEDIA:

A
e ul. ltzecka 26 (Budynek E), jobs.natwestgroup.com

Warszawa

m linkedin.com/company/rbs-national-westminster-bank

&
NatWest
Group

W naszej firmie skupiamy sie na pracy zespotowej. Poszukujemy oséb
stawiajacych na rozwdj i chcacych wprowadzag innowacje w nasze zycie.

DOLACZ DO NAS, JESLI:

- jestes entuzjastyczna i otwartg osoba,

- lubisz pracowac w grupie i chetnie poszerzasz swojg wiedze,
- cheesz wprowadzac realne zmiany,

- méwisz w jezyku angielskim.

PROCES REKRUTACJI

Jest bardzo prosty, wystarczy ztozy¢ aplikacje online na naszej stronie

internetowej: jobs.natwestgroup.com/pages/warsaw.

Nie znalaztes$ interesujacej Cig oferty? Daj znaé, ze chcesz z nami pracowac!

Dofacz do naszej Sieci Talentow, ktdrg mozesz znalez¢ na naszej stronie

z ofertami pracy pod linkiem ,Register your CV". Skontaktujemy sie z Toba, gdy

tylko adekwatna dla Ciebie rola bedzie dostepna.

Kolejne kroki:

- rozmowa telefoniczna,

- rozmowa face-to face”,

- niektore role beda wymagaty od Ciebie wykonania dodatkowego zadania

- oferta pracy - po rozmowach kwalifikacyjnych wspdlnie podejmiemy decyzje
odnos$nie do pracy w naszej organizacji.

czytaj wiecej

www.KarierawFinansach.pl
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WSPOLPRACU) Z NAMI, ABY BUDOWAG ZAUFANIE W BIZNESIE | SPOLECZENSTWIE.
DOLACZ DO COMMUNITY OF SOLVERS.

pwe.pl

KIM JESTESMY?

PwC Polska jest czescia globalnej sieci firm $wiadczacych ustugi audytu,
doradztwa podatkowego, biznesowego oraz technologicznego. Nasza misja jest
pomaganie klientom w osiaganiu ich celow poprzez dostarczanie kompleksowych
rozwiazan i specjalistycznej wiedzy branzowej. Stawiajac na innowacyjnosé

i wspBtprace, umozliwiamy naszym pracownikom wywieranie znaczacego
wptywu i wprowadzanie pozytywnych zmian w $wiecie biznesu. W PwC
oferujemy dynamiczne i integracyjne Srodowisko pracy, ktére sprzyja rozwojowi
zawodowemu.

KOGO SZUKAMY?

Mile widziane sa zardwno osoby studiujace, jak i te z doswiadczeniem, ktore
poszukujg kreatywnych rozwigzan. PwC za cel stawia budowanie zaufania
spotecznego i podejmowanie kluczowych wyzwan wspétczesnego $wiata. Tworzy
przyjazne Srodowisko pracy, w ktorym wspétpraca jest podstawa. Pod okiem
ekspertow i ekspertek nie tylko rozwiniesz swojg karierg i wptyniesz na wyniki
firmy, ale takze przyczynisz sig do ksztattowania przysztosci.

PROCES REKRUTAC)I

Wszystko zaczyna sie od zaaplikowania na wybrane przez Ciebie stanowisko.

W zaleznosci od Twojego do$wiadczenia mamy dwie drogi procesu rekrutacii.
Jesli dopiero rozpoczynasz swojg kariere zawodowa, poprosimy Cig o rozwigzanie
testow rekrutacyjnych (czas trwania to 15 minut), ktdre ocenia poziom

poszukiwanych przez nas umiejetnosci. Kolejne kroki to weryfikacja znajomosci
jezyka angielskiego, rozmowa rekrutacyjna i decyzja. W przypadku oseh

z dodwiadczeniem zawodowym, po zaaplikowaniu na naszg oferte, odbywa sie
analiza CV, rozmowa telefoniczna, spotkanie z Hiring Managerem i opcjonalnie
drugie spotkanie rekrutacyjne.

ROZPOCZNI) U NAS KARIERE

Organizujemy programy stazy, upskillingi, a takze standardowe praktyki (przez
caty rok). Jezeli chcesz zdobyc pierwsze lub kolejne doswiadczenie zawodowe,
uczy6 sie od praktykéw biznesu oraz naby¢ nowe umiejgtnosci - dotacz do PwC
Polska.

Wehodzac w nasze szeregi, zyskujesz:

- zatrudnienie na okres praktyk z mozliwoscia kontynuacji wspotpracy; praca
w trybie hybrydowym, stacjonarnym lub zdalnym:;

- wiele opcji poszerzania wiedzy [np. mentoring, warsztaty, e-learning);

- dostep do kafeterii petnej znizek do przerdznych sklepéw (np. Zalando, kea,
AMllegro, Frisco, Apple, Lenovo, Orange);

- szeroka game benefitow wspierajgcych Twoje zdrowie fizyczne i mentalne.

Dotacz do nas w PwC i uwolnij swoj potencjat na $wietlang przyszto$é w $wiecie
profesjonalnych ustug!

LOKALIZACJE
Warszawa, Gdansk, £6dz, Poznan, Krakéw, Wroctaw, Lublin, Katowice

ADRES: MEDIA:

tiktok.com/@pwcpalska
youtube.com/@PwCPolska/videos

‘i facehook.com/PwC.Polska

m linkedin.com/company/
instagram.com/pwcpolska

ﬂ Adres gtownej siedziby firmy:
Warszawa, ul. Polna 11

czytaj wiecej

KONTAKT W SPRAWIE REKRUTAC)I:

pwe.pl/pl/kariera.html
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READY
TO ROCK?

ROCKWOOL GBS: SIkA SKANDYNAWSKIE) KULTURY PRACY, ROZWOJU | HARMONII.

rockwool.com/pl/rockwool_ghs

KIM JESTESMY?

ROCKWOOL GBS nalezy do Grupy ROCKWOOL - $wiatowego lidera w produkcji
skalnej wetny mineralnej - dostawcy produktdw, systemow i rozwiazan stuzacych
poprawie efektywnosci energetycznej, akustyki i bezpieczenstwa pozarowego
obiektéw budowlanych. Jest to jedyne centrum kompetencyjne w Grupie
ROCKWOOL zajmujace sie profesjonalnym wsparciem hiznesu. Centrum istnigje od
2016 roku i obecnie stanowi zespdt ponad 450 0s6b eksperckich, specjalistow

i specjalistek oraz managerdw i managerki, ktorzy $wiadcza wsparcie w zakresie:
finanséw, IT, badan i rozwoju, inzynieringu, zakupow oraz marketingu.

DLACZEGO WARTO Z NAMI PRACOWAG?

Jestesmy firma, ktara nie tylko wdraza innowacje i ulepsza swoje procesy, ale
takze kfadzie nacisk na skandynawska kulture pracy oraz dbanie o wellbeing
naszych pracownikow i pracowniczek. Kazdego dnia angazujemy sie w rozwgj
naszej Grupy, budujac przysztosc biznesowa na solidnych fundamentach
réznorodnego doswiadczenia i mozliwo$ci rozwoju.

U nas nie jestes tylko 0soba pracujaca w firmie, ale cztonkiem zgranego
zespotu. Gwarantujemy Ci zaréwno wsparcie, jak i liczne mozliwosci rozwoju
oraz pogtebianie umiejetnosci. Dazymy do tworzenia réwnowagi miedzy praca a

ADRES: KONTAKT W SPRAWIE REKRUTAC)I: MEDIA:

. hr_poznan@rockwool.com

ﬂ Siedziba:

Ul. Wierzhiecice 1B, 61-569 Poznan

e Oddziat:

ul. Przyokopowa 3101-208, Warszawa

Zyciem osobistym, poniewaz wiemy, jak istotne jest dbanie o wellbeing naszych
pracownikow. Oferujemy elastyczne godziny pracy, programy wellness
iinicjatywy promujace zdrowie psychiczne.

Jesli szukasz miejsca pracy, gdzie innowacje, rozwaj osobisty i dobre
samopoczucie sa priorytetem, to jestesmy odpowiednig firma dla Ciebie.
Dofaczajac do naszego zespotu, masz okazje pracowac w inspirujgcym

i wspierajgcym Srodowisku, gdzie Twéj wktad bedzie doceniany, a Ty bedziesz
mie¢ mozliwos¢ profesjonalnego rozwoju.

PROCES REKRUTAC)I

0d naszych pracownikéw i pracowniczek oczekujemy nie tylko wiedzy

i umiejetnosci zgodnych z wymaganiami stanowiska, ale rdwniez konkretnej
postawy. Szukamy ludzi ambitnych, uczciwych, odpowiedzialnych i efektywnych.
Nasz proces rekrutacji, w zaleznosci od stanowiska, sktada sig z 2 lub 3 krokow:
weryfikacja GV, rozmowa z zespotem HR oraz osobg zatrudniajaca, a na wybrane
stanowiska rowniez test psychologiczny.

m linkedin.com/showcase/rockwool-gbs
facebook.com/ROCKWOOLGBS

czytaj wiecej
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We believe in creating the greatest
good for society. Our strongest
investments are in our people and the
patients we serve.

# YOU UNLIMITED
JOIN S+N

smith-nephew.com

KIM JESTESMY? Srodowisku, z petng troskg o klientow oraz wspotpracownikow.
Smith+Nephew to brytyjska medyczna firma produkcyjna, ktéra
dziata w obszarach medycyny sportowej, rekonstrukcji ortopedyczne; PROCES REKRUTACJI
i zaawansowanych materiatéw opatrunkowych. Obecna w ponad 100 krajach Nasi pracownicy determinujg nasz sukces, stad proces rekrutacii jest dla nas
jest jednym z liderow w branzy Medical Devices. Misja firmy jest przyspieszenie niezwykle wazny.
powrotu do zdrowia, utrzymanie sprawnosci i przedtuzenie zycia - wykorzystujac Kazda osoba kandydujaca rozpatrywana jest pod wzgledem umiejgtnosci
najnowsze technologie. #LifeUnlimited technicznych, kompetencji migkkich oraz dopasowania do kultury organizacyjnej.
Wroctawskie centrum Global Business Services wspiera funkcjonowanie i rozwoj Kandydaci zapraszani sa zawsze na rozmowe rekrutacyjng bezposrednio
Smith+Nephew na catym $wiecie, Swiadczac wewnetrzne serwisy w obszarach 7 zatrudniajgcym menadzerem oraz rekruterem prowadzacym proces.
Finance & Accounting, Financial Planning & Analysis, Controlling, IT, HR, Korzystamy tez z systemdw, ktore pozwalajg nam mierzy¢ kompetencie
Procurement czy Order Management. i budowac nastawione na wspotprace zespoty, prowadzone przez zaangazowane
Nasze wartosci to: osoby liderskie.
- care,
- collaboration, ZATRUDNIAMY
- courage. - kontroleréw finansowych,

- analitykow i starszych analitykdw finansowych,
KOGO SZUKAMY? - ksiegowych i gtownych ksiegowych RTR,
Szukamy osah, ktore tacza w sobie ekspertyze merytoryczng z umiejgtnosciami - ksiegowych i starszych ksiegowych STP i OTC,
przysztosci. Poza wiedza z zakresu finansow wazna role odgrywaja réwniez jezyki - ekspertdw procesow
obce, poniewaz nasz role obstuguja w gtownej mierze rynek europejski. - team liderw i process ownerdw,
Nasi pracownicy sa odpowiedzialni za tworzenie, rozwijanie, optymalizacje - credit managerdw,
i automatyzacje zaawansowanych procesow biznesowych, zaréwno w skali - specjalistow podatkowych (Indirect TAX].

regionalnej, jak i globalnej. Poszukujemy ekspertow i lideréw, ktorzy umieja
skutecznie zarzadzac serwisami w dynamicznym i ciggle rozwijajacym sig

MEDIA:
www.smith-nephew.com/en

[=]
T
i
r
[=

linkedin.com/company/smith-&-nephew/

czytaj wiecej

facebook.com/SmithNephewPlc
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PRZYSZEOSC NALEZY DO CIEBIE

sgcib.pl
societegenerale.com

KIM JESTESMY?

Nasz polski oddziat nalezy do grupy Societe Generale, jednej z czotowych
instytucji finansowych na $wiecie o blisko 160-letniej tradycji, zatrudniajacej
117.000 pracownikéw w 66 krajach. W Polsce jestesmy obecni od ponad 30 lat,
specjalizujac sie w obszarze bankowosci korporacyjnej i inwestycyjnej. 0d 2019
roku $wiadczymy réwniez ustugi nearshoringowe dla grupy Societe Generale w
zakresie zarzadzania ryzykiem, obstugi klienta, Know Your Customer (KYC)

i pfatnosci. Dziatamy lokalnie, $cisle wspétpracujgc z naszymi miedzynarodowymi
zespotami ekspertow, bazujac na wspolnym do$wiadczeniu i zdobytych
umiejgtnosciach. Kwestie ESG i zielonego tadu sg nieroztacznie zwiazane z nasza
oferta, dzieki czemu nalezymy do lideréw w zakresie zréwnowazonego rozwoju.

DLACZEGO WARTO Z NAMI PRACOWAG?

Oferujemy ciekawa i petna wyzwan prace w migdzynarodowym srodowisku.
Przyjazne i atrakcyjne $rodowisko pracy gwarantuje partnerskie relacje miedzy
wszystkimi pracownikami. Licza sie Wasze umiejetnosci, ktore potrafimy docenic,

ADRES: KONTAKT W SPRAWIE REKRUTACJI:

e ul. Marszatkowska 111 careers.societegenerale.com/en

00-102 Warszawa

SOCIETE
GENERALE

zapewniajac mozliwo$c osobistego rozwoju. Dodatkowo od samego poczatku
bedziecie mogli uczestniczyé w wielu akcjach charytatywno-solidarno$ciowych,
wolontariacie, aktywnosciach sportowych, integrujac sie

z catym zespotem.

DOLACZ DO NAS / PROCES REKRUTACGYINY

Nasza oferte kierujemy zaréwno do 0s6b majacych juz pewne do$wiadczenie
w finansach, jak i do studentéw gotowych na swéj pierwszy lub kolejny staz.
Szukamy kandydatow, ktdrzy interesuja sig Swiatem finansow, sa gotowi

na nowe wyzwania, bardzo dobrze postuguja sie jezykiem angielskim i

cenig prace w zespole. Po otrzymaniu zgtoszen analizujemy je, wytaniajac
najlepszych kandydatow na podstawie dokumentdw aplikacyjnych. Nastepnie
przeprowadzamy weryfikujace rozmowy telefoniczne, po ktdrych zapraszamy
wybranych kandydatow na rozmowy kwalifikacyjne.

MEDIA:
instagram.com/societegenerale

facebook.com/societegenerale

czytaj wiecej

linkedin.com/company/societe-generale

www . KarierawFinansach.pl
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DOLACZ DO EKSPERTOW | BUDU) PRZYSZEOSC
BRANZY FINANSOWE)

statestreet.com/pl

ROZWAZASZ KARIERE W FINANSACH LUB NOWYCH TECHNOLOGIACH?
LUBISZ MIEC WYBOR MIEDZY ROZNYMI SCIEZKAMI KARIERY?

Dofacz do ekspertw z obszaréw rynkow kapitatowych, analizy ryzyka,
administracji funduszy, zarzadzania inwestycjami oraz nowych technologii

w finansach - to wachlarz mozliwosci, ktére czekaja na Ciebie w State Street
Bank.

ROZWIJAJ SWOJA KARIERE | BUDUJ PRZYSZEOSC
BRANZY FINANSOWE) RAZEM Z NAMI

State Street Bank to Swiatowy lider wérod dostawcdw ustug finansowych

i technologii dla klientéw instytucjonalnych - funduszy inwestycyjnych,
emerytalnych, firm ubezpieczeniowych i instytucji publicznych. Zostalismy
wyrdznieni Forbes Poland's Best Employers 2022, wiec chyba warto dofgczyé
wiasnie do nas?

KOGO SZUKAMY?

- Studentow ostatnich lat studiéw lub absolwentéw kierunkéw ekonomicznych
tj. ksiegowosc, zarzadzanie, bankowos$é i finanse; absolwenci innych kierunkéw
studiow beda takze rozwazani;

- profesjonalistow i manageréw z do$wiadczeniem w sektorze ustug

— STATE
— STREET

Gtowne wymagania to biegta znajomosc¢ jezyka angielskiego oraz zdolnosci
analityczne. Mile widziana jest znajomos$¢ jezykow obcych takich jak: jezyk
niemiecki, jezyk wtoski i jezyk francuski.

Aplikuj #Gdansk #Krakow

STATE STREET BANK A ROZNORODNOSC

State Street Bank w Polsce i na $wiecie jest pracodawca wyrdznianym

Za swoja dziatalnos¢ na rzecz réznorodno$ci wérdd pracownikow i lokalnych
spotecznosci. Zapewniamy rowny dostep do benefitow wszystkim pracownikom
oraz ich rodzinom i partnerom, réwniez tej samej ptci. Oprocz edukowania

i wspierania pracownikow angazujemy sie rowniez w aktywizacje zawodowa
grup wykluczonych poprzez wspétprace z fundacjami, wolontariat pracowniczy,
programy podnoszace kompetencie.

Angazujemy sie rdwniez w kampanie spoteczne. We wspotpracy z Wysokimi
Obcasami realizujemy projekt ,Nieustraszona w Pracy” inspirowany ufundowang
przez State Street Global Advisors rzezha Fearless Girl autorstwa Kristen Vishal.
Wierzymy, 7e w kazdej kobiecie (osobie] kryje sig ,Nieustraszona” - czasem tylko
potrzebuje zachety, by zabrac gtos. Mamy nadzieje, Ze tegoroczna kampania:
badanie i akademia podnoszaca kompetencie beda doskonatg inspiracja do

finansowych: ksiegowosci, rynkéw kapitatowych, zarzadzania inwestycjami, dziatania.
obstugi petnego cyklu zycia funduszy, w tym funduszy hedgingowych;
- ekspertéw w obszarach takich jak: IT, obstuga prawna, audyt wewnetrzny.
LOKALIZACJE: MEDIA:
. Podgorska 36, Krakow statestreet.com/pl StateStreetBankPolska
ﬂ ul. Zielinskiego 3, Krakéw facehook.com/ czytaj wigce]

al. Grunwaldzka 409, Gdarsk
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Deloitte.

You
Choose
Learn
Clga),
Here

Deloitte to miejsce, gdzie Sciezka kariery jest dopasowana idealnie do Twoich
potrzeb, a nasi liderzy beda wspierac Cie na kazdym etapie rozwoju zawodowego.
Wybierajac Deloitte stajesz sie czesScig nowoczesnej i spotecznie odpowiedzialnej
organizacji. Tutaj Twoje dziatania majgq wptyw.

Dotgcz do jednego z biur w 9 miastach w Polsce i rozwijaj sie w ramach dziatu:

Audit & Assurance Konsultingu Strategicznego
Doradztwa Finansowego Wsparcia (Enabling Services)
Doradztwa Podatkowego Zarzadzania Ryzykiem
Kancelarii Deloitte Legal Deloitte CE Business

. . Services Center w Rzeszowie
(<») Konsultingu Technologicznego

Dowiedz sie wiecej na kariera.deloitte.pl

@Deloitte.Kariera @Deloitte #lchooseMyCareer




VWomen.

Into focus.

What makes us more innovative and dynamic? Our amazing team in
Poland! At UBS, we're all about diversity and inclusion, and we also
focus on growing women'’s influence. Their experience and impact
on every single part of the business is what drives our success.

ubs.com/polandcareers % UBS
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